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Mirostaw Acewicz’

Pojecia promocji

Streszczenie: Informacyjno-wspierajacy aspekt promocji ma rdzny charakter i stopien
nasilenia. Jego analiza na poziomie doswiadczenia pozwala na co najmniej cztery koncep-
tualizacje pojgcia promocji — jako zespotu swoich form, jako transmisji informacji nakta-
niajacej, jako tozsamosci i wizerunku oraz jako elementu marketingu-mix.

Stowa kluczowe: promocja, formy promocji, informacja, naktanianie, tozsamos$¢, wize-
runek, marketing-mix

Wstep

Otoczenie rynkowe wspolczesnego zycia sprawia, ze warunkiem sukcesu jest
promocja. Sukces mozliwy do osiagnigcia zaklada, ze jego punktem wyjscia jest
poprawny przeptyw informacji. Ale umiejgtno$¢ informacyjnego komunikowania
si¢ z otoczeniem nie wystarcza. Informacja wpisana w komunikat musi zachgcac,
wrecz naklaniaé. Wtedy wspiera ona w dazeniu do sukcesu.' Taka konceptualiza-
cja jest istota pojecia promocji. Aspekt dziatania wspierajacego wyraznie ujawnia
etymologia terminu ,,promocja”. Sredniowieczne tacinskie stowo promotor, po-
dobnie jak i wspotczesnie, wskazywato na tego, ktory popiera, popycha, umozli-
wia. Promotor to profesor kierujacy praca doktoranta i popierajacy go w awansie
na stopien doktora lub po prostu projektodawca, inicjator, inspirator, protektor,
opiekun, czyli osoba nie tylko inspirujaca, ale i wspierajaca. Dlatego pozniejsze
stowo promotio rozumiane jako ,,poparcie” lub ,krzewienie” (od pro- naprzod
1 -motio - ruch) zaczeto jednoznacznie odnosi¢ do sytuacji na przyktad przejscia
ucznia do nastgpnej klasy, albo uroczystosci nadania lub nadawanie tytutu nauko-

* Katedra Ekonomii i Nauk Spotecznych WZ
''W. I. Wiktor, Promocja. System komunikacji przedsiebiorstwa z rynkiem, Warszawa 2001, s. 43-49.



Mirostaw Acewicz

wego (najczesciej doktora) lub stopnia oficerskiego.” Z czasem na poziomie my-
$lenia potocznego przez promocj¢ zaczgto oznaczaé specyficzne dziatania zmierza-
jace do zwickszenia popularnosci czegos lub kogos czy to poprzez upowszechnia-
nie (osiaganie awansu poziomego — dalej, na wigksza przestrzen), poprzez lanso-
wanie (osiaganie pozycji najlepszego w sensie osiagania zatozonego celu), poprzez
popieranie, protegowanie (wspomaganie dla osiagnigcia czego$) czy konkretnie
poprzez obnizanie ceny (strategia ceny promocyjnej). Powyzsze konotacje przejeto
wyrazenie ,,promocja rynkowa”, ale juz z wyraznym wyakcentowaniem celu i
efektu dziatan promocyjnych i, jako specyficzny zesp6t sposobow myslenia
i zachowania, znana i wykorzystywana juz byta od dawna. Kupiec, niosac lub wio-
zac swoje towary, uktadat je w taki sposob, aby prezentowaly si¢ w jak najbardziej
atrakcyjnej formie. W starozytnej Grecji zatrudniano zapowiadacza ulicznego,
ktory (optacony przez kupca) przebiegat przez rynek i ulice, glosno zachgcajac
do kupna okreslonych towaréw. Celem tak przeprowadzanych akcji bylo, i jest
nadal, zwigkszenie sprzedazy w dtugim lub krétkim okresie. Wspodtczesnie jednak
ich podejmowaniu i przeprowadzeniu towarzyszy $wiadomos$¢, ze wymagaja one
nie tylko odpowiednich §rodkéw finansowych, ale i umiejetnosci w doborze rézno-
rodnych form i no$nikéw promocji do zatozonych celéw marketingowych.

Aspekt informacyjno-wspierajacy wpisany w genealogi¢ terminu ,,promocja”
obecnie podlega charakterystycznym modyfikacjom i przejawia si¢ z roznym natg-
zeniem, w zaleznos$ci przede wszystkim od rodzaju danej akcji promocyjnej. Ale
w tej praktycznie nieskonczonej galerii dziedzin i form promocji mozna wyraznie
wyodrebnié, ze wzgledu na wykorzystany charakter elementu informacyjno-
wspierajacego, co najmniej cztery sposoby konceptualizacji pojgcia promocji. Naj-
bardziej czytelne jest ujecie jej po prostu pod postacia pewnego zespotu stosowa-
nych form. Ich specyfikacja w najprostszej postaci dokonuje si¢ chociazby ze
wzgledu na wyraznie odréznialne od siebie media ja transmitujace. Inny obraz
ujecia promocji tkwi w akcencie na jej charakter komunikacyjny z rynkiem. Ale
promocja wspoélczesnie, to takze ksztaltowanie sposobu myslenia otoczenia, ktore-
go fizycznym poczatkiem sg elementy identyfikujace, a podstawa mentalne wy-
obrazenie pod postacia wizerunku (nawet przy akcjach promocyjnych typu loterie
czy konkursy, chodzi nie tylko o zwigkszenie sprzedazy, lecz rowniez o wytwo-
rzenie lub juz utrzymanie wizerunku promowanej marki lub produktu). Wzor
utrzymywania takiego kontaktu ptynie z marketingu. Firma w ramach marketingu-

% Stowo ,,promocja” jest tez uzywane w chemii (czasami nazywa si¢ ,,promotorem” substancjg pote-
gujaca dziatanie katalizatora, czyli aktywator), a nawet w grach typu szachy (wzmacnianie pozycji
poprzez przemiang pionka na figurg na linii 1 lub 8) czy warcaby (zamiana pionka na damg) zob.
Stownik Jezyka Polskiego, T. 3, PWN, Warszawa 1999, s. 894-895.
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mix, wykorzystujac rozpoznane prawidlowosci migedzy jego elementami i uzywa-
jac odpowiedniego zestawu instrumentéw promocyjnych, znaczaco aktywizuje
proces swojego udziatu w rynku.

1. Formy promocji

Wspolczesne, wszelkiego rodzaju akcje i kampanie promocyjne, kategoryzuje
si¢ zazwyczaj w postaci jej charakterystycznych form. Najczg$ciej sa one opisy-
wane jako zbior dziatan typu reklama, public relations (PR), publicity, lobbying,
sponsoring, réznego rodzaju promocje uzupetniajace oraz promocja sprzedazy
1 przez sprzedaz osobista.

Reklama, zgodnie z okresleniem Amerykanskiego Stowarzyszenia Marketin-
gu, to przedstawianie i popieranie czego$ (towardw, ushugi, idei) przez kogos.
Dziatania reklamowe sa bezposrednio optacane, dzigki posrednictwu mediow maja
charakter nicosobowy’, zazwyczaj prowadzone przez marketingowego reprezen-
tanta danej firmy, dotycza niemal zawsze produktéw konkretnych i ich celem jest
zarazem informacja (przedstawianie towaru, ushugi itp.) oraz naktanianie (popiera-
nie) potencjalnych konsumentow. *

Planowe i ciagle tworzenie i utrzymywanie wzajemnego zrozumienia i zaufa-
nia migdzy dana firma a jej otoczeniem zewngtrznym i wewngtrznym jest celem
public relations.” Sa to dzialania wprawdzie intencyjne, ale nieplatne. Wspotcze-
$nie dyskutowany typowy zakres dziatan public relations obejmuje kontakty z me-
diami, obstuge klientow (targi, wystawy, sympozja, obstuga referencji itp.), wszel-
kiego rodzaju relacje z najblizszym otoczeniem firmy (dni otwartych drzwi, impre-
zy integracyjne, akcje charytatywne itp.), opracowywanie informacji i raportow na
temat dziatalno$ci firmy (prospekty emisyjne, sprawozdania itp.), utrzymywanie
kontaktéw z akcjonariuszami (przygotowywanie 1 organizowanie materiatow
1 ogodlnych zgromadzen akcjonariuszy) oraz podtrzymywanie wewngtrznego prze-
ptywu informacji w firmie. Punktem wyjscia dla funkcjonowania public relations
jest zawsze dokladne rozpoznanie stanu przedsigbiorstwa i zgromadzenie odpo-
wiednich informacji dotyczacych jego funkcjonowania. Dalej, przede wszystkim
w ramach swojej dziatalno$¢ dlugofalowej o powtarzajacych si¢ cyklach, nastepuje
kojarzenie owych danych praktycznie ze wszystkimi dost¢pnymi $rodkami maso-

> W.F. Arens, C. L. Bovée, Contemporary advertising, Burr Ridge 1994, s. 6.
4 P. Kotler, Marketing,, Warszawa 1994, s. 546.
3 P. D. Bennett (ed.), Dictionary of Marketing Terms, Chicago 1995, s. 231.
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wego przekazu. Public relations lokuje si¢ wprawdzie na granicy dziatan marketin-
gowych, ale jednak znaczacych marketingowo dla firmy, okresla bowiem postawy
spoteczne, taczy polityke i postgpowanie organizacji z interesem spotecznym, pla-
nuje oraz wykonuje kampanie i dzialania tak, aby zyska¢ spoteczne zrozumienie
1 akceptacjg. Przez public relations firma dba o dobra opini¢ w srodowisku, w kto-
rym funkcjonuje, tworzy zaufanie do sprzedawanych produktow i $wiadczonych
ustug. Instrumentarium public relations jest podporzadkowane zasadzie ,,czyn
i méw o tym glo§no”.°

Publicity jest to nieintencyjny rozgtos, jaki uzyskuje si¢ dzigki informacji
0 sobie zamieszczanej glownie w srodkach masowego przekazu. Dziatania z zakre-
su publicity sa wprawdzie czg¢sto okreslane jako media relations, czyli jako zakla-
dajace wspolprace ze srodkami masowego przekazu, ale ich istota jest brak zamie-
rzonych dziatan ze strony firmy, bowiem firma zazwyczaj nie ma wptywu na to,
co i w jakim tonie napisze si¢ badz powie o niej lub o jej ofercie.

Wywieranie srodkami ekonomiczno-politycznymi wptywu na organy wiadzy
ustawodawczej a nawet administracyjnej, zgodnie z jakim$ interesem, to podsta-
wowy sens lobbyingu. W krajach wysoko rozwinigtych lobbysci oferuja na sprze-
daz swoje umiejetnosci, informacje i pomysty, a wszystko to jest generowane
w celu przekonania postow, senatoréw, ministréw o istnieniu problemu, jego wa-
dze, uznaniu go za zagadnienie priorytetowe oraz o stusznosci przyjecia lub odrzu-
cenia danego rozwiazania. Zorganizowane grupy nacisku, wystgpujace w obronie
swoich interesoéw ekonomicznych, powinny dziataé w sposob w petni akceptowa-
ny, etyczny i korzystny dla ogétu spoleczenstwa, dziatalnos¢ ta jest jednak niejed-
nokrotnie postrzegana przez spoleczenstwo w sposob pejoratywny jako dziatanie,
czesto nieformalne 1 nie w pelni zgodne z prawem, okreslonych grup nacisku, kto-
rych celem jest takie wplywanie na panstwowe osrodki decyzyjne, aby uzyskaé
decyzje korzystne dla tych grup.

Szczegolnie istotng role w tworzeniu reputacji firmy petni obecnie sponsoring.
Jest to finansowe wspieranie réznych imprez i instytucji poprzez jednoznaczne
zaznaczanie tego i komunikowanie o tym opinii publicznej, na przyktad umiesz-
czanie atrakcyjnych reklam na imprezach, w katalogach, na afiszach itd. Czyli
polega na $wiadczeniach wzajemnych obu partneréw, sponsora i sponsorowanego.
Sponsor stawia do dyspozycji sponsorowanemu ustalong sumeg pieniedzy lub inne-
go rodzaju zasoby niezbgdne dla jego dziatania i informuje opini¢ publiczna o fak-
cie sponsorowania. Sponsorowany wykonuje ze swej strony, uprzednio okreslone,
$wiadczenia wzajemne na rzecz sponsora, ktore posrednio lub bezposrednio przy-

6 J. Altkorn, Podstawy marketingu, Krakow 1998, s. 343.
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czyniaja si¢ do realizacji celow marketingowych sponsora. Sponsorujac imprezy
sportowe czy kulturalne o duzym zasiggu, ktére przyciagaja thumy, promuje naj-
czesciej nazwe, logo firmy i cata game wytwarzanych produktow. Sponsoring nad-
to pozwala na stosunkowo precyzyjne planowanie, organizacjg i kontrolg aktywno-
sci finansowej nie tylko wlasnej, ale i sponsorowanego.

Przyspieszenie decyzji o zakupie moze odbywac si¢ przez dodawanie do pro-
duktu ,,czego$ extra". Wspieranie produktu poprzez elementy dodane do niego to
zakres dziatania promocji uzupehiajacej. Bezptatne probki, kupony, oferty refun-
dowane, promocyjne obnizki cen, sprzedaz z bonifikata, premie (zakup produktu
upowaznia do otrzymania innego produktu), ale tez wystawy, pokazy i degustacje,
konkursy, wszystko to ma zachgcic¢ klienta do kupowania natychmiast, od razu, bez
zastanowienia.

Ostatnig wyraznie odréznialng forma jest promocja sprzedazy i przez sprzedaz
osobista. Promocja sprzedazy wyzyskuje efekt informacyjno-naktaniajacy wyzwa-
lany sama realizacja (atrakcyjnos$é, otoczenie, atmosfera) relacji sprzedazy-kupna.
Skutkujac zamiang zainteresowania kupnem w che¢¢ zakupu znaczaco sprzyja re-
alizacji efektywnej sprzedazy. Sprzedaz osobista, czy jako akwizycja czy tele-
sprzedaz, promuje poprzez osobistg prezentacj¢ 1 argumentowanie i zalezy przede
wszystkim od umiejetnoséci handlowych akwizytoréw 1 agentow. Z punktu widze-
nia rynku sa to dziatania polegajace na prowokowaniu ostatecznych nabywcow i
posrednikéw do zainteresowania si¢ i kupna oferty firmy przez system réznorod-
nych zachet, w szczeg6lnosci o charakterze materialnym (obnizka cen, prezenty i
wiele innych)®, gwarancji, ktére stanowia potwierdzenie jakosci i funkcjonalnosci
oferowanego wyrobu a nawet akcji kuponowych, upowazniajacych do uzyskania
okreslonej w kuponie ulgi pienig¢znej przy zakupie pewnych towardw. W sytuacji,
gdy wiele produktow na rynku jest do siebie podobnych, promocja sprzedazy i
zwiazane z nig techniki sprzedazy osobistej stwarzaja wyrazna szansg ich zrdzni-
cowania. W ramach bezposredniego kontaktu sprzedawcy z nabywca’ ujawnia sig
wiele mozliwosci prezentacji wszystkich waloréw oraz sposobu czerpania korzysci
z oferowanego towaru. Sprzedawcy lub agenci handlowi, oprocz swojej wyjscio-
wej funkcji zbierania danych i prognozowania przysztej sprzedazy, przede wszyst-
kim zblizaja produkt do konsumenta, stuzac mu taka o nim informacja, ze wyzwala
ona i utrwala w jego §wiadomosci efekt promocyjny.

7 J. Polakowska-Kujawa, M. Kujawa, Sponsoring, Warszawa 1999, s. 11.

8 R. Kteczek, W. Kowal, P. Waniowski, J. Wozniczka, Marketing,, Wroctaw 1992, s. 254.

® L. Garbarski, J. Rutkowski, W. Wrzosek, Marketing: punkt zwrotny nowoczesnej firmy, Warszawa
1996, s. 316.
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W kontekscie swoich form promocja jest zabiegiem praktycznym, w ramach
ktorego kazde przedsigbiorstwo majac do dysypozycji rdzne instrumenty, tworzy
z nich kompozycje dostosowana do obrazu rynku, swoich celéw i budzetu.'® Naj-
bardziej spektakularnym, najczesciej wykorzystywanym i powszechnie utozsamia-
nym z promocja jako taka jest oczywiscie reklama w swojej podstawowej funkcji
informowania, naktaniania i przypominania.'' Reklama informacyjna jest stoso-
wana przede wszystkim w odniesieniu do nowych produktow, produktow wcho-
dzacych na rynek. W tego typu reklamie pojawiaja si¢ informacje o sktadnikach,
wlasciwosciach, zastosowaniach, korzysciach, promowanego artykulu. Kazda za-
warta w reklamie tres¢ informuje aktualnych i potencjalnych klientow o nowym
produkcie firmy, sugeruje nowe zastosowania produktu, oferuje zmiang cen towa-
réw, czasami poprawia falszywe wyobrazenie o produkcie i redukuje obawy klien-
ta oraz buduje wizerunek produktu lub firmy. Reklam¢ naktaniajaca zazwyczaj
stosuje si¢ wtedy, gdy istnieniejg konkurencyjne produkty na rynku. Tre$¢ reklamy
sktania konsumentow do zakupu konkretnego produktu, jezeli wskazuje jego walo-
ry jako korzystniejsze niz w innych podobnych produktach substytucyjnych i jezeli
towarzyszy temu stosunkowa wysoka pozytywna §wiadomo$¢ marki samego pro-
duktu Iub firmy. Reklama przypominajaca kierowana jest glownie do tych konsu-
mentow, ktdrzy juz znaja produkt i kupuja go.

Wspdlczesny poziom rozwoju cywilizacji technicznej oferuje dla przekazu re-
klamowego do odbiorcy praktycznie nieograniczona game przeréznych mediow.
Oczywiscie do podstawowych naleza masowe $rodki komunikacji spolecznej
(prasa, telewizja, radio), bo sa one relatywnie tanie, ogélnie dostgpne i bardzo
szybkie w transmisji informacji do klientow nawet z rynkéw lokalnych. Niebaga-
telna rol¢ odgrywa prasa ze wzgledu na trwato$¢ samego no$nika, co w efekcie
pozwala na zachowanie informacji, do ktdrej zawsze istnieje mozliwo$¢ powrotu
w dowolnym czasie. Telewizja oddziatujac rdwnoczes$nie na stuch i wzrok, po-
wszechnie dostgpna i popularna, ma niemal nieograniczone mozliwosci techniczne
emisji dowolnej reklamy. Radio o zasiggu ogdlnokrajowym i lokalnym, podajace
prosto tres¢ do ucha, bije na glowe wszystkie pozostate nosniki szybkoscia przeka-
zu 1 dotarcia do potencjalnego i rzeczywistego konsumenta. Ale przekaz reklamo-
wy wykorzystuje tez na przyktad taki kanal komunikacyjny jak korespondencja
bezposrednia. Reklama pocztowa, umozliwiajac precyzyjne kontrolowanie kosz-
tow i dostosowanie ich do mozliwosci finansowych firmy (zamiast 10 000 ulotek
mozna rozesta¢ 1000), pozwala na przesylanie zidentyfikowanemu konsumentowi

1 Musiatkiewicz J., Marketing, Warszawa 1994, s. 121.
' Tamze, s. 125.
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nie tylko broszur, katalogow, informatorow, ale nawet wszelkiego rodzaju probek
towarow. Czesto wykorzystywane sg tez nosniki typowe dla reklamy zewngtrzne;.
Tres¢ komunikatu reklamowego potencjalny konsument czyta zwykle na specjalnie
ustawianych tablicach, na srodkach komunikacji (autobusy, tramwaje itp.), a nawet
na $cianach budynkow.

Promocja w ramach swoich form realizuje si¢ praktycznie pod postacia typu
kampanii. Ich podstawa jest konkretna wiedza o czasowym optymalizowaniu akcji
promocyjnych, o najefektywniejszych dla danej sytuacji nosnikach informowania,
o technikach cieszacych si¢ najwickszym powodzeniem wsrdéd konsumentow, o ich
zwyczajach zakupowych i1 postawach. Wiedza o narzgdziach wykorzystywanych
w promocji nie jest jednak wystarczajaca do przeprowadzenia z sukcesem akcji
promocyjnej. Potrzebne jest wlasciwe dopetnienie kreacja w doborze form promo-
cji i ksztaltowaniu ich tre§ci. Harmonijne potaczenie efektywnych na danym rodza-
ju rynku instrumentow promocji z ich czytelnym dla odbiorcy znaczeniem pozwala
dopiero mysle¢ o sukcesie. Nie mozna na przyktad pozwala¢ na projektowanie
materialow reklamowych pigknych, ale trudnych do zrozumienia dla potencjalnego
konsumenta, bowiem istnieje duze prawdopodobienstwo, ze beda one nieskuteczne
marketingowo.

2. Promocja
jako transmisja informacji naktaniajacej

Promocja w kontekscie rynku jest przede wszystkim forma transmisji infor-
macji. W najbardziej prostej postaci r6zne formy promocji oddziatujac na odbior-
cOw przyczyniaja si¢ do zwigkszenia ich stopnia wiedzy o promowanych towarach
i samej firmie, co w konsekwencji zazwyczaj prowadzi do stworzenia okreslonych
preferencji na rynku. W ramach marketingowego modelu komunikowania si¢
z rynkiem jest to przeptyw informacji, ale taki, ktory w efekcie wzmaga popyt na
towary danej firmy. Technicznie jest to oddziatywanie na odbiorcéw produktow
danej firmy, ktore polega na przekazywaniu im informacji i wiedzy w spos6b mo-
tywujacy ich do zainteresowania si¢ nimi, a w konsekwencji do realizacji relacji
konsumenckiej sprzedazy-kupna.

Promocja jest,wigc rodzajem komunikowania nastawionym przede wszystkim
na transmisj¢ informacji. Nie wystarczy bowiem wyprodukowac¢ produkt, nazwac
go, ustali¢ ceng i pozostawi¢ go w sklepie do sprzedazy. Przede wszystkim trzeba
poinformowa¢ konsumenta o jego istnieniu i najlepiej doprowadzi¢ do takiej sytu-

11



Mirostaw Acewicz

acji by o danym produkcie moéwiono. Gdy istnieje wiele podobnych produktow
zaspokajajacych t¢ sama potrzebe, szczegélnie istotne sa wiadomosci odnosnie
charakterystycznych waloréw danego produktu. Klienci dokonujac zakupu maja do
wyboru roézne towary (oryginaly lub substytuty, produkty o wysokiej lub niskiej
jakosci, towary zréznicowane pod wzgledem gramatury), sprzedawane w réoznych
warunkach (targowiska, kioski, pawilony, supermarkety) i w réznych formach
sprzedazy (tradycyjna, samoobslugowa, na zaméwienie), wedlug réznych zasad
(za gotowke, na raty, na kredyt itd.). Cata ta r6znorodno$¢ stanowi sumg informacji
i propozycji utatwiajacych klientowi podjecie decyzji. Oczywiscie istnieje granica
w ilosci przesylanej tresci. Przetadowanie informacja zazwyczaj utrudnia podjecie
pozadanej decyzji, bowiem nadmiar informacji ja zaciemnia i przyttacza odbiorce.
Poza funkcja informacyjna, promocja informujac, zarazem powinna wspieraé
sprzedaz i wplywaé na przywiazanie do okreslonego produktu. Zazwyczaj zwiaza-
ne jest to ze stosowaniem takich instrumentow, ktore zwigkszajac stopien inten-
sywno$ci prowadzonych dziatan promocyjnych wplywaja i ksztattuja postawy
konsumentéw w kierunku podjecia przez nich decyzji o zakupie. Wykorzystuje si¢
w tym celu rozne strategie i metody pozadanych modyfikacji postaw konsumenc-
kich. Najczesciej jest to realizowane przez wskazywanie korzysci zwiazanych
z nabyciem danego towaru w poréwnaniu z korzy$ciami oferowanymi przez kon-
kurentow (lepsze, tansze, modne itp.), przez odwolanie si¢ do opinii autorytetow
(naukowych — badania, czy konsumenckich - zadowoleni uzytkownicy), przez
wykorzystanie sity wptywow konformistycznych (dostosowanie do norm i wzoréw
grupowych i spotecznych), czy poprzez nacisk posredni z wykorzystaniem lideréw
opinii danego srodowiska. Konkretne metody naktaniania sg sytuacyjnymi zasto-
sowaniami strategii. Metoda wzoru poprzez tworzenie eksluzywnego image (image
sell) to koncepcja polegajaca na akcentowaniu ekskluzywnego charakteru produk-
tu. Bedac wyrazem koncepcji strategii firmy zwanej ,,strategia dyferencjacji”
(jej przeciwienstwem jest ,,strategia niskich cen” — produkcja na duza skalg towa-
row sredniej jakosci dla segmentow rynkowych o przecigtnych dochodach), stawia
na zroznicowanie produktow i konkurowanie dzigki ich unikatowym cechom
(reklama samochodéw ,,Mercedes” marki Daimler-Benz czy kawy ,,Tchibo”). Me-
toda apelu bezposredniego (direct sell) jest oparta na prezentowaniu cech jako-
sciowych produktu i korzysci wynikajacych z jego zakupu. Jest wpisana w styl
ukazywania, jak reklamowany produkt rozwiazuje codzienne problemy, wzmac-
niany szeregiem argumentow racjonalnych (poprzez funkcjonalne zalety, ekspo-
nowanie jakosci, ekonomiczno$¢ uzytkowania, trwato$¢ itp.), emocjonalnych

12 Tamze, s. 111.
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(odwotanie si¢ do emocji pozytywnych i negatywnych typu strach, wstyd, poczucie
winy itp.), a nawet moralnych (poprzez wskazanie na podstawowe wartosci i nor-
my moralne). Metoda wykorzystywania porownan z konkurencja (competitive
sell), tam gdzie jest prawnie dozwolona, niejednokrotnie jest wrgcz swoista walka
promocyjna (np. reklamy poréwnawcze Pepsi-Coli z Coca-Cola). A zakaz porow-
nan obchodzi si¢ najczgéciej poprzez zestawianie promowanego produktu z pro-
duktem anonimowym (np. zwykly proszek do prania). Metoda autorytetu poprzez
rekomendacje (testimonials), oparta na wiarygodno$ci, wykorzystuje gwiazdy
(np. buty ,,Nike” reklamuje Micheal Jordan, Siergiej Bubka i Andre Agassi), sym-
bole profesjonalizmu (wyglad eksperta czy powolywanie na Polskie Towarzystwo
Stomatologiczne itp.) albo zwyktych konsumentow (np. zwykle panie domu — jest
ciekawe, ze wigkszo$¢ badanych uwaza rekomendacje przecigtnego uzytkownika
za najbardziej przekonywujaca). Bardzo czgsto stosowana jest tez metoda odwola-
nia si¢ do humoru (humorous or soft sell). Styl promowania trudny do zrealizowa-
nia, szczegolnie w wypadku reklamy o charakterze ponadnarodowym, jest zazwy-
czaj przejeciem watkow pierwotnie identyfikowanych z innymi dziedzinami
(np. reklama ,,Pollena 2000 wykorzystala literaturg ,,Ociec prac”).

Zjawisko transmisji informacji z zamierzonym wptywem na odbiorc¢ ujawnia
sens promocji w kategoriach procesu komunikowania si¢ z rynkiem, ale znaczenie
to kazdorazowo jest konkretyzowane i1 zawsze podporzadkowane podstawowemu
celowi wzrostu popytu na dany towar lub ustuge i zwickszanie jego sprzedazy
w zatozeniu dlugo- Iub krotkoterminowym.

3. Identity i image

Celem dziatan promocyjnych, szczegolnie w okresie dlugofalowym, jest wy-
tworzenie odpowiedniej swiadomosci produktu i marki na rynku. Jej kreacja, jak
1 pozniej skuteczne zarzadzanie, to bezposredni i posredni wptyw i modyfikacja
mys$lenia potencjalnych i realnych jej uzytkownikow.

Proces ten zazwyczaj biegnie dwutorowo, w praktyce jest to tworzenie wize-
runku i tozsamos$ci, mimo ze terminy te bywaja uwazane niejednokrotnie za syno-
nimy. W jezyku angielskim wizerunek okresla si¢ stowem image, tozsamos¢ sto-
wem identity (a w odniesieniu do przedsigbiorstwa uzywany jest zwrot corporate
identity). Wizerunek (osoby, produktu, przedsigbiorstwa) jest mentalnym obrazem
kogo$ lub czegos, szerzej jest on tym, co ludzie mysla o kim$ lub o czyms. Tozsa-
mo$¢ za$ jest suma elementow, ktore identyfikuja kogo$ lub co§ (wyrdzniajac

13



Mirostaw Acewicz

z otoczenia), kodowanych powszechnie w formie wizualnej, Typowe metody sto-
sowane w tworzeniu na przyktad tozsamosci przedsigbiorstwa bywaja czgsto okre-
slane jako ,.techniki kontaktu wizualnego" i w wielu firmach techniki te ogranicza
si¢ jedynie do formutowania i komunikowania nazwy firmy, jej graficznego przed-
stawienia oraz barw firmowych, w rzeczywistosci jednak ich zestaw jest znacznie
szerszy (zalicza si¢ do nich pozawizualne w istocie sposoby transmisji informacji
do otoczenia czy roznorakie realizacje sprzedazy-kupna). Podobnie tworzony jest
wizerunek. Przede wszystkim kontakt wizualny i pozawizualny z grupami otocze-
nia (klientéw, kontrahentow, urzednikéw, pracownikoéw, spotecznosci), ale jego
punktem wyjscia sa zawsze elementy identyfikujace i wyrdzniajace sktadajace si¢
na tozsamosc¢.

Kreacja wizerunku i tozsamosci realizuje si¢ we wszelkiego rodzaju dziata-
niach promocyjnych w ramach jej form. W odniesieniu na przyktad do produktu,
powinien on oprocz podstawowej funkcji, jaka jest zaspokojenie potrzeby nabyw-
¢y, spetniaé przynajmniej dwa dodatkowe warunki. Powinien by¢ tatwy i wygodny
w uzytkowaniu oraz mie¢ estetyczna forme zewnetrzna. W decyzji zakupu niejed-
nokrotnie pomaga tatwo$¢ i wygoda uzytkowania produktu, co wyraza¢ si¢ moze
w bezproblemowym przygotowaniu do spozycia lub eksploatacji czy nieskompli-
kowanym sposobem postugiwania si¢ i konserwacji. Na decyzj¢ o nabyciu danego
towaru przez potencjalnych klientow wplywa takze estetyka ksztattu produktu,
kolor lub opakowanie."> Opakowanie na przyktad chroni go przed strata wartosci
uzytkowej. Ale powinno ono tez przyciaga¢ uwage konsumenta oraz kojarzy¢ si¢
z danym towarem i wyrdznia¢ go na tle innych produktow oferowanych przez
konkurentow. Spetia ona rowniez rolg bezposredniej prezentacji oraz identyfika-
cji wyrobu. Dlatego warunki te sa elementem o charakterze promocyjnej kreacji
jego wizerunku i tozsamosci.

Bezposrednim celem wszelkich dziatan promocyjnych jest zwigkszenie sprze-
dazy, co zazwyczaj realizuje si¢ na przyklad poprzez reklamg telewizyjna w do-
brym czasie antenowym, albo tez przez rozdawanie gadzetéw lub dodawanie ja-
kich$ gratisowowych produktow. Mniej lub bardziej doktadnie efekt sprzedazny
jest mozliwy do zmierzenia. Ale takie akcje w aspekcie dlugoterminowym sg
(a raczej powinny by¢) elementem kreacji wizerunku i tozsamosci. Ich jednak sku-
teczno$¢ nie poddaje si¢ jednoznacznej ocenie. Wiadomo jedynie, ze w promocji
nalezaloby poszuka¢ drog, ktore cieszylyby sie¢ popularnoscia wsréd konsumen-
tow, a przy tym umacnialy pozytywny wizerunek i prowadzily do zwigkszenia
sprzedazy promowanych produktéw. Wiadomo, ze dla promocji wazne jest, aby

13 L. Garbarski, J. Rutkowski, W. Wrzosek, op. cit., s. 238.
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dobrze sprecyzowaé, na co zamierzamy wydaé¢ nasze pieniadze oraz udowodnic¢
dlaczego taka a nie inng forme¢ promocji wybrali$my. Zarazem praktyka dziatan
promocyjnych pokazuje, ze z ich skutecznoscia bywa roznie. Zbyt duza liczba
zmiennych, brak ujednoliconych standardow interpretacji osiagnigtych efektow
powoduje, ze promocjg, W szczego6lnosci jako kreacje pozadanego wizerunku,
okresla rowniez w jakim$ stopniu niepewno$¢ dziatan. Owa nieokreslono$¢ jest
ryzykiem zwiazanym z wydawaniem pienigdzy, ale zarazem jest polem dla kre-
atywnosci wrecz w kategoriach sztuki.

Zreszta sam marketing wydaje si¢ by¢ dziedzing wiedzy i1 sztuki rownocze-
$nie. Na poziomie teoretycznym, jak i praktycznym zar6wno, jest bowiem trudnym
do okreslenia zlepkiem wiedzy, doswiadczen rynkowych i praktycznie stosowa-
nych metod."* Wyznacza kierunek i plaszczyzne dziatan menedzerskich, ,,polega
na rozpoznawaniu, ksztaltowaniu i zaspokajaniu potrzeb odbiorcow, co z jednej
strony daje korzysci samym odbiorcom, z drugiej zapewnia korzysci ekonomiczne
firmie, zyski i ekspansje rynkowa”."® Jednak projektujac dziatania marketingowe
nigdy nie ma si¢ pewnosci, czy te, ktore zostalty wybrane, sa wlasciwe i czy zostaty
nalezycie opracowane - nie ma réwniez pewnosci co do rezultatow, jakie one
przyniosa, czg¢sto sa mita lub przykra niespodzianka. W ten kontekst wpisana jest
dlugofalowa praca nad wizerunkiem i tozsamoscia. Nieograniczona réznorodnos¢
kombinacji zastosowanych instrumentoéw, w polaczeniu z kreacja i dopasowaniem
do réznorodno$ci gustow oraz upodoban sprawia, ze tego typu dziatania niepodda-
jace si¢ jednoznacznemu planowaniu i organizowaniu, w przysztosci, moca warto-
$ci wypromowanego image, moga warunkowac sukces rynkowy.

4. Promocja w marketingu-mix

Modelowe ujecie marketingu mix to wskazanie na jego elementy — produkt,
ceng, dystrybucje i promocj¢. Produkt wpisany w proces planowania i rozwoju,
standaryzowania (znak fabryczny, opakowanie), ustalania asortymentu, powinien
by¢ przede wszystkim dostosowany w odniesieniu do potencjalnych i zbadanych
potrzeb konsumentéw. '° Cena, odgrywajac kluczowa role w strategii marketingo-
wej, musi by¢ dostatecznie atrakcyjna i zarazem zgodna z kosztami i pozycja firmy

14 7. Altkorn, op. cit., s. 15-19.

15 A. Wisniewski, Stownik marketingu, Warszawa 1993, s. 29.

16 Produktem moze by¢ dobro materialne, ustuga, miejsce, organizacja, idea, ktoéra pozwala na za-
spokojenie okreslonej potrzeby”. zob. J. Altkorn, op. cit., s. 114.
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na rynku. ' Kanaty dystrybucji, majace umozliwia¢ maksymalna dostepnos¢ towa-
ru lub ustugi dla konsumenta, powinny by¢ tak dobrane, aby produkt moégl jak
najszybciej dotrzeé do docelowej grupy nabywcow. '® W ramach promocji za$
powinno si¢ zorganizowac taki system, za pomoca ktoérego firma dotrze z informa-
cja o produkcie do pozadanego segmentu rynku, naktoni potencjalnych nabywcow
do zakupu towaru i jednoczes$nie wytworzy sprzyjajacy klimat wokoét producenta
1 sprzedawcy.

Punktem wyjscia podjecia decyzji promocyjnej jest identyfikacja rodzaju ryn-
ku, na jakim funkcjonuje przedsigbiorstwo.'’ Jezeli jest to rynek sprzedawcy, kie-
dy popyt na produkty jest wyzszy od podazy, wowczas pozycja sprzedawcow jest
silna i dziatania promocyjne nie musza by¢ zbyt intensywne. Odwrotnie sytuacja
wyglada, gdy mamy do czynienia z rynkiem nabywcy, wowczas proces komuni-
kowania si¢ firmy z rynkiem staje si¢ waznym atutem w zdobywaniu nabywcy.
Oczywiscie charakter promocji modyfikuje zawsze sama sytuacja producenta na
rynku. Szczegdlne znaczenie ma dla firm nowo powstalych lub mato znanych, one
bowiem do priorytetow dziatan promocyjnych musza bezwzglednie zalicza¢ dopie-
ro tworzenie pozytywnego wyobrazenia o swoich produktach i o firmie jako takie;j.

Ale zakres i formy promocji zaleza w szczeg6lnosci od cyklu zycia produktu
na rynku, od procesu stopniowego nabywania i utracie zdolnosci do zaspokajania
potrzeb konsumentow.”® W okresie wprowadzania produktu na rynek wszelkie
podejmowane wowczas dziatania promocyjne maja na celu informowanie klientow
0 pojawiajacym si¢ na rynku nowym produkcie. W tej fazie istotne znaczenie ma
wybor czasu, miejsca i sposobu wprowadzenia nowego produktu na rynek. Wybor
odpowiedniego czasu pozwala wyprzedzi¢ konkurentow, a miejsce i sposéb maja
wplyw na intensywny charakter wprowadzenia produktu. Nalezy wigc podjaé de-
cyzjg, czy sprzedaz powinna by¢ realizowana od razu w wielu miejscach, czy
ogranicza¢ si¢ jedynie do rynku lokalnego. Opcja pierwsza oznacza wsparcie
w szerokiej, ale i kosztownej akcji promujacej, opcja druga zaktada promocje

7 W marketingu ,,cena jest to ilo$¢ pieniedzy, ktére musi wyda¢ nabywca w zwiazku z zakupem
okreslonego produktu”. zob. J. Musialkiewicz, op. cit., s. 89.

8Kanat dystrybucji jest czesto okreslany jako ,,rurociag”, ktorym produkt podaza w kierunku osta-
tecznego odbiorcy, producent umieszcza swoj towar na poczatku owego ,,rurociagu” natomiast r6z-
ni posrednicy popychaja go do konsumenta znajdujacego si¢ na drugim jego koncu. zob. J. Mazur,
Marketing ustug, Warszawa 1998, s. 118.

' A. Sznajder, Sztuka promocji, czyli jak najlepiej zaprezentowaé siebie i swojq firme, Warszawa
1993, s. 169.

2 A. Kozminski, W. Piotrowski (red.), Zarzqdzanie: teoria i praktyka, Warszawa 1996, s. 191. Stan-
dardowo cykl zycia produktu rozpoczyna si¢ w momencie wprowadzenia produktu na rynek i trwa
do czasu jego wycofania.
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ograniczona. W fazie rozwoju i szybkiego wzrastania sprzedazy promocja zyskuje
na intensywno$ci. Musi to by¢ promocja o silnym charakterze przekonujacym,
odwotujaca si¢ do jak najwigkszej ilosci swoich form, ale 1 wyzyskujaca, w zalez-
nosci od rynkowej sytuacji, nietypowe sposoby naktaniania, na przyktad poprzez
ewentualna modyfikacj¢ samego produktu lub poprzez dodanie do niego nowych
funkcji i cech (np. zmiana opakowania).”' Produkt w fazie dojrzatosci i nasycenia
rynku zaktada juz zmiang charakteru dziatan promocyjnych na promocj¢ podtrzy-
mujacg i przypominajaca. Wraz ze wzrostem konkurencji wskazane sa akcje pro-
mocyjne, w szczegolnosci poprzez reklame oraz sprzedaz premiowana (konkursy
lub kupony oraz obnizki cen), przede wszystkim w celu stymulacji ponownych
zakupow. Faza spadku sprzedazy produktu to okres, w ktorym nastgpuje obnizenie
nie tylko sprzedazy, ale takze zysku, a w konsekwencji produkcji. Produkt jest
nabywany przez ,,spoznialskich”, a wigc konsumentéw stabszych ekonomicznie,
korzystajacych z mozliwosci zakupu towarow przecenionych. Wytworcy ograni-
czaja produkcje, a uczestnicy kanatow dystrybucji, niejednokrotnie z pomoca tech-
nik ograniczajacych si¢ do ceny promocyjnej, usituja jak najszybciej pozby¢ si¢
starych zapasow. Trafna ocena, w ktorej fazie cyklu znajduje sig¢ produkt, przesa-
dza o wyborze postgpowania. Kazda faza bowiem wymaga innej, dopasowanej do
jej potrzeb, nie tylko strategii marketingowej, ale i promocyjnej. W roéznych fazach
stosuje si¢ rozne formy i zmienne nasilenie promocji. Jest to wazne dziatanie, tym
bardziej ze odbywa si¢ ono zawsze w granicach wyznaczanym sama natura wspot-
czesnego dynamicznego postepu technicznego i konkurencji na rynku. To one bo-
wiem powoduja, ze cykl zycia produktu coraz bardziej ulega skracaniu. Produkty
nowe, lepsze jakosciowo i bardziej funkcjonalne, wypieraja dotychczasowe znaj-
dujace si¢ na rynku, czyli niezaleznie od promocji maja ograniczony czas zycia.*
Promocja na rynku jest przede wszystkim jednym z najwazniejszych elemen-
tow sprzedazy. Konkurencja oraz zmiana stylu zycia, wieku, zamozno$ci, migra-
cja, sa przyczyna ciaglych zmian ilo$ciowych i jakosciowych w strukturze klien-
tow kazdego sklepu. Aby promocja odniosta pozadany skutek, nalezy ustali¢ jej
cele, a takze zaplanowac efekty, jakie w wyniku dziatan promocyjnych chcemy
osiagna¢. W zaleznosci od firmy, jej sytuacji finansowej i organizacyjnej oraz po-
zycji na rynku cele te moga by¢ bardzo rézne. Podstawowy to zwigkszenie sprze-
dazy powodujace wzrost obrotéw i przychoddéw. Dotyczy to zarowno towardw
znanych juz klientom, jak i towaré6w nowych. Dzigki dzialaniom promocyjnym
mozemy zachgci¢ potencjalnych nabywcow i spowodowaé, ze beda kupowali czg-

21, Altkorn, op. cit., s. 133.
2 T. Kramer, Podstawy marketingu, Warszawa 1997, s. 101.
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Sciej 1 wigcej towardw niz dotychczas. Wiele firm prowadzi sprzedaz towarow
podlegajacych wahaniom sezonowym. W utrzymaniu poziomu sprzedazy na jak
najwyzszym putapie, szczegélnie w okresie posezonowym, moze pomoOc promo-
cyjne przyspieszenie zakupow sezonowych, co tacznie z promocyjnym wydhuze-
niem sezonu, zwigksza przychdd oraz konkurencyjno$¢ firmy na rynku. Mozliwe
to jest dzigki promocyjnemu przekazywaniu informacji, ktore zwigkszaja wiedze
na temat towarow i samej firmy i niejednokrotnie przekonuja nabywcow, ze po-
winni zaopatrzy¢ si¢ wlasnie w ten, a nie w inny wyrdb, wytworzony przez konku-
rencje. Szczegolnie istotne znaczenie ma promocja dla firm nowo powstalych lub
mato znanych. Dzigki jej réznym formom i kompetencji w dostosowaniu ich do
schematu danego rynku, zatozonych celéw i budzetu promocja, oprocz transmisji
informacji o sobie jako firmie i produktach, staje si¢ dla nich wrgcz forma pozace-
nowej konkurencji. Firmy z wypracowana pozycja za$ korzystaja z promocji prze-
dtuzajac cykl zycia produktow przez nie wytworzonych.

Zawsze istotnym uwarunkowaniem promocji jest jasne okreslenie zamierzen
firmy w stosunku do danego rynku. Jezeli cele, jakie stawia sobie firma maja cha-
rakter strategiczny, moze okazac sig, ze niewielka ilo$¢ towaru mozna sprzedaé
bez koniecznos$ci stosowania intensywnych dziatan promocyjnych nawet na konku-
rencyjnym rynku. W takiej sytuacji mozna uznaé, ze sprzedaz jest bardziej kom-
plementarna niz substytucyjna, co oznacza, ze produkty danej firmy bardziej uzu-
pehiaja podaz niz stanowia dla nich powazna konkurencje. W odwrotnej sytuacji,
gdy przedsigbiorstwo zwigksza produkcje i jednoczesnie wzrasta sprzedaz, takie
dziatanie staje sig¢ konkurencyjne w stosunku do dziatan firm i wymaga zwigkszenia
zakresu i intensywnoS$ci promocji, by moc konkurowac z pozostatymi producentami
znajdujacymi si¢ na rynku. Inaczej mowiac, przy matej produkcji, promocja nie musi
by¢ silnie rozwinigta, moze by¢ nawet ograniczona, natomiast, gdy zwigksza si¢
produkcja, promocja staje si¢ istotna i musi by¢ bardziej zréznicowana.

Znaczenie i zakres promocji w dzialalnos$ci przedsigbiorstwa zalezne sa takze
od charakteru dziatalnosci oraz od warunkéow konkurencyjnych na rynku, na kto-
rym funkcjonuje. W wypadku przewagi popytu nad podaza, dziatania promocyjne
w zasadzie nie maja wigkszego znaczenia 1 moga by¢ ograniczone. Gdy jednak
konkurencja i podaz przekracza wielko$¢ popytu, promocja staje si¢ istotnym na-
rzedziem przechwytywania klientow od konkurencji. Szczego6lnie odnosi si¢ to
do dziatalnosci firm nowych lub mato znanych. Za pomoca dziatan promocyjnych
maja szansg stworzy¢ na rynku pozytywne wyobrazenie o swych produktach i so-
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bie, co zazwyczaj skutkuje rozszerzeniem dotychczasowej dziatalno$ci rynkowej
(zwigkszaja wielkos¢ sprzedazy albo pozyskuja nowych klientow).>

Podsumowanie

W gospodarce rynkowej, aby odnie$¢ sukces oraz utrzymac si¢ na rynku, fir-
my prowadzace wszelkiego rodzaju dziatalno$¢ gospodarcza, musza doceni¢ rolg
i znaczenie promocji. Musza zdoby¢ umiejgtno$¢ komunikowania si¢ z otocze-
niem, aby pozna¢ swoich klientow, ich potrzeby i opinie oraz oferowane przez
siebie towary dostosowac do ich potrzeb. Dobor form i no§nikow promoc;ji stoso-
wanych przez firmy nie moze by¢ przypadkowy. Przede wszystkim powinien on
w jak najwigkszym stopniu realizowac ustalone przez firme cele. Decyzji o wybo-
rze, zastosowaniu konkretnych instrumentéw promocji nie powinno si¢ podejmo-
wac na podstawie ich kosztow lub przekonania, Ze inni je z powodzeniem stosowa-
li. Podejscie takie moze bowiem spowodowa¢ marnotrawstwo srodkoéw finanso-
wych i pracy wielu ludzi, a w niektérych przypadkach moze przynie$¢ odwrotny
skutek od zamierzonego i w rezultacie doprowadzi¢ do niezadowolenia klientow
1 ich rezygnacji z zakupu promowanego towaru.
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Definitions of promotion

Summary: Informative and supportive aspects of promotion have different character and
intensification. Their analysis by experiment allows to create at least four definitions of
promotion — as a conjunction of their forms, as a transmition of persuading information,
as identity and image and as element of marketing mix.

Key words: promotion, forms of promotion, information, persuasion, identity, image,
marketing mix
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Dziatalnos¢ Stowarzyszenia
Powiatow i Gmin Nadbuzanskich
w zakresie ekologii i turystyki

Wstep

Pomyst powotania zrzeszenia samorzadow, ktore dziataloby w obszarze nad-
buzanskim, zrodzit si¢ jeszcze przed wejsciem w zycie reformy administracyjnej
kraju. Biorac pod uwage dotychczasowy dorobek likwidowanych wojewodztw,
dorobek gmin podlaskich oraz realne szanse poszczegélnych gmin na rozwoj, sta-
rosta tosicki Stefan T. Szankowski zaprosit do Serpelic starostow sasiednich po-
wiatoéw, a takze parlamentarzystow i radnych.

»Bug nie dzieli, a taczy” — hasto to, ktore stato sig inspiracja i motywem dzia-
fania powstatego w maju 1999 roku Stowarzyszenia Powiatow i Gmin Nadbuzan-
skich (SPiGN). Zasadniczym celem powstalego Stowarzyszenia byta wspolna
ochrona intereséw i aktywna promocja regionu nadbuzanskiego. Zajmuje ono ob-
szar 0 powierzchni 12 tys. km?, na ktorym mieszka 650 tys. osob Stowarzyszenie
skupia 12 powiatdw z trzech sasiadujacych wojewodztw lezacych wzdtuz Bugu:

e lubelskiego — powiaty: bialski, chetmski, tukowski;

e mazowieckiego — powiaty: tosicki, sokolowski, siedlecki ziemski, siedlecki
grodzki, wegrowski, ostrowski, wyszkowski,

e podlaskiego — powiaty: siemiatycki i wysokomazowiecki.

Na obszarze tych powiatow, 63 gminy podjety uchwale o przystapieniu do
SPiGN, za$ 80 gmin wspotpracuje ze Stowarzyszeniem.

* Wydzial Zarzadzania PB, Katedra Turystyki i Rekreacji
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W dniu 18 stycznia 1999 roku odbylo si¢ pierwsze robocze spotkanie, na kto-
rym oméwiono zalozenia organizacyjne, wytyczono cele i sprecyzowano dalsze
dziatania Stowarzyszenia. Wtedy tez narodzila si¢ grupa inicjatywna, ktora okresli-
la zasady dzialania, opracowata projekt statutu, podstawowe dokumenty organiza-
cyjne 1 podjeta si¢ opracowania, wspolnie z Fundacja FEkoland, programu
do funduszu przedakcesyjnego ISPA [ang. Instrument for Structural Policies for
Pre-Accesssion — Przedakcesyjny Instrument Polityki Strukuralnej].

W dniu 18 maja 1999 roku odbyto si¢ I Zgromadzenie Ogolne Stowarzyszenia
Powiatow i Gmin Nadbuzanskich. Zgromadzenie wybrato zarzad, uchwalito statut,
sktadke cztonkowska, ustalito siedzibg oraz przyjeto program, w ktérym stwier-
dzono, ze celem Stowarzyszenia jest wspolne, zorganizowane dziatanie na rzecz:

e realizacji zadan z zakresu gospodarki, gldéwnie inwestycji proekologicznych,

e tworzenia i rozwoju form aktywnosci gospodarczej skupionej wokot turystyki,
o wielokierunkowej promocji regionu,

e integracji srodowiska nadbuzanskiego.

Cele statutowe Stowarzyszenia realizuje zarzad w sktadzie 7-osobowym, kto-
remu przewodniczy prezes. Od 1999 do lutego 2003 roku Stowarzyszeniu prze-
wodniczyt Stefan T. Szankowski, a od marca 2003 roku Zygmunt Wielogorski —
wicestarosta powiatu siedleckiego.

Dzialalnos¢ SPiGN realizowana jest w powotanych do tego celu komisjach:

1. Komisja ds. rozwoju rolnictwa i obszarow wiejskich:
- Podkomisja ds. turystyki i agroturystyki,
- Podkomisja ds. opracowania i realizacji programu Nadbuzanskiej Strefy
Ekologicznej (NSE) w zakresie infrastruktury drogowej;
2. Komisja ds. informacji, promocji i wydawnictw, ktéra zajmuje si¢ problema-
tyka kontaktow z mediami, przygotowaniem wydawnictw oraz promocja;
3. Komisja ds. przygotowania i realizacji projektow w ramach programu NSE

z branzowymi podkomisjami:

- Podkomisja ds. budowy oczyszczalni, sieci wodno-kanalizacyjnych,

- Podkomisja ds. zagospodarowania odpadow statych,

- Podkomisja ds. ochrony powietrza i bior6znorodnosci;

4. Komisja ds. ochrony powietrza i bior6znorodnosci.
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1. Cele i zadania Stowarzyszenia

Powiatow i Gmin Nadbuzanskich

Stowarzyszenie Powiatow i Gmin Nadbuzanskich jest organizacja samorza-

doéw zwiazanych z obszarem nadbuzanskim, ktérych celem jest wspieranie idei
samorzadnosci, obrony wspolnych interesoéw oraz wspotdziatanie na rzecz harmo-
nijnego rozwoju spoteczno-gospodarczego i kulturalnego tego terenu. Stowarzy-
szenie realizuje swoje cele poprzez':

reprezentowanie zrzeszonych powiatow i gmin oraz oséb na forum woje-
wodzkim, ogdlnopanstwowym i migdzynarodowym;

inicjowanie i opiniowanie projektow gospodarczych, strategicznych - z zakre-
su wspolnej dziatalnos$ci zrzeszonych podmiotéw oraz obszaréw ich dziatania;
propagowanie wymiany do$wiadczen w zakresie wykonywanych zadan wta-
snych samorzadéw i realizowanych zadan zleconych lub powierzonych;
inspirowanie i podejmowanie wspolnych inicjatyw, majacych wptyw na roz-
woj spotecznosci objetych oddzialywaniem zrzeszonych podmiotow;
inspirowanie i podejmowanie wspodlnych inicjatyw stuzacych spoleczno-
gospodarczemu rozwojowi, nawiazywaniu kontaktow zagranicznych oraz
wymianie naukowej, sportowej 1 kulturalnej, podejmowanie dziatan organiza-
cyjnych i inwestycyjnych, ktorych celem jest zrownowazony rozwoj obszarow
dzialania zrzeszajacych si¢ 0so6b i podmiotow;

edukacje ekologiczna — dazenie do podniesienia $wiadomos$ci ekologicznej
mieszkancéw obszaréw wiejskich;

opracowywanie i wdrazanie projektow inwestycyjnych i nieinwestycyjnych
prowadzacych do rozwoju przedsigbiorczosci, poprawy warunkow zycia
mieszkancow obszaréw wiejskich 1 miast, tworzenia warunkow rozwoju
przedsigbiorczosci 1 wielokierunkowej wspotpracy w dziedzinie kultury, tury-
styki i agroturystyki;

prowadzenie pracy informacyjnej, konsultacyjnej i programowej, majacej na
celu wspdlne rozwiazywanie probleméw w zakresie dziedzin dziatalno$ci sa-
morzadow terytorialnych i zrzeszajacych si¢ 0sob prawnych i fizycznych;
prowadzenie dziatalno$ci wydawniczej, szkoleniowej i promocyjnej, dotycza-
cej problematyki Stowarzyszenia i jego cztonkow;

upowszechnianie zasad i dostosowywanie si¢ do wymogow i praw obowiazu-
jacych w Unii Europejskiej, tworzenie podstaw ekonomicznych do harmonij-

! Statut Stowarzyszenia Powiatow i Gmin Nadbuzanskich
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nej przyszlej wspotpracy z partnerami zachodnimi i sasiadami za wschodnia
granica.

Stowarzyszenie utrzymuje ozywione kontakty z panstwami przygranicznymi
oraz z panstwami Unii Europejskiej, w szczegdlnosci za$ z: Niemcami, Francja,
Wlochami i Szwecja.

2. Dzialalno$¢ Stowarzyszenia
Powiatow i Gmin Nadbuzanskich

Jedna z form aktywnosci Stowarzyszenia jest dziatalno$¢ szkoleniowa wsrod
radnych gmin i powiatow oraz lokalnej spotecznosci. Rozwija ono szeroka wspot-
pracg z placowkami oswiatowymi, licznymi organizacjami pozarzadowymi oraz
fundacjami. Najcenniejsza jest trwala wspotpraca z innymi parkami: Podlaskim
Przetomem Bugu 1 Nadbuzanskim Parkiem Krajobrazowym, ktdre maja podobne
cele. Swoja dziatalno$¢ Stowarzyszenie promuje w mediach lokalnych, regional-
nych i centralnych, a na terenach objetych jego dziatalnoscia goscito wielu dziata-
czy gospodarczych, politykow i dziennikarzy. Do§wiadczenia SPiGN sa wykorzy-
stywane przez inne organizacje, dziatajace na podobnych zasadach. Jest ono naj-
wigkszym stowarzyszeniem tego typu w kraju i ciagle rosnie liczba jego cztonkow.
Stowarzyszenie nawiazato kontakty z partnerami zagranicznymi m.in. z Biatorusia,
Ukraing, Departamentem De Sevres (Francja) i powiatem Oberhaven (Niemcy).
Stowarzyszenie dazy do tego, aby rzeka Bug otrzymata status doliny demonstra-
cyjnej. Pozwolitoby to zachowaé naturalne walory przyrodnicze rzeki oraz jej
funkcje przyrodnicze, krajobrazowe, turystyczne, gospodarcze i spoteczne. Nalezy
dazy¢ do tego, aby idea Zielonego Bugu byta roéwnie popularna, jak idea Zielonych
Pluc Polski.”

2.1. Dzialalno$¢ w zakresie inwestycji proekologicznych

Troska o zrownowazony rozwo6j obszaréw nadbuzanskich, z uwzglednieniem
ochrony $rodowiska naturalnego wzdluz malowniczej doliny Bugu, stata sig prio-
rytetem dziatania SPiGN. Z inicjatywy Stowarzyszenia opracowano projekt: Nad-
buzanska Strefa Ekologiczna — Program Ochrony Srodowiska Naturalnego.

2 Opracowano na podstawie danych uzyskanych w siedzibie SPiGN, 08-110 Siedlce, ul. 3 Maja 28,
tel./fax (025) 632 74 52.
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W maju 1999 roku Stowarzyszenie po raz pierwszy zlozyto wniosek do Wspdlnoty

Europejskiej o pomoc w realizacji zadan inwestycyjnych samorzadéow gminnych

wspierajacych inwestycje proekologiczne, takie jak: wodociagi, kanalizacje,

oczyszczalnie $ciekow 1 sktadowiska odpadéw komunalnych. Stowarzyszenie

przygotowalo takze wniosek z zakresu budowy i modernizacji drog wraz z ich

infrastruktura, ktory zostal wlaczony do programu Nadbuzanskiej Strefy Ekolo-

gicznej. Oba wnioski zostaty skierowane do programu pomocowego Unii Europej-

skiej ISPA.’

Cele Stowarzyszenia w zakresie inwestycji sa nastepujace:

e inicjowanie i opiniowanie projektow gospodarczych i strategicznych dotycza-
cych wspolnej dziatalnosci;

e podejmowanie dzialan organizacyjnych i inwestycyjnych, ktorych celem jest
rozwoj zrownowazony;

e upowszechnienie zasad dostosowania si¢ do wymogoéw 1 praw obowiazuja-
cych w Unii Europejskie;j.

W programach dotyczacych inwestycji na lata 2000-2006 podkresla sig. ze
,Bug jest jeden, ale w trzech polskich regionach” (Podlasie, Mazowsze i Lubelsz-
czyzna). Dlatego tez nalezy podjac zbiorowe dziatania zmierzajace do pelnej jego
ochrony. Wysoki stopien naturalno$ci ekosystemow w dolinie rzeki Bug zobowia-
zuje spoteczenstwo tych regionéw do pelnego szacunku dla srodowiska naturalne-
g0, a tym samym do podjecia dziatan zmierzajacych do wyeliminowania szkodli-
wych czynnikéw oddzialywania na $rodowisko.” Tereny przyrodniczo cenne okre-
$lane mianem ,,perly europejskiej przyrody” wymagaja silnego wsparcia organiza-
cyjnego i finansowego po to , aby lokalne spoteczenstwo uaktywni¢ gospodarczo
dbajac jednoczesnie o ochrong srodowiska. Aby powstrzymac degradacje srodowi-
ska, program Nadbuzarnskiej Strefy Ekologicznej zawiera nastepujace postulaty °:

e usprawnienie gospodarki wodnej poprzez dokonczenie budowy sieci wodo-
ciagow wiejskich z jednoczesnym zapewnieniem prawidtowej gospodarki
scickowej (budowa gminnych i lokalnych oczyszczalni §ciekow);

e uporzadkowanie gospodarki odpadami (budowa wysypisk, segregacja odpadow);

e likwidacja lokalnych Zrédet zanieczyszczenia powietrza (zmiana czynnikow
grzewczych, modernizacja).

Po szczegdlowym rozpoznaniu zamierzen inwestycyjnych gmin (gminy maja
charakter rolniczy) przez Centrum Edukacyjno-Konsultingowe FEkoland, we

3 Stowarzyszenie Powiatow i Gmin Nadbuzanskich, Dolina Bugu, Renoma BIS, Losice 2002, s. 6.
2 www.bug.pl (30.03.2004).
Tamze.
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wspotpracy ze Stowarzyszeniem, wypracowano wspolny plan dzialania na rzecz

poprawy srodowiska Nadbuzanskiej Strefy Ekologicznej.

Nadbuzanska Strefa Ekologiczna (ok. 524,5 tys. ha) obejmuje:

e  w yjeciu administracyjnym 42 gminy — dawne woj. ostroteckie (14 gmin lub
ich czgsci), dawne woj. siedleckie (11 gmin), dawne woj. bialskopodlaskie
(7 gmin), dawne woj. tomzynskie (4 gminy), dawne woj. biatostockie (4 gmi-
ny), dawne woj. ciechanowskie (2 gminy);

e wujeciu Ekologicznego Systemu Obszarow Chronionych — Nadbuzanski Park
Krajobrazowy, Park Krajobrazowy Podlaski Przefom Bugu, obszary chronio-
nego krajobrazu w dawnym woj. siedleckim, tomzynskim i biatostockim,;

e w ujeciu fizjograficznym — mezoregiony: Doling Dolnego Bugu 1 Podlaski
Przetom Bugu wraz z terenami przyleglymi.

Nadbuzanska Strefa Ekologiczna niemal w calo$ci potozona jest w granicach
obszaru funkcjonalnego Zielone Pluca Polski (z wyjatkiem dawnego woj. bialsko-
podlaskiego), co sprzyja wdrazaniu planow. Ograniczenie strefy do Doliny Dolne-
go Bugu wynika z kilku przestanek ®:

e  bardzo wysokie walory krajobrazowe, faunistyczne i florystyczne Doliny Dol-
nego Bugu (o znaczeniu mi¢dzynarodowym i krajowym) oraz dobre ich roz-
poznanie;

e budowa drogi W-Z, ktora prowadzitaby na tym odcinku od uj$cia Bugu do
Brzescia;

e  potozenie lewo- i prawobrzeznej czesci doliny niemal w catosci w granicach
Polski, co sprzyja szybkiemu wdrazaniu projektow;

e dalsza rozbudowa obwatowan Doliny Bugu;

e  mozliwo$¢ zachowania duzych polaci nadrzecznych lasow tggowych (ewene-
ment w skali Europy Srodkowej) oraz wdrozenie programu ich ochrony i re-
kultywacji.

Podstawowe zatozenia strategii Nadbuzanskiej Strefy Ekologicznej to:
1. Powstrzymanie degradacji §rodowiska:
- usprawnienie gospodarki wodno-$ciekowej (budowa i rozbudowa wodo-
ciagow, kolektorow wodno-§ciekowych i oczyszczalni sciekow);
- uporzadkowanie gospodarki odpadami (budowa nowych wysypisk, segre-
gacja odpadow, recykling);

8 M. Komola, Bug — europejski korytarz ekologiczny, Ekologiczny Klub UNESCO Pracownia na
Rzecz Biordznorodnoséci, Piaski 1999, s. 141-142.
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- likwidacja lokalnych zanieczyszczen powietrza (zmniejszenie emisji) i de-
gradacji gleby.
2. Ochrona bioréznorodnosci i renatulizacja wybranych srodowisk:
- ocena aktualnego stanu Ekologicznego Systemu Obszarow Chronionych
i obiektow ochrony indywidualnej;
- kompleksowe rozpoznanie waloréw przyrodniczych;
- realizacja projektéw aktywnej ochrony (w tym rekultywacji i denaturaliza-
cji) wybranych srodowisk, obicktow i gatunkow.
3. Ukierunkowanie dalszego rozwoju gospodarczego zgodnie z koncepcja eko-
rozwoju ’:
- promowanie rolnictwa, w tym szczegdlnie rolnictwa biodynamicznego
i produkgc;ji ,,zdrowej zywnos$ci”;
- rozwoj przetworstwa rolniczego, ustug i drobnej wytwodrczosci, niekolidu-
jacych z zasadami ochrony $rodowiska przyrodniczego;
- rozwoj gospodarki lesnej opartej na podstawach ekologicznych;
- odbudowa i rozbudowa matych zbiornikéw retencyjnych;
- budowa i rozbudowa szeroko rozumianej infrastruktury turystycznej,
w tym szczego6lnie ekoturystyki i agroturystyki.

Stowarzyszenie opracowalo wspdlny dla 10 powiatow wniosek NSE — infra-
struktura drogowa. Obejmuje on program budowy drog i ich modernizacji, co
umozliwi poprawe warunkoéw komunikacyjnych, budowe parkingéw i innych
zwigzanych z tym przedsigwzigc. Mimo braku dofinansowania z ISPA, rozpoczgto
wspotprace 1 konsolidacje srodkéw wilasnych wojewddztw i powiatow oraz sku-
piono si¢ na konsekwentnym wdrazaniu programu w zycie.

Stowarzyszenie, razem z Instytutem Badan Systemowych PAN, wystapilo
z wnioskiem do Fundacji Rozwoju Podlaskiego Fkoland o sfinansowanie progra-
mu pilotazowego rozwoju biomasy, jako alternatywnego zrodta energii na obszarze
stowarzyszonych gmin. We wrzesniu 2001 roku odbyta si¢ konferencja z udzialem
przedstawicieli Stowarzyszenia oraz Szwedzkiego Zwiazku Farmerow Biomasy.
Rezultatem konferencji bylo zawarcie porozumienia o wspolpracy i wymianie nie-
zbgdnych dokumentdéw patentowych upowazniajacych Polske, jako strong do prac
badawczych i wprowadzajacych produkcje biomasy na terenie kraju. Cato$¢ prac
nadzoruje Akademia Podlaska w Siedlcach, a pierwsze poletka doswiadczalne
powstaly w gminie Korczew w powiecie siedleckim.®

7TamZe, s. 144.
8 Magazyn Nadbuzanski, 2002, nr 1, s. 4.
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Tendencje w rozwoju energetyki na przetlomie wiekéw pozwalaja postawic te-
z¢, ze dotychczasowe doswiadczenia ludzkos$ci zwiazane z wykorzystaniem kopal-
nych surowcow energetycznych musza doprowadzi¢ do zmian w sposobach wy-
twarzania energii i odstapienia od surowcéw kopalnych na rzecz surowcow odtwa-
rzalnych. Wiaza¢ si¢ to bedzie z jednej strony z wyczerpywaniem sig¢ zasobow
energetycznych surowcoéw kopalnych, z drugiej zas, z niezbednym (w aspekcie
stale poglebiajacego si¢ efektu cieplarnianego i skazenia powietrza), powstrzyma-
niem emisji do atmosfery dwutlenku wegla powstajacego w procesie spalania oraz
szkodliwych produktow spalania paliw kopalnych. Tymczasem nie rokuje si¢ roz-
woju energetyki jadrowej. Dlatego tez wyjsciem z tej sytuacji jest zamiana paliw
kopalnych na odtwarzalna biomase¢ oraz zmiany technologiczne w procesach ener-
getyzacji paliw w cieptowniach, elektrowniach i silnikach napedowych pojazdow.’

Biomasa jest to substancja organiczna powstajaca w wyniku procesu fotosyn-
tezy. Dzigki temu procesowi energia stoneczna jest akumulowana w biomasie.
Spalanie biomasy jest uwazane za korzystniejsze dla srodowiska niz spalanie paliw
kopalnych. Glownym odbiorca biomasy bgda obszary wiejskie. Biomasa jako su-
rowiec, ze wzgledu na nieoptacalnos¢ jej transportu poza rejon uprawy, musi by¢
przetwarzana w promieniu 30-40 km od miejsca uprawy. Rozproszone miejsca
uprawy i przetwarzania biomasy moga sta¢ si¢ jednym z czynnikow likwidacji
bezrobocia na obszarach wiejskich. Uwarunkowania spoteczne i ekonomiczne
prognozowanych zmian w energetyce wskazuja biomase jako podstawowy czynnik
zmieniajacy obecne systemy energetyczne (zarowno dla zrddet skoncentrowanych,
jak i rozproszonych). Biomasa bgdzie stanowi¢ produkt rolny na tzw. ,,plantacjach
energetycznych” zajmujacych wielkie areaty ziemi, dotychczas uzytkowane jako
rolnicze. Uprawa biomasy jest istotna i z tego powodu moze stanowi¢ wazne zro-
dlo energii odnawialnej, a takze moze dostarczy¢ dodatkowych miejsc pracy, a tym
samym zwigkszy¢ dochody lokalnej spotecznosci. SPIGN jako pierwsze w Polsce
zainicjowato produkcje biomasy — paliwa XXI wieku.

W 2001 roku Stowarzyszenie zostalo wyrdznione przez Mazowiecki Fundusz
Ochrony Srodowiska za popularyzacje i dzialania na rzecz poprawy stanu $rodowi-
ska. Wyrdznienie to bylo waznym bodzcem dla cztonkéw Stowarzyszenia do dal-
szej owocnej pracy na rzecz nadbuzanskiego regionu i poprawy zZycia jego miesz-
kancow.

® Magazyn Nadbuzarski, 2001, nr 5, s. 22.
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2.2. Dziatalno$¢ w zakresie turystyki

Jednym z gltéwnych zadan Stowarzyszenia sg dziatania na rzecz rozwoju tury-
styki w dolinie Bugu. Rozwdj tyrystyki zalezy w duzej mierze od atrakcyjnosci
danego obszaru. Stowarzyszenie realizuje cele z zakresu turystyki poprzez:

e  wspieranie pomystOw na rzecz ozywienia turystyki;

wspotprace z administracja samorzadowa i rzadowa;

wspolna promocje¢ dzialalnosci turystycznej;

rozwigzywanie problemow nurtujacych szeroko rozumiang branzg¢ turystyczna;

wspoldziatanie z wladzami, instytucjami, stowarzyszeniami i organizacjami

zainteresowanymi dziatalnos$cia Stowarzyszenia na danym obszarze;

organizowanie oraz wspotuczestniczenie w sympozjach, szkoleniach itp;

organizowanie imprez promocyjnych;

e udziat w krajowych targach gospodarczych i innych imprezach o charakterze
promocyjnym;

e  wystgpowanie z wnioskami i postulatami do wiladz panstwowych, samorza-
dowych, organizacji samorzadu gospodarczego itp;

e  wspoOlprace z kierownictwem bazy ustugowej, turystycznej, agroturystycznej,
sportowej i rekreacyjnej.

Poza tym Stowarzyszenie dazy do tworzenia szlakow turystycznych, w tym
rowerowych i wodnych, promowania rozwoju agroturystyki oraz rolnictwa ekolo-
gicznego.

W potowie 2001 roku Komisja Turystyki ztozyta do Ministerstwa Gospodarki
wniosek o dofinansowanie realizacji Nadbuzanskiego Szlaku Rowerowego. Dzigki
otrzymanym funduszom z ministerstwa i wprowadzeniu szlaku do plandéw prze-
strzennego zagospodarowania zainteresowanych wojewddztw, w 2002 roku turysci
mogli juz korzysta¢ z wytyczonych tras.

Nadbuzanski Szlak Rowerowy — ma dtugo$¢ 420,8 km i przebiega wzdtuz rze-
ki Bug w czystym, naturalnym $rodowisku przez trzy wojewodztwa: mazowieckie,
lubelskie i podlaskie (13 powiatéw i 75 gmin nadbuzanskich — od powiatu hrubie-
szowskiego do wyszkowskiego). Szlak pelni wiele waznych zadan i funkcji, za-
rowno w odniesieniu do terendw przez ktore przebiega, jak réwniez miejscowej
ludnos$ci. Moda na uprawianie roznych form turystyki aktywnej i kwalifikowane;j
(w kraju i za granica) pozwala przypuszczaé, ze jego popularno$¢ bedzie rosta.
Zadaniem Nadbuzanskiego Szlaku Rowerowego jest stymulowanie rozwoju rézno-
rakich form ushug turystycznych i komplementarnych w lokalnych spoteczno-
sciach. Na terenach nadbuzanskich jest on gtéwna atrakcja turystyczna, a dla tury-
stow oczekiwana oaza ciszy i spokoju, niespotykana nie tylko w kraju, ale takze
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w Europie. Poza atrakcja ekologiczna, dla wielu turystow szlak ten jest cickawy ze

wzgledu na to, ze przebiega wzdtuz granicy.’

Nowoczesny i sprawnie funkcjonujacy system informacji turystycznej (IT) ma
istotny wptyw na poprawe konkurencyjnosci regiondéw turystycznych i zwigksza
ich znaczenie w krajowej gospodarce. Stowarzyszenie uczestniczy w dziataniach
Polskiej Organizacji Turystycznej (POT) w zakresie:

e  koncepcji wzorcowego punktu IT (pawilon, przenosny punkt IT, kiosk infor-
macyjny, standardowe wyposazenie, wystrdj wnetrza);

e  konsultacji programowych dla pracownikéw nowych placowek 1T, w szkoleniach
kadr kierowniczych IT oraz w opracowywaniu informatoréw turystycznych;

e opracowywania koncepcji promocji regiondw w miejscach publicznych,
w tym: na parkingach samochodowych i miejscach widokowych, poprzez
rozmieszczanie map i innych srodkéw informacji audiowizualnej, w celu do-
starczenia turystom wiedzy o atrakcjach czekajacych ich jeszcze na trasie
w blizszym lub dalszym sasiedztwie obecnego miejsca przebywania;

e  organizowania i udzialu w Forum Informacji Turystycznej;

e pomocy w tworzeniu punktow IT w regionie;

e uyjednolicenia systemu oznakowan.

Podczas 11 Zgromadzenia Ogdlnego w Wyszkowie, ktore odbyto si¢ 10 grud-
nia 1999 roku Stowarzyszenie podj¢lo uchwate dotyczaca zasad tworzenia i zakre-
su dziatania jednolitego sytemu informacji turystycznej. Punkty IT rozpoczety
dziatalno$é¢ od sezonu turystycznego w 2000 roku.*

Cele statutowe SPiGN realizuje takze poprzez organizacj¢ lub wspotorganiza-
cj¢ roznego rodzaju imprez kulturalno-rozrywkowych promujacych region. Tereny
nadbuzanskie z racji réznorodnych kultur, grup etnicznych i wyznaniowych, cha-
rakteryzuja si¢ bogatym folklorem. Bogactwo to jest wspdlnym dobrem wyrdznia-
jacym te tereny, co w czasach unifikacji kultury staje si¢ ogromna wartoscia. Bug,
jedna z wigkszych rzek Europy, jak kazda rzeka graniczna - dzieli. Kultura i tury-
styka moze by¢ tym pomostem, ktory bedzie taczyl, pozwalat nawiazywaé kontak-
ty, utrwalal przyjaznie.

W 2002 roku w Sokotowie Podlaskim po raz pierwszy odbyly si¢ Nadbuzan-
skie Spotkania Folklorystyczne. Druga edycja festiwalu miata miejsce 29-31 maja
2003 roku. Podczas festiwalu zaprezentowaty si¢ zespoly folklorystyczne i folko-
we z terenow nadbuzanskich Polski, Ukrainy i Biatorusi (z Chetmszczyzny, Podla-
sia, Kurpi, Wotynia i Polesia). Organizatorami festiwalu byli: Urzad Miasta i Sta-

3 Magazyn Nadbuzarski, 2001, nr 2, s. 6.
4 Magazyn Nadbuzanski, 2000, nr 2, s. 6.
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rostwo Powiatowe w Sokotowie Podlaskim, Sokotowski Osrodek Kultury, Sokotow-

skie Towarzystwo Spoteczno-Kulturalne, Mazowieckie Centrum Kultury i Sztuki

oraz Stowarzyszenie Powiatow i Gmin Nadbuzanskich. Cele festiwalu byly nastg-
pujace:

e prezentacja i popularyzacja kultury ludowej wszystkich grup narodowoscio-
wych zamieszkujacych tereny nadbuzanskie po obu stronach rzeki, od jej zro-
det az do ujscia;

e ukazanie i promocja specyfiki folkloru Pogranicza Nadbuzanskiego;

e integracja spolecznosci lokalnych i regionalnych poprzez prezentacje arty-
styczne, zainspirowanie wspotpracy pomigdzy tworcami i zespotami ludowy-
mi, wymiana do$wiadczen;

e ukazanie folkloru Pogranicza Nadbuzanskiego, jako atrakcyjnego zrddla in-
spiracji dla tworczosci mtodych ludzi, zespotow folkowych, muzyki etnicznej;

e promocja turystycznie atrakcyjnych, bogatych w zabytki kultury duchowe;j
i materialnej ziem nadbuzanskich.

W 2003 roku wzbogacono festiwal o nowa kategoria Inspiracje — dla zespo-
tow folkowych, ktore opieraja swoja tworczos¢ na folklorze pogranicza wschod-
niego (np. Spadtchyna, Troista z Biatorusi, Horyna z Ukrainy, Czeremszyna, Di-
kanda z Polski). Spotkania miaty charakter wielopokoleniowy, a do udziatu w nich
byly zapraszane réwniez zespoly dziecigce i mtodziezowe, kontynuujace tradycje
regionalne. Podczas imprezy odbyly si¢ spotkania seminaryjne komisji z uczestni-
kami festiwalu, ktorych celem byto udzielenie zespotom pomocy metodycznej oraz
wymiana pogladow i analiza repertuaréw. Uczestnikow festiwalu zaprasza si¢ po-
przez rozsylanie zaproszen i regulaminow do wszystkich powiatéw i gmin nadbu-
zanskich, promocje projektu Stowarzyszenia oraz reklame¢ w prasie i radiu. Nadbu-
zanskie Spotkania Folklorystyczne staly sig przedsigwzigciem kulturalnym na state
wpisanym w kalendarz imprez organizowanych w regionie.

Wizytowka Doliny Bugu stata sie¢ Nadbuzariska Noc Swietojarska — uroczy-
stos¢, ktora, zgodnie z tradycja ludowa, towarzyszy imieninom Jana. Petna magii
i czarow Noc Swietojanska przypada z 23 na 24 czerwca. W 2002 roku, SPiGN,
Starostwo Powiatowe w Siemiatyczach oraz Urzad Miejski w Drohiczynie wspodl-
nie zorganizowali Nadbuzarnskq Noc Swietojariiskq w Drohiczynie. Uroczystosci
rozpoczely si¢ msza $wigta odprawiong w kosciele pofranciszkanskim. Czgs$¢ ple-
nerowa spotkania nad Bugiem zainicjowana zostala §wigceniem wody. Elementem
religijnym uroczystosci jest prosba do Boga w intencji ochrony przed niebezpie-
czenstwami jakie niesie rzeka. Wspaniata zabawe¢ do bialego rana zapewnilty
uczestnikom imprezy zespoly ludowe: Kalina z Zurobic, Pasicka z Platerowa,
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Orkiestra Deta Ochotniczej Strazy Pozarnej w Drohiczynie oraz zespot Klepaczki
z Choroszczy. O zmierzchu korowod dziewczat niosacych wianki wyruszyt
w strong Bugu. Po chwili nostalgicznej zadumy pary zgromadzone na festynie
oddality si¢ w poszukiwaniu kwiatu paproci — zakwitajacego w t¢ jedyna, najkrot-
sza noc w roku. Nagroda dla zwycigzcow byl romantyczny rejs po rzece statkiem
Drohiczyn. Nadbuzarska Noc Swietojanska jest kolejna atrakcja regionu nadbu-
zanskiego, ktora dzigki szerokiemu udziatowi mediéw, oprocz wspaniatej zabawy
dla gosci i lokalnych spotecznosci, stata si¢ atrakcyjnym elementem promocji re-
gionu.’
Impreza sportowo-rekreacyja promujaca region jest Sphw Kajakowy Mielnik
— Nur, zorganizowany po raz pierwszy w dniach 1-3 czerwca 2001 roku. Jest to
impreza cykliczna, ktorej pomystodawca i inicjatorem bylo Towarzystwo Mitosni-
kow Ziemi Sterdynskiej we wspdlpracy ze SPiGN, Starostwem Powiatowym
w Siemiatyczach, gminami: Mielnik, Drohiczyn, Siemiatycze oraz Starostwem
Powiatowym w Sokotowie Podlaskim i Losicach. Spltyw rozpoczyna si¢ w Mielni-
ku i wiedzie przez: Ostowo, Mierzwice Stare, Kozki, Wolke Nadbuzna, Drohiczyn,
rezerwat Przekop i gming Karczew w powiecie siedleckim, a konczy si¢ w miej-
scowo$ci Nur w powiecie ostrowskim. Celem sptywu jest:
e popularyzacja naturalnych waloréw krajobrazowych swobodnie ptynacej,
dzikiej, duzej rzeki nizinnej, stanowiacej malowniczy szlak turystyki wodne;j,
w waznym i stosunkowo czystym korytarzu ekologicznym — rozlegtej Doliny
Bugu;
e praktyczne propagowanie turystyki wodnej i przyrodniczej, agroturystyki
1 wedkarstwa.

Uczestnicy splywow z pewnosciag nie moga narzekac na brak przygod. Zma-
gania z nieprzewidywalng i nieokietznang przyroda, kaprysna pogoda i wlasnymi
stabosciami dostarczaja wszystkim niezapomnianych wrazen. Sptyw rzeka Bug
jest impreza, ktora wspaniale promuje Doling Bugu jako atrakcyjne miejsce wypo-
czynku.®

Festyn Nadbuzanski w Serpelicach to kolejna cykliczna impreza organizowa-
na w pierwszej potowie lipca przez Starostwo Powiatowe w Losicach, Stowarzy-
szenie Przyjaciot Serpelic, gming Sarnaki, SPiGN oraz Stowarzyszenie Animato-
row Kultury. Celem tej imprezy, podobnie jak innych, jest przede wszystkim pro-
mocja obszaréw nadbuzanskich — ich waloréw przyrodniczych, kulturowych, tury-
stycznych oraz prezentacja dzialajacych tu podmiotow gospodarczych. Festyn stat

> www.bug.pl (30.03.2004).
6 Stowarzyszenie Powiatow i Gmin Nadbuzanskich, Dolina..., op. cit., s. 58.
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si¢ impreza integrujaca lokalna spoteczno$¢ i wladze samorzadowe z wczasowi-
czami i turystami. Organizatorzy przygotowuja bardzo bogaty program folklory-
styczny, rozrywkowy i rekreacyjno-sportowy, ktory moze podobaé si¢ kazdemu.
Pamigta si¢ rowniez o najmtodszych uczestnikach festynu, dla ktérych rowniez
przygotowuje si¢ liczne atrakcje. Impreze rozpoczynaja zawody wedkarskie
w pobliskim Gnojnie o Puchar Prezesa Stowarzyszenia Powiatow i Gmin Nadbu-
zanskich. Podczas gdy na serpelickiej scenie krdluja zespoty taneczne, wokalne,
kabaretowe 1 orkiestry, rownolegle rozgrywane sa konkurencje rekreacyjno-
sportowe, takie jak:
e zawody wedkarskie,
e  turniej siatkowki,
e  strzelanie z broni pneumatycznej,
o  wyscigi kajakowe po rzece Bug.

Impreza w Serpelicach $§wiadczy o bardzo dobrej wspotpracy organizatorow
z lokalna wtadza gminna oraz o preznosci i zaradnosci jej mieszkancoéw. Pigkne
tereny, goscinni ludzie i kompetentna wladza, to recepta na sukces.

3. Plany na przyszios¢

W dniu 19 marca 2003 roku w Drohiczynie odbylo si¢ IV Zgromadzenie
Ogolne Stowarzyszenia Powiatow i Gmin Nadbuzanskich, na ktérym uchwalono
program dziatania na lata 2004-2007. Przyjgto do realizacji nastgpujace cele:

1.  Wykorzystanie wszystkich szans wynikajacych z posiadania kompleksowego
programu Nadbuzanska Strefa Ekologiczna:

- pozyskiwanie srodkow z funduszy strukturalnych,

- dobra wspolpraca z Narodowym Funduszem Ochrony Srodowiska i Go-

spodarki Wodnej,

- pozyskiwanie pozyczek i dotacji na realizacj¢ infrastruktury,

- wykorzystanie funduszy pomocowych na rzecz zrownowazonego rozwoju

obszaru nadbuzanskiego.

2. Dziatania edukacyjno-informacyjne, przygotowanie kadr do wdrazania no-
wych programéw opracowanych przez SPiGN.

3. Rozwijanie programu Biomasa — wdrazanie projektow, ktorych celem jest
wykorzystanie zasobéw naturalnych i potencjatu ludzkiego z zastosowaniem
nowoczesnych technologii.

4. Wspotdziatanie na rzecz rozwoju turystyki i agroturystyki.
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5. Organizacja imprez, wielokierunkowe przedsigwzigcia na rzecz promocji
regionu Doliny Bugu.

6. Tworzenie specjalnych warunkéw dla zewnetrznych inwestoréw i wspieranie
rozwoju matych i srednich przedsigbiorstw.

7.  Wspoldziatanie na rzecz zachowania i rozwoju dorobku kulturowego i tradycji
regionalnych.

8. Organizowanie gmin i samorzadow do wspdlnego dziatania na rzecz spraw-
niejszego i efektywniejszego wykonywania ich zadan wiasnych.

9. Dziatania na rzecz wprowadzania nowych form edukacji dzieci i mlodziezy,
grup zawodowych, administracji samorzadowej z wykorzystaniem Internetu
i nowoczesnych technik informatycznych.

10. Kontynuacja i rozszerzanie wspotpracy migdzynarodowej, wymiana doswiad-
czen i wspomaganie programow na rzecz zrownowazonego rozwoju regionow
i spoteczenstw we wspdlnej Europie.

11. Dziatalno$¢ szkoleniowa, informacyjna i wydawnicza — w zakresie dziatania
SPiGN.

12. Kontynuacja tradycyjnych przedsigwzig¢ — zadan statutowych, zainicjowa-
nych i sprawdzonych w dotychczasowej dziatalnosci SPiGN.

13. Scista wspoOtpraca z administracja rzadowa, samorzadowa, organizacjami po-
zarzadowymi dziatajacymi w regionie na rzecz wdrazania programu zZrowno-
wazonego rozwoju i zadan statutowych Stowarzyszenia.

Stowarzyszenie Powiatow i Gmin Nadbuzanskich, zrzeszajac liczne gminy
i powiaty, ma sil¢ i moc sprawcza realizowania wielu projektéw proekologicznych
w celu zachowania dziedzictwa przyrodniczego dla przysztych pokolen, a takze
moze wptywaé na rozwoj turystyki w regionie. Stowarzyszenie jako organizacja
ma mozliwos$¢ pozyskania zagranicznych i krajowych $rodkéw finansowych prze-
znaczonych na rozwdj turystyki oraz finansowanie inwestycji ekologicznych.
SPiGN jest organizacja skupiajaca ludzi zainteresowanych ochrona i promocja
krainy nadbuzanskiej. Pragnie ono takze aktywnie uczestniczy¢ w roéznorodnych
projektach, zdajac sobie sprawg z tego, ze przysztos¢ Doliny Bugu zalezy w duzym
stopniu od jednomys$lnego, rozwaznego dziatania, ktdérego nadrzedna idea jest in-
tegracja ochrony $rodowiska z rozwojem gospodarczym i postepem cywilizacyj-
nym.
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Zadania i rola
Biura Porozumienia Zielone Pluca Polski
na przykladzie tworzenia
Kurpiowskiego Parku Krajobrazowego

W 1988 roku zostalo zawarte Porozumienie wtadz administracyjnych i poli-
tycznych regionu pétnocno-wschodniej Polski w sprawie kompleksowej ochrony
i racjonalnego ksztattowania §rodowiska na terenie woj. biatostockiego, fomzyn-
skiego, olsztynskiego, ostrotgckiego i suwalskiego, tworzacych region Zielonych
Phuc Polski (Biatowieza — 13 maja 1988 r.). Do realizacji Porozumienia powotano
Rade Programowo-Naukowa. Na mocy ustalen migdzy Rada Programowo-
Naukowa a Narodowa Fundacja Ochrony Srodowiska, ta ostatnia prowadzita
w imieniu Rady obstuge calosci prac Porozumienia. Do tego celu utworzona zosta-
ta jednostka organizacyjna Narodowej Fundacji Ochrony Srodowiska, ktéra od
1992 roku nosi nazwg Biuro Porozumienia Zielone Pluca Polski. Dyrektorem Biu-
ra zostal mgr inz. Krzysztof Wolfram, a siedziba miesci si¢ w Biatymstoku.

1. Zakres dziatalnosci
Biura Porozumienia Zielone Pluca Polski
Zgodnie ze statutem Narodowej Fundacji Ochrony Srodowiska, rozwijanie

idei Zielonych Ptuc Polski (ZPP) jest jednym z najwazniejszych jej zadan. Biuro
Porozumienia ZPP dziatajace w strukturze Fundacji koncentruje si¢ na umacnianiu

* Wydziat Zarzadzania PB, Katedra Turystyki i Rekreacji
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i materialnej realizacji idei rozwoju zréwnowazonego na obszarze poétnocno-
wschodniej Polski, rozwija dziatalno$¢ edukacyjna oraz zajmuje si¢ promocja re-
gionu w kraju i za granica. Do najwazniejszych zadan Biura nalezy:

1.
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Opracowywanie dokumentacji planistycznych — w latach 1989-2002 przygo-
towano:
- Strategie zagospodarowania przestrzennego regionu funkcjonalnego ZPP,
- Strategie rozwoju obszaru funkcjonalnego Zielone Pluca Polski — zapis te-
zowy,
- Zalozenia polityki regionalnej obszaru funkcjonalnego Zielone Pluca Polski,
- Program zagospodarowania odpadow komunalnych dla obszaru Zielonych
Ptuc Polski,
- Studium Diagnostyczne obszaru ZPP oraz Ramowy program rozwoju ob-
szaru funkcjonalnego Zielone Pluca Polski na lata 2001-2010.
Rozwijanie wspotpracy z samorzadami terytorialnymi i wspieranie ich dziatan
na rzecz praktycznej realizacji zalecen i wymogow Agendy 21.
Prowadzenie dziatalnos$ci wydawniczej dotyczacej promowania ochrony przy-
rody i zrbwnowazonego rozwoju, m.in. Biuletynu Informacyjnego Rady Pro-
gramowej, ktory jest gtbwnym zrodlem wiedzy o dziatalnosci Porozumienia
Zielone Ptluca Polski, jak rowniez umozliwia wymiang opinii, pogladow oraz
przedstawianie nowych pomystow.
Prowadzenie dziatalnosci edukacyjnejpolegajacej m.in. na produkowaniu
filmow telewizyjnych, np. cyklu Zielone Ptuca Polski — Zielone Ptuca Euro-
py: w latach 2000-2003 powstato osiem filméw ukazujacych zasoby i walory
obszaru ZPP. Filmy te rozpowszechniano m.in. w szkotach.
Wspdtorganizowanie Spotkarn z Naturq i Sztukq w Supraslu pod nazwa ,,Uroczy-
sko” Impreza ta jest przyktadem aktywnosci ludzi zwiazanych z idea Zielonych
Phuc Polski, zainspirowanych przyroda i wielokulturowoscia tych terenow.
Organizowanie w Supras$lu od 2000 roku targow Zielone Ptuca Polski XXI
wieku, ktorych celem jest promocja regionéw. W pierwszych targach wzigto
udzial 65 wystawcow krajowych i zagranicznych (z Niemiec, Wloch, Szwaj-
carii 1 Francji).
Przyznawanie Znaku Promocyjnego Zielone Pluca Polski, ktory ma stuzy¢
edukacji 1 promocji idei ekorozwoju oraz popularyzacji i rozwojowi gospo-
darki ekologicznej. Prawo uzywania i poslugiwania si¢ tym znakiem maja
podmioty gospodarcze, organizacje spoteczne i instytucje, ,.ktorych wyroby
i inicjatywy odpowiadajq kryterium najwyzszej jakosci, a pewnq jej gwarancjq
Jest miedzy innymi wykorzystywanie w produkcji najlepszych surowcow, pozy-
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10.

11.

+5 1

skiwanych na czystym ekologicznie obszarze potnocno-wschodniej Polski”" .
Znak Promocyjny Zielone Pluca Polski nadaje Kapituta Znaku zgodnie z regu-
laminem.

Wyrodznianie osob, ktore przyczyniaja si¢ do promocji oraz realizacji programu

ekorozwoju na obszarze Zielonych Phuc Polski nagroda Zielonego Liscia. Na-

groda przyznawana jest od 1994 roku. Dotychczas otrzymalo ja 54 laureatow.

Nawiazywanie wspOlpracy z zagranica. Celem tej wspolpracy jest zaintereso-

wanie programem Zielonych Pluc Polski réznych organizacji migdzynarodo-

wych: UNESCO, WHO, WWEF, EC, UICN oraz rzadowych: Niemiec, Norwe-
gii, Szwecji, Wielkiej Brytanii, USA. Dzigki wspolpracy z zagranica powstaty

m. in. nastgpujace projekty:

- Zielone Pluca Polski — Narew (projekt 5-letni), zrealizowany dzigki $rod-
kom Rzadu Kraju Zwiazkowego Nadrenii i Westfalii.

- Tereny — Ludzie — Produkty — projekt przygotowany i zrealizowany w la-
tach 2000-2003, zrealizowano go wspolnie z Fundacja Francja-Polska,
Stowarzyszeniem Solidarno$¢ Francja-Polska oraz CIRED (fr. Centre In-
ternational de Recherche sur I’Environnement et le Developpment). Zada-
niem projektu byto ,znalezienie na odpowiednim terenie wiasciwych ludzi
i interesujqcych produktéw, ustug i tematéw”. Przedstawiono juz pierw-
sze propozycje: produkty rzemiosta ludowego, midd, kuchni¢ regionalna,
ogorki kiszone oraz ofert¢ agroturystyczna.

- Rezultatem wspolpracy sa takze spotkania naukowcoéw i badaczy oraz
wspolne wydawnictwa np.: Kultura i rozwoj, Produkt i ustuga wysokiej ja-
kosci jako czynnik rozwoju lokalnego, Rozwoj regionalny w oparciu o ob-
szary chronione Francji i Polski.

Udziat w imprezach i przedsigwzigciach krajowych i zagranicznych, ktérych

celem jest edukacja oraz promocja programu Zielone Pluca Polski (targi, kon-

ferencje naukowe, seminaria, sesje szkoleniowe, warsztaty).

Utworzenie strony internetowej Zielonych Pluc Polski informujacej o wszel-

kich przedsigwzigciach promocyjnych i edukacyjnych.

' K. Wolfram, S. Fiuk-Cisowski, Zielone Phica Polski, Narodowa Fundacja Ochrony Srodowiska,
Biatystok 2000, s. 4.

2 J. Sokolska, Produkt markowy jako czynnik rozwoju lokalnego — doswiadczenia z realizacji projek-
tu, W: Kultura i rozwoj.: produkt i ustuga wysokiej jakosci jako czynnik rozwoju lokalnego, Naro-
dowa Fundacja Ochrony Srodowiska, Biatystok 2001, s. 19.
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12. Planowanie utworzenia Fundacji Zielone Ptuca Polski, ktora w przysztosci
przejmie funkcje dotychczasowego Biura Porozumienia, aby jeszcze skutecz-
niej pozyskiwa¢ $rodki i fundusze na rozw6j programu Zielone Pluca Polski.’

Jak wynika z powyzszych informacji, Biuro Porozumienia Zielone Ptuca Pol-
ski, dziatajace w ramach Narodowej Fundacji Ochrony Srodowiska, zajmuje si¢
realizacja wielu zadan. Jego rola polega na promocji obszaru funkcjonalnego, ja-
kim sg Zielone Ptuca Polski. Biuro szerzy ide¢ Zielonych Phuc Polski wsrod lokal-
nych spotecznosci stosujac roznorodne formy przekazywania informacji, jak wy-
dawnictwa czy tez udziat w targach. Waznym zadaniem jest takze przygotowywa-
nie opracowan planistycznych oraz udziat w pracach podnoszacych range niekto-
rych obszarow ZPP, m.in. poprzez dostosowanie form ochrony prawnej do rze-
czywistej warto$ci przyrodniczej tych terenow.

2. Dziatalno$¢ Biura Porozumienia
Zielone Pluca Polski dotyczaca powotania
Kurpiowskiego Parku Krajobrazowego

Geneza utworzenia Kurpiowskiego Parku Krajobrazowego (KPK) zwiazana
jest z osoba etnografa Adama Chgtnika (1885 — 1967). Mysl ta nie byta obca takze
wielu innym dziataczom spolecznym i samorzadowym oraz mitosnikom kultury
tego regionu.

Powstanie Porozumienia Zielone Ptuca Polski oraz powotanie Biura przybli-
zyto mozliwo$¢ utworzenia Kurpiowskiego Parku Krajobrazowego. ldea Zielo-
nych Pluc Polski zaktada ochrong najcenniejszych waloréw przyrodniczych i kul-
turowych obszaru péinocno — wschodniej Polski oraz podnoszenie ich rangi wielu.
Takim obszarem jest bez watpienia teren Puszczy Kurpiowskiej. Idea ta ma takze
zwiazek z koncepcja Krajowej Sieci Ekologicznej ECONET-PL (Europejska Sieé¢
Ekologiczna EECONET — European Ecological Network) oraz Europejskiej Sieci
Ekologicznej ,, Natura 2000 .

W 2000 roku rozpoczeto realizacje projektu Tereny — Ludzie — Produkty, kto-
ry powstat z inicjatywy Narodowej Fundacji Ochrony Srodowiska — Biura Poro-
zumienia Zielone Pluca Polski, Fundacji Solidarnos¢ Francja — Polska, CIRED

3 K. Wolfram, Zielone Pluca Polski... op. cit., s. 15.

38



Zadania i rola Biura Porozumienia Zielone Ptuca Polski ...

oraz Stowarzyszenia Gmin Kurpiowskich. Projekt ten zaczgto wdraza¢ migdzy
innymi na Kurpiowszczyznie.

Podczas wdrazania projektu w 2001 roku w Myszyncu pojawila si¢ idea, aby
rozpocza¢ starania o utworzenie Kurpiowskiego Parku Krajobrazowego. Program
i zatozenia mialyby skupia¢ wszystkie dotychczasowe propozycje zglaszane ustnie
lub w postaci projektow.

Powotanie Kurpiowskiego Parku Krajobrazowego jest oddolna inicjatywa
samorzadow lokalnych, stowarzyszen regionalnych oraz lokalnej spotecznosci
1 powinno wplyna¢ na promocj¢ dzialalnosci spotecznej, gospodarczej, kulturowej
i cywilizacyjnej Kurpiowszczyzny.

Dnia 26 marca 2002 roku w siedzibie Urzedu Gminy w Myszyncu, z udziatem
0s0b 1 instytucji zainteresowanych ideg utworzenia Kurpiowskiego Parku Krajo-
brazowego, podj¢to decyzje o rozpoczeciu prac przygotowawczych do utworzenia
KPK. W wyniku przyjecia wniosku, dnia 15 maja 2002 w Ostrot¢ce, Narodowa
Fundacja Ochrony Srodowiska - Biuro Porozumienia Zielone Ptuca Polski zostata
koordynatorem tych dziatan.

Najwazniejszym wobec tego zadaniem stato si¢ przygotowanie Koncepcji
programowej Kurpiowskiego Parku Krajobrazowego. W grudniu 2002 roku, na
zlecenie Narodowej Fundacji Ochrony Srodowiska - Biura Porozumienia Zielone
Phuca Polski, zespot autorski w sktadzie: mgr Ewa Kawalek, mgr Anna Ronikier-
Dolanska, mgr Michal Rewucki oraz mgr inz. Krzysztof Wolfram opracowatl Zafo-
zenia tworzenia Kurpiowskiego Parku Krajobrazowego.

Powotlanie przysziego KPK jest niemozliwe bez zgody lokalnych spoteczno-
$ci. Przeprowadzono zatem liczne konsultacje spoteczne w celu ukazania wszyst-
kich ,,za” i ,,przeciw”. Poszukano rowniez oso6b uprawiajacych rdézne zanikajace
rzemiosta, ktore moga by¢ kojarzone z Kurpiowszczyzna.

Zalozenia tworzenia Kurpiowskiego Parku Krajobrazowego zostaly poddane
spotecznej konsultacji, glownie przez struktury samorzadowe wszystkich szczebli
oraz organizacje i stowarzyszenia spoteczno — kulturalne dziatajace na tym obsza-
rze. Celem tych konsultacji bylo uzyskanie szerokiego poparcia.

W lutym 2003 roku Zalozenia przekazano Wojewddzkiemu Konserwatorowi
Przyrody w Mazowieckim Urzedzie Wojewodzkim w Warszawie.

Projekt powotania Kurpiowskiego Parku Krajobrazowego zostat ostatecznie
zaakceptowany przez mieszkancow, samorzady oraz Komisje Ochrony Przyrody
w Warszawie i Biatymstoku.

Decyzja o utworzeniu Kurpiowskiego Parku Krajobrazowego zostata oglo-
szona 29 sierpnia 2004 roku podczas XXVII Miodobrania Kurpiowskiego
w Zawodziu k. Myszynca.
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Znaczaca role w realizacji idei utworzenia Parku odegrata Narodowa Fundacja
Ochrony Srodowiska - Biuro Porozumienia Zielone Ptuca Polski. Zostato ono ko-
ordynatorem prac nad jego tworzeniem. Prace rozpoczeto od przygotowania opra-
cowania, ktore okreslato granice przysztego Kurpiowskiego Parku Krajobrazowe-
go, jego walory przyrodnicze i kulturowe oraz cele i funkcje. Opracowanie doku-
mentu zostato sfinansowane z funduszu Fundacji. Narodowa Fundacja Ochrony
Srodowiska - Biuro Porozumienia Zielone Phuca Polski spetnita takze funkcje in-
formacyjna i edukacyjna polegajaca na rozpowszechnianiu idei KPK wérod lokal-
nych spotecznosci, przekonujac je do poparcia i uswiadamiajac o korzysciach.
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Rozwoj kreatywnosci jednostki

Streszczenie: Konieczno$¢ dostosowania si¢ do gwattownych i ciaglych zmian kulturo-
wych, ekonomicznych, technologicznych i organizacyjnych zmusza wszystkie organiza-
cje do walki o przetrwanie oraz do rozwoju. Wymaga to zmian, adaptacji oraz systema-
tycznego ulepszania i wprowadzania na rynek oraz do organizacji nowych produktow,
dziatan i procedur. Sposoby rozwiazywania probleméw dotychczasowymi metodami nie
sprawdzaja si¢ w nowych czasach, stad we wszystkich organizacjach istnieje konieczno$é
tworczego myslenia oraz wykazywania tworczych postaw w najrézniejszych aspektach
dziatania, sa bowiem dowody potwierdzajace bezposredni zwiazek migdzy tworczoscia
a skutecznoscia i wydajno$cia organizacji.

Stowa kluczowe: kreatywnos¢, tworczosé

Tworczos¢, wbrew tradycyjnemu rozumieniu, nie jest wylacznie przywilejem
artystow 1 uczonych, lecz ma miejsce w kazdej sferze aktywnosci cztowieka.
W epoce wiedzy jest ona wrecz niezbedna w dziatalnosci organizacyjnej, poznaw-
czej, produkcyjnej, wychowawczej, uslugowe;j, edukacyjnej czy sportowej. Twor-
cze myslenie stuzy twoérczemu rozwiazywaniu problemow i najskuteczniej dziata
w sytuacjach, gdy zostaly wyczerpane tradycyjne metody. Produkt lub wytwor
cztowieka, zastugujacy na miano tworczego, moze by¢ zatem nie tylko dzietem
sztuki, odkryciem naukowym czy maszyna, lecz rowniez projektem organizacyj-
nym, metoda treningowa lub szkoleniowa, programem edukacyjnym.

Tworczos¢ (kreatywnosé), to zjawisko pobudzania nowych mysli, przeformu-
lowania dotychczasowej wiedzy i analizowania zatozen w celu opracowywania
nowych teorii i paradygmatow. Jest to proces, ktory obejmuje ujawnianie, selek-
cjonowanie, wymiang i taczenie faktow, idei oraz umiejgtnosci i polega na tworze-
niu nowych oryginalnych rozwiazan za pomoca kojarzenia i wykorzystywania
wiedzy z roznych odrgbnych dziedzin.

* Katedra Ekonomii i Nauk Spotecznych
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Wsrdd psychologow zajmujacych si¢ problematyka tworczosci dominuje opi-
nia, ze do czynoéw tworczych (w najszerszym ich rozumieniu) zdolny jest kazdy,
normalny czlowiek. ,,Tworczos$¢ i jej wytwory stanowia kontinuum, na ktérego
jednym koncu stoja dzieta genialne, o doniostym wplywie na rozwoj cywilizacji,
na drugim za§ — samodzielne rozwiazywanie problemow o niewielkim znaczeniu.
Miedzy tymi biegunami istnieje bogata gama szczebli posrednich™'. Zdaniem Jé-
zefa Kozieleckiego®, kompetencje tworcze i innowacyjne sa wrodzone i stanowia
osiowa wilasnos¢ umystu ludzkiego. Wyrdznia on dwa rodzaje tworczosci: twor-
czos$¢ psychologiczna (typu P) i tworczos¢ historyczna (typu H). Tworczosé psy-
chologiczna ma miejsce wtedy, gdy jednostka tworzy pomysty, idee i hipotezy,
ktore sa nowe dla niej, z punktu widzenia jej indywidualnego zycia. Moga to by¢
ulepszenia techniczne w miejscu pracy lub w domu, opracowanie nowej metody
ksztatcenia lub treningu, projekt nowej organizacji pracy. Tego typu pomysly sa
juz znane ludzkosci od dawna, ale dla danej jednostki sg one oryginalne i nowe.

Tworczos¢ historyczna dotyczy odkry¢ i wynalazkéw naukowych, technicz-
nych czy organizacyjnych, ktore dotychczas nie byly znane ludzkosci. Kozielecki
uwaza, ze zdolno$¢ do myslenia tworczego typu psychologicznego maja prawie
wszyscy ludzie, przypuszcza rowniez, ze migdzy samymi procesami myslenia typu
P i H nie ma zbyt duzej rdznicy, jednak rezultaty tych procesdéw maja inng warto$¢
dla kultury.

Zdolnos¢ tworczego myslenia stanowi kapital organizacji, dlatego powinny
one stwarza¢ wlasciwe warunki do jej rozwoju i wykorzystania. Jednakze w wyko-
rzystaniu tworczego mys$lenia cztowiek napotyka wiele barier: zewngtrznych —
spoteczne i srodowiskowe (szkota i praca) i wewngtrznych — psychologiczne.

Bariery spoteczne moga stanowié¢: brak wolnosci i demokracji, brak dostgpu
do kultury, brak tolerancji dla wszelkiej ,,innoéci” (kulturowej, religijnej, etnicznej)
i dla pogladéw oraz brak wymiany kulturowej oraz wszelkie dyskryminacje.

Bariery srodowiskowe szkolne to - bardzo czgsto wadliwa postawa nauczycie-
li i wychowawcow, pozbawianie podmiotowos$ci ucznia (autokratyzm i indokryna-
cja), zniechgcanie do eksplorowania.

Bariery srodowiskowe w miejscu pracy stanowia: autorytaryzm w kierowaniu,
przesady 1 uprzedzenia (irracjonalno$¢ postaw), syndrom mys$lenia grupowego
(autocentryzm grupowy, uniformizacja), nietolerancja i brak poczucia bezpieczen-
stwa, uniformizm zasad i norm grupowych, biurokratyzacja zycia i formalizm,
pozbawianie ludzi podmiotowosci, poczucia wewnetrznej kontroli i kierowania

! Z. Pietrasinski, Mpyslenie tworcze, PZWS, Warszawa 1969, s. 9.
2 J. Kozielecki , Koncepcje psychologiczne cztowieka, ,,Zak”, Warszawa 1998, s. 187-195.
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wlasnym losem (wyuczona bezradnos$c), brak wspotpracy grupowej, nadmierne

operowanie normami i algorytmami, preferowanie modelu stabilizacji i $redniac-

twa oraz odrzucenie przez grupg spoteczna

Bariera organizacyjna jest stres w czasie pracy, ktory prowadzi do utraty po-
czucia bezpieczenstwa, do strachu czy zagrozenia oraz brak wtasciwej komunikacji
interpersonalnej. W takich warunkach mozliwosci tworcze ludzi sa thumione lub
zanikaja catkowicie.’

Atmosfera w organizacjach sprzyjajaca kreatywno$ci powinna by¢ ciepta
1 wspierajaca, ale zarazem stawiajaca wyzwanie. Niezbedna jest réwniez wielo-
stronna i efektywna komunikacja migdzy ludzmi w organizacji. Badania wykazaty,
ze przyjazne i elastyczne, cho¢ jednocze$nie wymagajace pod wzgledem intelektu-
alnym $rodowiska, sprzyjaja wysokiemu poziomowi kreatywnosci. *

Bariery rodzinne stanowi autorytarna dyscyplina lub nadmierna opiekunczosc,
dezaprobata wobec tworczej fantazji dziecka i blokowanie jego rozwoju po-
znawczego, destrukcyjny krytycyzm, przesady, uprzedzenia i tabu rodzicéw oraz
negatywne warunki materialne.

Bariery osobiste moga by¢ nastgpujace:

- percepcyjne (uniemozliwiajace uzyskanie rzeczywistego obrazu S$wiata ze-
wngetrznego z powodu zbyt waskiego kata widzenia 1 ograniczono$ci zaintere-
sowan);

- kulturowe (ograniczajace poglady, ktére umozliwiaja obiektywna oceng rze-
czywistosci), tabu;

- emocjonalne (strach, niepokdj, brak pewnosci i wiary w siebie);

- ograniczenia intelektualne i nieumiejgtno$¢ wyrazania mysli;

- inercja mentalna, schematyzm w mysleniu, jednostronnosé.”

Ponadto kreatywno$¢ moze blokowaé¢ niska samoocena® oraz nabyte para-
dygmaty, czyli zespoty punktow odniesienia. Kazdy czlowiek dojrzewajac i zdo-
bywajac wiedzg, tworzy sobie pewne ramy ztozone z punktow odniesienia, w kto-
rych moze funkcjonowac zgodnie ze swoimi potrzebami i warunkami zycia. Bedac
dorostym, czlowiek patrzy na $wiat poprzez nabyte przekonania — paradygmaty,
czyli zespoty punktow odniesienia. Przekonania te zwiazane sa najczesciej z pew-
nymi ,,prawdami” o zyciu, o tym co wypada, a co nie wypada, co jest wazne,
a co nie — ,,prawdami” waznymi dla danego Srodowiska i funkcjonujacymi wy-

3 M. A. West, Rozwijanie kreatywnosci w organizacji, Wydaw. Naukowe PWN, Warszawa 2001, s. 52.
4 Ibidem, s. 29.

5 T. Proctor , Zarzqdzanie tworcze, Gebethner i S-ka, Warszawa 1998, s. 32-34.

8 M. A. West, Rozwijanie kreatywnosci..., op. cit., s. 21.
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tacznie w granicach tego $srodowiska. Przekonania takie czgsto ograniczaja rozwoj
czlowieka, a w szczegdlnosci ograniczaja jego kreatywnos$¢ i percepcjg. Czasami
paradygmaty te sa tak silne, Zze nie pozwalaja dostrzec tego, co jest oczywiste dla
kogo$ z innym do$wiadczeniem zyciowym, wywodzacym si¢ z innej kultury czy
innego srodowiska.

Do barier w kreatywnosci jednostkowej naleza rowniez takie cechy jak: brak
refleksyjnosci i wytrwaloéci w dziataniu, brak otwarto$ci poznawczej, czyli do-
gmatyzm, podporzadkowanie si¢ (wdrukowywanie si¢), czyli konformizm oraz
niski poziom samokontroli i wiedzy.’

Czlowiek jest zarazem Zrodlem i przyczyna swojej tworczosci, a zatem moze
i powinien stymulowa¢ rozwoj swoich tworczych umiejgtnosci. Wszelkie formy
stymulowania tego rozwoju Makary K. Stasiak® nazywa treningiem mozliwosci
tworczych. Znajomo$¢ aktu tworczego i $wiadome jego stymulowanie otwiera
przed cztowiekiem nowe mozliwo$ci rozwoju. Dawniej tworczy rozwoj cztowieka
odbywat si¢ przypadkowo, teraz jest szansa, by odbywat si¢ celowo i swiadomie
oraz zeby byl czynnie wspierany i1 stymulowany w $rodowisku szkolnym i zawo-
dowym, dzigki czemu moze ulec znacznemu przyspieszeniu.

Na podstawie licznych badan E. Paul Torrance zestawit list¢ czynnikow sty-
mulujacych pojawianie si¢ zachowan tworczych:

1. Nietraktowanie siebie nazbyt powaznie oraz ch¢¢ do podejmowania ryzyka.

2. Samos$wiadomos¢, kontakt z doswiadczanymi odczuciami.

3. Postrzeganie siebie jako roznego od innych, postrzeganie swojej specyfiki.

4. Otwarto$¢ zaréwno na idee innych, jak i docenianie wiasnych pogladow

i wlasnego widzenia $wiata.

5. Dobre relacje migdzyludzkie, rownowaga pomigdzy pogonia za kontaktami
spolecznymi a namystem nad nimi.’

Podsumowujac, mozna stwierdzi¢, ze cztowiek jest kreatywny wtedy, gdy jest
sktonny do badania zlozonych zjawisk i problemow, gdy jest zaangazowany
w praceg i dazy do sukcesu, jest wytrwaly i niezalezny od opinii innych ludzi, zna
siebie, ma poczucie wlasnej wartosci i duze zaufanie do siebie oraz §wiadomosc
swego potencjatu, wierzy we wiasne sity i umie podejmowac ryzykowne decyzje,
ma rowniez liczne zainteresowania, zwlaszcza artystyczne, umie mysle¢ szerokimi
kategoriami, charakteryzuje go umiejetnos¢ i odwaga w przelamywaniu istnieja-
cych paradygmatow.

7s. Popek, Czlowiek jako jednostka tworcza, UMCS, Lublin 2001, s. 176-177.
8 M. K. Stasiak, Twérczy i harmonijny rozwdj czlowieka, WSHE, £6dz 2000, s. 111.
° Ibidem, s. 68.
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W rozwijaniu mozliwos$ci tworczych jednostki pomaga znajomo$¢ i stosowa-
nie technik heurystycznych, takich jak: burza mozgéw, synektyka, bionika itp. oraz
psychologicznych, czyli samorozwdj (autokreacja). Dzigki pracy nad soba jednost-
ka moze rozwija¢ swoje mozliwosci tworcze. Ksztattowanie pozadanych cech psy-
chicznych, aktywnej postawy wobec siebie i probleméw wynalazczych, Witold
Dobrotowicz nazywa abarietyka. "
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Development of personal creativity

Summary: There are great and constant changes in all areas of our live: cultural, econom-
ic, technological and organizational. Because of this, all organizations are obliged to rapid
adaptation, constant development and organizational changes. The only way to survive is
introducing innovations in every domain of organization, so there is a great need for crea-
tivity. There are proves that it is a direct connection between creativity and efficiency an
productivity in every organization.

Key words: creativity

19W. Dobrolowicz, Psychologia tworczosci technicznej, WNT, Warszawa 1993, s. 169.
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Alina Borowska®

Umiejetnos¢ uczenia sie
w spofeczenstwie wiedzy

Streszczenie: W spoleczefistwie wiedzy i w organizacjach uczacych si¢ wiedza jest
glownym zasobem, dlatego umiejetnos¢ uczenia sig staje si¢ coraz wazniejsza. Najnowsze
badania dostarczaja dowoddw na to, ze kazdy czlowiek moze zwigkszy¢ swoje mozliwo-
$ci intelektualne i ulepszy¢ efektywnos¢ uczenia sig.

Stowa kluczowe: efektywno$¢ uczenia sig, spoteczefistwo wiedzy, proces uczenia si¢

Motto:
,,Analfabeta przysziosci nie bedzie cztowiekiem,
ktory nie potrafi pisac i czytac. Bedzie to osoba,
ktora nie wie, jak nauczyc sie uczyc¢”.

Alvin Toffler'

Koniec XX wieku przyniost odejscie od liniowej i mechanistycznej koncepcji
swiata, lansujac koncepcj¢ ekologiczna jako holistyczny, dynamiczny system,
w ktorym wszystkie elementy sa powiazane i wywieraja na siebie wptyw.

W ostatnich latach powstaty nowe teorie na temat procesu, warunkéw i tech-
nik przys$pieszonego uczenia sig. Stad, jak pisze Stephanie P. Marshall, ,,Nowe,
zindywidualizowane zasady uczenia si¢, tworzone dla potrzeb XXI wieku, musza
stwarza¢ mozliwosci nieustannego powigkszania indywidualnych zasobow wiedzy.
Droga do osiagnigcia tego celu bedzie stymulowanie naturalnego procesu uczenia
sig, ktorego centralnym zatozeniem begda zwiazki, spdjnos¢ informacji, wzajemnie

* Katedra Ekonomii i Nauk Spotecznych
' T. Buzan, B. Buzan, Mapy twoich mysli, ,,Ravi”, £.6dZ 1999, s. 222.
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okreslone znaczenia i cele, dynamiczne relacje i rozwojowy charakter ludzkiego
do$wiadczenia™?.

Nowe odkrycia dotyczace pracy mozgu® pozwolily zastosowa¢ nowe techniki
uczenia sig, ktore od lat stosowane sg coraz powszechniej na $wiecie. Dzigki temu,
jak pisza Tony Buzan i Barry Buzan,® ,Jestesmy $wiadkami ilo$ciowego skoku
w ewolucji ludzkosci — pojawiania si¢ $wiadomosci wlasnej inteligencji i towarzy-
szacej jej wiedzy, ze inteligencja ta moze by¢ z zadziwiajacym pozytkiem ksztat-
towana™’.

Roger Sperry i jego wspolpracownicy, dokonujac stynnych eksperymentow
rozszczepienia mozgu, zdolali chirurgicznie rozdzieli¢ i zbada¢ zdolno§¢ myslenia
obu potowek ludzkiego moézgu. Odkryli przy tym, ze kazda polowa mozgu kieruje
si¢ wtasnym sposobem myslenia i posiada wtasna pamiec.

Lewa poétkula mozgu odpowiada za myslenie logiczne (liniowe, analityczne),
dokonywanie osadow, mowienie, rozumowanie oraz umiej¢tnosci matematyczne
1 jezykowe.

Prawa potkula mozgu odpowiada za sfere uczu¢, wyobrazen, intuicji; za prze-
twarzanie nowych informacji i myslenie syntetycznie, systemowe (widzi cato$¢);
za zdolnosci przestrzenne - reaguje na dzwigk, kolor, ksztalt, rytm, odpowiada za
wszelka tworczo$¢. Zdolno§¢ wlaczania wizualizacyjnych umiejetnosci prawej
potkuli i odczu¢ systemu limbicznego ,,na zawolanie”, jest najlepszym narzedziem
w procesie uczenia sig; jest ono jednak na razie mato uzywane i niedoceniane.’

Najnowsze badania wykazaty, ze dla osiagnigcia sukcesu w dowolnej dziedzi-
nie niezbedne jest postugiwanie si¢ obiema wspolpracujacymi ze soba potkulami
moézgu.® Mozg ma unikalng zdolno$é przekazywania informacji do miliardow wta-
snych komorek oraz do komorek catego ciata. Kazda informacja przeptywa w for-
mie elektrycznej i chemicznej, przy czym stale zmienia si¢ z jednej formy w druga.

Mozg, podobnie jak kazdy skomplikowany mechanizm, potrzebuje energii, by
moc dziata¢. Otrzymuje ja z pozywienia i tlenu. A zatem dieta, oddech i ¢wiczenia

2 S. P. Marshall, Tworzenie uczqcych sie spolecznosci na miare XXI wieku, W: Organizacja przyszlo-
sci, Busines Press, Warszawa 1998, s. 207.

3 T. Buzan, B. Buzan, Mapy..., op. cit. s. 29-39.

4 Barry Buzan, profesor na uniwersytecie w Warwick (GB), specjalista od stosunkéw migdzynaro-
dowych, zajmuje si¢ rowniez badaniami nad zastosowaniem i upowszechnieniem mindmappingu.

> T. Buzan, Podrecznik szybkiego czytania, ,,Ravi”, L6dz 1999, s. 25.

 T. Proctor, Zarzqdzanie tworcze, Gebethner i Ska, Warszawa 1998, s. 49; podobne badania wyko-
nuje rowniez Marian Diamond zob. G. Dryden, J. Vos, Rewolucja w uczeniu, Wydaw. Moderski
i S-ka, Poznan 2000, s. 125.

K. Gozdek-Michaélis, Supermozliwosci twojego umystu, ,,Comes”, Warszawa 1993, s. 59.

8 T. Buzan, Podrecznik szybkiego czytania..., op. cit., s. 26.
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fizyczne wplywaja na system przesytania informacji w mézgu i tym samym maja
decydujacy wptyw na efekty nauki.’

Poniewaz moézg najefektywniej dziala woéwcezas, gdy jego lewa i prawa potku-
la harmonijnie wspolpracuja, wiele ¢wiczen kinezjologicznych pomaga zwigkszy¢
koncentracj¢ i koordynacjg, zmniejszy¢ stres i sprawié, ze nauka staje si¢ tatwiej-
sza i bardziej naturalna.'’ Badacze wykazali, ze odpowiednie éwiczenia mézgu
przyspieszaja i zwigkszaja zdolnos¢ do rozwiazywania probleméw, analizowania,
ustalania priorytetow, tworzenia i komunikacji. Obecne eksperymenty wskazuja,
ze jezeli mozg jest wykorzystywany i szkolony, nastgpuje wzrost gestosci pota-
czen, w efekcie czego inteligencja jednostki poprawia sig.

Neurobiolodzy opracowali naukowe podstawy teorii plastyczno$ci mozgu, co
zachgcito specjalistow do opracowywania programéw aktywizacji moézgu (brain
jogging, cerebral fitting) z zastosowaniem technik stymulacji funkcji poznawczych
zaréwno dla dzieci, dorostych, jak i dla ludzi starszych .'?

Warunkiem efektywnego uczenia si¢ jest samowiedza jednostki w nastgpuja-
cym zakresie: znajomos$¢ wlasnego stylu uczenia sig, rodzajow swojej inteligencji,
temperamentu i swoich mocnych stron.

Styl uczenia si¢ kazdego cztowieka zalezy od kombinacji nastgpujacych czyn-
nikow:

1. Preferowany sposob przyswajania informacji — wzrokowy, stuchowy czy ki-

nestetyczny. 14
2. Sposob porzadkowania i przetwarzania przez jednostke informacji — czy do-

minuje prawa czy lewa poélkula, a zatem, czy dominuje myslenie analityczne,

czy cato$ciowe (globalne, systemowe).

3. Rodzaj warunkow niezbgdnych w skutecznym przyswajaniu i zapamigtywaniu
informacji — emocjonalnych, spotecznych, fizycznych i srodowiskowych.

4. Sposéb magazynowania i przypominania przez jednostke informacji.'’

° G. Dryden, I. Vos, Rewolucja w uczeniu..., op. cit., s. 135-141; u osoby dorostej mozg stanowi
zaledwie 2% catkowitej wagi, lecz zuzywa ok. 20% energii wytwarzanej przez organizm.

G, Dryden, J. Vos, Rewolucja w uczeniu..., op. cit., s. 375; K. Gozdek-Michaglis, Super mozliwo-
Sci..., op. cit., s. 78-84.

"'T. Buzan, Podrecznik szybkiego czytania..., op. cit., s. 29-30.

3. de Retrou, Pamig¢ doskonata, ,W.A.B”., Warszawa 2001, s. 48-51.

13 Ludzie w dowolnym wieku moga nauczyé sie dostownie wszystkiego, jezeli pozwoli im sig zasto-
sowaé wlasny styl nauki i wykorzysta¢ swoje mocne strony” zob. G. Dryden, J. Vos, Rewolucja w
uczeniu..., op. cit., s. 98.

' Wedtug naukowcow jednostka uczy si¢ wszystkimi zmystami; ludzi mozna podzielié na co najmniej
trzy grupy, jesli chodzi o preferowany przez nich styl uczenia sig: wzrokowcy - 29%, stuchowcy -
34% 1 uczniowie kinestetyczno-dotykowi - 37% zob. G. Dryden, J. Vos, Rewolucja w uczeniu..., op.
cit. s. 128-131.

49



Alina Borowska

Cztowiek uczy si¢ w 10% z tego, co czyta; w 20% — z tego, co styszy; w 30%
— z tego, co widzi; w 50% — z tego, co widzi i styszy; w 70% — z tego, co mowi i az
w 90% z tego, co mowi i robi.'® Stad, zalozeniem przys$pieszonego uczenia sig jest
teza, ze im wigcej systemow zmystowych jednostka uzywa do kodowania informa-
cji, tym jest wigksza szansa na ich asymilacje i odtworzenie.'’

Hovard Gardner z Uniwersytetu Harvarda uwaza, ze istnieje co najmniej
osiem rodzajow inteligencji (jezykowa, matematyczno-logiczna, wizualno-
przestrzenna, muzyczna, przyrodnicza, interpersonalna, intrapersonalna, kineste-
tyczna) i kazdy cztowiek jest posiadaczem przynajmniej kilku jej rodzajow.'®

Znajomos$¢ wlasnego temperamentu jest bardzo istotna w procesie uczenia sig,
poniewaz umozliwia przyjecie wlasciwego dla siebie stylu pracy. Temperament
bowiem determinuje dynamike wciagania do pracy i stopien meczliwosci, zakres
pracy umystowej oraz stopien napigcia nerwowego. "

Znajomos$¢ swoich mocnych stron pozwala skupic¢ si¢ na tym, co jednostka
robi najlepiej, dodaje pewnosci i wiary w swoje mozliwosci.

Czynnikami przyspieszajacymi nauke¢ sa wszystkie dzialania zapewniajace
wlasciwy stan ducha i umystu, czyli harmonig migdzy lewa i prawa potkula mo-
zgu. Naleza do nich:

- ¢wiczenia fizyczne, ktorych celem jest rozluznienie, odprezenie fizyczne i psy-
chiczne, dotlenienie oraz ¢wiczenia kinestezjologiczne, stymulujace wspotprace
obu poétkul mozgu;

- muzyka, ktoéra jest jednym z elementéw, pozwalajacym wejs¢ w stan podwyz-
szonej $wiadomosci, relaksacji i koncentracji*’;

- oddychanie rytmiczne oraz stan alfa.”’

Osiagnigcie stanu odprezenia i relaksacji jest jednym z podstawowych warun-
kéw niezbednych do szybkiego uczenia sig, poniewaz, jak wynika z badan, w mo-
mencie rozluznienia migsni i przy zwolnionym tempie pracy serca nastepuje lepsze
zapamigtywanie i odtwarzanie nauczonego materiatu, a umyst pracuje z duza efek-
tywnoscia.

5G. Dryden, J. Vos, Rewolucja w uczeniu..., op. cit., s. 349.

' Ibidem, s. 100.

'7 K. Gozdek-Michaélis, Supermozliwosci..., op. cit., s. 60.

'8 G. Dryden, J. Vos, Rewolucja w uczeniu..., op. cit., s. 120-123.

1], Strelau, Rola temperamentu w rozwoju psychicznym, Wydaw. Szkolne i Pedagogiczne, Warsza-
wa 1990, s. 173-174.

2 Rolg muzyki w nauczaniu (jezykow) pierwszy odkryt i wykorzystal Georgi Lozanow, butgarski
naukowiec, tworca metody nauczania zwanej sugestopediq.

2 G, Dryden, J.Vos, Rewolucja w uczeniu..., op. cit., s. 313.
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Wielu badaczy podkresla role inteligencji emocjonalnej,”> sposob myslenia

i samooceny w procesie uczenia si¢. Sposob myslenia jednostki, pozytywny lub
negatywny, moze w znacznym stopniu wptywac na to, jak mdzg przetwarza, ma-
gazynuje i przywotuje informacje, a wigc na zdolno$é uczenia sig™.

Gordon Dryden i Jeanette Vos stwierdzaja: ,,We wszystkich sprawdzonych
systemach ksztatcenia, z ktérymi udalo nam si¢ zapozna¢, szacunek dla siebie byt
stawiany wyzej niz tres¢ programu’>*.

Umiejetno$¢ uczenia si¢ to stymulowanie pamigcei, techniki czytania i stoso-
wanie map umystowych. ,,Pamie¢ jest procesem odpowiedzialnym za rejestrowa-
nie, przechowywanie i odtwarzanie do$wiadczenia”®’. Moze byé¢ ona traktowana
badz jako pewien proces, badz tez jako zdolnosc.

Pamigc¢ jako ,,zdolno$¢”, uwazana jest w psychologii za element psychicznego
wyposazenia jednostki, wykazujacy duze réznice indywidualne; za element inteli-
gencji, ktora sktada si¢ z wielu zdolnosci specyficznych, np. pamigci wzrokowej,
shuchowej itp.

Pamig¢ w rozumieniu ,,procesu” definiowana jest jako sposéb kodowania do-
$wiadczenia, stanowiacy uniwersalng umiejetnos¢ cztowieka. W obu podejsciach
do pamigci podkresla sig, ze pamigé mozna doskonalié.

Pamig¢ sktada si¢ z wielu faz, z ktorych najwazniejszymi sa: faza zapamigty-
wania, przechowywania i odtwarzania informacji. W magazynowaniu i odtwarza-
niu informacji wykorzystuje si¢ niezwykla zdolnos¢ moézgu do rozpoznawania
wzorcow 1 skojarzen. W mozgu kazdego cztowieka znajduje si¢ kora skojarzenio-
wa, ktora potrafi taczyé podobne elementy z roznych bankoéw pamieci.”’

W analizie strategii pamigciowych nalezy uwzglednic:

1) organizacj¢ materiatu, ktory ma by¢ zapamigtany;

2) organizacje informacji, zarejestrowanych w pamigci trwatej;

3) relacj¢ migdzy organizacja zapamigtywanych informacji a organizacja infor-
macji w pamigci trwalej.

Strategie pamigciowe sa szczegdlnym przypadkiem dziatania metapamigci,

czyli wiedzy na temat wlasnej pamigci. Metapamig¢ jest uzytkowana w réznych
mnemotechnikach w celu poprawienia wlasnej pamigci.

2 D. Goleman, Inteligencja emocjonalna, Media Rodzina, Poznan 1997.

> Ibidem, s. 141.

** Ibidem., s. 107.

T, Maruszewski, Pamieé jako podstawowy mechanizm przechowywania doswiadczenia, W: Psy-
chologia, T.3, J. Strelau (red.), Gdanskie Wydaw. Psychologiczne, Gdansk 2000, s. 137.

26 Jbidem, s. 138.

7G. Dryden, J. Vos, Rewolucja w uczeniu..., op. cit., s. 133.
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Do najbardziej znanych strategii mnemotechnicznych®®, naleza: Grupowanie,
Akronimy, Akrostychy, Wyobrazenia interakcyjne (laczenie niepowiazanych ze
sobg elementow za pomoca obrazéw), Metoda ,,stow-wieszakow”, Metoda miej-
sc* oraz Lancuchowa Metoda Skojarzen i Zaktadkowa Metoda Pamieci®’.

Czytanie, wedtug Tony Buzana, jest 7-cz¢Sciowym procesem, na ktory sktada
si¢: rozpoznawanie, asymilacja, integracja wewngtrzna, integracja zewngtrzna,
przechowywanie, gotowos¢ i trwato$¢ pamieci, komunikowanie sig.”'

Paul R. Sheele®® rozroznia czytanie elementarne, ze $rednia szybko$cia czyta-
nia 220 stow na minute i rekordowa 400 stow na minut¢ oraz czytanie wyzszego
stopnia — holistyczne, do ktorego zalicza:

- czytanie przy$pieszone z szybkoscia czytania 600-25 000 stow na minute,
- czytanie fotograficzne z szybkos$cia czytania do 693 000 stéw na minutg.

Czytanie elementarne i szybkie jest funkcja lewej potkuli mézgu i charaktery-
zuje si¢ wlasciwosciami analitycznymi i ograniczong zdolnoscia absorbcji.

Szybkie czytanie polega na ograniczeniu (likwidacji) barier (skoki oczu, wa-
skie pole widzenia, regresja i wokalizacja), okresleniu celu czytania, wigzaniu no-
wych tredci ze starymi wiadomos$ciami, postawieniu sobie pytan, na ktore szuka si¢
odpowiedzi, wlasciwym stanie ciala i umyshu, czytaniu z ,linijka”, zakreslaniu
istotnych fragmentow, tworzeniu rownolegle mapy umystowej i stow — , kluczy”,
wlaczaniu wszystkich systeméw sensorycznych,

Czytanie fotograficzne jest procesem umystowego absorbowania tekstu z szyb-
ko$cia przekraczajaca jedna strong na sekundg, co pozwala przeczyta¢ ksiazke
w ciagu kilku minut. Nastgpuje ono za pomoca prawej potkuli mozgu, w ktorej za-
chodza procesy tworcze i intuicyjne; stanowi ona 95% potencjatlu cztowieka, ktorego
(bez aktywacji - poprzez ¢wiczenia) przecigtny cztowiek nie wykorzystuje.*

Tworca map umyshu, (mindmaps) Tony Buzan®* uwaza, ze, aby mozg mogt
efektywnie skorzysta¢ z naptywajacych informacji, musza one by¢ przedstawione
w sposob jak najbardziej zblizony do naturalnego systemu dziatania mozgu.
Poniewaz mozg pracuje gléwnie z koncepcjami — kluczami w sposob integrujacy

B Mnemotechniki stosowane byty przez starozytnych Grekéw; stowo ,,mnemotechnika” pochodzi od
imienia greckiej bogini Mnemozyny zob. H. Lorayne, Sekrety superpamieci, ,,Ravi”, £.6dz 1996, s. 22.

2 T, Maruszewski, Pamie¢ jako podstawowy mechanizm..., op. cit., s. 158-161.

39 H. Lorayne, Sekrety superpamieci, ,Ravi”, £.odz, 1996.

31T, Buzan, Podrecznik szybkiego czytania..., op. cit., s. 45-46.

32 Amerykanski pionier w dziedzinie czytania holistycznego i tworca teorii czytania fotograficznego.

33 K. Gozdek-Michaelis, Supermozliwosci twojego umyshu..., op. cit., s. 118-121.

3 T. Buzan, B. Buzan, Mapy twoich mysli..., op. cit., s. 54 i nastepne.
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i miedzypolaczeniowy, robienie notatek w sposéb odwzorowujacy schemat pracy
moézgu — ulatwia i przyspiesza uczenie sig.

Mapy umystowe sa wyrazem myslenia wielokierunkowego, a zatem sa natu-
ralng funkcja umystu. Jest to technika, ktéra wykorzystujac kolor, symbole, rysu-
nek, grafike, cyfry i linie, a zatem odnoszac si¢ (integrujac) do obu potkul mozgu,
pozwala prawidtowo magazynowa¢ dane i informacje, usprawnia¢ proces myslenia
i zapamigtywania. Ponadto, umozliwia widzenie catosci problemu, a nie tylko jego
elementow, pokazujac jednocze$nie wzajemne zwiazki systemowe.

Wiele koncepcji charakterystycznych dla rewolucji w uczeniu si¢ byto zna-
nych i rozpowszechnianych juz 2500 lat temu przez Konfucjusza, ktory radzit:

- Potacz to, co najlepsze w nowym i starym.

- Ucz sig poprzez dzialanie.

- Wykorzystuj caly swiat jako szkote.

- Lacz pracg umystu z ¢wiczeniami fizycznymi.

- Ucz sig, jak uczy¢ sig, nie ograniczaj si¢ do poznawania faktow.
- Zaspokajaj potrzeby ucznidow o rdznych stylach uczenia sig.

- Ksztattuj wlasciwe zachowanie i system wartosci.

- Dawaj wszystkim rowne szanse.>

Na $wiecie wzrasta $wiadomo$¢, ze nauka uczenia sig, przed rozpoczeciem
jakiegokolwiek szkolenia czy nauczania, jest niezwykle wazna i oplacalna. Wiele
postepowych organizacji mi¢dzynarodowych czyni mnemotechniki obowiazko-
wym wstepem do wszelkich kursow,* setki firm zardéwno w Europie, jak i w USA,
korzysta z nowych metod nauczania, by przeksztalci¢ swoje przedsigbiorstwa
W uczace sig organizacje.’’
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Learning skills in the knowledge society

Summary: In the knowledge society and in the learning organizations, knowledge be-
comes the main economic resource. It’s why learning skills of every knowledge worker
becomes so important. The recent research prove, that every person can increase his/her
intellectual capacity and improve learning effectiveness.

Key words: accelerated learning
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Edyta Burnejko

OLAF jako narzedzie integracji
instrumentow ochrony
interesow finansowych Unii Europejskiej

Streszczenie: Stopien osiagniecia ztozonego celu ochrony interesow finansowych Unii
Europejskiej zostat zilustrowany poprzez ukazanie kompetencji i zadan OLAF w aspekcie
jego dziatalnosci operacyjnej. Dochodzenia wewngtrzne i zewngtrzne Biura sa przede
wszystkim zintegrowanym narz¢dziem walki z nielegalnymi przedsigwzigciami wymie-
rzonymi w budzet Wspolnoty.

Stowa klucze: OLAF, naduzycia finansowe, integracja, Urzad ds. Zwalczania Naduzy¢
Finansowych

Wstep

Celem analizy zadan OLAF [Office Européen de Lutte Antifraude] — Europej-
skiego Urzgdu ds. Zwalczania Naduzy¢ Finansowych jest ukazanie, ze polityka
ochrony interesow finansowych Unii Europejskiej stanowi wazny aspekt proceséw
integracyjnych catej Europy. Panstwa cztonkowskie od poczatku utworzenia UE
ktadty bardzo duzy nacisk na efektywne zapobieganie i zwalczanie oszustw i in-
nych nielegalnych przedsigwzigc. Wstgpnie juz Traktat w Amsterdamie mowi
o koniecznosci ochrony budzetu przed przestgpstwami finansowymi. Zrodta efek-
tywne]j globalizacji zycia spotecznego i gospodarczego panstw cztonkowskich
tkwia nie tylko w sferze znoszenia barier w swobodnym przeptywie 0sob, dobr czy
towarow, ale 1 w integracji poprzez wspélne struktury i instytucje. Przestrzen po-
migdzy ztozonym celem ochrony intereséw finansowych Wspolnoty a osiagnigtym
efektem w procesie dziatan operacyjnych OLAF wypelnia inteligentna technologia
i caly system zarzadzania sprawami przez kompetentne jednostki Biura.
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Integracja panstw Europy, postgpujace w bardzo szybkim tempie rozszerzenie
Unii Europejskiej, wzrost gospodarczy, spadek inflacji i bezrobocia w panstwach
cztonkowskich Wspolnoty spowodowaty rowniez wzrost przestgpczosci, dlatego
konieczne stato si¢ uformowanie mocnej i stabilnej bariery przeciw oszustwom
w UE w postaci jednej, scentralizowanej instytucji — OLAF. Swiadomos¢ tego, ze
ochrona interesow finansowych Wspdlnoty to istotny czynnik integracji europej-
skiej, z pomoca OLAF, staje si¢ coraz powszechniejsza, co praktycznie skutkuje
zagwarantowaniem w odniesieniu do podatnikow, najlepszego wykorzystania ich
pienigdzy, a w szczegolnosci do efektywnej walki z oszustwem.

1. Jednostka ds. Koordynacji Zapobiegania
Naduzyciom Finansowym

Pierwszym krokiem podjetym w celu scentralizowania dzialan panstw czton-
kowskich w kierunku walki z oszustwem 1 innymi nielegalnymi przest¢pstwami
byto utworzenie w 1988 roku UCLAF [fr. Unité de Coordination de la Lutte Anti-
Fraude, ang. Task Force for Coordination of Fraude Prevention] — Jednostki ds.
Koordynacji Zapobiegania Naduzyciom Finansowym. Jak sama nazwa wskazuje,
urzad ten byt odpowiedzialny za ochrong intereséw finansowych panstw Unii Eu-
ropejskiej. Wspoélnie zarzadzana mi¢dzynarodowa komoérka miata zapewni¢ wigk-
sza skuteczno$¢ i efektywno$¢ dziatan zwigzanych ze S$ciganiem przestepstw
o charakterze czesto miedzynarodowym oraz zminimalizowaé straty majatkowe
Wspolnot Europejskich wynikajace z oszustw, wyltudzen, defraudacji, korupcji
1 innych nielegalnych przedsigwzig¢. Jej rola miata polega¢ na udzielaniu niezbed-
nych technicznych informacji stuzbom wewngtrznym, wykrywaniu wszelkich nad-
uzy¢ finansowych przynoszacych szkode budzetowi panstw cztonkowskich.

UCLAF zostal utworzony jako organ Komisji Europejskiej bezposrednio
przed nia odpowiedzialny. Natomiast Komisja byta zobowiazana do przedstawia-
nia corocznych raportow relacjonujacych przebieg pracy jednostki i osiagnigé
w kierunku postgpowan wewngtrznych i zewngtrznych. Na ich podstawie wiado-
mo, ze najliczniejsza grupa oszustw byly naduzycia w sektorze celnym. Roczne
raporty Komisji Europejskiej dotyczace ochrony interesow finansowych Wspolnot
i walki z naduzyciami w tej materii z lat 1995-1998 wskazujg na znaczny wzrost
przestepczosci zorganizowane;.

UCLAF prowadzit wprawdzie bardzo duzo postgpowan w tym zakresie, ale
nie przynosito to wymiernych korzysci dla budzetu Unii Europejskiej. Brakowato
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odpowiednich regulacji prawnych zezwalajacych na samodzielna i efektywna pra-
ce jednostki. UCLAF dysponowatl matymi zasobami finansowymi i niestety byt
zbyt mocno zwiazany z Komisja. Brak autonomii spowodowatl migdzy innymi
afery korupcyjne dotyczace nienalezytego prowadzenia dochodzen wewngtrznych
dotyczacych urzednikéw Komisji Europejskiej i samej jednostki. Panstwa czton-
kowskie postanowity zatem opracowa¢ nowy plan walki z naduzyciami finanso-
wymi wymierzonymi w ich budzet, co miatlo zaowocowaé utworzeniem w przy-
sztosci nowego i efektywnego organu skutecznie chroniacego interesy Wspolnoty.

2. Geneza powstania Europejskiego Urzedu
ds. Zwalczania Naduzy¢ Finansowych,
jego kompetencje i obowiazki

Niestety UCLAF nie spetniat w petni powierzonej mu roli. Jedna i zapewne
najwazniejsza wada tego urzedu byl brak odpowiedniej struktury organizacyjnej
i fundamentalnego zaplecza prawnego. Fakt ten stat si¢ jednym z glownych powo-
déw utworzenia niezaleznego i scentralizowanego Europejskiego Urzedu ds. Zwal-
czania Naduzy¢ Finansowych Decyzja Komisji 1999/352/WE, EWWiS, Euratom
z dnia 28 kwietnia 1999 roku, notyfikowana jako dokument nr SEC (1999)802".
Misja Europejskiego Urzedu ds. Zwalczania Naduzy¢ Finansowych jest ochrona
finansowych interesow Unii Europejskiej. Wiodace zadania to: walka z defrauda-
cja, korupcja i innymi nielegalnymi przedsigwzigciami. OLAF realizuje swoja
misj¢ zarzadzajac wewnetrznymi i zewng¢trznymi dochodzeniami. Uprawnienia te
zostaly przyznane przez Komisje na mocy zasad traktatowych, rozporzadzen
1 obowiazujacych umow.

Najwazniejsze z nich to:

1. Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady Unii Europejskiej Nr 1073/99
z dnia 25 maja 1999 roku, adaptowane na podstawie Artykutu 280 Traktatu
ustanawiajacego Wspolnote Europejska (weszto w zycie 1 czerwca 1999 ro-
ku) 1 dotyczyto ono dochodzen prowadzonych przez Europejski Urzad
ds. Zwalczania Naduzy¢ Finansowych.

2. Rozporzadzenie Rady (Euratom) Nr 1074/99 z dnia 25 maja 1999 roku, adap-
towane na podstawie Artykutu 203 Traktatu o Euratomie (weszlo w zycie dnia

! Commission Decision of 28 April 1999 establishing the European Anti-Fraud Office (OLAF),
(notified under document number SEC (1999) 802), (1999/352/EC, ECSC, Euratom).
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1 czerwca 1999 roku) i dotyczyto dochodzen prowadzonych przez Europejski
Urzad ds. Zwalczania Naduzy¢ Finansowych.

Migdzyinstytucjonalne porozumienie pomig¢dzy Parlamentem Europejskim,
Rada Unii Europejskiej i Komisja z dnia 25 maja 1999 roku i dotyczyto do-
chodzen wewngtrznych prowadzonych przez Europejski Urzad ds. Zwalczania
Naduzy¢ Finansowych.

Decyzja Komisji z dnia 28 kwietnia do obowigzkow OLAF naleza:

1.

58

Prowadzenie zewngtrznych dochodzen administracyjnych w celu przeciwdzia-

lania oszustwom, korupcji i innym nielegalnym przedsigwzigciom, ktoére

szkodza interesom finansowym Wspolnoty oraz innych dzialan, majacych na
celu walke z oszustwem w przypadku zaistnienia takiej koniecznosci.

Prowadzenie wewngtrznych dochodzen administracyjnych w celu:

e zwalczania oszustw, korupcji i1 innych nielegalnych przedsigwzigé, szko-
dzacym interesom finansowym Wspdlnoty,

e wykrywania i monitorowania jakichkolwiek naruszen, zaniechania lub nie-
dopehienia obowigzkow urzednikéw instytucji, organow, biur, agencji
1 shuzb bezpieczenstwa Wspdlnoty Europejskiej,

e prowadzenia postgpowan prawnych w przypadku ztamania lub zaniechania
obowiazkéw i1 uprawnien wynikajacych z Regulaminu Pracowniczego
Urzgdnikow Wspolnot Europejskich.

Wykonywanie zadan dochodzeniowych w innych strefach na zadanie instytu-

cji Wspolnoty.

Udzielanie wszelkich niezbednych informacji i pomocy technicznej panstwom

cztonkowskim w celu zwalczania i zapobiegania naduzyciom finansowym.

Zapewnianie mig¢dzynarodowym instytucjom, organom i urzedom pomocy

w zakresie szkolen stuzacym efektywnej walce z oszustwami.

Przygotowywanie inicjatyw legislacyjnych w zakresie walki z oszustwem,

korupcja 1 innymi nielegalnymi przedsigwzigciami.

Podejmowanie wszelkich czynnosci, majacych na celu rozszerzenie i ulep-

szenie koncepcji walki z naduzyciami finansowymi:

e rozwijanie wlasnej infrastruktury,

e gromadzenie i analizowanie informacji,

e prowadzenie strategicznej bazy techniczne;.

Utrzymywanie statej i bezposredniej wspolpracy z policja i organami sado-

wymi Unii Europejskie;j.

Reprezentowanie Komisji na forum w zakresie zagadnien zwiazanych z walka

z naduzyciami finansowymi.
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Ponadto OLAF organizuje bliska i regularna wspotpracg migdzy krajami Unii
Europejskiej w celu koordynacji ich dziatan, chroniac przy tym interesy finansowe
panstw cztonkowskich i walczac przeciwko defraudacjom. OLAF wspiera panstwa
cztonkowskie, ktére pomagaja im zwalcza¢ ekonomiczne i finansowe przestgp-
stwa. Wszystkie dzialania OLAF-u odbywaja si¢ w integracji, profesjonalizmie,
wolnos$ci osobistej oraz sa zgodne z prawem i bezstronne. Instytucje Wspdlnoty
i panstwa czlonkowskie zadeklarowaly swoja pomoc w ochronie finansowych
i ekonomicznych intereséw Unii Europejskiej, walczac przeciwko migdzynarodo-
wym organizacjom kryminalnym, defraudacjom i innym nielegalnym czynnosciom
wymierzonym w budzet Wspdlnoty. Komisja wykonuje budzet zgodnie z przepi-
sami wydanymi na podstawie artykutu 279, na wlasna odpowiedzialnos¢ i w grani-
cach przyznanych $rodkéw, zgodnie z zasada nalezytego zarzadzania finansami.
Panstwa cztonkowskie, ktore wspotpracuja z Komisja, pilnuja, aby $rodki byly
wykorzystywane zgodnie z zasadami nalezytego zarzadzania finansami. Potwier-
dza to Artykut 280 Traktatu. Wspdlnota i panstwa cztonkowskie zwalczaja nad-
uzycia finansowe i wszelkie inne dzialania nielegalne naruszajace interesy finan-
sowe Wspolnoty za pomoca $srodkow podejmowanych zgodnie z tym artykutem,
co ma skutek odstraszajacy i zapewnia skuteczna ochrong w panstwach cztonkow-
skich. Podejmuja one takie same $rodki w celu zwalczania naduzy¢ finansowych
naruszajacych interesy finansowe Wspolnoty, jak w zwalczaniu naduzy¢ finanso-
wych naruszajacych ich wlasne interesy finansowe. Koordynuja dziatania zmierza-
jace do ochrony intereséw finansowych Wspdlnoty przed naduzyciami finanso-
wymi; w tym celu organizuja z Komisja $cisla i regularng wspolpraceg migdzy wia-
sciwymi wladzami.

Priorytetem Europejskiego Urzgdu ds. Zwalczania Naduzy¢ Finansowych jest
wdrozenie optymalnych strategii w celu zwalczania przestgpstw na tle finanso-
wym. Walka z oszustwem, korupcja i bezprawiem — szkodliwym dla catej Unii
Europejskiej, wlaczajac postgpowanie niezgodne z prawem instytucji unijnych, to
glowny cel OLAF, ktoremu nadano wymiar polityczny. Zatem najwazniejszym
zadaniem jest odpowiednio zaplanowana i zorganizowana akcja wdrazania inteli-
gentnych strategii w celu zwalczania przestepstw na tle finansowym — od protekcji
do egzekwowania poprzez wspotprace, stabilne i zintegrowane partnerstwo pomig-
dzy miedzynarodowym sadownictwem, policja i wladzami administracyjnymi,
a takze poprzez uzycie srodkow operacyjnych (m.in. analityczna wydajnosc i ulep-
szona technika) oraz ustawowych (m.in. legalna struktura spoteczna i harmonizacja
narodowych zabezpieczen przed przestgpstwem) w duchu profesjonalizmu, odpo-
wiedzialnosci 1 z poszanowaniem aktéw prawnych.
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Gtownym zadaniem OLAF jest ochrona finansowych interesow Unii Europej-
skiej, zwalczanie oszustw, korupcji i innych nielegalnych przedsigwzie¢, wlaczajac
instytucje Europejskie. Sledztwa sa prowadzone na wysokim poziomie i z opty-
malna korzyscia dla podatnikow. OLAF osiaga cele poprzez kierowanie w petni
niezaleznymi wewnetrznymi i zewngtrznymi dochodzeniami. Kontrole, ktore urzad
przeprowadza na zewnatrz® i wewnatrz® nie wplywaja i w zadnym wypadku nie
zmniejszaja kompetencji panstw czlonkowskich w przeprowadzaniu spraw sado-
wych. W sprawach wewnetrznych dochodzen biuro ma prawo niezwlocznego
1 nieplanowego dostgpu do informacji bedacych w posiadaniu instytucji, organu
lub urzedu Wspdlnoty. Moze rdwniez poprosi¢ o ustne udzielenie informacji. Pan-
stwa cztonkowskie, instytucje, organy, urzedy i agencje musza na zadanie OLAF
lub z wiasnej inicjatywy udostgpni¢ dokumenty, mogace shuzy¢ jako czgs¢ dowo-
dowa w prowadzonym $ledztwie. Wszelkie informacje przekazane OLAF podlega-
ja ochronie i sa tajne, co gwarantuje urzad.

Kazde zakonczone §ledztwo jest rekomendowane przez Biuro. Wszelkie zale-
cenia i uwagi umieszczone sa w specjalnym raporcie, ktory jest wysytany pan-
stwom cztonkowskim w sprawach zewngtrznych lub do instytucji, urzedow, orga-
néw, agencji w sprawach wewnetrznych $ledztw. Raporty posiadaja status dowodu
dopuszczalnego w sprawach administracyjnych lub sadowych. Wszelkie informa-
cje moga by¢ réwniez przekazane kompetentnym wtadzom panstw cztonkowskich,
instytucjom, urzedom, organom i agencjom zamieszanym w afery korupcyjne
w trakcie trwania $ledztwa.* Kazdy pracownik instytucji Wsp6lnoty, urzedu, orga-
nu lub agencji moze wnies¢ skarge do Dyrektora Generalnego OLAF, jezeli $ledz-
two nie ma uzasadnienia wobec jego osoby i stanowiska, ktore zajmuje.

Ochrona dobr finansowych Wspoélnoty, lezaca w kompetencjach urzedu, rozwi-
ja si¢ nie tylko w postgpowaniu z budzetowymi przywlaszczeniami, ale takze we
wszystkich sytuacjach szkodzacym aktywom. Koniecznos¢ wysokiej skutecznosci
walki z oszustwem, korupcja i innymi nielegalnymi przedsigwzigciami, szkodzacymi
interesom Wspolnoty, wymaga sprawnego kierowania wszelkimi dochodzeniami
przez biuro. OLAF jest zobowiazany do pelnego wykorzystania wszelkich dostep-
nych srodkéw do osiagnigcia celu, zwlaszcza w kontekscie dziatalnosci operacyjne;.

OLAF organizuje bliska i regularna wspotprace z odpowiednimi wiadzami
panstw cztonkowskich oraz oferuje im pomoc techniczng i ekspertyz¢ w prowa-
dzonych przez nich postgpowaniach antykorupcyjnych. Ponadto zabezpiecza

2 W panstwach cztonkowskich i panstwach, ktore maja porozumienie z OLAF w sprawie wspolpracy.

3 W instytucjach, organach, urzedach i innych zalozonych i dziatajacych w $wietle Traktatu Wsp6l-
not Europejskich.

4 Biuro jest bezposrednio potaczone z narodowymi organami policyjnymi i wladzami sadowniczymi.
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wspOtpracg pomigdzy panstwami cztonkowskimi i Komisja w celu ochrony intere-
sow Wspdlnoty, zapewnionej Artykutem 280 Traktatu WE. OLAF dziata z pelna
integracja, bezstronno$cia, profesjonalizmem oraz zawsze z pelnym szacunkiem
dla indywidualnych praw i wolnosci. Gwarancja niezaleznosci OLAF w jego zada-
niach operacyjnych, dochodzeniach wewngtrznych w instytucjach Wspdlnoty i do-
chodzeniach zewngtrznych jest ochrona prawna przed ryzykiem jakiegokolwiek
wplywu czy nacisku. Szacunek dla moralno$ci oraz uczciwosci jest glowna ideg
europejskich instytucji i wszystkie dziatania wymagaja surowych weryfikacji. Za-
rzadzanie nie jest mozliwe bez zastosowania si¢ do tych zasad. Najwigksza obawa
Unii Europejskiej byly wszelakie oszustwa w znacznym stopni zagrazajace dobru
ogolnemu kazdego Europejczyka, dlatego gtownym zadaniem stato si¢ utworzenie
sledczego instrumentu, pozwalajacego na efektywna i proporcjonalng prewencjg.

OLAF moze otwiera¢ i kierowa¢ dochodzeniami w obrgbie instytucji Wspo6l-
noty we wspolpracy z ich instytutami. Biuro jest takze odpowiedzialne za wykry-
wanie powaznych wykroczen, ktore prowadza do dyscyplinarnych lub nawet kry-
minalnych postgpowan prawnych. Takie §ledztwa sa kierowane w ten sam sposob
we wszystkich instytucjach Wspolnoty z poszanowaniem praw obywatelskich,
wolnosci osobistej, zasad ochrony informacji i poufnosci. OLAF w swojej dziatal-
nos$ci operacyjnej przeprowadza kontrole i inspekcje wskazane dla ochrony finan-
sowych interesow Wspdlnoty. Jezeli istnieje odpowiednie porozumienie, sledztwo
przeprowadza si¢ takze w krajach niecztonkowskich. W praktyce sprawy dotycza-
ce oszustw i innych nielegalnych dziatalnosci sa wykrywane dzigki Scistej wspot-
pracy OLAF z narodowymi stuzbami §ledczymi.

Dziatalno$¢ $ledcza nie bylaby w pethi skuteczna, gdyby nie systematyczny
przeptyw informacji dotyczacych wynikéw dochodzen. Wazno$¢ dziatalnosci ope-
racyjnej OLAF wzrasta z roku na rok, warunkuje ja zwigkszajaca si¢ liczba docho-
dzen oraz spraw wyjasnionych.

3. Komitet Nadzorujacy jako gwarancja

pelnej niezaleznosci OLAF

w jego dziatalnosci operacyjnej

OLAF odpowiada jedynie przed Dyrektorem Generalnym i Komitetem Nad-
zorujacym, ktory powstal 28 kwietnia 1999 roku (dziatalnos¢ rozpoczat 1 sierpnia

1999 roku) w celu umocnienia dziatan Biura. Jest on réwniez gwarancja niezalez-
nosci OLAF w zakresie jego zadan operacyjnych, zewngtrznych i wewngtrznych
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sledztwach w instytucjach Wspolnoty i niejako chroni go przed wszelkimi wpty-
wami i instrukcjami urzedow, organdéw czy agencji. Do obowiazkow Komitetu
nalezy monitorowanie pracy urzedu dotyczacej jego dziatalnosci dochodzeniowej,
ale bez prawa ingerencji. Zbiera si¢ on przynajmniej dziesi¢¢ razy w roku w pet-
nym sktadzie. Na wniosek Dyrektora Generalnego badz z wlasnej inicjatywy Ko-
mitet wydaje regularne opinie na temat dziatalno$ci operacyjnej Biura oraz asystu-
je Dyrektorowi Generalnemu w wykonywaniu jego zadan. Ponadto jest zobowia-
zany do przesytania rocznych raportow Parlamentowi, Radzie Unii Europejskiej i
Komisji Europejskiej dotyczacych pracy OLAF. Urzad sktada si¢ z pigciu wykwa-
lifikowanych os6b z krajow cztonkowskich, wybieranych na trzyletnia, odnawialng
jeden raz kadencje.” Po jej zakonczeniu urzednicy pozostaja na swoich stanowi-
skach do momentu jej przedtuzenia lub zastapienia przez nowych cztonkéw. Po-
siadaja oni odpowiednie wyksztatcenie i przeszkolenie do wykonywania zadan
lezacych w obowiazkach i kompetencjach OLAF. Cztonkowie Komitetu Nadzoru-
jacego sa wybierani przez porozumienie migedzy Komisja Europejska, Parlamen-
tem Europejskim i Rada Unii Europejskiej. Sa to ludzie wybitni, posiadajacy
uprawnienia do sprawowania wysokich funkcji w swoich krajach, z duzym do-
$wiadczeniem, ktore jest niezbedne do omawiania trudnych zagadnien polityki
unijnej. Komitet Nadzorujacy dziata w pigcioosobowym sktadzie z przewodnicza-
cym na czele, wybieranym sposrod wszystkich cztonkéw. Ustala on rowniez wia-
sny harmonogram zadan, praw i obowiazkéw w postaci regulaminu. Natomiast
obstuga administracyjna zajmuje si¢ sekretariat. Ochrona finanséw Wspdlnoty
i walka z oszustwem wymaga niezalezno$ci i zakazu stuchania oraz akceptowania
jakichkolwiek instrukcji rzadow, organow, urzedow, agencji badz innych instytu-
cji. Dyrektor Generalny jest zobowiazany do corocznego relacjonowania programu
dziatalno$ci biura w postaci raportow, o czym moéwi art. 1 Rozporzadzenia Rady
(Euratom) Nr 1074/99 z dnia 25 maja 1999 roku. Dyrektor Generalny regularnie
informuje Komitet o dochodzeniach administracyjnych prowadzonych przez urzad
i ich rezultatach. Jezeli dochodzenie trwa dtuzej niz dziewig¢¢ miesigcy, Dyrektor
Generalny musi poinformowa¢ Komitet o powodach, dla ktérych nie zostalo ono
jeszcze zakonczone i o planowanym terminie jego zamknigcia. W wypadku niedo-
stosowania si¢ instytucji, organéw, urzedow czy agencji do instrukcji wydanych
przez biuro na podstawie przeprowadzanych $ledztw, badz przekazaniu informacji
organom sadowym panstwa czlonkowskiego, Dyrektor Generalny zawiadamia
Komitet Nadzorujacy.

> Council Regulation (Euratom) No 1074/1999 of May 1999 concerning investigations conducted by
the European Anti-Fraud Office, Article 11.
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4. Struktura organizacyjna OLAF

OLAF sktada si¢ z trzech dyrektoriatow blisko ze soba wspodtpracujacych, co

W znacznym stopniu ulatwia organizacje i skuteczno$¢ dzialalno$ci operacyjnej

zarowno w praktyce, jak i w §wietle prawa oraz w systemie informatycznym. Naj-

wyzsza wladza jest Dyrektor Generalny odpowiedzialny bezposrednio za efektyw-

ng i skuteczna praceg urzedu. Z jego inicjatywy lub aprobaty sa otwierane i zamy-

kane wszelkie postgpowania administracyjne. Z Dyrektorem Generalnym bezpo-

srednio wspoOlpracuje grupa asystentow:

e  Asystent ds. Polityki — H. Spitzer

e  Asystent ds. Operacyjnych — B. Heinkelmann

e  Kontrola i Audyt — B. O Connor

e  Oficer ds. Ochrony danych

oraz cztery jednostki:

1. Jednostka 0.1 — Administracja, Zasoby Ludzkie, Budzet — P. Millich.

2. Jednostka 0.2 — Komunikacja, Public Relations, Rzecznik — A. Butticé.

3. Jednostka 0.3 — Wsparcie dla krajow kandydujacych, koordynacja szkolen —
F. Beullens.

4. Jednostka 0.4 — Sady rozjemne, doradztwo prawne i kontrola — J. Gonzalez

Rada dochodzenia, operacji i dziatania sprawuje niejako nadzor nad trzema
dyrektoriatami.

Dyrektoriat A odpowiada bezposrednio za polityke, legislacje i sprawy praw-
ne. Przeciwdziatanie oszustwom musi by¢ wspierane przez prawne instrumenty
ochronne, monitorujace i kontrolne. Niestety, liczne luki prawne Unii Europejskiej
czesto udaremniaja skuteczna walke z nielegalnymi przedsigwzigciami. Dlatego
tez do kompetencji dyrektoriatu nalezy przygotowywanie inicjatyw ustawodaw-
czych dla Komisji Europejskiej w zakresie efektywnego zwalczania naduzy¢ fi-
nansowych. Tylko praktyczna wiedza urzedu, zdobyta podczas prowadzonych
dochodzen, moze w pozytywny sposob wptynaé na stworzenie skutecznego zaple-
cza prawnego dla dziatalno$ci urzedu. Rola Dyrektoriatu A jest ochrona prawna
stuzb europejskich 1 promowanie bliskiej wspotpracy z narodowa wladza. W jego
gestii lezy rowniez dbanie o rozstrzyganie wszelkich niejasnosci zwigzanych
z polityka OLAF. Tworzy on kulture dziatalnosci urzedu oraz zglebia tajniki wie-
dzy administracyjnej, sadowej i dyscyplinarnej w sprawach operacyjnych, pracuje
takze nad odzyskiwaniem utraconych kwot pienigznych.

Dyrektoriat B sktada si¢ z grupy dochodzeniowej i operacyjnej. Urzednicy
pracuja tylko w interesie Wspdlnoty. Nie moga stucha¢ ani akceptowac zadnych
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instrukcji innych rzadow, wladz i organizacji oraz 0so6b spoza instytucji. Pracowni-
cy OLAF to wykwalifikowana ekipa, posiadajaca duze doswiadczenie administra-
cyjne, policyjne, sadowe. Do ich kompetencji nalezy prowadzenie trudnych postg-
powan urzedu oraz ich analiza w celu ulatwienia wszelkich ekspertyz, jak réwniez
wspotpraca z migdzynarodowymi organami $ledczymi.

Ostatnia i zarazem najmtodsza, ale niemniej wazna czg$cia sktadowa urzedu,
jest Dyrektoriat C. Inteligentna technologia jest nowym wsparciem i znacznym
utatwieniem dla rozwigzywania spraw realizowanych przez OLAF oraz jego ze-
wnetrznych partnerow. System stworzono w celu strategicznego gromadzenia
i analizowania operacyjnych informacji, rozszyfrowywania oszustw i zorganizo-
wanej dziatalno$ci przestgpczej. Zespot sktada sig z pigciu ekspertow specjalizuja-
cych si¢ gltéwnie w nowoczesnych technologiach. Jest on odpowiedzialny za
optymalne wykorzystanie systemu strategicznego do celéow dziatalnosci dochodze-
niowej OLAF. Wspotdziata jako czes¢ sktadowa Biura. Jego gldwna rola jest da-
zenie do uzyskania klarownego obrazu transakcji i identyfikacji wszelkich mozli-
wych relacji pomigdzy osobami fizycznymi, prawnymi, czy tez instytucjami, co do
ktorych istnieja przestanki §wiadczace o nielegalnej dziatalnosci, korupcji i innych
oszustw. Tylko poprzez kontrole zrodet informacji mozliwe jest zastosowanie
kompletnego rejestru, zdobycie pelnego obrazu oraz mozliwa jest analiza transak-
cji. Inteligentna technologia pozwala gromadzi¢ i przetwarza¢ statystyki zglaszane
przez panstwa cztonkowskie. To pozwala rowniez ustali¢ kolejnos¢ spraw, ktore sa
wszczynane przez OLAF. Schemat organizacyjny OLAF przedstawia rysunek 1.

Dyrektor Generalny, stojacy na czele OLAF, nie moze bra¢ pod uwage ani
akceptowa¢ instrukcji pochodzacych z rzadéw czy instytucji, tacznie z Komisja,
w zakresie dotyczacym wszczynania i zamykania zewngtrznych i wewngtrznych
dochodzen oraz ich relacjonowania w postaci raportow. Ponadto, jezeli stwierdzi,
ze jego niezalezno$¢ nie jest przestrzegana, moze wnie$¢ zaskarzenie do Trybunatu
Sprawiedliwosci. Dyrektor Generalny jest uprawniony do wszczgcia dochodzenie
z wlasnej inicjatywy lub na wniosek panstw czlonkowskich (dochodzenie ze-
wnetrzne) lub instytucji, w ktérej ma by¢ przeprowadzone dochodzenie (docho-
dzenie wewngtrzne). Dyrektor Generalny jest nominowany przez Komisj¢ Euro-
pejska, w porozumieniu i po wczesniejszej konsultacji z Parlamentem Europejskim
i Rada Unii Europejskiej, na kadencje pigcioletnia, ktéra moze by¢ odnowiona
tylko jeden raz. Nominacja musi by¢ poprzedzona pozytywna opinig wydang przez
Komitet Nadzorujacy oraz opublikowaniem nazwisk kandydatow, posiadajacych
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odpowiednie kwalifikacje 1 zaaprobowanych przez Komisje Europejska w Dzien-
niku Urzedowym Wspélnot Europejskich®.

Dyrektor Generalny jest zobowigzany do corocznego sktadania raportéw do-
tyczacych pracy urzgdu Parlamentowi Europejskiemu, Radzie Unii Europejskiej,
Komisji Europejskiej i Trybunatowi Obrachunkowemu. Wszystkie musza by¢ spo-
rzadzane zgodnie z przepisami obowiazujacymi w krajowych postgpowaniach
sadowych. Ponadto nie moga tamac zasad tajnosci, poufnosci i ochrony danych.
Jednakze wszystkie wyzej wymienione instytucje sa réwniez zobowiazane do
przestrzegania przepisow prawa krajowego w tym zakresie oraz do poufnosci
1 przestrzegania praw zainteresowanych osob.

Podjecie kazdej dyscyplinarnej sankcji wobec dyrektora przez Komisjg musi
by¢ poprzedzone opinia Komitetu Nadzorujacego. Ponadto decyzja taka powinna
by¢ w pelni uzasadniona i wczesniej podana do informacji Parlamentu Europej-
skiego 1 Rady Unii Europejskiej. Jest to warunek konieczny, podjety w celu zagwa-
rantowania petnej niezaleznosci najwyzszej wladzy OLAF.

Dyrektor Generalny jest zobowiazany do ustalania zasad rekrutacji 1 selekcji
pracownikow urzedu. W gldwnej mierze w zakresie czasu obowigzywania umow
i ich odnawiania. Caly ten proces musi odbywac si¢ zgodnie z przepisami dotycza-
cymi regulaminu urz¢dnikow Wspolnot Europejskich oraz zasad i procedur wa-
runkujacych zatrudnianie innych pracownikow Wspolnot. Ponadto, w $wietle Dy-
rektywy Parlamentu Europejskiego 95/46/WE’ i Rady Unii Europejskiej z paz-
dziernika 1995 roku, dyrektor powinien zadba¢ o ochrong danych osobowych
1 informacji uzyskanych podczas §ledztw prowadzonych przez jego podwtadnych.

Dyrektor Generalny odpowiada rowniez za budzet OLAF. Po uprzedniej kon-
sultacji z Komitetem Nadzorujacym, przekazuje wstepny projekt do Dyrekcji Ge-
neralnej ds. Budzetu. Projekt zostaje wiaczony do ogdlnego rocznego budzetu
1 umieszczony w specjalnym dziale przeznaczonym dla urzedu. Dyrektor, petniac
funkcje urzednika, ma kompetencje pozwalajace mu na zatwierdzenie czgsci A
dzialu budzetu dotyczacego urzedu oraz czesci odpowiednich dziatéw dotyczacych
naduzy¢ finansowych, czyli czg¢$ci B. Dyrektor moze przekaza¢ swoje kompeten-
cje innym osobom.

8 Regulation (EC) No 1073/1999 of the European Parliament and the Council of 25 May 1999 con-
cerning investigations conducted by the European Anti-Fraud Office, Article 12.
7 OJL 281, 23.11.1995, s.31.
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Rys.1. Schemat organizacyjny OLAF (stan na dziei 01.07.2005)
Zrodto: Opracowanie wihasne na podstawie http://europa.eu.int/olaf/
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Podsumowanie

Proces integracji europejskiej uwarunkowany jest skuteczna ochrona budzetu

Wspolnoty. Obecnos¢ Europejskiego Urzedu ds. Zwalczania Naduzy¢ Finanso-
wych gwarantuje wysoki poziom bezpieczenstwa wspotpracy pomigdzy panstwami
cztonkowskimi. Strategia dziatalno$ci operacyjnej Biura, oparta na inteligentnej
i profesjonalnej technologii, zapewnia uzyskanie klarownego obrazu wszelkich
transakcji 1 identyfikacji wszelkich mozliwych relacji pomigdzy osobami fizycz-
nymi, prawnymi, czy tez instytucjami, wobec ktorych istniejg przestanki nielegal-
nej dziatalnos$ci, korupcji i innych oszustw.
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Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady Unii Europejskiej Nr 1073/99
z dnia 25 maja 1999 roku, adaptowane na podstawie Artykutu 280 Traktatu
ustanawiajacego Wspolnote Europejska.

Rozporzadzenie Rady (Euratom) Nr 1074/99 z dnia 25 maja 1999 roku, adap-
towane na podstawie Artykutu 203 Traktatu o Euratomie.

OLAF as a tool of integrational activities protecting
european union's interests

Summary: The level of complex aim of European Union financial interests protection has
been illustrated by showing OLAF’s competence and tasks in view of its operational ac-
tivity. Office internal and external investigation are mainly an integrated tool to fight ille-
gal undertakings against Community budget.

Key words: OLAF, fraud, integration
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Zmiany w sektorze budowlanym w wyniku
przystapienia Hiszpanii do Unii Europejskiej

Streszczenie: Celem artykutu jest przedstawienie zmian na rynku budowlanym Hiszpanii
po 1986 roku. W wyniku przystapienia do Unii Europejskiej rynek budowlany odnotowat
koniunkturg, a na ten proces wpltyw mialy przede wszystkim inwestycje zagraniczne.
Zwrocono uwage na wspOlprace miejscowych oraz zagranicznych przedsigbiorstw.
Wspolpraca dotyczyla nie tylko zadan krajowych, ale takze eksportowych. Przemiany
miaty charakter ewolucyjny, doprowadzily do znacznego wzrostu cen nieruchomosci,
dysproporcji pomigdzy regionami oraz koncentracji produkcji budowlano-montazowe;j.

Stowa kluczowe: integracja, rynek budowlany, Hiszpania, Unia Europejska

Wprowadzenie

Celem pracy jest przedstawienie niektorych zmian w sektorze budowlanym
wynikajacych z faktu przystapienia Hiszpanii do Unii Europejskiej oraz okreslenie
wplywu firm zagranicznych na jego funkcjonowanie w latach 1986-2000. Czton-
kostwo Hiszpanii w Unii Europejskiej spowodowato zmiany w srodowisku przed-
sigbiorstw wykonawczych. Po 1986 roku inwestorzy zagraniczni oraz instytucje
Unii skierowali do Hiszpanii zwigkszone $rodki. Powyzsze dzialania wywotaty
koniunkturg na rynku budowlanym. Miejscowe przedsigbiorstwa narazone zostaty
na konkurencjg zagranicznych firm. Obecno$¢ zagranicznych podmiotéw oznacza-
ta nie tylko rywalizacj¢ na rynku zlecen, ale rowniez w wielu wypadkach spowo-
dowala $cista wspotprace. Dzigki niej mozliwy byt transfer nowoczesnych techno-
logii majacych zastosowanie w pracach budowlano-montazowych i w zarzadzaniu.
Transfer wiedzy wplynal na poprawe wynikéw ekonomicznych hiszpanskich

* Katedra Makroekonomii i Doktryn Ekonomicznych, Uniwersytet Warmifisko-Mazurski w Olsztynie
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przedsigbiorstw budowlanych. Kierowanie ,unijnych” $rodkéw spowodowato
ozywienie regionow mniej rozwinigtych gospodarczo. Poprawie ulegta sie¢ infra-
struktury, szczegdlnie powiazan komunikacyjnych z panstwami Unii Europejskie;.
W wyniku przystapienia Hiszpanii do UE nastapit wzrost cen nieruchomosci oraz
zrdéznicowanie ich poziomu w zaleznosci od lokalizacji inwestycji budowlane;.
Zyskaty na znaczeniu atrakcyjne tereny w regionach turystycznych oraz obszarach
zurbanizowanych. Ceny zostaly zblizone do wysoko$ci obowiazujacych w pan-
stwach Unii Europejskie;j.

W pracy wykorzystano materiaty statystyczne i opracowania Instytutu Staty-
styki Hiszpanii, raporty Unii Europejskiej i Banku Swiatowego oraz dane z Con-
struction Industry Development Board oraz z artykuléw opublikowanych w czaso-
pismie Construction Focus, Construction Management and Economics.

1. Sytuacja na rynku budowlanym
w Hiszpanii do 1986 roku

Sektor budowlany odgrywa w Hiszpanii istotna rolg. Do 1986 roku udzial bu-
downictwa w tworzeniu PKB wahat si¢ od 8,1 do 12,3%. W budownictwie, jednej
z najwigkszych galezi przemystu, zatrudnionych bylo prawie 1,3 mln osob.' Na tle
innych sektorow gospodarki budownictwo charakteryzowalo si¢ znacznymi inwe-
stycjami. W latach 1960-1974 udziat inwestycji budowlanych w catkowitych na-
ktadach wynosit $redniorocznie 18,1%,” co bez watpienia miato zwiazek z moder-
nizacja oraz rozwojem branzy turystycznej. W okresie tym, az 65% inwestycji
budowlanych koncentrowalo si¢ na poprawie infrastruktury hotelowej oraz komu-
nikacyjnej.” Tylko 15% $rodkéw skierowano na budownictwo mieszkaniowe,
a pozostate 20% przeznaczono na konstrukcje przemystowe.*

Lata 1974-1985 oznaczaty dla budownictwa w Hiszpanii obnizenie koniunk-
tury. Udzial budownictwa w PKB zmniejszyt si¢ do najnizszego poziomu 8,1%,
ponadto spadta dynamika inwestycji. W latach 1974-1980, Sredniorocznie inwesty-
cje budowlane ulegaly obnizeniu o 2,7%°, natomiast w okresie 1980-1985 dyna-

! Ministry of Public Works, Bulletin 2, Madrid 1997.

2 National Instiute of Satistics, Yearbook 1984, Madird 1985.

3 L. Cachon., Tourism industry in Spain, Mostoles, Madrid 1990.
* SEOPAN Bulletin No.1, Madrid 1990.

5 National Institute of Statistics, Yearbook 1985, Madrid 1986.
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mika inwestycji podlegata nieznacznym wahaniom od -1,1% do 2,1%.° Okres
»przedakcesyjny” mozna wigc uznaé za swoista stagnacj¢ sektora budowlanego w
Hiszpanii, ktéra byta zbiezna z ogdlnym stanem gospodarki. Niski wzrost PKB
($redniorocznie w latach 1980-1985 na poziomie 3,2%), powodowal utrzymywanie
sie relatywnie wysokiej stopy bezrobocia siegajacej 16,8%. Potencjat wykonaw-
czy firm budowlanych wykorzystywany byt zaledwie w ok. 65%.® Brak inwestycji
oraz niski wzrost PKB mial wptyw na wysokie bezrobocie wsréd pracownikoéw
budowlanych, szacowne w latach 1980-1985 na prawie 30%.” Tak wysoki oficjal-
ny udzial bezrobotnych w zawodach budowlanych byl niwelowany powszechnym
zatrudnieniem w szarej strefie. Proces ten byl zwiazany ze sezonowos$cia prac,
zwlaszcza na terenach atrakcyjnych turystycznie, np. w Katalonii, na Balearach,
w rejonie Madrytu.'® W poréwnaniu z panstwami Unii Europejskiej wydajno$é
pracy w budownictwie hiszpanskim byta znacznie nizsza, przyktadowo wynosita
ona ok. 70% wydajnosci pracy w Niemczech, Holandii oraz 75% we Francji."'
Kolejna cecha sektora budowlanego Hiszpanii byt niski udziat w nim zagranicz-
nych przedsigbiorstw. W latach 1980-1985 firmy zagraniczne zdotaly przejac je-
dynie ok.12% rynku zlecen.'” Sprzyjala temu znaczna koncentracja robdt budow-
lano-montazowych oraz wyrazna dominacja lokalnych przedsigbiorstw. W latach
1970-1985 prawie 55% inwestycji (pod wzgledem wartosci) zrealizowano w pigciu
okrggach: Katalonii, rejonie Madrytu, Kastylii, na Balearach i Wyspach Kanaryj-
skich oraz w Walencji."* Pierwsza pod wzgledem obrotow pietnastka krajowych
firm kontrolowata niespelna 22% rynku budowlanego.'* Najwigkszym inwestorem
do 1986 roku byly przedsigbiorstwa prywatne, na ktore przypadalo prawie 43%
ogblnych wydatkow na budownictwo. Znaczny udziatl mialy instytucje rzadowe,
zwlaszcza na szczeblu regiondw - 29%, organizacje samorzadowe -17%, a tylko
11% pochodzito ze zrodet inwestorow zagranicznych. '

6 op.cit.

7 op.cit.

® The Contractor, 1985, No. 6.

° National Institute of Statistics..., op.cit.

19 Global Economic Prospects, World Bank, Washington 1990.

'R, Flanagan, 4 global view of infrastructure: some chalanges for the future, Centre for Advances
Construction Studies Bulletin, 1999, Nr 18.

12 A. Rashid, Global strategies of construction firm, Univeristy of Reading, Reading 1999.

"> Ministry of Public Works, Bulletin 1990, No. 2.

“'D. A. Turin, The construction industry and its role of development, Univeristy College, London
1996.

15 Foreign Direct Investment in Spain, Ministry of Industry Report, Madrid 1999.
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2. Podstawowe zmiany na rynku budowlanym
Hiszpanii po 1986 roku

Rok 1986 przynidst znaczne ozywienie na rynku budowlanym Hiszpanii.
Uzyskane wyniki zasadniczo odbiegaty od wynikéw z okresu poprzedzajacego
akcesj¢ z Unia Europejska. Udzial budownictwa w PKB wyniost 9,9%, a warto$¢
produkcji budowlano-montazowej w poréwnaniu z 1985 rokiem zwigkszylta si¢ az
o 11,3%, byt to najwigkszy wzrost sposrod wszystkich dziatow przemystu. W 1986
roku zatrudnienie w budownictwie stanowito prawie jedna trzecia ogotu zatrudnio-
nych w produkcji pozarolniczej.'® Wzrost produkcji budowlanej w 1986 roku
przebiegat selektywnie. Najwigksze zmiany nastapity w infrastrukturze (budowa
drog
i autostrad, portow lotniczych, zewnetrznych sieci wodociagowych, kanalizacyj-
nych oraz gazowych). Znaczne naktady dotyczyly wydatkéw na ochrong Srodowi-
ska, zwlaszcza na oczyszczalnie $ciekow. Warto$¢ tych robdt zwigkszylta si¢ az
0 22,3%."" Mniejszy przyrost, bo zaledwie 4,2% dotyczyt budownictwa mieszka-
niowego, podobny poziom — 5,7% budownictwa przemystowego.'® Trend jaki
zaistniat w 1986 roku utrzymywat si¢ w latach nastgpnych.
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Rys. 1. Dynamika zmian wartosci produkcji budowlano-montazowej w wybranych sektorach
budownictwa Hiszpanii w latach 1986-2000 (w %)

Zrédto: Obliczenia wiasne na podstawie National Institute of Statistics Yearbook 1996-2001,
Madrid.

16 National Institute of Statistics,Yearbook 1987, Madrid 1988.
' Ministry of Public Works, Bulletin No. 3, Madrid 1988.
8 Ibidem.
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W latach 1986-2000 najwigkszy wzrost dynamiki wartosci produkcji budow-
lano-montazowej dotyczyt infrastruktury. W analizowanym okresie warto$¢ pro-
dukcji zwigkszyta sig¢ az o 231,1%, dla porownania warto§¢ budownictwa miesz-
kaniowego zwigkszyla si¢ o 132,2%, a produkcji przemystowej o 106,8%. Dyna-
mika wartosci produkcji budowlano-montazowej w sektorze renowacji wyrozniata
si¢ stabilnym wzrostem, Sredniorocznie w latach 1986-1996 zwigkszata si¢ o ok.
5%, spadek nastapil w latach 1995-1997, a w kolejnych latach nastapit ponownie
wzrost o ok. 4,5% (rys. 1).

Analizujac nakltady na budownictwo w ujgciu regionalnym zwraca uwag dy-
wersyfikacja wydatkow. Wysoka pozycje utrzymuja rejony turystyczne oraz zur-
banizowane, ale znaczne kapitaly sa kierowane takze do obszarow stabiej rozwi-
ni¢tych gospodarczo. Wzrost inwestycji zawdzigczaja one srodkom pochodzacym
z Unii Europejskiej oraz z budzetu. Natomiast tradycyjne regiony o wysokich na-
ktadach inwestycyjnych bazuja na $rodkach pochodzacych ze zrédet prywatnych,
zardwno krajowych, jak i zagranicznych.

W tabeli 1 przedstawiono wydatki na budownictwo w wybranych regionach
Hiszpanii. Uwzglgdniono podziat na obszary rozwinig¢te gospodarczo, do ktorych
zaliczono: Katalonig, rejon Madrytu, Wyspy Kanaryjskie, Baleary, Navarrg i Ka-
styli¢ oraz obszary mniej rozwinigte gospodarczo, a mianowicie: region Extrema-
dury, Asturii, Galicii, Murcii, Andaluzji i region La Rioja. Podstawa wyodrebnie-
nia dwoch grup byta réznica w dochodach spoleczenstwa. W latach 1986-2001
$redni dochdd per capita w pierwszej grupie wyniost 15 200 USD 1 byt prawie
dwukrotnie wyzszy niz dochody w grupie drugiej - 8340 USD. "

Tabela 1. Poziom inwestycji oraz Zrédfa finansowania budownictwa w wybranych regionach
Hiszpanii w latach 1986-2001 ( mIn peset, ceny state z roku 1986)

. Udziat
Region | 1986 88 | 90 | 91 | 92 | 93 | 94 [ 95 | 96 | 97 | 98 | 99 | 2000 | 2001 |, -

Katalonia  |406 410 [401 [391 [302 [378 699 [655 [611 [632 [488 [692 |566 [822 [22%
Rejon 370|299 (311 [528 |455 [422 |586 |601 [722 |534 [745 |721 |701 [726 |19%
Madrytu

Baleary 310 (376 [201 {226 [299 (301 [399 [411 [424 377 |399 |432 [544 [438 [31%
Navarra 280 (210 (220 [214 [196 [199 [229 (233 267 |251 [433 [511 [533 [e11 |[37%
Kastylia 298 (290 [331 [205 [210 [202 [291 (303 [344 [322 [429 [422 [455 [522 [32%
Wyspy 301 122 [210 [211 [177 [169 [177 |205 |266 |244 |272 |416 422 438 [36%
Kanaryjskie

Murcia 46 |79 133 [135 103 98 [143 [176 [199 [163 [244 [362 [325 428 [59%

' Obliczenia whasne na podstawie Information Bulletin of Bank of Spain, Madrid 2001.
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Region 1986 | 88 | 90 | 91 | 92 | 93 | 94 | 95 | 96 | 97 | 98 | 99 | 2000 | 2001 éro}:ljl?(f\lleE
Galicia 77 101 |116 (132 [106 (122 (211 |233 |201 |205 |219 |357 |433 (399 [64%
La Rioja 44 99 (144 (147 (127 [128 |181 [199 |229 |377 |422 (421 (255 {299 |66%
Asturia 78 98 |122 |144 |120 (133 (144 (269 [173 |233 |278 |311 |343 (376 [63%
Anadaluzja |97 110 |218 |211 (201 (299 (251 |255 |203 |211 |377 |432 |458 |436 [59%
Extremadura |58 91 [106 (119 [166 (205 |233 |257 |224 |169 |211 (233 (217 (299 |72%

Zrédho: Obliczenia whasne na podstawie National Institute of Statistics Yearbook 1986-2001,
Madrid; Building and Construction Report on Iberian Market, London 2001.

Migdzy badanymi regionami Hiszpanii istnieje znaczna dysproporcja pod
wzgledem wielkosci inwestycji budowlanych oraz udziatu srodkéw pochodzacych
z Unii Europejskiej. W latach 1990-2001 w pierwszej grupie poziom naktadéw na
budownictwo byt ponad trzykrotnie wyzszy niz w regionach okreslonych jako
mniej rozwinigte gospodarczo. Jednak dynamika inwestycji budowlanych byla
wyzsza w grupie drugiej. Poréwnujac wielko$¢ naktadow na inwestycje budowlane
w 2001 roku do 1986 roku zauwaza sig, ze w drugiej grupie zwigkszyly si¢ one
prawie czterokrotnie, natomiast w pierwszej niespelna dwukrotnie. Uwage takze
zwraca udziat srodkow pochodzacych z Unii Europejskiej. Jest on w drugiej grupie
dwukrotnie wyzszy niz w regionach rozwinigtych gospodarczo. W Extremadurze,
Galicii, Asturii, La Rioja $rodki ,,unijne” byly podstawowym zrédlem finansowa-
nia budownictwa. Ich brak spowodowaltby powstanie i utrzymanie znacznej luki
pomigdzy regionami Hiszpanii. Zarowno w pierwszej, jak i w drugiej grupie regio-
néw, srodki unijne przeznaczone zostaly na: infrastruktur¢ — 73%, renowacj¢ —
11%, budownictwo ogdlne — 16%.2° Wykorzystanie znacznych naktadow z Unii
Europejskiej zaowocowalo odpowiednim stanem przygotowania Hiszpanii do
cztonkostwa. w UE. Program wsparcia koncentrowal si¢ na selektywnych sekto-
rach budownictwa i znacznie ozywit regiony mniej rozwinigte gospodarczo.

Powyzsze dane $wiadcza takze o znacznych dysproporcjach w naktadach na
budownictwo mieszkaniowe oraz przemystowe. Zasadnicze inwestycje koncen-
trowaly si¢ w regionach rozwinictych gospodarczo. W latach 1986-2001 udziat
inwestycji ,,mieszkaniowych” w grupie pierwszej wyniost 75,9% ogo6tu poniesio-
nych na ten cel wydatkéw, natomiast na budownictwo przemystowe — 24,1%.%'

Koncentracja wydatkow zwigzana byla ze zmianami cen mieszkan. Po 1986
roku w Hiszpanii nastapit proces dynamicznego wzrostu cen mieszkan, dostosowu-

Y, Shatz, The Geography of International Investment, World Bank Research Paper, Washington 2001.
2! National Institute of Statistics, Yearbook 2000, Madrid 2001.
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jac ich poziom do wartosci obowiazujacych w Unii Europejskiej. Obszary atrak-
cyjne pod wzgledem lokalizacji zyskiwaty na znaczeniu znacznie szybciej niz po-
zostate regiony Hiszpanii (rys. 2).
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Rys. 2. Dynamika zmian cen metra kwadratowego nowego mieszkania w Hiszpanii po 1986
roku (w%)

Zrédto: Obliczenia whasne na podstawie National Institute of Statistics, Yearbook 2000, Madrid
2001.

Po przystapieniu Hiszpanii do Unii Europejskiej cena metra kwadratowego
mieszkania systematycznie rosta. W 2000 roku byla juz trzykrotnie wyzsza od
poczatkowego poziomu w 1987 roku. Prawie 450-procentowy wzrost nastapit
w Katalonii, a w rejonie Madrytu wyniost 311%. Tak dynamiczne zmiany byly
spowodowane:

- wzrostem oprocentowania kredytéw hipotecznych; w analizowanym okresie
oprocentowanie zwigkszylo si¢ trzykrotnie,

- wzrostem cen materialdow budowlanych; w latach 1987-2000 ceny wzrosty
o ponad 55%,

- spadkiem zaufania spotecznego do stabilizacji na rynku budowlanym.*

Trend ten doprowadzit do znacznych dysproporcji cen mieszkan w poszcze-
gblnych regionach Hiszpanii (rys. 3). W 2000 roku najdrozsze mieszkania w Hisz-
panii budowano w rejonie Bilbao oraz Madrytu. Sredni poziom cen metra kwadra-
towego nowo wybudowanego lokalu przekraczat 220 tys. peset i byt prawie czte-
rokrotnie wyzszy niz w regionach uchodzacych za tanie, np. Extremadury.

22 F. Roses, Morgages Rates and Housing Stability, Bank of Spain, Report 2001, No. 2.
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Rys. 3. Ceny metra kwadratowego mieszkania w wybranych regionach Hiszpanii w 2000 roku
(pesety, ceny state z 1987 roku)

Zrédto: Obliczenia whasne na podstawie Ministry of Public Works, Report 2001, Madrid 2002.

3. Wplyw firm zagranicznych
na rynek budowlany w Hiszpanii po 1986 roku

Do 1986 roku budowlane firmy zagraniczne odgrywaty na rynku Hiszpanii
marginalng rolg. Ich udziat w ogolnej wartosci produkcji budowlano-montazowej
nie przekraczat 12%. Jedynym wyjatkiem byly lata 1970-1975, kiedy to przedsig-
biorstwa zagraniczne aktywnie wlaczyly si¢ w projekty inwestycyjne dotyczace
sektora turystycznego. W tym okresie udziat firm zagranicznych w rynku budow-
lanym zwigkszyt si¢ do 15%.> Nie wystepowata takze wyrazna specjalizacja
w prowadzonych pracach. Firmy zagraniczne byly zaangazowane w rézne rodzaje
robot, a ich udzial pokrywat sig z ogolnym udziatem w rynku.**

Po przystapieniu Hiszpanii do UE lokalny rynek stal si¢ miejscem aktywnej
penetracji silnych zagranicznych koncernéw budowlanych. Nastapit wzrost konku-
rencji, zwlaszcza w kontraktach przekraczajacych 50 mln USD.

2 Building and Construction Authority, Report , Madrid 1998.
2 Contractor, 1987, No. 2.
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Tabela 2. Udziat firm zagranicznych i krajowych w rynku zlecern rob6t budowlano-
montazowych w latach 1986- 1992 (w %)

Warto$¢ kontraktu Udziat firm krajowych | Udzial firm zagranicznych | Joint-venture
ponizej 2 mln USD 98 2 -
od 2 do 10 mln USD 95 5 -
od 10 do 20 mIn USD 77 22 1
od 20 do 50 mIn USD 42 55 3
powyzej 50 min USD 28 70 2

Zrédho: Obliczenia whasne na podstawie Insititute of Statistics Yearbook 1986-1993, Madrid;
Contractor 1992, No 3, 4; Building and Construction Authority.

W latach 1986-1992 nastapita znaczna dominacja firm zagranicznych w rynku
zlecen przekraczajacych 50 mln USD (tab. 2). W analizowanym okresie zdotaty
one zdoby¢ w tym segmencie az 70-procentowy udzial. Rownie wysoki jest ich
udzial w kontraktach o wartosci pomigdzy 20 a 50 min USD. Przedsigbiorstwa
zagraniczne zdolalty uzyska¢ 55-procentowy udzial. Natomiast firmy krajowe do-
minuja w zleceniach o mniejszej warto$ci, tj. ponizej 20 min USD. Zwlaszcza
w kontraktach nieprzekraczajacych sumy 10 mln USD dostrzega si¢ zdecydowana
przewage firm lokalnych. Ich udzial wynosi powyzej 95%. Zwraca uwage niewiel-
ki udziat firm dziatajacych na zasadzie joint-venture. Brak jest takiej formy koope-
racji w kontraktach o mniejszej wartosci, natomiast w zleceniach powyzej 20 min
USD realizacja projektu w oparciu o formulg joint-venture waha si¢ od zaledwie
2 do 3% wszystkich inwestycji.

Przeanalizowano 21 kontraktdéw o wartoéci powyzej 20 min USD, z ktérych
w 10 przypadkach wykonawca byly firmy zagraniczne, a w 11 firmy miejscowe™.
Z analizy wynikaja nastgpujace wnioski:

- firmy zagraniczne wykonywaly projekty zaawansowane technologicznie, tacz-
nie z przygotowaniem dokumentacji technicznej,

- w siedmiu przypadkach (czyli w 70% badanych inwestycji) zagraniczne przed-
sigbiorstwa zapewnily wspotfinansowanie projektu,

- w osmiu przypadkach firmy krajowe powierzyly skomplikowana czg$¢ robot
specjalistycznym przedsi¢biorstwom zagranicznym,

- przedsigbiorstwa lokalne nie uczestniczyly we wspotfinansowaniu projektu, ani
tez w pracach projektowych,

- op6znienie kontraktu w wypadku firm zagranicznych nastapito tylko w dwoch
projektach, natomiast w krajowych — w siedmiu.

% Building and Construction Authority, Report, Madrid 1998.
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Powyzsze dane dowodza przewagi zagranicznych firm w prowadzeniu kon-
traktow o znacznej warto$ci. Przewaga dotyczy nie tylko do sfery technologicznej,
ale takze zarzadzania projektem. Potwierdza si¢ takze brak opdznien w zakoncze-
niu zadania, jak i powszechne korzystanie z ustug firm zagranicznych jako podwy-
konawcy specjalistycznych prac.

Dzigki wygraniu walki konkurencyjnej w kontraktach o znacznej wartosci,
udziat firm zagranicznych w rynku budowlanym Hiszpanii wzrést do 18,5%.%

Interesujaco przedstawia si¢ analiza wynikéw finansowych firm zagranicz-
nych oraz krajowych. Zdecydowanie wigksze podatki ptaca firmy krajowe, jak
rowniez charakteryzuja sig¢ one korzystniejszymi wynikami (tab. 3).

Tabela 3. Warto$¢ ptaconych podatkéw oraz stopa zwrotu kapitatu przez zagraniczne i krajo-
we przedsiebiorstwa budowlane w latach 1987-1992 (w mIn USD)

) Firmy zagraniczne Firmy krajowe
Parametry ekonomiczne - - - - - - - -
ogbtem $redniorocznie ogdtem $redniorocznie

Zysk/strata 77 11 166 66,57
Warto$¢ podatku 13 2,13 94,5 13,5
Zysk/strata operacyjna 24 3,42 41,5 5,92
Stopa zwrotu kapitatu 0,15 0,2 2,23 2,24
Prace w toku % catosci 23 56 11 7

Zrodto: Obliczenia wiasne na podstawie Insititute of Statistics Yearbook, Madrid 1993; P.
Strassman , J.Wells, The Global Construction Industry, London 1998.

W latach 1987-1992 firmy zagraniczne osiagngly ponad dwukrotnie mniejszy
poziom zysku niz firmy krajowe, co miato wpltyw na wysokos¢ optacanego podat-
ku. Warto$¢ podatkow w firmach zagranicznych wyniosta tylko 13 min USD,
a w krajowych — 94,5 mln USD. Poza tym, zagraniczne podmioty wyrozniatl niski
poziom zysku operacyjnego na poziomie 24 mln USD. Dla poréwnania, w firmach
krajowych omawiany wskaznik wyniost 41,5 mln USD. Zwraca réwniez uwagg
niska stopa zwrotu kapitatu — dla przedsigbiorstw zagranicznych wynosita 0,15%,
dla krajowych byta prawie czternastokrotnie wyzsza. Firmy zagraniczne wykazy-
waly natomiast znaczne zaangazowanie prac w toku, az 23% przyznanych kontrak-
tow okazywata si¢ stale kontynuowana, natomiast wsrod miejscowych przedsig-
biorstw kontynuowano tylko 11% kontraktéw. Prace w toku sa istotne, poniewaz

26 National Insititute of Statistics,Yearbook 1992, Madrid 1993.
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pozwalaja na znaczna swobode w ustalaniu poziomu kosztow, a tym samym
wplywaja na dowolne parametry ekonomiczne.*’

Powyzsze dane finansowe pozostaja w pewnej sprzecznosci z informacjami
dotyczacymi udzialu w rynku budowlanym. Znaczny udzial przedsigbiorstw za-
granicznych w ogoélnym rynku budowlanym, jak i w kontraktach o duzej wartosci,
moze $wiadczy¢ o wprowadzeniu zasady niskich zyskow w Hiszpanii lub transfe-
rowaniu $rodkéw do krajow macierzystych. Koncerny o zasiggu mig¢dzynarodo-
wym dysponuja znaczna swoboda w ustalaniu poziomu kosztow w spotkach zalez-
nych. Przeniesienie technologii oraz nowoczesnych metod zarzadzania ma z reguty
zwiazek z przeptywem $rodkow finansowych do spétki zatozycielskiej.*®

Lata 1992-2001 przyniosty zmiany w zakresie podziatu rynku budowlanego.
Wzraosta rola przedsigbiorstw miejscowych, zwlaszcza w kontraktach o znacznej
warto$ci (tab. 4).

Tabela 4. Udziat firm krajowych i zagranicznych w rynku zlecen robot budowlano-
montazowych w latach 1992-2001 (w %)

Warto$¢ kontraktu Udziat firm lokalnych | Udziat firm zagranicznych Joint-venture
ponizej 2 w mln USD 88 10 2
od 2 do 10 mln USD 87 5 8
od 10 do 20 mln USD 56 22 22
od 20 do 50 mln USD 65 23 12
powyzej 50 mln USD 76 10 14

Zrédto: Obliczenia whasne na podstawie Insititute of Statistics Yearbook, Madrid 2002; Building
and Construction Authority, Report 2002.

Przedsigbiorstwa krajowe zdobyly zdecydowana przewage we wszystkich
wyodrebnionych kontraktach. Wzrdst ich udziat w projektach o znacznej wartosci,
tj. powyzej 20 mln USD. W tych projektach firmy lokalne uzyskaty udziat do 65-76%.
Udziat firm zagranicznych natomiast zmalat do 10-23%. Ponadto przedsigbiorstwa
krajowe utrzymaty swoja pozycje w robotach budowlanych o mniejszej wartosci.
Kontrakty opiewajace na kwotg do 10 mln USD w ok. 88% przypadty miejscowym
wykonawcom. Zauwaza si¢ takze wzrost znaczenia joint-venture, ktora to forma
wystepuje we wszystkich rodzajach kontraktéw. Jest ona szczegdlnie popularna

"' G. Ofori , Ch. Leong, T. Pin, Impact of Foreign contractors on construction industry: a qualitative
study, Engineering Construction and Architectural Management. 2002, Vol. 1, No. 9.
B Technology Transfer in the Construction Industry,The Economist Intelligence Unit, London 1995.
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w projektach powyzej 10 mln USD, w zleceniach o znacznej warto$ci udziat joint-
venture zwigkszyt si¢ az siedmiokrotnie.

Zmiany udzialu w rynku zlecen zwiazane sa ze wzrostem konkurencyjnosci
krajowych przedsigbiorstw budowlanych. Wprowadzily one strategie dziatania
zblizone do rozwiazan obowiazujacych w firmach zagranicznych.

Tabela 5. Udziat wybranych form realizowania inwestycji o warto$ci powyzej 50 min USD
przez firmy zagraniczne i krajowe w latach 1992-2000 (w %)

Forma realizowania inwestycji Firmy krajowe Firmy zagraniczne
Inwestycja realizowana ,,pod klucz” 89 91
Wspotfinansowanie projektu 75 66
Zarzadzanie projektem* 46 68
Projekty zaawansowane technologicznie 95 96
Funkcja Generalnego Wykonawcy 78 82
Zatrudnienie zagranicznego personelu 19 12
Zagraniczni podwykonawcy robot 31 28

Zrédto: Obliczenia whasne na podstawie analizy 87 projektéw inwestycyjnych
* brak sit wtasnych, zatrudnianie podwykonawcow

W tabeli 5 przedstawiono poréwnanie roéznych form realizowania inwestycji
w firmach krajowych i zagranicznych. Realizowanie inwestycji powyzej 50 min
USD przez firmy krajowe nie odbiega od form stosowanych przez podmioty za-
graniczne. W wielu wypadkach dla miejscowych podmiotow formy te sa nawet
korzystniejsze. Lokalne przedsigbiorstwa budowlane w 75% uczestniczyly we
wspotfinansowaniu projektu, natomiast zagraniczne jedynie w 66%. Ponadto, lo-
kalni wykonawcy chgtniej zatrudniali zagranicznych pracownikéw (19%) oraz
podwykonawcow (31%). Funkcja Generalnego Wykonawcy oraz realizowanie
projektow zaawansowanych technologicznie byty na zblizonym poziomie, dla kra-
jowych firm odpowiednio 78% 1 95% , natomiast dla zagranicznych firm 82%
i 96% prowadzonych inwestycji. Znaczna dysproporcja wystapita w zarzadzaniu
projektem. Przedsigbiorstwa zagraniczne czgsciej wykorzystuja sity obce (68%),
niz wilasny potencjal. Tylko 46% krajowych wykonawcow zdecydowato si¢ zaan-
gazowa¢ podwykonawcow. Odmienne podejscie wynika z konieczno$ci maksy-
malnego wykorzystania wlasnych mocy, natomiast zagraniczne firmy na rynki
zagraniczne najchgtniej transferuja wymagane technologie oraz sprawdzone meto-
dy zarzadzania. *

¥ P. Low, S. Tan, The Relationship Between Construction Marketing and Economic Development,
Royal Institution of Chartered Surveyors, London 1993.
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4. Koncentracja rynku oraz ekspansja eksportowa

Po 1986 roku rynek budowlany ulegl znacznemu podziatowi. Podstawowy
udziat w nim zdobyta grupa dziesigciu najwickszych firm. Proces ten szczegodlnie
widoczny byt po 1992 roku (rys. 4).

60 -
50
40 n
30

20 -~

10 -~ :E
0 -

1986 1990 1992 1994 1996 1998 2000

OlInzynieryjne M Drogowe DO Przemystowe [OSieci przesytowe M Mieszkaniowe

Rys. 4. Udziat najwiekszych firm w wybranych roboétach budowlano-montazowych po 1986
roku (w %)

Zrédho: Opracowanie wiasne na podstawie National Institute of Statistics Yearbook 1986-2001,
Madrid; Building and Construction Report on Iberian Market, London 2001

W 2000 roku udziat dziesigciu najwigkszych firm budowlanych w budownic-
twie drogowym, przemystowym oraz w sieciach przesylowych wynosit 52%, byt
wigc prawie dwukrotnie wigkszy niz w roku poprzedzajacym akcesj¢ z Unia Euro-
pejska. Udziat firm w budownictwie mieszkaniowym ustabilizowal si¢ na pozio-
mie 31%, byt on wprawdzie relatywnie niski (w poréwnaniu z innymi robotami),
jednak trzykrotnie wyzszy niz w 1986 roku. Dominacja dziesi¢ciu najwigkszych
firm wynikata z tego, ze budownictwo drogowe, przemystowe oraz sieci przesyto-
we wymagaja od pracownikow doswiadczenia 1 przedstawienia odpowiednich
referencji oraz specjalistycznego sprzetu i kadry.*

Powyzsze wymogi moga speti¢ jedynie przedsigbiorstwa dysponujace od-
powiednim potencjalem. W latach 1986-2000 wystapila znaczna dysproporcja
pomigdzy wynikami finansowymi dziesigciu najwigkszych firm a wynikami calej
branzy budowlane;.

3% Ibidem.
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Tabela 6. Wybrane parametry ekonomiczne najwiekszych firm budowlanych (A) na tle wyni-
kow catej branzy budowlanej (B) w latach 1986-2000

1986 1990 1994 1996 1997 1998 1999 2000
Parametry ekonomiczne
A|B|A|B|A|B|A|B|A|B|A|B|A|B|A|B
Wskaznik rentownosci obrotu 3127|3113 (10]4]]12 105 (11]4]9] 4
Zuzycie srodkow trwatych % 30 (3524 |36 (22(34 |19 36|21 |38 24|41 |21 |38]19]40
Dynamika produkceji % 2 1 91 7 11| 8|24 9 |21 1919 (23] 6 |24
Dynamika warto$ci dodanej % | 12 | 4 | 16 | 1 9 1] 14 21| 3 | 24 31 27

Zrédto: Obliczenia wiasne na podstawie National Institute of Statistics Yearbook 1986-2001,
Madrid; Madrid Stock Exchange Report, March 2001.

Parametry ekonomiczne najwickszych firm budowlanych w Hiszpanii znacz-
nie odbiegaja od wynikoéw catej branzy budowlanej. Zwraca uwage kilkukrotnie
wyzszy wskaznik rentowno$ci obrotu w najwigkszych firmach budowlanych (A).
W 1986 roku byt on na zblizonym poziomie, jednak w kolejnych latach byt juz
dwu- lub nawet czterokrotnie wyzszy niz w catym sektorze budowlanym (B). Po-
dobny trend mozna zauwazy¢ w zuzyciu §rodkow trwatych oraz dynamiki produk-
cji. Oba parametry na poczatku analizowanego okresu zasadniczo nie réznity sig.
W 2000 roku zuzycie $rodkow trwalych w dziesigciu najwigkszych firmach (A)
bylo ponad dwukrotnie nizsze, natomiast dynamika produkcji byta trzykrotnie
wyzsza niz we wszystkich przedsigbiorstwach budowlanych (B). Znaczna dyspro-
porcja w dynamice warto$ci dodanej dowodzi przewagi najwigkszych firm w za-
rzadzaniu przedsigbiorstwem, wlasciwej kontroli poziomu kosztow, w planowaniu
wydatkéw oraz pozyskiwaniu takich zlecen, ktore gwarantuja odpowiedni obrot
i rentownos$¢.

Pomimo poprawy wynikow, parametry ekonomiczne dziesigciu najwigkszych
firm budowlanych Hiszpanii odbiegaja od wynikow podobnych firm na rynkach
krajow Unii Europejskiej. Obroty przedsigbiorstw hiszpanskich stanowia jedynie
70% dziesigciu najwigkszych budowlanych koncernéw francuskich, 68% niemiec-
kich oraz 64% angielskich.’” Dysproporcje te utrzymuja si¢ od czasu cztonkostwa
Hiszpanii w UE.

Do 1998 roku wptywy z tytuly eksportu ustug budowlanych wahaty si¢ od
350 do 480 mln USD. Po 1998 roku nastapit dwukrotny wzrost, a w 2000 roku
eksport ustug budowlanych osiagnat 1,4 mld USD.* Korzystna zmiana byta istot-

31 M. Sierpifiska,T. Jachna, Ocena przedsiebiorstwa wedlug standardéw Swiatowych, PWN, Warsza-
wa 1997.

32 Madrid Stock Exchange Report, March 2001.

33 Institute of Statistics Yearbook, Madrid 2001.
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na, poniewaz rynek budowlany w UE zwigkszal si¢ w latach 1998-2001 jedynie
sredniorocznie o 4,3%, natomiast w Hiszpanii o 8,2%.>* Czynnikiem sprzyjajacym
ekspansji eksportowej firm hiszpanskich byta rozwijajaca si¢ wspotpraca najwigk-
szych firm hiszpanskich z zagranicznymi partnerami. Przejawiato sig¢ to powota-
niem wspolnych przedsigwzig¢ na zasadzie joint-venture nie tylko do zadan krajo-
wych, ale takze poza granicami Hiszpanii (tab. 7).

Tabela 7. Spétki joint-venture najwiekszych budowlanych firmy hiszpanskich i zagranicznych
w latach 1986-2000

Zadania 1986 1990 1994 1996 1997 1998 1999 2000
Zadania krajowe 4 6 3 7 6 17 22 18
Zadania eksportowe 7 5 5 8 9 19 21 25

Zrédto: Obliczenia whasne na podstawie Madrid Stock Exchange Report, March 2001.

Do 1998 roku liczba spoétek joint-venture zawierana przez najwigksze budow-
lane firmy hiszpanskie wahata si¢ od 8 dol5, przewage posiadty spolki przezna-
czone do zadan krajowych. Po 1997 roku ich liczba zwigkszyta si¢ prawie cztero-
krotnie z ukierunkowaniem na zadania eksportowe. Moza bylo zauwazy¢ wyrazna
specjalizacje spotek joint-venture. W latach 1998-2000 na 65 porozumien zawar-
tych na prace eksportowe az 21 dotyczylo robdt drogowych, 17 wykonania kon-
strukcji betonowych, a 6 prac inzynieryjnych. Na tej podstawie mozna przyjac, ze
po 1998 roku nastapita specjalizacja eksportowa najwigkszych hiszpanskich firm
budowlanych.

Podsumowanie

Po przystapieniu Hiszpanii do Unii Europejskiej rynek budowlany ulegt za-
sadniczym zmianom. Przeprowadzone zostaty one ewolucyjnie, a ich analiza po-
zwala wyciagna¢ nastgpujace wnioski:

1. Po 1986 roku rynek Hiszpanii stal si¢ miejscem penetracji zagranicznych
przedsigbiorstw budowlanych. W poczatkowym okresie zdobyly one znaczna
przewage nad miejscowymi firmami, zwlaszcza w projektach powyzej 50 min
USD. Po 1992 roku przewaga zagranicznych koncernow zostata zniwelowana,
»kontrolg” nad rynkiem odzyskaly miejscowe podmioty.

34 SEOPAN, Report on Business, Madrid 2002.
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2. W latach 1996-2001 hiszpanski rynek budowlany rozwijat si¢ szybciej, niz w
pozostalych krajach Unii. Na wzrost inwestycji miaty wplyw zagraniczne
srodki, zwlaszcza w regionach stabiej rozwinigtych gospodarczo.

3. Zwigkszyla si¢ koncentracja w sektorze. Dziesie¢ najwigkszych przedsig-
biorstw uzyskato dominujacy udziat w rynku, zwlaszcza w pracach drogo-
wych, inzynieryjnych i w sieciach przesytowych.

4. Odnotowano wzrost i dysproporcje (nawet do 400%) cen mieszkan w po-
szczegolnych regionach Hiszpanii. W latach 1986-2001 ceny mieszkan zwigk-
szyly si¢ trzykrotnie, najwigksze zmiany dotyczyly rejonu Bilbao, Madrytu
oraz Katalonii.

5. Najwigksze budowlane przedsigbiorstwa hiszpanskie zdotaly wilaczy¢ sig
w europejski rynek budowlany dzigki specjalizacji prac oraz wspotpracy na
zasadzie joint-venture z zagranicznymi koncernami.
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The change of Spanish construction market after accession
to European Union

Summary: The aim of this paper is to present the changes of construction market in Spain
after 1986. The close attention was paid to the cooperation among local and foreign com-
panies. The cooperation was focused not only in domestic and foreign projects as well.
The changes were executed in an evolutionary way. They influenced the level of prices,
and differences among the regions. After accession the market was eager to grow due to
the flow of investment , including foreign capital as well.

Key words: integration, construction market, changes, dynamic, investments

85



ZESZYTY NAUKOWE POLITECHNIKI BIALOSTOCKIE]J 2005
Ekonomia i Zarzadzanie — Zeszyt 10

Pawet Chmieliniski”, Artur Czech

Zréznicowanie regionalne rolnictwa
i obszarow wiejskich w Polsce

Streszczenie: Przystapienie Polski do Unii Europejskiej stwarza potrzebg wdrozenia no-
wych mechanizmoéow funkcjonowania rolnictwa. Jednocze$nie w Polsce obserwuje sig sil-
ne zréznicowanie zarowno struktury rolnictwa, jak i tempa jego rozwoju w poszczegoOl-
nych regionach. Celem niniejszej pracy jest proba ukazania, na podstawie analizy opiso-
wej 1 statystycznej, regionalnych réznic w uwarunkowaniach dziatalnosci indywidualnych
gospodarstw rolnych i wskazanie wybranych dziatan panstwa mogacych wptyna¢ na ni-
welowanie tych dysproporcji.

Stowa kluczowe: rolnictwo, regionalizacja, obszary wiejskie, badania statystyczne

Wprowadzenie

Od 1 maja 2004 roku zmienity si¢ zasady funkcjonowania rolnictwa. Przysta-
pienie Polski do Unii Europejskiej stwarza potrzebe wdrozenia nowych mechani-
zmoéw funkcjonowania tej dziedziny gospodarki. Jednoczesnie rolnictwo polskie
przejawia silne wewngtrzne zréznicowanie. Dotychczasowy system interwencji na
rynkach rolnych zostal zastapiony rozwiazaniami stosowanymi w Unii Europej-
skiej. Wprowadzony zostat system doptat obszarowych, ktory obejmuje wszystkich
rolnikow. Utrzymanych zostalo jednak szereg dotychczasowych instrumentow,
gtéwnie kredytow o obnizonej stopie oprocentowania na zakup $rodkoéw do pro-
dukcji rolnej oraz na inwestycje. Gtéwnymi programami bgdacymi narz¢dziem
realizacji polityki rolnej panstwa sa: PROW (Plan Rozwoju Obszarow Wiejskich)
oraz SOP (Sektorowy Program Operacyjny) wspierajacy restrukturyzacj¢ i moder-

* Instytut Ekonomiki Rolnictwa i Gospodarki Zywnosciowej - Panstwowy Instytut Badawczy, Zaktad
Polityki Spotecznej i Regionalnej
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nizacj¢ sektora zywnosciowego. Obydwa te programy sa wspierane srodkami Unii
Europejskiej i beda realizowane w latach 2004-2006."

Celem niniejszej pracy jest proba ukazania, na podstawie analizy opisowej
1 statystycznej, regionalnych réznic w uwarunkowaniach dziatalnosci gospodarstw
rolnych i wskazanie niektorych dzialan panstwa mogacych wplyna¢ na usunigcie
owych dysproporcji.

W artykule analiza regionalna zostala zaw¢zona do gospodarstw indywidual-
nych (ktére stanowia 99,8% ogodlnej liczby gospodarstw i1 posiadaja blisko 88%
powierzchni uzytkéw rolnych), poniewaz to wlasnie one najlepiej obrazuja charak-
ter ustroju rolnego w Polsce.

1. Zréznicowanie struktury agrarnej

Bardzo wazna kwesti¢ stanowi zroznicowanie regionalne rozwoju rolnictwa
w Polsce i rola polityki rolnej panstwa w niwelowaniu tych dysproporcji. Charak-
ter tego zréznicowania ma podtoze historyczne, wynikajace z ponad 100-letniego
okresu zaborow, kiedy to poszczegolne czgsci kraju wlaczone zostaty do roznych
organizméw panstwowych. Znaczacy wptyw wywarly takze zmiany granic po 11
wojnie §wiatowej i zwiazane z tym migracje ludnosci na wielka skale.” Istotng role
odegrata rowniez pdzniejsza polityka panstwa, ktorej celem bylo stworzenie zna-
cjonalizowanej gospodarki, czego najwyrazniejszym przyktadem bylto tworzenie
Panstwowych Gospodarstw Rolnych w latach siedemdziesiatych XX wieku. Za-
sadniczy wplyw na tempo rozwoju i charakter rolnictwa w poszczegolnych regio-
nach wywarly burzliwe przemiany zwigzane z odejSciem Polski od gospodarki
centralnie planowanej i przejsciem na gospodarke rynkowa.

Najwazniejsza cecha zréznicowania regionalnego rolnictwa jest struktura ob-
szarowa. W tabeli 1 przedstawiono liczbe gospodarstw indywidualnych oraz po-
wierzchnig¢ uzytkéw rolnych. Dane te dobrze obrazuja site ekonomiczna poszcze-
gblnych regionéw i stanowia dobry punkt odniesienia do dalszych rozwazan. La-
two zauwazy¢, ze wojewodztwa potozone na poludniowo-wschodnim obszarze
Polski charakteryzuja si¢ najwigkszym rozdrobnieniem struktury agrarnej.” Wyra-

! Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi, http://minrol.gov.pl

% Por. E. Gorzelak, Sytuacja ekonomiczna gospodarstw rolnych w ujeciu przestrzennym przed i po
zjednoczeniu Polski z Uniq Europejskq, W: Dostosowywanie polskiego rynku rolnego do wymogow
Unii Europejskiej pod red. A. Kowalskiego, IERIGZ, Warszawa 2003, s. 77-79.

3 W literaturze czesto spotyka si¢ podziat Polski na makroregiony w zaleznosci od zréznicowania
spoteczno-ekonomicznego. Instytut Ekonomiki Rolnictwa i Gospodarki Zywno$ciowej wyrdznia 5
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za si¢ to najmniejsza $rednia powierzchnia uzytkow rolnych gospodarstw (np. ma-
topolskie: 2 ha, podkarpackie: 2,4 ha). Jednocze$nie sa to wojewodztwa zawieraja-
ce najwyzsza liczbg gospodarstw indywidualnych (przyktadowo: woj. matopolskie
12,8%, a podkarpackie 10,8% ogoélnej liczby gospodarstw w Polsce) przy stosun-
kowo matym odsetku ogélnej powierzchni uzytkow rolnych w Polsce.

Z drugiej strony, wojewodztwa potozone w srodkowozachodniej Polsce cha-
rakteryzuja si¢ znacznie wigksza przecigtna powierzchnia uzytkéw rolnych gospo-
darstw (kujawsko-pomorskie 8,6 ha, wielkopolskie 7,6 ha) przy mniejszym odset-
ku gospodarstw w ogdlnej liczbie w Polsce (odpowiednio: 4% i 6,9%) i wigkszym
udziale ogolnej powierzchni uzytkow rolnych w kraju (odpowiednio: 6,7% 1 10,3).

Tabela 1. Zréznicowanie regionalne liczby gospodarstw indywidualnych oraz powierzchni
uzytkow rolnych w Polsce

Liczba gospodarstw . Ppwierzchnia Sredni obszar
Wyszczegolnienie uzytkow rolnych [w ha]  |y7ytkow rolnych
wg wojewodztw w liczbach . w liczbach . w gospodarstwie
bezwzglednych w kraju (%) bezwzglednych w kraju (%) [w hal

IPOLSKA 2928578 100,0 14858425 100,0 51
Dolnoslaskie 140804 4,8 818554 5,5 5.8
IKujawsko-pomorskie 115680 4,0 989438 6,7 8,6
Lubelskie 305678 10,4 1499831 10,1 4,9
ILubuskie 55012 1,9 322155 2,2 5,9
.0dzkie 209466 7,2 1126969 7,6 5,4
Matopolskie 373506 12,8 758627 5,1 2,0
Mazowieckie 369140 12,6 2188537 14,7 5,9
Opolskie 73875 2,5 400648 2,7 5,4
IPodkarpackie 311684 10,6 735967 5,0 2.4
IPodlaskie 119948 4,1 1112074 7,5 9.3
IPomorskie 76412 2,6 699990 47 9,2

takich makroregionow: $rodkowozachodni (grupujacy wojewoddztwa: kujawsko-pomorskie i wiel-
kopolskie), srodkowowschodni (todzkie, mazowieckie, lubelskie, podlaskie), potudniowo-wschodni
($wigtokrzyskie, matopolskie, podkarpackie, $laskie), poludniowo-zachodni (opolskie, lubuskie,
dolnoslaskie) i potnocny (zachodniopomorskie, pomorskie, warminsko-mazurskie), uzasadnienie
podziatu patrz: A. Sikorska: Zmiany strukturalne na wsi i w rolnictwie w latach 1996-2000 a wielo-
funkcyjny rozwdj obszaréw wiejskich, IERIGZ, Warszawa 2001; istnieja takze opracowania dziela-
ce Polskg na 3 makroregiony, por.: A. Mierostawska, W.Rokicka, J.Jakubowska: Podziat polski na
regiony i strategia wykorzystania funduszy strukturalnych Unii Europejskiej, Komunikaty, Raporty,
Ekspertyzy, z. 423, IERiGZ, Warszawa 1998.
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Liczba gospodarstw . Ppwierzchnia Sredni obszar
Wyszczegolnienie uzytkow rolnych [w ha] |yzytkéw rolnych
wg wojewodztw w liczbach . w liczbach . w gospodarstwie
bezwzglednych w kraju (%) bezwzglednych wkraju (%) [w hal

Slaskie 252910 8,6 490203 33 1,9
Swigtokrzyskie 172176 5,9 615961 4,1 3,6
IWarminsko-mazurskie 80297 2,7 894735 6,0 11,1
Wielkopolskie 201376 6,9 1526038 10,3 7,6
Zachodniopomorskie 70614 2.4 678698 4,6 9,6

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie Powszechnego Spisu Rolnego 2002: Systematyka
i charakterystyka gospodarstw rolnych, GUS, http://stat.gov.pl

Analizujac  historyczne  uwarunkowania  funkcjonowania  spoleczno-
ekonomicznych makroregiondw mozna wskaza¢ na pewne prawidlowosci w struk-
turze agrarnej. Jednakze migdzy poszczegdlnymi wojewddztwami tych makrore-
gionow sa wewnetrzne roéznice. Wazne jest, by w rozwazaniach uwzgledni¢ duze
zrdéznicowanie wojewodztw pod wzgledem ich wielko$ci, poniewaz ma to wplyw
na liczbg i powierzchnig uzytkéw rolnych gospodarstw.

Funkcjonujacy system doptat obszarowych wptywa na strukturg agrarng ra-
czej zachowawczo. Wies$ przez lata byta w trudnej sytuacji ekonomicznej, a wpro-
wadzany system doptat rolnicy traktuja jako dorazne wsparcie finansowe. Stwarza
to sytuacje, w ktorej rolnicy nieche¢tnie wyzbywaja si¢ ziemi jako gwarancji uzy-
skania dodatkowego przychodu. Mozna rowniez przypuszczac, ze doptaty nie
wplyna na tempo restrukturyzacji gospodarstw w najblizszym czasie. Istnieje tez
obawa, ze znaczng cze$¢ doptat rolnicy przeznacza nie na inwestycje, lecz na bie-
zace potrzeby gospodarstw, w tym na ,.konsumpcje naturalna”. Wazne sa wigc tez
inne sposoby wspierania polskich rolnikéw (tzw. wsparcie celowe), ktore stworza
lepsze warunki do restrukturyzacji gospodarstw wiejskich.

2. Analiza potencjalu ekonomicznego rolnictwa
w regionach

Restrukturyzacja polskiego rolnictwa w duzym stopniu zalezy od postaw i za-
chowan rolnikow, a zwlaszcza kierownikow gospodarstw, jako jednostek zarzadza-
jacych. Stopien przedsigbiorczosci kierownikdéw gospodarstw, w powiazaniu ze
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spojna polityka rolna rzadu oraz wsparciem programéw Unii Europejskiej, umoz-
liwia wykorzystanie szans, ktorych celem jest podniesienie poziomu zycia. Istnie-
nie wystarczajacego potencjatu ekonomicznego, umozliwiajacego efektywne go-
spodarowanie, bedzie determinowalo tempo i skuteczno$¢ restrukturyzacji gospo-
darstw indywidualnych.

Przedsigbiorczo$¢ polskich rolnikdéw powinna przejawiaé si¢ efektywnym
wykorzystaniem dostgpnych zasobow gospodarczych oraz potrzeba do ich ulep-
szania w oparciu o wiedz¢ i pomoc oferowang przez panstwo i Uni¢ Europejska.
Oczywiscie, wyzszy potencjat ekonomiczny bedzie tam, gdzie rolnicy sa lepiej
wyksztalceni i poszukuja sposobdéw umocnienia pozycji swoich gospodarstw.
Uwidacznia si¢ to poprzez inwestycje, efektywne gospodarowanie dostgpnymi
zasobami kapitatu i ziemi (wptyw na potencjat produkcyjny rolnictwa) oraz dyspo-
nowanie lepszym technicznym uzbrojeniem pracy i aktywno$cia gospodarcza.
Cechy te w dalszej czesci pracy postuza do zbadania zr6znicowania regionalnego
rolnictwa pod katem ich potencjatu ekonomicznego.*

W celu stwierdzania zréznicowania regionalnego rolnictwa wykorzystano me-
tody porzadkowania liniowego zbioru obserwacji. Stanowia one podstawg wielo-
wymiarowe]j analizy poréwnawczej i pozwalaja przeprowadzi¢ hierarchizacje
obiektow oraz wyodrebni¢ homogeniczne podzbiory, zawierajace obiekty podobne
do siebie z punktu widzenia wyrdznionej charakterystyki agregatowej, a jednocze-
$nie niepodobne do obicktéw tworzacych pozostale podzbiory.’

Jako obiekty badawcze przyjgto szesnascie wojewodztw, ktore zapisano w po-
staci zbioru Q = {ool yeees D }, gdzie N=16 — liczba wojewddztw Polski.

Na podstawie posiadanej wiedzy merytorycznej o badanym zjawisku dokona-
no doboru nastgpujacych dwunastu cech diagnostycznych, ktore reprezentuja pigé
wybranych wskaznikow determinujacych potencjat ekonomiczny rolnictwa:

a) poziom mechanizacji gospodarstw:
X, — liczba ciagnikow na 100 ha uzytkow rolnych,
X, — liczba maszyn rolniczych na 100 ha uzytkéw rolnych,

b) poziom edukacji mierzony wyksztatceniem kierownikéw gospodarstw®:

* Por. A. Wo$: Ekonomiczna struktura gospodarstw chlopskich, IERIGZ, Warszawa 2004, a takze:
J. Zegar (red.): Zroznicowanie regionalne rolnictwa, GUS, Warszawa 2003 oraz A. Szemberg, Spo-
teczno-ekonomiczne regiony rolnictwa i obszaréw wiejskich, IERiGZ, Warszawa 1999, s. 5-6.

> T. Grabinski, Taksonomiczne metody wyodrebniania jednorodnych zbiorowosci, W: Ekonometria
przestrzenna pod red. A. Zeliasia, PWE, Warszawa 1991, s.85.

® W metodologii GUS za osobe kierujaca gospodarstwem rolnym uwaza sie osobe fizyczna upowaz-
niona przez wlasciciela gospodarstwa rolnego do podejmowania decyzji bezposrednio zwiazanych
z procesami produkcyjnymi, nadzorowania ich lub wykonywania. Kierujacy jest na ogét, cho¢ nie
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X;— udziat kierownikéw gospodarstw ze szkolnym wyksztalceniem rolni-
czym na 1000 kierownikow,
X, — udziat kierownikéw gospodarstw z wyzszym wyksztatlceniem na 1000
kierownikow,
¢) potencjat produkcyjny rolnictwa mierzony warto$cia produkcji towarowej:
X5— produkcja w 1000 ztotych na 1 petnozatrudnionego,
X¢—produkcja w 1000 ztotych na 1 ha uzytkéw rolnych,
X5 —produkcja w 1000 zlotych na 1 gospodarstwo,
d) wydatki inwestycyjne gospodarstw:
Xg— wydatki inwestycyjne na budowg, remont lub modernizacj¢ budynkéw
gospodarczych w % ogotu gospodarstw,
Xo— wydatki inwestycyjne na zwigkszenie stada podstawowego 1 zmiang kie-
runku produkcji zwierzgeej w % ogdtu gospodarstw,
X,o— wydatki inwestycyjne na nowe nasadzenia i zmiang kierunku produkcji
roslinnej w % ogotu gospodarstw,
e) aktywno$é gospodarcza’:
X,;— gospodarstwa prowadzace dzialalno$¢ gospodarcza na 1000 gospo-
darstw,
X, — gospodarstwa prowadzace dzialalno$¢ rolnicza na 1000 gospodarstw.

Ogot wszystkich zmiennych diagnostycznych mozna zapisaé w postaci zbio-
w X = {X . ¢ K}, gdzie K=12, jest to liczba cech diagnostycznych wzigtych do
badania. Analizy zréznicowania terytorialnego kraju pod wzgledem potencjatu
ekonomicznego poszczegolnych wojewodztw dokonano w oparciu o dane publi-
kowane przez Gtéwny Urzad Statystyczny w ramach Powszechnego Spisu Rolne-
g0 2002.%* Okresem badawczym jest wiec jeden rok.

Dane pierwotne uwzglednione do analizy mozna wigc zapisa¢ w postaci
dwuwymiarowej macierzy obserwacji N x K.

zawsze, uzytkownikiem. Kierownikow, stanowiacych zasoby ludzkie, mozna uznaé¢ za determinan-
te potencjatu ekonomicznego rolnictwa.

Za dziatalno$¢ gospodarcza (rolnicza i pozarolnicza) wedlug metodologii GUS uwaza si¢ praceg na
rachunek wtasny, bezposrednio zwigzana z prowadzeniem produkcji rolniczej i gospodarstwa rol-
nego oraz pracg poza gospodarstwem rolnym (np. wiasne zaklady przemystowe, rzemieslnicze,
handlowe i ustugowe, zatrudniajace lub niezatrudniajace pracownikow najemnych, a takze wolne
zawody).

8 Glowny Urzad Statystyczny, http:/stat.gov.pl
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U podstaw porzadkowania liniowego tkwi konieczno$¢ rozroéznienia wsrod
wyjsciowego zbioru zmiennych diagnostycznych, trzech podzbioréw. Pierwszy to
stymulanty — {X S}, drugi destymulanty —{X d} 1 trzeci nominaty — {X n}.g Okre-
$lenie charakteru zmiennych moze by¢ dokonywane przy zastosowaniu kryteriow
merytorycznych oraz formalnych. Najczesciej jest jednak wynikiem wnikliwej
analizy przestanek merytorycznych uwzgledniajacych typ zwiazku pomiedzy
zmienna diagnostyczna, a zjawiskiem ztozonym.

Po rozpatrzeniu charakteru poszczegélnych zmiennych stwierdzono, ze
zmienne X; i X, pelnig rolg nominat, a zmienne X3 — X, to stymulanty anali-

zowanego zjawiska. Nie wyrozniono zadnych destymulant sposrod danego zbioru
cech. Cechy X, i X, zostaly przeksztatcone w stymulanty za pomoca formuty'':

& dla (le < ny ),
Ry
Xik = 0. (D
—L dla (Nl-k > ny );
ik

gdzie:
N; — warto$¢ k-tej nominanty zaobserowoana w i-tym obiekcie,

n,  — nominalny poziom k-tej zmienne;.

Zanim dokonano obliczenia syntetycznego miernika taksonomicznego,
wszystkie zmienne zostaly znormalizowane, przy uzyciu nastgpujacego przeksztal-
cenia ilorazowego'*:

X:
X =—H—, (2)
mf‘lx{xik }
1
gdzie:
x; — wartos$c¢ k-tej cechy w i-tym obiekcie,

max{xik } — maksymalna warto$¢ k-tej cechy.
i

° T. Grabitiski, Taksonomiczne metody..., op. cit., s. 85.

K. Kukuta, Metoda unitaryzacji zerowanej, PWN, Warszawa 2000, s. 54-55.

' M. Walesiak, Metody analizy danych marketingowych, PWN, Warszawa 1996, s. 37.

12 Por. T. Grabinski, Ocena poprawnosci procedur porzadkowania liniowego, W: Metody taksonomii
numerycznej w modelowaniu zjawisk spoleczno-gospodarczych, PWN, Warszawa 1989, s. 119.
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Celem tej operacji byto doprowadzenie cech diagnostycznych do pordéwny-
walnos$ci poprzez ujednolicenie ich mian i zakreséw zmiennosci.
Nastepnie, w celu okreslenia poziomu rozwoju terenéw wiejskich w poszczegol-
nych wojewodztwach, postuzono si¢ miernikiem syntetycznym:

z,-Lsx 3)
PSR AT

ktorego wartosci dla poszczegdlnych wojewodztw zostaly zamieszczone w tabeli 2.

Tabela 2. Konstrukcja syntetycznego miernika

Specyfikacja ol x| x| x| x| x| X x| X | X | X | X | Z
Dolnoslaskie 0,7910,7410,54 0,54 (0,76 [ 0,67 | 0,660,581 0,34 0,84 (0,86 (0,81 | 0,68
Kujawsko-pomorskie |0,92(1,00|1,00/0,63]0,75]0,83]0,87(0,99(1,00(0,93]0,990,870,90
Lubelskie 0,87]0,8310,47|0,54(0,31(0,56|0,31]0,58]0,44]0,6310,99 (0,73 | 0,60
Lubuskie 0,6610,55]0,56|0,62 (0,82 (0,63]0,68]0,60|0,45]0,67 (0,81 (0,74 0,65
I .0dzkie 0,86]0,6910,68 0,42 (0,41 (0,730,43]0,64 0,48 | 0,64 10,93 (0,80 | 0,64
Matopolskie 0,6210,87]0,37|0,24(0,14(0,47|0,14] 0,46 0,30 0,70 | 0,84 [ 0,73 | 0,49
Mazowieckie 0,97]0,8810,69|0,48 (0,41 (0,64 0,43]0,52]0,42|0,68|0,87 (0,71 | 0,64
Opolskie 0,9310,86]0,58 0,41 (0,66 (0,70|0,60]0,87]0,59|1,00 (0,88 (0,69 0,73
Podkarpackie 0,6510,98]0,31|0,25(0,13(0,38/0,13]0,47]0,26|0,33|0,88 (0,67 | 0,45
Podlaskie 0,8810,7910,71]0,42(0,45(0,54|0,53]0,73]0,7810,37(0,94 0,61 | 0,65
Pomorskie 0,68]0,68]0,85|0,69(0,71 {0,620,79]0,84 0,61 |0,68|0,83 (0,87 (0,74
Slaskie 0,83]0,9910,34|0,27(0,37 (0,73 0,32 0,45]0,37]0,90| 0,67 [ 0,63 [ 0,57
Swigtokrzyskie 0,7510,7510,37]0,28 (0,20 | 0,52 0,22 0,49 0,31 0,67 [ 0,88 [ 0,67 | 0,51
'Warminsko-mazurskie | 0,55 [ 0,64 | 0,640,751 0,89 0,60 | 1,00 0,95]0,77]0,50|0,87]0,57 [ 0,73
Wielkopolskie 1,00(0,87]0,95]0,64|0,81[1,00(0,91|1,00]0,89]0,94 1,00 (1,00 0,92
Zachodniopomorskie |0,50]0,45(0,591,00(1,00|0,56]0,97]0,62(0,40(0,58(0,81|0,80|0,69

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Warto$ci syntetycznych miernikoéw uszeregowano, a wyniki rangowania zo-
staty przedstawione na rysunku 1.
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Podkarpackie
Malopolskie
Swigtokrzyskie
Slaskie

Lubelskie
Mazowieckie
Lodzkie

Podlaskie

Lubuskie
Dolnoslaskie
Zachodniopomorskie
Warminsko-mazurskie
Opolskie

Pomorskie

Kujawsko-pomorskie

Wielkopolskie

0 0,2 0,4 0,6 0,8 1

Rys. 1. Uszeregowane warto$ci miernika syntetycznego dla poszczegdl-
nych wojewé6dztw

Zrédto: Opracowanie wihasne.

Zastosowanie taksonomicznego miernika rozwoju pozwolito opisa¢ badane
obiekty za pomoca jednej agregatowej wielkosci. Dzigki temu klasyfikacja wielo-
cechowych obiektow, oparta na syntetycznym mierniku rozwoju, sprowadzila si¢
do podziatu zbioru obiektow wedhug jednej zmienne;j."

W celu dokonania klasyfikacji badanych wojewodztw na grupy podobne we-
wngetrznie do siebie oparto si¢ na metodzie trzech $rednich, dzielac zbidr szesnastu
wojewddztw na cztery grupy o warto$ciach miernika z nastepujacych przedziatow:

e grupal: Z; > Z2, 4
e grupall: E<Z,.£Ez,

e grupalll: Z1< Z; < E,

e grupalV: Z; < 7

13 E. Nowak, Metody taksonomiczne w klasyfikacji obiektéw spoleczno-gospodarczych, PWN, War-
szawa 1990, s. 92.
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Wartosci poszczegdlnych srednich uzyskano w oparciu o nierosnace warto$ci
syntetycznego miernika i ksztaltowaty si¢ one na nastgpujacym poziomie:
Z=0,66; Z1=0,58;Z2=0,77.

W wyniku dokonanej klasyfikacji w sktad pierwszej grupy weszly dwa woje-
wodztwa: wielkopolskie i kujawsko-pomorskie. Poziom miernika syntetycznego
dla tej grupy jest wigkszy od 0,66. Obiekty te charakteryzuja si¢ wigc najwyzszym
potencjatem ekonomicznym w Polsce.

Natomiast druga grupg tworzy pig¢ wojewddztw: pomorskie, opolskie,
warminsko-mazurskie, zachodniopomorskie i dolno$laskie. Grupa ta plasuje si¢ na
drugim miejscu pod wzgledem badanego zjawiska.

Trzecia grupa zwiera obiekty o nizszych wielko$ciach agregatowych. W sklad
tego zbioru weszly nastepujace wojewodztwa Polski: mazowieckie, todzkie, lubu-
skie, podlaskie i lubelskie.

Ostatni zbior wojewddztw 1 zarazem charakteryzujacy si¢ najnizszym poten-
cjatem ekonomicznym rolnictwa zawiera cztery obiekty — wojewddztwa: §laskie,
swigtokrzyskie, matopolskie i podkarpackie.

W analizie postuzono sig takze inna metoda dzielaca zbior badanych obiektow
na cztery grupy. Roznica w dokonanym podziale wynikala z wykorzystania,
oprocz $redniej arytmetycznej jako miernika, rowniez jego odchylenia standardo-
wego, ktore wyniosto S, =0,13.

Cztery grupy typologiczne wojewddztw zostaly wyodrgbnione w oparciu
o nastepujace przedziaty':

e grupal: Z, > Zr+ S, (5)
o grupaH:EéZ,-<Ez+SZ,

e grupalll: Z -S,<27 <Z,

e grupalV: Z; <7 -S;.

Wyodrebnione na tej podstawie grupy nie wykazuja zbytnich réznic w sto-
sunku do pierwszego podziatu. Jedyne przemieszczenia elementow wystapity mig-
dzy grupa trzecia i czwarta. Skutkiem tych dziatan byto zakwalifikowanie woje-
wodztwa $laskiego do grupy obiektéw bardziej rozwinigtych. Struktura elementow
grupy pierwszej i drugiej pozostata niezmieniona w stosunku do podziatu pierw-
szego w oparciu wylaczne o $rednia. Z punktu widzenia specyfiki wojewodztwa
slaskiego, jako wojewodztwa o najwyzszym poziomie urbanizacji i ggstosci zalud-

4 Por. E. Nowak, Metody taksonomiczne..., op. cit, 5.93.
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nienia w Polsce", klasyfikacja go do grupy obiektow bardziej rozwinigtych jest
uzasadniona. Nalezy podkresli¢, ze jest to region o bardzo dobrze rozwinigtym
technicznym wyposazeniu gospodarstw o wysokiej wartosci towarowej produkcji
rolniczej na 1 osobg.

Wiyniki klasyfikacji zr6znicowania regionalnego rolnictwa w oparciu o poten-
cjal ekonomiczny pozwalaja zauwazyC, ze generalnie zr6znicowanie to grupuje
wojewddztwa niezaleznie od polozenia geograficznego i historycznych uwarun-
kowan. Wyodrebnione grupy wojewodztw o zblizonych strukturach gospodarki
wiejskiej i zywnosciowej, moga stanowi¢ wskazowke, w jakich rejonach pomoc
panstwa dla rolnictwa powinna by¢ intensyfikowana. Umozliwi to niwelowanie
dos$¢ znacznych roéznic pomigdzy wojewodztwami, szczegodlnie za§ z grup 111V,
ktorych warto$ci syntetycznego miernika potencjalu ekonomicznego gospodarstw
wykazuja najwigksze rozbieznosci (przyktadowo wskaznik wojewodztwa podkar-
packiego jest dwukrotnie nizszy niz wojewodztwa wielkopolskiego).

Oczywis$cie, biorac pod uwage warunki gospodarowania w tych wojewodz-
twach, trudno wymagac by rolnik z terenow, na ktoérych produkcja rolnicza jest
utrudniona ze wzglgdu na niekorzystne warunki naturalne mogt konkurowa¢ na
réwni z rolnikiem gospodarujacym na terenach o warunkach korzystnych. Dlatego
instrumenty wsparcia musza rekompensowaé wyzsze koszty produkcji gospo-
darstw o niekorzystnym polozeniu geograficznym, tak aby stworzy¢ podobne wa-
runki gospodarowania.

3. Wybrane dziatania rzadu
wspierajace rozwoj rolnictwa w Polsce

Obecna polityka wspierania rolnictwa 1 obszaréow wiejskich dysponuje m.in.
dwoma waznymi instrumentami: PROW oraz SOP wspierajacymi restrukturyzacje
1 modernizacje sektora zywnos$ciowego. Dziatania w ramach tych programéw daja
szans¢ gospodarstwom rolnym na podniesienie poziomu gospodarowania poprzez
inwestycje, zwigkszenie poziomu kwalifikacji i roznicowanie dziatalnosci w celu
zapewnienia réznorodnosci zrédet dochodow rolnikow.

Jak podaje Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi, polska wies w ramach
SOP moze otrzymac¢ w latach 2004-2006 wsparcie w wysokosci 1784,15 miln euro,
z czego 1192, 68 mln euro beda stanowily srodki Unii Europejskiej, a 591,47 min

SA. Szemberg, Spoleczno-ekonomiczne regionu..., op. cit., s. 16.
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euro bedzie pochodzito gtownie z budzetu krajowego. W ramach PROW w latach

2004-2006 przewiduje si¢ wydatkowaé¢ kwote 3563 min euro, z czego $rodki unij-

ne wyniosa 2866,4 min euro, a §rodki krajowe réwnowarto$¢ 696,6 min euro.
Wsparcie gospodarstw rolnych po akcesji do Unii Europejskiej odbywa sig

z udziatem Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, ktérej zadania

obejmuja:

e platnosci bezposrednie,

e Plan Rozwoju Obszaréw Wiejskich,

e  Sektorowy Program Operacyjny - ,,Restrukturyzacja i Modernizacja Sektora
Zywno$ciowego oraz Rozwdj Obszaréw Wiejskich”,

e  kredyty o obnizonej stopie oprocentowania, porgczenia i gwarancje kredytowe,

e dotacje

oraz Agencji Rynku Rolnego, ktorej zadania obejmuja system interwencji na pod-

stawowych rynkach.

W rozwoju gospodarstw i niwelowaniu réznic w tempie rozwoju regiondw
moga pomoc nastepujace dziatania'®:
a) wramach PROW:
Renty strukturalne — maja zachgcaé rolnikow w wieku przedemerytalnym do za-
przestania prowadzenia dziatalnosci rolniczej i przekazania posiadanych gospo-
darstw rolnych w sposob stuzacy poprawie zywotnosci gospodarstw rolnych
w Polsce oraz zapewni¢ im wystarczajace zrodto dochodu po zaprzestaniu tej dzia-
falnosci.
Wspieranie gospodarstw niskotowarowych — celem tego wsparcia jest zwigkszenie
mozliwoséci inwestowania gospodarstw rolnych o niewielkim wiasnym potencjale
ekonomicznym. Gospodarstwa te w znacznej mierze prowadza produkcje skiero-
wang na ,.konsumpcj¢ naturalng”. Dzigki pomocy finansowej gospodarstwa beda
mogly podja¢ dziatania prowadzace do rynkowego ukierunkowania produkcji,
poprawy dochodowosci oraz szeroko rozumianych dostosowan do funkcjonowania
w warunkach jednolitego rynku. W efekcie powinno sig to przyczyniac si¢ do sta-
bilizacji sektora rolnego w Polsce. Pomoc dla gospodarstw niskotowarowych,
w postaci premii wyptacanej przez okres do pigciu lat, wyniesie 5878 zt na jedno
gospodarstwo w ciagu roku.
Wspieranie dziatalnosci rolniczej na obszarach o niekorzystnych warunkach go-
spodarowania (ONW). Dzialanie to jest instrumentem wsparcia finansowego go-
spodarstw rolnych, potozonych na terenach, na ktorych produkcja rolnicza jest
utrudniona ze wzgledu na niekorzystne warunki naturalne. Doptaty wyréwnawcze

'S Na podstawie informacji Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi, http://minrol.gov.pl.
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maja za zadanie zrekompensowac wyzsze koszty produkcji ponoszone w strefach
ONW. Celemich jest rowniez przeciwdziatanie wyludnianiu si¢ obszaréw wiej-
skich i zatracaniu ich rolniczego charakteru. Pomoc ta powinna wynie$¢ od 179 do
320 zt na 1ha w zaleznos$ci od warunkéw naturalnych.
b) w ramach SOP — ,Restrukturyzacja i modernizacja sektora zywno$ciowego
oraz rozw0j obszarow wiejskich”:
Inwestycje w gospodarstwach rolnych. W ramach tego dziatania wspierane beda
projekty inwestycyjne zwiazane z modernizacja gospodarstw rolnych, prowadzace
do ich dostosowania do warunkéw funkcjonowania na jednolitym rynku. Odbiorca
pomocy moze otrzymac tacznie do 300 000 zt w okresie programowania.
Ulatwienie startu mtodym rolnikom. Pomoc finansowa, w postaci premii, wyptaca-
na bedzie mtodym rolnikom, ktérzy rozpoczynaja samodzielne prowadzenie go-
spodarstwa. Wsparcie udzielane w ramach tego dziatania ma przyspieszy¢ proces
wymiany pokolen w rolnictwie poprzez zapewnienie srodkow finansowych, uta-
twiajacych mtodym rolnikom rozpoczgcie prowadzenia dziatalno$ci rolnej oraz
umozliwiajacych modernizacje przejmowanych gospodarstw. Wsparcie przyzna-
wane jest w postaci premii, w wysokosci 50000 zl, po spelnieniu kryterium wieku,
wyksztatcenia rolnika i spetnieniu standardow $rodowiska oraz kryterium zywot-
nosci ekonomicznej gospodarstwa.
Roznicowanie dziatalnosci rolniczej i zblizonej do rolnictwa w celu zapewnienia
roznorodnosci dziatan lub alternatywnych zrodet dochodow. W ramach dziatania
wspierane beda projekty zwiazane z realizacja inwestycji stuzacych podjgciu przez
rolnikéw i domownikow dodatkowej dziatalnosci zblizonej do rolnictwa. Podjgcie
lub rozwoj dodatkowej dziatalnosci, wykorzystujacej istniejace zasoby gospodarstwa
1 regionu oraz uwzgledniajacej potrzeby rynku, ma stwarza¢ warunki do rozwoju
wielofunkcyjnych i trwatych ekonomicznie gospodarstw. Poziom pomocy ma wy-
nie$¢ 50% kosztow kwalifikowanych inwestycji, nie wigcej jednak niz 100000 zt.
Szkolenia. W ramach dziatania wspierane beda projekty, polegajace na organizacji
szkolen zawodowych dla rolnikow i innych oséb pracujacych w rolnictwie lub
lesnictwie, z zakresu prowadzenia gospodarstwa rolnego oraz produkcji rolniczej
lub le$nej. Mimo Ze nie jest to dziatanie bezposrednio wspomagajace rolnikdw, jest
godne podkreslenia ze wzgledu na wyréwnywanie réoznic w poziomie wyksztatce-
nia rolnikow. Szkolenia zawodowe przyczynia si¢ do podwyzszenia poziomu wie-
dzy i umiejetnosci zawodowych, co umozliwi uczestnikom szkolen bardziej efek-
tywne zarzadzanie gospodarstwami rolnymi. Szkolenia przygotuja takze rolnikow
do podejmowania dzialan majacych na celu restrukturyzacj¢ i modernizacj¢ go-
spodarstw, rynkowe ukierunkowanie produkcji, stosowanie dobrych praktyk rolni-
czych oraz dostosowanie do standardéw unijnych w zakresie ochrony §rodowiska,
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higieny i jakosci produkcji, bezpieczenstwa zywnos$ci oraz warunkow utrzymania
zwierzat.

Wszystkie wyrdznione dziatania w znacznym stopniu sa skorelowane z pro-
blemem regionalnego zroéznicowania rozwoju rolnictwa i obszarow wiejskich
w Polsce 1 moga skutecznie wplyna¢ na usunigcie owych dysproporcji.

Podsumowanie

Przedstawiona struktura obszarowa bardzo dobrze prezentuje zréznicowanie
regionalne gospodarstw indywidualnych w Polsce, a inne cechy, pozwalaja petniej
okresli¢ potencjat spoteczno-ekonomiczny rolnictwa i zwigzane z nim zréznicowa-
nie regionalne Polski.

Przeprowadzone badanie taksonomiczne zr6znicowania regionalnego terendw
wiejskich, wskazaly najstabsza grupe wojewodztw ($laskie, swigtokrzyskie, mato-
polskie i podkarpackie), na ktora w pierwszej kolejnosci powinny by¢ skierowane
dziatania pomocowe.

Kierunki wspierania rolnictwa przez panstwo w celu zmniejszania réznic regio-
nalnych, wynikajacych m.in. z historycznych wydarzen powinny by¢ determinowane
przez obecny podziat administracyjny Polski. Podstawa takiego stwierdzenia moze
by¢ istniejaca infrastruktura administracyjna (instytucje wdrazajace narzgdzia polity-
ki rolnej - oddzialy regionalne Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa
oraz urzedy marszatkowskie), ktora jest najlepsza dostgpna forma posrednictwa
w przeptywie réznych srodkéw pomocowych bezposrednio do regionow.

Racjonalna polityka rzadu, przy wsparciu $srodkami Unii Europejskiej, powin-
na zaowocowa¢ ogolna poprawa jakosci zycia rolnikow (obserwuje si¢ to jako
efekt wprowadzenia doptat bezposrednich) oraz przyczyni¢ si¢ do restrukturyzacji
waznego, z punktu widzenia spotecznego, sektora gospodarki jakim jest rolnictwo.
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Regional differentiation of agriculture and rural areas in Poland

Summary: The accession of Poland to European Union creates the necessity of imple-
mentation of new methods implementation of agricultural functioning. At the same time
a strong differentiation of development growth and agricultural character in definite re-
gions is observed in Poland. The present article, based on the descriptive and statistic
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analysis, is aimed to define the regional differences in conditions of the activity of indi-
vidual agricultural properties and the indication of several State activities, which influence
their differentiation.

Key words: agriculture, regionalization, rural areas, statistical researches
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ZESZYTY NAUKOWE POLITECHNIKI BIALOSTOCKIE]J 2005
Ekonomia i Zarzadzanie — Zeszyt 10

Artur Czech, Grzegorz Ktoczko™

Rozwoj spoleczno-gospodarczy
Biategostoku w latach 1993-2003

Streszczenie: Artykut jest probg analizy rozwoju spoteczno-gospodarczego Biategostoku
w latach 1993-2003. Celem analizy byto okreslenie stopnia rozwoju Bialegostoku w po-
réwnaniu ze $rednim miastem w Polsce. W artykule omdwiono pojgcie oraz istotg rozwo-
ju lokalnego. Zaprezentowano podziat czynnikéw oraz wskazano potencjalne mierniki
rozwoju. Zaprezentowano metody badan, ktéore umozliwity wilasciwa analiz¢ rozwoju
spoteczno-gospodarczego Biategostoku. We wnioskach zawarto wyniki badan wlasnych
oraz podjeto probeg identyfikacji czynnikéw, ktore wptywaly zarowno pozytywnie, jak
i negatywnie na rozwoj spoteczno-gospodarczy Biategostoku w latach 1993-2003.

Stowa kluczowe: rozwdj lokalny, rozwoj spoteczno-gospodarczy, czynniki rozwoju,
mierniki rozwoju, taksonometria, Biatystok

Wprowadzenie

Rozwoj lokalny, ktory byt niedoceniany, stat si¢ popularnym zagadnieniem
z poczatkiem ostatniej dekady XX wieku, kiedy ustawa z dnia 8 marca 1990 roku
o samorzadzie terytorialnym' wiadze lokalne uzyskaty mozliwos¢ ksztaltowania
rozwoju we wilasnym zakresie. Ustawa spowodowata, ze samorzad terytorialny
zaczal pelni¢ aktywna role w gospodarce lokalnej, co stato mozliwe dzigki ksztat-
towaniu pozytywnych warunkow do jej rozwoju.

Ksztattowanie pozytywnych warunkéw do rozwoju powinno odbywaé sig,
zgodnie z zalozeniami koncepcji rozwoju zroéwnowazonego, w sferze rozwoju
gospodarczego, spotecznego oraz ekologiczno-przestrzennego. Wazne jest, aby

* Ministerstwo Skarbu Panistwa w Warszawie
! Ustawa z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie terytorialnym (Dz. U. 1996, nr 13).
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rozwoj jednej sfery nie powodowal negatywnych zaklocen w innych sferach, np.
aby rozwoj gospodarczy nie zaktocal tadu ekologiczno-przestrzennego. Dlatego tez
waznym elementem w ksztalttowaniu pozytywnych warunkéw rozwoju lokalnego
jest planowanie strategiczne, ktore dzigki diagnozie stanu jednostki terytorialnej
1 odpowiednio dobranym analizom okresla jej warunki rozwoju oraz szanse, moz-
liwosci 1 zagrozenia. Nalezy przy tym uwzgledni¢ zalozenia strategicznego planu,
ktory zawiera misj¢ oraz wizjg przysztosci jednostki terytorialne;j.

Oszacowanie szans i zagrozen rozwojowych mozliwe jest jedynie wtedy, gdy
wskazane zostana mierniki do oceny rozwoju, ktére pozwola przesledzi¢ rozwoj
jednostki terytorialnej w przesztosci i obecnie oraz umozliwia zweryfikowanie
zatozen 1 dziatan zawartych w planie strategicznym rozwoju lokalnego danej jed-
nostki.

Do analizy rozwoju spoteczno-gospodarczego wybrano miasto Bialystok, kto-
re jest najwazniejszym oraz najwigkszym osrodkiem gospodarczym oraz kultural-
no-naukowym w pdinocno-wschodniej Polsce, jest stolica wojewoddztwa podla-
skiego i zlokalizowano w nim wiele instytucji oraz urzedéw administracji pan-
stwowej. Rozwoj lokalny Bialegostoku wptywa na rozwdj calego regionu oraz
terenow bezposrednio go okalajacych. Poza tym, potozenie geograficzne Biatego-
stoku sprzyja rozwojowi ze wzgledu na bliskie sasiedztwo z Litwa, Biatorusia oraz
Rosja. Biatystok jest takze waznym osrodkiem handlowym oraz transportowym,
poniewaz krzyzuja si¢ w nim gtowne szlaki komunikacyjne regionu, zarowno dro-
gowe, jak i kolejowe.

Analiza rozwoju spoleczno-gospodarczego Biategostoku, dzigki zastosowa-
nym metodom badawczym, pozwoli okresli¢ rozwdj miasta w latach 1994-2003
w poréwnaniu ze $rednim miastem w Polsce.

1. Rozwdj lokalny i jego mierniki

Rozwoj jednostek samorzadowych powinien by¢ rozpatrywany w kategoriach
rozwoju lokalnego, ktory warunkowany jest miejscowymi oraz pozamiejscowymi
czynnikami wystgpujacymi w sferze rozwoju gospodarczego, spotecznego oraz
ekologiczno-przestrzennego.

Istnieje wiele definicji rozwoju lokalnego, z ktoérych jedne sa bardziej szcze-
gotowe 1 rozbudowane, a inne mniej. Warto jednak przede wszystkim pamigtac, ze
rozwoj lokalny jest procesem wielowymiarowym, ktorego celem jest reorientacja
oraz reorganizacja catego systemu ekonomicznego i spotecznego. Proces ten obej-
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muje swym zasiggiem zmiany zachodzace w dochodzie narodowym, produkcji
oraz w sferze instytucjonalnej, spotecznej i administracyjne;j.

Z przedstawionej definicji wynika, ze rozwoj lokalny jest zjawiskiem ilo$cio-
wym oraz jakoSciowym. Istnieje jednak rdéznica pomigdzy pojgciem rozwoju
a pojeciem wzrostu, cho¢ wielu ekonomistow uwaza, ze oznaczaja one to samo.
Rozwoj jest pojeciem szerszym niz pojgcie wzrostu - tempo wzrostu oblicza si¢ za
pomoca tylko warto$ci zmiennych ilosciowych.

Rozwdj jest wynikiem pozytywnych zmian wzrostu ilosciowego oraz postgpu
jakosciowego. Rozwdj lokalny to proces takich zmian zachodzacych w miescie,
gminie wiejskiej lub miejsko-wiejskiej albo inaczej zdelimitowanym subregionie,
tj. lokalnym uktadzie spoteczno-terytorialnym identyfikujacym si¢ specjalnymi
cechami przestrzeni, gospodarki i kultury, a takze lokalng preferencja potrzeb
i hierarchia wartogci.’

Rozwoj lokalny zalezy od bardzo wielu czynnikow, ktdre sa w literaturze roz-
nie klasyfikowane. Pod pojeciem czynnika rozwoju miasta nalezy rozumie¢ jedna
z przyczyn, badz jeden z elementéw warunkujacych rozwéj miasta.”

W wigkszosci wypadkow spotyka si¢ podziat na endo- i egzogeniczne czynni-
ki rozwoju. Jest on jak najbardziej wtasciwy, poniewaz jednostka terytorialna taka
jak: miasto, gmina czy powiat jest elementem wigkszej calosci takiej jak: woje-
wodztwo, region czy tez kraj. Mozna wigc powiedzie¢, ze jednostki terytorialne sa
elementami calego systemu, jakim jest panstwo, dlatego tez ich rozw6j nie moze
si¢ odbywac bez wplywu na ten system i odwrotnie. W takim rozumieniu niemoz-
liwe jest planowanie rozwoju jednostek terytorialnych bez uwzglednienia czynni-
kéw pozamiejscowych.

Ciekawy sposob klasyfikacji czynnikow rozwoju prezentuje A. Klasik wyrdz-
niajac twarde czynniki lokalizacyjne (nieruchomosci, urzadzenia infrastrukturalne,
wysokiej jakosci §rodowisko przyrodnicze) i migkkie czynniki niematerialne (wie-
dza, kwalifikacje, nowe umiejgtnoéci spotecznosci lokalnej).’

Do oceny stopnia rozwoju lokalnego potrzebne jest wprowadzenie pojecia
miernika rozwoju, ktory jest miara, wskaznikiem okreslajacym wielkos¢, jakose,
warto$¢ jakiego$ przedmiotu lub zjawiska fizycznego. Przenos$nie jest to wartosé,

2 M. Torado, Development in the Third World, Longman, New York, 1986, s. 61-62.

3 L. Wojtasiewicz, Czynniki i bariery rozwoju lokalnego w aktualnej polityce gospodarczej Polski,
W: Gospodarka lokalna w teorii i praktyce, Wroctaw 1996, Prace Naukowe Akademii Ekonomicz-
nej we Wroctawiu nr 734, s. 27.

* M. Sadowy, Infrastruktura komunalna jako czynnik rozwoju miast polskich, Warszawa 1988, s. 40,
Monografie i Opracowania SGPiS nr 258.

> A. Klasik, Lokalny rozwdj gospodarczy i jego badania, W: Gospodarka ..., op. cit., s. 73.
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wielkos¢ stuzaca do oceny jakiego$ zjawiska, np. miernik kultury, postgpu, uprze-
mystowienia, wynikéw produkeji, oceny czyjego$ postepowania.

Ze wzgledu na ztozonos$¢ zagadnienia, jakim jest rozwoj lokalny (odbywa si¢
w sferze gospodarczej, spolecznej i ekologiczno-przestrzennej), konieczne jest
zastosowanie do jego oceny zbioru odpowiednich miernikow, spetiajacych okre-
$lone kryteria, do ktérych A. Zalewski zalicza':
- syntetyczny charakter;
- zgodno$¢ z celami rozwoju lokalnego;
- mozliwos¢ tatwego i precyzyjnego okreslenia.

Miernikami moga by¢®:

- produkt lokalny brutto (PLB);
- liczba ludnosci;

- liczba zatrudnionych;

- popyt wewngtrzny;

- rozwoj infrastruktury;

- warto$¢ majatku trwatego;

- dochody ludnosci;

- dochody budzetow lokalnych.

Dobor zestawu miernikow zalezy w gldéwnej mierze od celu badania oraz sa-
mych badaczy. Ztozonos$¢ zjawiska rozwoju lokalnego powoduje, ze jest to zadanie
trudne, od ktoérego w przysztosci zalezy, czy sporzadzone diagnozy i analizy beda
zgodne z rzeczywistoscia. Warto przy tym dodaé, ze czg$¢ wymienionych przez
A. Zalewskiego miernikow jest nielatwa do okres$lenia, np. produkt lokalny brutto
czy tez popyt wewnetrzny, oprocz tego niektore czynniki, wraz z uptywem czasu,
tracg na wartosci, w jednym okresie moga by¢ czynnikami ksztaltujacymi pozy-
tywne zmiany rozwojowe, a z kolei w innym okresie juz nie. M. Sadowy, odnoszac
si¢ do czynnikdw rozwoju miast, zwraca uwage na to, ze czynnikOw przesadzaja-
cych o lokalizacji osadnictwa i dalszym jego rozwoju jest wiele, zmieniaja si¢ one
W czasie 1 przestrzeni, przez co sa bardziej lub mniej istotne w danym miejscu
i czasie.’

Najwigkszym jednak problemem przy korzystaniu ze zbioru miernikow jest
ustalenie ich poszczegdélnych wag, tzn. sporzadzenie klasyfikacji miernikow

8 Stownik jezyka polskiego PWN, T. 2, Wydaw. Naukowe PWN, Warszawa 1995, s. 151.

7 A. Zalewski, Mierniki rozwoju lokalnego, W: Samorzad terytorialny a rozwdj lokalny pod red.
M. Majchrzaka i A. Zalewskiego, Warszawa 2000, s. 22, Monografie i opracowania SGH nr 483,

8 Tamze, s. 22-27.

? Por. M. Sadowy, Infrastruktura komunalna ..., op. cit., s. 40.
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i stwierdzenie, ktore z nich wywieraja mniejszy, a ktore wigkszy wplyw na rozwdj
lokalny w celu uzyskania jednego syntetycznego wskaznika, dzigki ktéremu mozna
by poréwnac przeszly, obecny i przyszly stan jednostki samorzadowej oraz odnies¢
dany wskaznik do wskaznikéw innych jednostek. Zadanie to jest trudne, w prakty-
ce nie spotkano si¢ z zastosowaniem klasyfikacji Zalewskiego. Mozna zaryzyko-
wac stwierdzenie, ze zadanie to jest niemozliwe do wykonania, poniewaz kazda
jednostka jest inna, inne sa czynniki rozwoju, a wigc mierniki powinny by¢ odpo-
wiednio dobrane do danej jednostki.

Jedynym rozsadnym rozwiazaniem w takiej sytuacji jest oparcie si¢ na meto-
dach statystycznych oraz ekonometrycznych, ktore pozwola na syntetyczne okre-
slenie rozwoju spoteczno-gospodarczego Bialegostoku. Postuzy do tego celu me-
toda taksonomiczna.

2. Dobor cech diagnostycznych do badania

Rozwoj spoteczno-gospodarczy, tak jak wiele zjawisk ekonomicznych, jest
bardzo zlozony i wptywa na niego wiele czynnikow. W celu wychwycenia pew-
nych prawidlowosci dokonuje si¢ analiz zmiennych wptywajacych na dane zjawi-
sko. Czynniki te mozna analizowa¢ oddzielnie postugujac si¢ miarami statystycz-
nymi potozenia, zmiennosci i ksztattu. Jednak odrgbna analiza kazdej zmiennej nie
pozwala oceni¢ ich wzajemnej zaleznosci.'® Mozliwosci znacznie szersze daja
techniki wielkowymiarowej analizy porownawczej, ktore wchodza w zakres takso-
nometrii. W badaniach oparto si¢ na jednej z tych metod.

W celu zanalizowania rozwoju spoteczno-gospodarczego Biategostoku po-
réwnano go z ,,usrednionym miastem Polski”. Zbior obiektow badanego zjawiska
sktada si¢ wigc z dwoch elementow: Q = {o,®, |, gdzie:

o, — miasto Biatystok,
®, —usrednione miasto Polski.

Dobor cech, okreslanych takze jako zmienne, polega na wyborze charaktery-
styk, ktore beda w sposob adekwatny do zatozonego celu pracy opisywac charakte-
ryzowane obiekty.

Doboru tego zazwyczaj dokonuje si¢ dwuetapowo:

195, Bartosiewicz, Metody analizy rozkladu wielu zmiennych, W: Ekonometria: metody i analiza pro-
blemow ekonomicznych pod red. K. Jajugi, Wydaw. Akademii Ekonomicznej, Wroctaw 2002, s. 24.
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a) dobdér merytoryczny na podstawie zgromadzonych informacji o badanym
zjawisku ekonomicznym,
b) dobor statystyczny.

Do celow merytorycznych dobrano nastgpujace cechy sytuacji spoteczno-
gospodarczej Biategostoku:
X, — przyrost naturalny na 1000 mieszkancow,

X, — migracje state na 1000 mieszkancow,

X; — liczba 16zek szpitalnych na 1000 mieszkancow,

X, - liczba aptek na 10000 mieszkancow,

X5 — miejsca w placowkach wychowania przedszkolnego na 1000 mieszkancow,
X¢ — liczba uczniow szkot podstawowych na 1000 mieszkancow (od roku 1999

zawiera rowniez liczbg ucznidéw klas gimnazjalnych),
X5 — liczba nauczycieli w szkotach podstawowych na 1000 mieszkancéw (od

1999 zawiera rowniez liczbg nauczycieli gimnazjalnych),
Xg — liczba uczniow w szkotach $rednich na 1000 mieszkancow,

X9 — liczba nauczycieli szkot srednich na 1000 mieszkancow,

X0 — liczba studentéw na 1000 mieszkancow,

X, — nauczyciele akademiccy na 10000 mieszkancow,

X, — miejsca w kinach na 1000 mieszkancow,

X3 — miejsca noclegowe na 1000 mieszkancow,

X4 — liczba woluminéw w bibliotekach na 1000 mieszkancow,

X5 — liczba pracujacych na 1000 mieszkancow,

X6 — mieszkania oddane do uzytku na 1000 mieszkancow,

X7 — sprzedaz wyrobow i ustug w zlotych na 1 mieszkanca,

X3 — naklady inwestycyjne na nowe obiekty majatkowe, rozbudowg i moderni-
zacj¢ na 1 mieszkanca (przedsigbiorstwa prowadzace dziatalno$¢ produk-
cyjna i1 zatrudniajace powyzej 50 osob, inne - zatrudniajace powyzej 20
0s0b, bez jednostek budzetowych i gmin).

Catkowity zbior charakterystyk sktada sig¢ wigc z 18 dobranych merytorycznie
elementow, ktore mozna zapisa¢ w postaci zbioru cech: X = {X ,...,Xlg}. Po-
szczegllne jego elementy opisuja w sposob mozliwie wyczerpujacy dziedziny
zwiazane z rozwojem spoteczno-gospodarczym miasta. Zadaniem cech X; i X,
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jest scharakteryzowanie Biategostoku pod wzgledem proceséw demograficznych,
za$ cechy X5 1 X,, to czynniki spoteczne decydujace o poziomie ochrony zdro-

wia mieszkancow. Zmienne od X5 do X, charakteryzuja poziom wyksztalcenia

ludnosci, co posrednio decyduje o stanie spolecznym i zawodowym mieszkancow.
W analizie uwzglgdniono rozwdj turystyki, ktory zostal ujgty w zmiennej X3

okreslajacej liczbe miejsc noclegowych. Uwzgledniono rowniez baze kulturowa
Biategostoku — zmienne X;, i X;,. Natomiast zmienna X, okre$la zaplecze

socjalne mieszkancow w postaci bazy lokalowej. Rozwo6j gospodarczy miasta zo-
stal opisany za pomoca cech X7 1 X;g.

Jednym z kluczowych probleméw doboru zmiennych jest zebranie komplet-
nego i wiarygodnego materialu liczbowego. W celu dokonania analizy rozwoju
Biategostoku oparto si¢ na danych publikowanych przez Urzad Statystyczny w
Biatymstoku w latach 1994-2003 w zeszytach pt. ,,Sytuacja spoteczno-gospodarcza
Biategostoku”. Niestety, tak jak w wypadku wielu innych badan na wtérnym mate-
riale statystycznym, wystapit deficyt informacji czasowej dla poszczegdlnych
zmiennych. Rozwigzaniem problemu jest likwidacja tego deficytu za pomoca me-
tody z obca informacja (ekstrapolacja czasowa, ekstrapolacja lub interpolacja prze-
strzenna, ekstrapolacja lub interpolacja modelowa, odgadywanie przez analogie)."'
W niniejszym opracowaniu uzupetniono dane statystyczne w oparciu o ekstrapola-
cje czasowa za pomoca metody Lagrange’a.

Drugi etap doboru cech diagnostycznych polega na redukcji wybranych
zmiennych za pomoca metod statystycznych. Celem tego dziatania jest wyelimi-
nowanie nos$nikow tej samej informacji. Z wielu zalecanych metod w pracy oparto
si¢ na parametrycznej metodzie Hellwiga.'? Jest to procedura wieloetapowa. Pod-
stawa dokonywanych obliczen jest macierz wspotczynnikow korelacji cech dobra-
nych na pierwszym etapie, ktdra obliczono za pomoca pakietu komputerowego
STATISTICA 6.0 (tab. 1).

"'T. Grabinski, A. Zelia$, Organizacja baz danych statystycznych, W: Ekonometria przestrzenna pod
red. A. Zeliasia, PWE, Warszawa 1991, s. 43-44.

12por., E. Nowak, Metody taksonomiczne w klasyfikacji obiektéw spoleczno-gospodarczych, PWN,
Warszawa 1990, s. 28-33.
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Tabela 1. Macierz wspétczynnikéw korelacji zmiennych

Korelacje (dane podstawowe)
Oznaczone wsp. korelacji s istotne z p <,05000
N=11 (Braki danych usuwano przypadkami)

x1 x2 x3 x4 x5 X6 x7 x8 x9 | x10 | x11 | x12 | x13 | x14 | x15 | x16 | x17 | x18

Zm
x1 1,00 -0,35 0,59 -0,93 0,84 0,84 -0,55 -0,43 -0,20 -0,85 -0,83/ 0,85 -0,52 -0,47 0,26 -0,15 -0,89 -0,88
x2 | -0,35/ 1,00 0,03 0,13 -0,08 0,07 -0,20 0,67 0,60 -0,00 0,08 0,07 0,74 -0,44 0,53 0,59 0,19 0,28

x3 [ 0,59 0,03 1,00 -053 0,77 0,61 -0,58 0,09 0,39 -065 -0,56 0,66 -0,21 -0,55 0,35 0,23 -0,57 -0,56

x4 |1-0,93 0,13 -0,53 1,00 -0,86 -0,94 0,61 0,35 0,17 0,93 0,92 -0,90 0,33 0,58 -0,32/-0,10 0,94 0,89
x5 | 0,84 -0,08 0,77 -0,86 1,00 0,88 -0,65 -0,16/ 0,20 -0,90 -0,84 0,85 -0,27 -0,73 0,37 0,16 -0,87 -0,81
|x6 | 0,84 0,07 061 -0,94 0,88 1,00 -0,54 -0,29| 0,01 -0,91 -0,92| 0,87 -0,30 -0,62 0,30 0,17 -0,94 -0,89
|x7 | -0,55 -0,20  -0,58 0,61 -0,65 -0,54 1,00 -0,48 -0,39 0,80 0,68 -0,85 -0,29 0,87 -0,73 -0,59 0,52/ 0,37
|x8 | -0,43 0,67 0,09 035 -0,16 -0,29 -0,48 1,00 0,74 0,05 0,20 0,02| 0,84 -0,47 0,58 0,71 0,40 0,54
[x9 | -0,20, 0,60 0,39 0,17 0,20 0,01 -0,39 0,74 1,00 -0,07 0,09 0,10/ 0,53 -0,57 0,57 0,55 0,18 0,32
| x10] -0,85 -0,00| -0,65 0,93 -0,90 -0,91 0,80 0,05 -0,07 1,00 0,97 -0,97 0,17 0,76 -0,43 -0,32 0,93 0,83
x11| -0,83 0,08 -0,56 0,92 -0,84 -0,92 0,68 0,20 0,09 097 1,00 -0,90 0,29 0,61 -0,23 -0,28 0,97 0,89

x12[ 0,85 0,07 0,66 -0,90 0,85 0,87 -0,85 0,02 0,10 -0,97 -0,90 1,00 -0,10 -0,80 0,56 0,28 -0,85 -0,77

|x13| -0,52 0,74 -0,21| 0,33 -0,27 -0,30 -0,29 0,84 0,53 0,17 0,29 -0,10 1,00 -0,42 0,62/ 0,63 0,46 0,58
| x14| -0,47| -0,44 -0,55 0,58 -0,73 -0,62 0,87 -0,47 -0,57| 0,76 0,61 -0,80 -0,42 1,00 -0,83 -0,54 0,51 0,37
|x15| 0,26/ 0,53 0,35 -0,32 0,37 0,30 -0,73 0,58 0,57 -0,43 -0,23 0,56 0,62 -0,83 1,00 0,43 -0,12 0,00
| x16] -0,15 0,59 0,23 -0,10 0,16 0,17 -0,59 0,71 0,55 -0,32 -0,28 0,28 0,63 -0,54 0,43 1,00 -0,07 0,14
|x17( -0,89| 0,19 -0,57 0,94 -0,87 -0,94 052 0,40 0,18 093 0,97 -0,85 046 0,51 -0,12 -0,07 1,00 0,97

x18| -0,88/ 0,28 -0,56 0,89 -0,81 -0,89 0,37 0,54 0,32 0,83 0,89 -0,77 0,58 0,37/ 0,00 0,14 0,97 1,00

Zrédto: Opracowanie wilasne.

Jako kryterium klasyfikacyjne obrano krytyczna warto$¢ wspotczynnika kore-
lacji 7 = 0,85.
Redukcji analizowanego zbioru cech dokonano w trzech krokach, gdzie:
Krok I:
cecha centralna: X,
cechy satelitarne: X, X,, X5, X¢, X1, Xpp, X;7.
Krok I1:
cecha centralna: Xg.

W tym kroku skupienie tworzy tylko cecha centralna, brak jest cech satelitarnych.
Krok I11:
cecha centralna: X,,,

cechy satelitarne: X,
cechy izolowane: X,, X5, Xg, X153, Xi5, X16, Xig-

Reasumujac nalezy stwierdzi¢, ze po zastosowaniu parametrycznej metody
Hellwiga zostato wyeliminowanych osiem cech, ktore sa cechami satelitarnymi
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poszczegblnych skupien. Natomiast zmienne badawcze tworza trzy cechy central-
ne: X9, Xg, X4 oraz siedem cech izolowanych: X,, X5, Xq, Xi3, Xi5, Xi4,

X,g,cow sumie daje dziesi¢¢ cech zmiennych, ktore maja charakter stymulant.

3. Analiza rozwoju spoleczno-gospodarczego Biategostoku

W celu dokonania analizy sytuacji spoteczno-gospodarczej Bialegostoku po-
stuzono si¢ wskaznikiem wzglednego poziomu rozwoju, ktérego budowa opiera sig¢
na taksonomicznej metodzie sum standaryzowanych wartosci. Na wstepie dokona-
no standaryzacji wybranych cech wedtug wzoru:

X — X
X = ! / s (1)
S.

gdzie:

x;. — standaryzowana warto$¢ zmiennej X ; dla i-tej obserwacji,

x j — $rednia arytmetyczna zmiennej X ;|

S ; —odchylenie standardowe zmiennej X ;.

Wyniki standaryzowanych zmiennych zamieszczono w tabeli 2.

Tabela 2. Warto$ci cech standaryzowanych

Xy X33 Xig Xio Xito Xi13 Xit4 Xiis Xitg Xiig

1993 | -1,57 1,05 -1,21 | -0,40 | -1,58 | -1,03 | -1,17 0,43 -0,73 | -1,71
1994 | -0,43 1,36 -0,66 | -0,36 | -1,24 | -1,19 | -0,29 0,56 -0,49 | -143
1995 0,35 0,74 -0,02 | -0,03 | -0,92 | -0,82 | -0,09 | -0,91 0,64 -0,94
1996 0,77 0,10 0,27 0,03 -0,62 0,75 -0,56 | -0,18 1,65 -0,52
1997 1,08 -1,57 0,56 0,34 -0,27 1,13 -0,85 1,10 0,37 0,44
1998 1,31 0,43 1,09 0,32 0,14 1,67 -0,70 1,48 0,69 0,58
1999 0,51 0,25 1,61 1,09 0,28 0,93 -0,63 0,95 0,43 0,92
2000 | -0,27 | 0,36 1,15 1,60 0,68 0,43 0,08 -0,11 0,68 1,28
2001 0,28 -0,16 | -0,90 | 0,45 1,09 -0,56 | 0,93 -0,45 | -0,48 0,59
2002 | -0,23 | -0,85 | -0,92 | -0,82 1,24 -0,60 1,21 -1,31 | -2,02 0,07
2003 | -1,81 | -1,70 | -0,98 | -2,21 1,17 -0,70 | 2,07 -1,56 | -0,73 0,72

Zrédto: Opracowanie wiasne.
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Nastepne obliczono wskaznik wzglednego poziomu rozwoju wedtug wzoru':

k
2 Zj
W, = kj; , 2)
> maxtz, |
Jj=1 1
gdzie:
zy-—xl»j+mi1nx,-j1 3)
Tabela 3. Konstrukcja wskaznika wzglednego poziomu rozwoju
Zin Zi3 Zig Zi9 Zito | Zins | Zina | Zas | Zie | Zis glzlj Wi
=

1993 0,24 | 2,75 | 0,00 | 1,81 | 0,00 | 0,16 | 0,00 | 1,99 | 1,29 | 0,00 | 8,23 | 0,36
1994 1,38 | 3,06 | 0,55 | 1,85 | 0,34 | 0,00 | 0,88 | 2,12 | 1,53 | 0,28 | 12,00| 0,52
1995 2,16 | 2,44 | 1,19 | 2,18 | 0,66 | 0,37 | 1,08 | 0,65 | 2,66 | 0,77 | 14,17 | 0,61
1996 2,58 1 1,80 | 1,48 | 2,24 |1 0,96 | 1,94 | 0,61 | 1,38 | 3,67 | 1,19 | 17,86 | 0,77
1997 2,89 10,13 | 1,77 | 2,55 | 1,31 | 2,32 | 0,32 | 2,66 | 2,39 | 2,15 | 18,50| 0,80
1998 3,12 | 2,13 | 2,30 | 2,53 | 1,72 | 2,86 | 0,47 | 3,04 | 2,71 | 2,29 [23,17| 1,00
1999 232 11,95 2,82 | 3,30 | 1,86 | 2,12 | 0,54 | 2,51 | 2,45 | 2,63 |22,50| 0,97
2000 1,54 | 2,06 | 2,36 | 3,81 | 2,26 | 1,62 | 1,25 | 1,45 | 2,70 | 2,99 |22,04| 0,95
2001 2,09 | 1,54 | 0,31 | 2,66 | 2,67 | 0,63 | 2,10 | 1,11 | 1,54 | 2,30 | 16,94 | 0,73
2002 1,58 | 0,85 1 0,29 | 1,39 | 2,82 | 0,59 | 2,38 | 0,25 | 0,00 | 1,78 | 11,94 | 0,52
2003 0,00 | 0,00 | 0,23 | 0,00 | 2,75 | 0,49 | 3,24 | 0,00 | 1,29 | 2,43 | 10,42 | 0,45

Zrédfo: Opracowanie wiasne.

Wskaznik wzglednego poziomu rozwoju przyjmuje wartos¢ z przedziatu
<0,1>, przy czym wigksze wartosci okreslaja obiekt lepszy pod wzgledem kryte-
rium ogdlnego'*. W analizie, jako punkt odniesienia, przyjeto obiekt abstrakcyjny,
czyli $rednie miasto Polski. Wskaznik wzglednego poziomu rozwoju dla usrednio-
nego miasta przyj¢to wiec na poziomie W; = 0,5.

Rozwoj spoteczno-gospodarczy Bialegostoku w porownaniu z usrednionym
miastem Polski zostat przedstawiony na rysunku 1.

13 J. Pociecha, A. Podolec, A. Sokotowski, K. Zajac, Metody taksonomiczne w badaniach spoteczno-
ekonomicznych, PWN, Warszawa 1988, s. 69.
14 Tamze, s. 69.
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Rys. 1. Zmiany wskaznika wzglednego poziomu rozwoju spoteczno-
gospodarczego dla miasta Biategostoku w latach 1993-2003.

Zrédto: Opracowanie whasne.

Analizujac rozwoj spoteczno-gospodarczy na podstawie syntetycznego mier-
nika rozwoju nalezy stwierdzi¢, ze w badanym okresie Biatystok czgsto roznit si¢
od usrednionego polskiego miasta. Poczatkowo poziom rozwoju Bialegostoku byt
ponizej $redniej (W;=0,36), jednak lata 1994-1998 zaowocowaly systematycznym
wzrostem poziomu rozwoju badanej jednostki. Najwyzszy poziom rozwoju wzgle-
dem obranych do badania cech miasto osiagngto w 1998 roku (W, =1,0). Kolejne

dwa lata przyniosly nieznaczny spadek poziomu rozwoju wzgledem Sredniego
miasta w Polsce. Od roku 2000 (W;=0,95) nastapit w Bialymstoku duzy spadek
wskaznika wzglednego rozwoju spoteczno-gospodarczego, co spowodowato, ze na
koniec badanego okresu, w 2003 roku, wskaznik wzglednego poziomu rozwoju dla
Biategostoku byt nizszy od wskaznika dla $redniego miasta w Polsce (W, =0,45).

Podsumowanie

Z analizy rozwoju spoteczno-gospodarczego Biategostoku wynika, ze Biaty-
stok w latach 1993-2004 rozwijat si¢ powyzej poziomu $redniego miasta w Polsce.
Swiadczy o tym wzrost wartosci stymulant przyjetych do badania'’, a mianowicie:
migracje state, liczba t0zek szpitalnych, liczba uczniow w szkotach $rednich, licz-

15'W przeliczeniu na 1000 mieszkancow.
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ba nauczycieli szkot $rednich, liczba studentdow, miejsca noclegowe, liczba wolu-
mindéw w bibliotekach, liczba pracujacych, mieszkania oddane do uzytku oraz na-
ktady inwestycyjne na nowe obiekty majatkowe, rozbudowe i1 modernizacje
na 1 mieszkanca.

Niepokojacy jest fakt, ze od roku 2000 wzgledny wskaznik rozwoju spotecz-
no-gospodarczego dla Biategostoku spada. Analiza trendu zmian tego wskaznika
wskazywac¢ moze, ze kolejne lata zahamuja to niewatpliwie negatywne zjawisko,
co przedstawiono na rysunku 2.

1,50

1,00 /'/‘/‘/bw\\‘

0,50 o ——
0,00 T T T T T T T T T T

1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003

Rys. 2. Trend wskaznika wzglednego poziomu rozwoju spoteczno-
gospodarczego dla miasta Biategostoku w latach 1993-2003

Zrodto: Opracowanie wiasne.

Jak wynika z wykresu, w latach 2002-2003 kierunek trendu ulegt zmianie,
co $wiadczy¢ moze o zatrzymaniu niekorzystnej tendencji spadkowej wskaznika
wzglednego poziomu rozwoju. Wydaje sig¢ wigc, ze w kolejnych latach Biatystok
zachowa swoja dominujaca pozycje w regionie, jako najwigkszy osrodek gospo-
darczy, naukowy i kulturalny, a jego poziom rozwoju bedzie, jak w poprzednich
latach, ksztaltowat si¢ powyzej wskaznika dla usrednionego miasta Polski.
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Social-economic development of Bialystok in 1993-2003

Summary: The paper presents the analysis of social-economic development of Bialystok
in 1993-2003. The aim of the analysis was to determine the development level of Bialys-
tok in comparison to a middle town in Poland. The definition and reality of local devel-
opment were discussed here. Division of factors and potential development measures
were also presented. Research methods which make possible the correct analysis of so-
cial-economic development of Bialystok were shown.

The conclusion presents the results of research and identification of the factors which in-
fluenced both positive and negative to the social-economic development of Bialystok in
1993-2003 years.

Key words: local development, social-economic development, development measures,
development factors, taxonomy, Bialystok

115



ZESZYTY NAUKOWE POLITECHNIKI BIALOSTOCKIE]J 2005
Ekonomia i Zarzadzanie — Zeszyt 10

Dorota Dec, Helena Kubicka“, Matgorzata Zawada

Dzialanie glinu i chlorku sodu
na zawartos¢ wybranych pierwiastkow
w siewkach zb6z

Streszczenie: Glin i chlorek sodu uszkadzaja system korzeniowy i ograniczaja pobieranie
sktadnikow pokarmowych przez rosliny. W pracy okreslono zawarto$¢ nastgpujacych
pierwiastkow: Zn, Mn, Na, Mg, Ca i P w lisciach i korzeniach odmiany zyta Motto po
traktowaniu glinem w trzech st¢zeniach (200, 400 i 1000 uM) oraz oznaczono zawartos$¢
K, Na, Mg i Cl w siewkach wybranych zb6z (pszenica, pszenzyto, zyto i jgczmien) po
dziataniu chlorkiem sodu w stezeniach 170 i 300 uM. Glin, w stgzeniu 200 pM, powodo-
wal obnizenie zawartosci wszystkich pierwiastkow w lisciach i korzeniach siewek Zzyta
odmiany Motto. Natomiast w badanych zbozach (zyto, pszenica, pszenzyto i jgczmien) po
traktowaniu NaCl wystapita prawidtowos¢: obnizenie zawarto$ci K i Mg i wzrost Na i CI.

Stowa kluczowe: siewki zboz, glin, chlorek sodu, toksyczno$¢, zasolenie

Wprowadzenie

Obecnos¢ w podlozu nadmiaru glinu czy zasolenia powoduje gorsze zaopatrze-
nie ros$lin w skladniki pokarmowe. Czynniki te wplywaja negatywnie na rozwoj
ro§lin oraz wykorzystanie pierwiastkOw znajdujacych si¢ w glebie. Spowodowane
jest to stabszym rozwojem systemu korzeniowego w tych roslinach. Skrocony i osta-
biony system korzeniowy powoduje stabsze zaopatrzenie roslin w wodg i sktadniki
pokarmowe w wyniku czego zostaje drastycznie obnizony, wzrost czg$ci nadziem-
nych i gromadzenie substancji zapasowych (Aniot i Madej 1996, Slaski 1993).

Wystepujacy w nadmiarze glin wplywa w znacznym stopniu na gospodarke mi-
neralna roslin (Slaski 1992), ingeruje w ich przemieszczanie oraz wykorzystanie fosfo-

* Katedra Rozwoju Rolnictwa i Agrobiznesu WZ
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ru, zmnigjsza akumulacj¢ wapnia, potasu, a czasem magnezu (Barankiewicz 1978).
Analogiczny efekt dziatania stresu solnego na przemieszczanie si¢ fosforu z korzeni do
pedow oraz obnizenie zawartosci Ca w ryzu obserwowali Zhu i wsp. (2001).

Glin, znajdujacy si¢ w nadmiarze w podtozu, ogranicza pobieranie przez ro-
$liny wigkszos$ci mikroelementow takich jak: molibden, miedz, cynk, mangan
i zelazo, co niewatpliwie ma wplyw na przebieg podstawowych procesow fizjolo-
gicznych (Czuba 1996).

Podobny wplyw na rosliny ma zasolenie. Obniza ono wzrost elongacyjny ro-
$lin, zaburza rownowage pomig¢dzy potasem i fosforem, a takze zmienia stosunek
stezenia kationéw K' do Na'. W pedach i korzeniach poddanych dziataniu NaCl
znacznie wzrasta zawarto$¢ sodu (Shannon i wsp. 1998).

Istotne wydaje si¢ pordwnanie wplywu glinu i zasolenia na zawarto$¢ wybranych
pierwiastkow w siewkach zboz uprawianych w Polsce, co bylo obiektem badan.

Materiaty i metody

W doswiadczeniu uzyto odmian populacyjnych Motto i Dankowskie Ztote zy-
ta ozimego (Secale cereale L.), odmiany pszenicy Torka, jeczmienia Boss
1 pszenzyta Bogo. Badania laboratoryjne prowadzono w kulturze hydroponicznej dla
glinu na pozywce Aniota (1981) i zmodyfikowanej przez Gallego i Benito (1997),
a dla chlorku sodu na pozywce Hoaglanda. Nasiona odkazano 1-procentowym
chlorkiem rtgci przez 5 minut i podkietkowywano na bibule filtracyjnej w tempera-
turze 4°C przez 3 dni dla zyta i 4 dni dla pozostatych zboz. Nastepnie wyktadano je
do kuwet z pozywka o odpowiednim stgzeniu glinu (200, 400 i 1000 puM)
i chlorku sodu (170 1 300 uM). Siewki przetrzymywano w w/w roztworach przez
14 dni w temperaturze pokojowej. Kontrolg stanowily siewki rosngce na pozywece.

Dla glinu oznaczono zawarto$¢: Zn, Mn, Na, Mg, Ca i P oddzielnie w czg-
sciach nadziemnych i korzeniach odmiany Motto. Natomiast po dziataniu NaCl
okreslono zawarto$¢: K, Na, Mg 1 Cl w catych roslinach. St¢zenie wybranych
pierwiastkow oznaczano w trzech powtoérzeniach za pomoca spektrofotometrii
absorpcji atomowej przy uzyciu aparatu 1000B, firmy Perkin Elmer i podano
w procentach. Uzyskane wyniki, po dziataniu NaCl, obliczono za pomoca analizy
wariancji, a istotno$¢ réznic weryfikowano testem Tukey’a przy a=0,05.

Wyniki i dyskusja

W pracy badano wplyw glinu na zawarto$¢ nastgpujacych pierwiastkow: Zn,
Mn, Na, Mg, Ca i P. Prawie we wszystkich kombinacjach glin powodowat zmniej-
szenie ich ilosci w korzeniach i w lisciach odmiany populacyjnej zyta ozimego
Motto w poréwnaniu z kontrola (tab.1). Redukcja zawarto$ci badanych pierwiast-
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kéw byta proporcjonalna do wzrostu stezenia glinu. W kombinacjach z glinem
w stezeniu 1000 uM i nizszym - 400 pM, obserwowano zwigkszenie zawarto$ci
nastgpujacych pierwiastkow: cynku, manganu, fosforu w lisciach i korzeniach,
magnezu w lisciach w stgzeniu 400 uM oraz manganu w korzeniach w stezeniu
glinu 1000 uM. Glin w najwigkszym stopniu wplywal na obnizenie zawarto$ci
magnezu, wapnia i sodu, zarowno w czg¢Sciach nadziemnych, jak i w korzeniach.
W przypadku wapnia jego zawarto$¢ zmniejszyta si¢ czterokrotnie w stezeniu
200 uM w korzeniach i utrzymywata si¢ na tym samym poziomie w pozostatych
kombinacjach z glinem (400 uM i 1000 uM). W mniejszym stopniu obnizyla si¢
zawarto$¢ fosforu, a mianowicie o 33% w czgsciach nadziemnych i o 60% w ko-
rzeniach. Nizsza zawarto$¢ Zn i Mn w siewkach zyta (korzeniach i liSciach), po
traktowaniu glinem, byla spowodowana mata ruchliwo$cia tych mikroelementow
w roslinie 1 roznice te byly nieznaczne ze wzgledu na ich niska zawartosc.

Tabela 1. Zawarto$¢ wybranych pierwiastkbw w korzeniach i liSciach siewek zyta odmiany
Motto traktowanej glinem (w %)

Cze$¢ rosliny | Stgzenie Al (UM) Zn Mn Na Mg Ca P
Kontrola 0,06 0,04 0,28 2,12 0,26 0,81
Czgsc 200 0,04 0,03 0,15 1,18 0,12 0,61
nadziemna 400 0,04 0,03 0,09 1,28 0,11 0,89
1000 0,04 0,02 0,09 0,89 0,06 0,61
Kontrola 0,10 0,03 1,21 1,74 0,87 0,63
Korzen 200 0,04 0,02 0,70 0,59 0,19 0,36
400 0,06 0,03 0,50 0,44 0,08 0,50
1000 0,05 0,03 0,11 0,62 0,07 0,44

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie badari przeprowadzonych w Ogrodzie Botanicz-
nym w Warszawie (2003).

Wedlug Barankiewicza (1978) nadmiar glinu zaklécal przyswajanie innych
pierwiastkow i wplywat na przemieszczanie i wykorzystanie fosforu oraz zmniej-
szal akumulacj¢ wapnia, potasu i magnezu. Natomiast Wojcik 1 Wojcik (1998)
stwierdzili, ze obecno$¢ w podtozu odpowiednich ilosci potasu, wapnia lub ma-
gnezu obnizato pobieranie glinu przez rosliny oraz zmiejszato jego toksyczne dzia-
fanie.

Podobna zawarto$¢ wybranych pierwiastkow otrzymano po dziataniu chlor-
kiem sodu w dwoch stezeniach (170 pM i 300 uM ) w zycie, pszenicy, pszenzycie
1jgczmieniu (rys. 1).
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Rys. 1. Zawarto$¢ wybranych pierwiastkow w zbozach po dziataniu NaCl

Zrédho: Opracowanie wihasne na podstawie badan przeprowadzonych w Katedrze Rozwoju
Rolnictwa i Agrobiznesu na Wydziale Zarzadzania Politechniki Biatostockiej (2004).
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We wszystkich przypadkach wystapito obnizenie zawartosci K i Mg oraz
podwyzszenie zawartosci Na i Cl w badanych zbozach.. Przeprowadzona analiza
wariancji wykazala, ze istotny wptyw na zawartos¢ pierwiastkéw w siewkach zb6z
po traktowaniu NaCl, miato wspoldzialanie stgzenia z przyswajaniem okre$lonych
pierwiastkow (tab. 2). W pozostalych kombinacjach réznice byly nieistotne.

Tabela 2. Analiza wariancji zawartosci pierwiastkéw po dziataniu chlorkiem sodu

Zroédto zmiennosci Stopnie swobody Sre(y?l l?wad.rat .
Zawarto$¢ pierwiastkow

Stezenie NaCl (A) 2 0,27
Pierwiastki (B) 3 0,26
Gatunki zboz (C) 3 1,25
AxB 6 2,07*
AxC 9 0,30
BxC 9 0,38
Btad 18 0,72

Zrédto: Opracowanie wilasne na podstawie badan przeprowadzonych w Katedrze Rozwoju
Rolnictwa i Agrobiznesu na Wydziale Zarzadzania Politechniki Biatostockiej (2004).
* wartosci istotne przy a = 0,05

Znaczna redukcje¢ zawartosci K i jednocze$nie zwickszong akumulacje¢ Na i Cl
obserwowali Shannon i wsp. (1998) po traktowaniu chlorkiem sodu odmian ryzu
przez 21 i 42 dni. Po 42 dniach obserwacji stwierdzili istotne obnizenie stosunku
K/Na w roslinach. Wykazali rowniez, ze w roslinach ryzu traktowanych NaCl wy-
stgpowata redukcja zawartoéci suchej masy w czesci nadziemnej. Ujemny wpltyw
zasolenia na zawarto$¢ wielu pierwiastkow, m.in.: K, Ca, Mg i P oraz podwyzsze-
nie zawartosci Na i Cl w odmianach ryzu zaobserwowali takze Zhu i wsp. (2001).
Kubicka i Dec (2001) udowodnily, ze dziatanie stresu powodowane nadmiarem
glinu Iub zasolenia w podtozu, wptywa negatywnie na wzrost roslin zbozowych.
W pracy wykazano réwniez, ze stres (solny i glinowy) powoduje zaburzenia w przy-
swajaniu sktadnikow pokarmowych (makro- i mikroelementow) przez rosliny.

Whioski

1. Czynniki stresowe: glin i chlorek sodu spowodowaly znaczne obnizenie za-
warto$ci badanych pierwiastkow w czgs$ciach nadziemnych i korzeniach: glin
— w odmianie zyta Motto, za$ chlorek sodu — w ro§linach zbozowych.
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2. W stezeniu glinu 200 uM zaobserwowano zmniejszenie zawartosci Ca, P, Zn,
Na, Mg, natomiast w stgzeniach 400 pM 1 1000 uM w niektorych wypadkach
stwierdzono wzrost oznaczanych pierwiastkow, zarowno w lisciach, jak i ko-
rzeniach siewek zyta odmiany Motto.

3. U badanych zbdz (zyto, pszenica, pszenzyto i jgczmien) po traktowaniu NaCl
wystapito obnizenie zawartosci K 1 Mg, natomiast wzrosta zawartos¢ Na i Cl.
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Content of selected chemical elements in varieties of rye
and cereals after aluminum and salinity application

Summary: The content of selected chemical elements in varieties of rye grown in condi-
tions of salinity stress. The plants intake chemical elements in the shape of soluble ions in
a soil solution, however if these elements occur in a different form, even in high amounts,
they are for their unassimilable. An additional problem is the fact that the roots of plants
have not formed the mechanisms of selective intake of biogenic elements from the sub-
strate. For this reason, the plant cells are penetrated by elements which ensure their
growth and development and also those which are unnecessary or even harmful. Addi-
tionally, the aim of this work was to determine the content of the following biogenic ele-
ments (Mg, Ca, K, P, Na, and Cl) in the shoots and roots in 14 day seedlings of 6 varieties
of winter rye (Kier, Motto, Walet, Luco, Klawo and Nawid) treated with NaCl at concen-
trations of 0, 100, 150 and 200 pM. The varieties of rye differed slightly in content of par-
ticular elements. The stress salinity caused a reduction of content of the following ele-
ments: P, Ca, Mg and K and an increase of Na and Cl in varieties of rye. However, the
Luco variety which was the most tolerant to salinity, contained somewhat more calcium,
potassium, phosphorus, magnesium, chlorine and sodium.

Key words: winter rye, seedlings, chemical elements, salinity, toxity
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Efektywnos¢ wykorzystania technik CADAC
w badaniach rynku

Streszczenie: Rozwdj technologii informatycznych wplywa na efektywno$¢ procesu
gromadzenia danych w badaniach rynku. Wybor metody gromadzenia danych jest deter-
minowany kombinacja réznych czynnikdw, takich jak: koszty, wydajnosé, jakos¢, czas
potrzebny do dokonania pomiaréw oraz zasig¢g badania i dobdr proby. Techniki CADAC
pozwalaja na redukcje kosztow, skracaja czas realizacji procesu badawczego, minimalizu-
ja bledy, a w konsekwencji poprawiaja jakos¢ pozyskanego materialu zrédtowego, dodat-
kowo wptywaja na poczucie profesjonalizmu zaréwno przez ankietera, jak i responden-
tow.

Stowa kluczowe: badanie rynku, metody gromadzenia danych, komputerowe gromadze-
nie danych, jako$¢ danych, CADAC

Wstep

Ogromny postep technologiczny, jaki mial miejsce w ostatnich dekadach
XX wieku, radykalnie zmienil rzeczywisto$s¢ wokot nas. Dostep do nowoczesnych
narzedzi badawczych, mozliwos¢ dotarcia do wielu respondentéw, nowe sposoby
pozyskiwania, gromadzenia i przetwarzania danych przyczynily si¢ do swoistej
rewolucji w metodach wykorzystywanych w badaniach rynku.

Stale rosna wymagania konsumentow dotyczace zapotrzebowania na r6znego
rodzaju dobra. Wszyscy producenci zadaja sobie pytanie: Jak najlepiej zaspokoié¢
potrzeby konsumentow i wygra¢ walke o klienta? W rozwiazywaniu pojawiaja-
cych si¢ problemow pomoca stuza analitycy dysponujacy wieloma technikami
i $rodkami badawczymi. Celem tych badan jest identyfikacja potrzeb konsumenc-

* . , . e
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kich i dostarczenie informacji niezb¢dnych do podejmowania strategicznych decy-
zji. Informacje te uzyskuje si¢ w wyniku analizy zgromadzonych danych. Niejed-
nokrotnie maja one wpltyw na proces powstawania nowych marek towarow i ustug,
ich rozwoj 1 modernizacjg.

Postepujacy w ostatnich latach rozwo6j sprzgtu komputerowego stwarza szero-
kie mozliwosci wykorzystania skomputeryzowanych technik badawczych CA-
DAC. Rozpowszechnianiu badan wspomaganych komputerowo w znacznym stop-
niu sprzyja obnizanie si¢ cen komputeréw i rosnaca liczba os6b posiadajacych
umiejetnosé ich obstugi.' Zastosowanie komputeréw przyczynito si¢ do swoistej
rewolucji w metodach wykorzystywanych w badaniach rynku. Przedsigbiorca,
majacy szybki i niemal nieograniczony dostep do informacji dotyczacych gustow
konsumentéw, moze je zaspokaja¢ w petni, a w skrajnych przypadkach — dopro-
wadzi¢ do sytuacji, w ktorej bedzie nawet kreowat potrzeby odbiorcow.

Nowe technologie informacyjno — komunikacyjne sa istotnym czynnikiem
ksztaltujacym zycie gospodarcze i spoteczne ludzi. Ich rozwo6j wplywa na efek-
tywnos$¢ procesu gromadzenia danych zarowno w badaniach marketingowych, jak
rowniez w badaniach turystyki, rynku, opinii publicznej, w urzedach statystycz-
nych itd. Uzyskane konkretne ,,surowe” dane i ich jako$¢ maja duze znaczenie
w podejmowaniu decyzji gospodarczych.

1. Nowe spojrzenie na badania rynku -
powstanie technik CADAC

Automatycznym gromadzeniem danych CADAC (Computer Assisted DAta
Collection)” okresla si¢ wszystkie metody pomiaréw wspomagane komputerowo,
ktore oparte sa na wykorzystaniu kwestionariuszy elektronicznych oraz nowocze-
snych technologii informacyjnych [1].

Techniki gromadzenia danych wspomagane komputerowo roznia si¢ od kla-
sycznych metod wykorzystujacych papierowy arkusz pytan pod wzgledem [2]:

e mozliwosci biezacej kontroli procesu zbierania danych terenowych i redukcji
bledoéw osoby wypelniajacej kwestionariusz (ankieter, badacz, respondent).

! Wysokie ceny komputeréw i niedostateczna umiejetnosé ich obstugi byly gléwnymi czynnikami
blokujacymi rozwoj metod automatycznego gromadzenia danych.

2 W literaturze wystepuja réwniez inne okreélenia automatycznego gromadzenia danych, np. CASIC
(Computer Assisted Survey Information Collection), zob. [1, 4], jest to jednak termin “rozmyty”,
gdyz skrot CAI moze pochodzi¢ od Computer Aided Industry lub Computer Assisted Instruction.
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e  skrocenia drogi od narzedzia pomiarowego do centralnej bazy danych (auto-
matyczne kodowanie i wprowadzanie danych terenowych bezposrednio do
wzorca matrycy analitycznej).

Podstawowymi zaletami technik CADAC jest szybko$¢ realizacji badania,
standaryzacja zachowan ankieterskich, zmniejszenie kosztow badania, poczucie
profesjonalizmu zaré6wno przez ankietera, jak i respondenta.

1.1. Charakterystyka technik CADAC

Techniki automatycznego gromadzenia danych sa powszechnie akceptowana me-

toda badan rynku. W literaturze najczgsciej wyrdzniane sa nastgpujace metody [4]:

e  skomputeryzowane wywiady telefoniczne — CATI (Computer Assisted Tele-
phone Interviewing),

e skomputeryzowane wywiady osobiste — CAPI (Computer Assisted Personal
Interviewing),

e wywiady bezposrednie wspomagane komputerowo — CASI (Computer Assi-
sted Self Interviewing),

e  wywiady wspomagane komputerami mobilnymi — MCASIC (Mobile Compu-
ter Assisted Self Interviewing),

e wywiady w sieci Internet wspomagane komputerowo — CAWI (Computer
Assisted Web Interviewing).’

Nie mozna jednoznacznie okresli¢ czasu opracowania poszczegolnych metod
automatycznego gromadzenia danych. Jak wynika z literatury, zaczgto je stosowac
na poczatku lat 70. XX wieku. Niemal wszystkie zaproponowane metody s wciaz
aktualne i stosowane we wdrazanych projektach badan marketingowych, rynko-
wych, statystycznych itp. Rozwoj badan wspomaganych komputerowo przedstawia
rysunek 1.

Wynalezienie skanerow do przetwarzania dokumentéw papierowych, techno-
logii przeksztalcania danych na obraz elektroniczny oraz rozpoznawania pisma
recznego 1 glosu, zainspirowalo badania nad technikami Prepared Data Entry
(PDE)*, Touchtone Data Entry (TDE)°, Voice Recognition Entry (VRE)®. Nie
spowodowaly one jednak rewolucji w badaniach rynku.

3 E. de Leeuw i W. Nicholls Il wyrézniaja jeszcze badania panelowe wspomagane komputerowo —
CAPAR (Computer Assisted Panel Research)

* PDE (Prepared Data Entry) — badanie bezposrednie, w ktorym respondent odpowiada na pytania
pojawiajace si¢ na terminalu komputera.
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Rys. 1. Ewolucja technik automatycznego gromadzenia danych

Zrédto: Opracowanie wilasne na podstawie: B. Granli, P. Jacobsen, The Key to
Survival and Growth in Market Research Lies in Getting the Technology Right,
MI Pro AS, 2002.

Wykorzystywane w badaniach marketingowych i rynkowych techniki groma-
dzenia danych roznia si¢ migdzy soba pewnymi cechami. Wybor nie musi ograni-
cza¢ si¢ do jednej metody. W wielu wypadkach korzystne okazuje si¢ taczenie
r6znych metod, np.: CATI/CAPI [1]. Zalezy to od specyfiki problematyki badaw-
czej. Przykltadowo, ogdlne informacje o otoczeniu i identyfikacje proby mozna
uzyska¢ za pomoca badan zza biurka, natomiast do gtéwnego pomiaru nalezy wy-
korzysta¢ skomputeryzowane wywiady telefoniczne. Wybierajac najodpowiedniej-
sza metodg, nalezy przeanalizowaé podstawowe cechy i wlasciwosci oraz ograni-
czenia kazdej z nich.

Technika CATI wykorzystuje do zbierania informacji wspotprace telefonu
i komputera, ktory sprawuje kontrolg nad przebiegiem wywiadu. Skomputeryzo-
wane wywiady telefoniczne pozwalaja na ograniczenie kosztow, sprawdzaja si¢
w duzych, kompleksowych projektach badawczych. Umozliwiaja dotarcie do re-
spondentdéw, np. kadry kierowniczej, ktorzy sa trudno dostgpni przy zastosowaniu
metod tradycyjnych.

Technika CAPI nie wymaga posiadania przez respondentow telefonéw ani
sprzetu komputerowego. Zachowuje wszystkie zalety wynikajace ze stosowania
wywiadow indywidualnych, w ktérych wazna jest wysoka stopa odpowiedzi. Wy-
posazony w komputer ankieter ma mozliwo$§¢ prezentacji materiatow wizualnych,
np. spotow reklamowych, zdjec¢ produktow.

v

TDE (Touchtone Data Entry) — wprowadzanie danych za pomoca wybierania tonowego — wywiad
bezposredni — respondent inicjuje rozmowe z komputerem, ktdry zadaje seri¢ pytan; do wprowa-
dzania odpowiedzi wykorzystuje si¢ wybieranie tonowe.

8 VRE (Voice Recognition Entry) — wprowadzanie rozpoznajace glos — wywiad bezposredni,
w ktorym respondent inicjuje rozmowg, nastgpnie wykorzystujac cyfry od 0 do 9 oraz stowa ,,tak”
Iub ,,nie” udziela ustnych odpowiedzi na zadawane pytania.
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Technika M CAPI wykorzystuje do zbierania informacji wywiad ,.face to face”,
w ktorym ankieter wprowadza odpowiedzi respondenta bezposrednio do kompute-
ra nar¢cznego, a specjalnie zaprojektowany program kontroluje prezentacje po-
szczegblnych elementow kwestionariusza. Wywiady wspomagane komputerami
mobilnymi maja wszystkie zalety metody CAPI, tzn. szybkos¢, jakos¢ 1 mozliwosé
kompleksowego projektowania. Dodatkowo umozliwiaja gromadzenie danych ze
wszystkich obszaro6w wystgpowania badanej populacji.

Techniki CAWI umozliwily przeniesienie tradycyjnych metod gromadzenia
danych ilo$ciowych i jakoSciowych w obszar cyfrowy. Oferuja one niskie koszty
1 najkrotszy czas zwrotu odpowiedzi, jednak niewystarczajacy dostgp do Internetu
w Polsce znacznie ogranicza przeprowadzanie badan tymi metodami.

Wedhug danych z pazdziernika 2004 roku, liczba internautéw’ w populacji
Polski (powyzej 15 roku zycia) wynosita 22%, natomiast dostep do Internetu miato
30% wszystkich badanych.® Dane dotyczace uzytkownikow Internetu w Polsce
zostaty przedstawione na rysunku 2.
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O osoby posiadajace dostep do Internetu
M internauci

O osoby planujace uzyska¢ dostep do Internetu w ciagu 6 miesiecy

Rys. 2. Dostep do Internetu w Polsce

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych TNS OBOP (pomiary
dotyczace internautéw i 0séb planujacych uzyskaé dostep do Internetu
prowadzone sg od 2002 roku).

7 Internauta to osoba, ktéra przynajmniej raz w miesiacu korzysta z Internetu (definicja zgodna ze
standardem Internet Advertising Bureau (USA).

8 Wyniki pochodza z ciaglego badania TNS Interbus realizowanego co miesiac przez TNS OBOP na
reprezentatywnej probie 1000 mieszkancow Polski powyzej 15 roku zycia.
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2. Korzysci wynikajace ze stosowania technik
automatycznego gromadzenia danych

Rozwoj technologii komunikacyjnej oddat w rece decydentow wiele roznych
metod badawczych. Analizujac szerzej korzysci wynikajace ze stosowania metod
automatycznego gromadzenia danych w badaniach rynku nalezy rozne aspekty.
Najwazniejszym z nich jest bez watpienia czynnik ekonomiczny, tzn. koszty, ja-
ko$¢ danych, mozliwos¢ redukcji blgdoéw, horyzont czasowy badania, dobor proby
badawczej. Automatyczne gromadzenie danych, wykorzystujac technologie infor-
matyczne, staje si¢ najefektywniejszym rozwigzaniem.

2.1. Analiza kosztow w technikach CADAC

Wyboér metody badawczej w znacznej mierze determinowany jest aspektami
finansowymi. Optymalna metoda gromadzenia danych musi dostarczy¢ potrzebne
informacje po jak najnizszych kosztach. Eliminowaniu nakladéw finansowych,
ponoszonych na czynno$ci pracochtonne, towarzyszy zazwyczaj wzrost wydatkow
na elementy kapitalochtonne, np. sprzet komputerowy.

Koszty zwiazane z zakupem sprzetu komputerowego sa wprawdzie wysokie,
lecz ponoszone sa jednorazowo. Wydatek poniesiony na sprzet w rezultacie pro-
wadzi do zmniejszenia kosztow badania, gdyz komputery moga by¢ wykorzysty-
wane wielokrotnie.

Podstawowym zadaniem analizy kosztow jest realne oszacowanie wydatkow.
Przewidywane koszty powinny obejmowac: zakres pracy do wykonania, wymaga-
ny sprzet, w CATI dodatkowo liczbe respondentow przypadajacych na jednego
ankietera w trakcie badania i czas trwania jednego wywiadu. Tabela 1 przedstawia
gtéwne kategorie kosztow wystepujacych w metodach automatycznego gromadze-
nia danych.

Niezaleznie od wybranej technologii kazdy model kosztoéw powinien uwzgled-
nia¢ nast¢pujace czynniki: wynagrodzenie ankieterow, alokacje wydatkow admini-
stracyjnych, komunikacje iobstuge niepersonalna, oplaty pocztowe, amortyzacje
sprzetu komputerowego, optaty telefoniczne (abonamenty i optaty biezace) [1].

Krytyczne decyzje dotyczace zmian metod gromadzenia danych nie opieraja
si¢ wylacznie na uprzednio wymienionych kategoriach kosztow. Obejmuja one
réwniez inne okoliczno$ci, takie jak: wplywy organizacyjne, naklady na badania
i rozw@j, projektowanie, programowanie i konserwacj¢ systemow, szkolenia, pro-
cedury zabezpieczajace. Model kosztéw zaktada, ze zarzadzajacy potrafia doktad-
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nie okresli¢ i rozlokowaé zasoby, dostosowujac je do zmienionej metody. Koszty
moga zmniegjszy¢ tylko wtedy, gdy zasoby zostana odpowiednio rozpoznane
1 zainwestowane, np. w nowy sprzet, oplaty telefoniczne. Spowoduje to dodatkowe
oszczednosci oraz wptynie na poprawe jakosci danych.

Tabela 1. Gtéwne kategorie kosztéw wystepujacych w metodach automatycznego gromadze-
nia danych

Kategorie kosztow Ankieta pocztowa CATI CAPI CAWI
personalne
wysylanie poczty X
odbieranie poczty X
sprawdzanie zgodnosci X X X X
brak odpowiedzi X X X
oprogramowanie — rozwoj i utrzymanie X X X
szkolenie ankieterow X X
nieper sonalne
optlata pocztowa X
telefon i optaty za Internet X X
sprzet komputerowy X X X
dojazdy X

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: M. E. Gonzalez (red.), Computer Assisted Survey
Information Collection, Statistical Policy Working Paper 19, Federal Committee on Statistical
Methodology , 1990, s. 68.

Najczesciej trudnosci wystepuja w oszacowaniu poczatkowych naktadow na
badania irozwdj, kosztow projektowania iutrzymania systemu, korekt oprogra-
mowania, szkolen uzytkownikow, stworzenia skutecznych zabezpieczen oraz do-
boru proby.

Wprawdzie poczatkowe koszty projektowania i programowania systemu moz-
na tatwo amortyzowa¢ w duzych cyklicznych badaniach, pozostaja one jednak
znaczace. Zmieniaja si¢ one wraz z kompleksowoscia badan, stopniem skompli-
kowania oprogramowania oraz doswiadczeniem jego tworcow. Koszty utrzymania
oprogramowania zaleza od czgstotliwosci 1 wagi wymaganych zmian systemu.

Osoby zajmujace si¢ zawodowo przeprowadzaniem badan marketingowych
z uzyciem omawianych metod, musza posiada¢ odpowiednie kwalifikacje.
Na przyktad, metody CATI wymagaja tatwosci porozumiewania si¢ przez telefon
oraz biegltej 1 profesjonalnej obstugi komputera. Wymogi dotyczace ankieteréw
wykorzystujacych tradycyjne metody gromadzenia danych sa znacznie mniejsze.
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Przejscie szkolenia z zakresu obstugi komputera, a zwlaszcza oprogramowa-
nia wykorzystywanego w pomiarach zjawisk gospodarczych oraz nabycie podsta-
wowych umiejetnosci z przeprowadzania badan marketingowych i poznanie regut
nimi rzadzacych, pozwala ankieterowi pracowac przy réznych projektach badaw-
czych. Koszty poniesione na zdobycie ogolnej wiedzy sa zatem jednorazowe.
W zwiazku z tym jednak, Zze brak jest uniwersalnego oprogramowania stuzacego
do gromadzenia danych, wymagane sa dodatkowe szkolenia dotyczace zmian
w oprogramowaniu, ale sa one krotkie 1 stosunkowo niedrogie.

Reasumujac, zastosowanie technik CADAC powoduje zmniejszenie kosztow,
gdyz [5]:

e Dbadanie moze by¢ wprawdzie bardzo kosztowne i dtugotrwate, w zaleznosci
od jego kompleksowosci iuzywanych systemow, ale po dluzszym czasie
techniki CADAC prowadza do redukcji kosztow badania,

e umozliwia wyeliminowanie etapu wprowadzania danych i ograniczenie pytan
bez udzielonych odpowiedzi, co powoduje oszczgdnosci przy duzych probach
badawczych oraz skomplikowanych kwestionariuszach,
szkolenie ankieteréw mozna ograniczy¢ tylko do indywidualnych potrzeb,

o redukuje koszty zarzadzania badaniem dzigki zastosowaniu automatycznego
monitoringu.

Wybdr sposobu gromadzenia danych bedzie zalezat od poszczegélnych apli-
kacji badania i od istniejacej struktury kosztow. Trzeba jednak pamigta¢ o tym, ze
koszty moga si¢ zmienia¢ w czasie. Praca i naktady pracochtonne, takie jak: wysy-
fanie i odbieranie poczty, sg coraz bardziej kosztowne, podczas gdy czynniki kapi-
talochtonne, telefony i komputery, staja si¢ coraz tansze. Opierajac si¢ na tych
danych i obserwowanych tendencjach mozna stwierdzi¢, ze korzystniejsze jest
wykorzystanie metod bardziej kapitatlochtonnych i mniej pracochtonnych.

2.2. Wzrost jakosci danych

Problemy zwiazane z jakos$cia danych wynikaja z nieprawidtowego planowa-
nia i kontroli poszczegodlnych etapow procesu badania. Automatyczne gromadzenie
danych nie eliminuje efektow zlego planowania, ale w znacznym stopniu poprawia
efektywnos$¢ badan, m.in. poprzez: redukcj¢ interwencji personalnych, wprowa-
dzanie procedur sprawdzania zgodnosci, uzycie dodatkowych zrédet danych oraz
edytowanie danych on—line.

W aplikacjach CADAC komputer wykorzystywany jest na wszystkich etapach
procesu badawczego, poczawszy od tworzenia kwestionariusza i doboru proby,
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poprzez automatyczne kontrolowanie wywiadu®, sprawdzanie zgodnosci danych

z odpowiedziami respondenta udzielonymi wcze$niej, planowanie nastgpnych wy-

wiadow lub rozméw, konczac na zgromadzeniu materiatu zrodlowego. Systemy

automatycznego gromadzenia danych umozliwiaja ponadto wykonanie wigkszos¢
czynnosci zwiazanych z przygotowaniem danych do pdzniejszej analizy.

Powierzajac pracg¢ wykonywana zazwyczaj przez ludzi maszynom obniza
si¢ ryzyko popetnienia btgdow. Niezmiernie istotne jest stosowanie procedur za-
bezpieczajacych, pozwalajacych unikna¢ nieprzewidzianych komplikacji.

Poprawa jakosci danych wiaze si¢ rowniez z redukcja bledow powstajacych
na etapie ich gromadzenia. Skala wielkos$ci blgdow zalezy czgsto od efektywnosci
kosztowej zrodet btedow. Koszty jakosci sa trudne do okreslenia. Analizujac kosz-
ty tworzenia systemu, nalezy bra¢ pod uwagg jakos¢ danych, ktére chcemy uzy-
skaé. Jezeli koszty eliminowania bledow przewyzszaja korzysci, to dopuszcza sig
nizsza jako$¢ danych.

Zastosowanie technik automatycznego gromadzenia danych, w szczegdlnosci
CAPI, wptywa na poprawg ich jakosci, gdyz [5]:

e ecliminuje bledy rutyny'® (routing errors) — ankieter nie moze ominaé pytania
ani zada¢ ztego pytania,

e umozliwia stalg korekte i testowanie dzicki mozliwosci cofania si¢ do wcze-
$niejszych pytan i analizy mozliwych opinii respondentéw oraz posiadanych
informacji,

e pytania dostosowane sa do udzielanych w trakcie badania i odpowiednio prze-
filtrowanych odpowiedzi,

e programy moga wykonywacé zaprojektowane obliczenia matematyczne,

e istnieje mozliwo$¢ rotacyjnego, losowego wyboru kolejnych pytan, typow
odpowiedzi i prezentacji, jak rowniez ich kodowania,

e istnieje sprawdzanie wewngtrznej poprawnosci, wiaczajac kontrole zakresu,
sprawdzanie zgodnosci odpowiedzi na pytania wielokrotnego wyboru, tak by
respondent mial mozliwos¢ poprawy zidentyfikowanych btedow,

e dane sa automatycznie zapisywane i przyporzadkowywane numerom identyfi-
kacyjnym respondenta; zawieraja one dodatkowe informacje o czasie trwania
wywiadu, dacie i czasie udzielania odpowiedzi na pytanie,

e oszukiwanie i podawanie odpowiedzi niezgodnych z prawda zostato zredu-
kowane dzieki §ledzeniu informacji o przebiegu wywiadu'',

° Zautomatyzowane kwestionariusze pozwalaja na monitorowanie i kontrole wywiaddéw z responden-
tami, ktore z zastosowaniem tradycyjnch metod zazwyczaj stwarzaty problemy ankieterom.

1 Okreslenie routing errors moze byé rowniez thumaczone jako bledy zwyczaju lub porzadku.

' Jest to szczegolnie istotne w przypadku dezinformacji i informacji fatszywych.
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e wyeliminowano bledy wynikajace z danych wejscia,
e ankieter czuje si¢ pewniejszy i bardziej profesjonalny, co moze wptywac na
wzrost stopy odpowiedzi.

Automatyzacja procesu zbierania danych bezposrednio redukuje niektore zro-
dta btedow, np. CATI redukuje bledy wynikajace z przesylania niewlasciwych
formularzy respondentom. Posrednia korzyscia automatyzacji jest rowniez identy-
fikacja nieprawidtowo dobranej do zakresu badania grupy respondentow.

Metody CADAC eliminuja wiele rodzajow bledow [1]. Moga one na rozne
sposoby redukowac bitedy specyfikacji wystgpujace w fazie planowania badania.
Rozbudowane badania wymagaja rozbudowanych schematéw i1 szczegotowych
kwestionariuszy. Skomputeryzowane wywiady telefoniczne i osobiste pozwalaja
na wigksza elastyczno$¢ w tworzeniu ankiety niz tradycyjne formy papierowe.
Automatyczne gromadzenie danych umozliwia réwniez korygowanie btedow, kto-
re zostaly wczesniej zidentyfikowane. Jezeli cz¢$¢ pytan sprawia trudnos$ci respon-
dentom lub uzyskiwane odpowiedzi nie maja zwiazku z celem badania, to nastgpu-
je centralna zmiana i transfer poprawionego systemu do poszczegolnych punktow
badawczych. Tradycyjne metody nie daja takiej mozliwosci, chociazby ze wzgledu
na czas i naklady ponoszone na druk. CADAC eliminuje réwniez problem opusz-
czania pytan ,,nie dotyczy”, gdyz program automatycznie je omija.

Automatyczne gromadzenie danych moze redukowac btedy przejaskrawienia,
jesli ankieta zawiera procedurg¢ sprawdzania zgodnosci zakresu badania. Jezeli
kryterium zgodnosci nie jest spelnione, to dane moga by¢ wykluczone lub mozna
przerwaé wypelnianie kwestionariusza. Podczas automatycznego zapisu sa tez
eliminowane bledy duplikacji danych w kazdym momencie gromadzenia.

Metody CADAC, poprzez redukcj¢ i1 eliminacj¢ wzmozonej i sprzyjajacej
powstawaniu bledow aktywnosci ludzi, znacznie ograniczaja btedy przetwarzania.
Automatyczne gromadzenie danych redukuje btedy pocztowe ograniczajac comie-
sigczne 1 kwartalne wysytanie formularzy do jednego listu przypominajacego. Ko-
dowanie danych wejscia jest wykonywane przez ankieteréw, co redukuje bledy
dostepu. Wszystkie procedury CADAC powinny zawiera¢ funkcje powtarzania
wprowadzonych danych w celu ich weryfikacji przez respondenta. Ankieterzy
w skomputeryzowanych wywiadach telefonicznych i osobistych czytaja zestawio-
ne odpowiedzi, a w CASI respondent musi zatwierdzi¢ wpisane dane. Eliminuje to
btedy przed kolejnym etapem przetwarzania danych. Innym zrodtem btedow jest
samo przetwarzanie danych przez komputer.'?

12 Obecnie prawdopodobienstwo takiego bledu jest niemal zerowe.
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Wiele rozpatrywanych korzysci wynikajacych ze stosowania CADAC moze
zosta¢ zaprzepaszczonych z powodu bledow w projektowaniu i konstruowaniu
oprogramowania. Moga one obnizy¢ jakos¢ danych (np. zle dobrane warianty od-
powiedzi, niejasne pytania), dlatego istotne jest testowanie tworzonych systemow.
Zautomatyzowany kwestionariusz musi by¢ drobiazgowo sprawdzony zaréwno
pod wzgledem poprawnos$ci, jak réwniez funkcjonalnosci, tak by nie sprawiat
trudnosci przy wypetnianiu'>. Mocna strong technik CATI i CAPI jest komplek-
sowe badanie szczegdotow procesu definiowania badania.

Metody CADAC daja duze mozliwo$ci kontrolowania danych i poprawy ich
jakoséci. Samo zastosowanie tych metod nie przesadza jednak o jakosci danych.
Wazny jest dobor odpowiedniej metody oraz zaprojektowanie i wykonanie ade-
kwatnego oprogramowania. Na wstgpnym etapie projektowania pomocna jest zna-
jomos¢ podstaw socjologii i psychologii, ktore pomagaja tworzy¢ kwestionariusze
zrozumiate dla ankietera i respondenta.

2.3. Koszty a korzysci -
ocena efektywnosci technik CADAC

W ,idealnym $wiecie” jedynym czynnikiem decydujacym o wyborze odpo-
wiedniej metody gromadzenia danych powinna by¢ specyfika badanego zjawiska.
Niestety, w praktyce problem ten rozpatrywany jest najczg$ciej przez pryzmat
kosztow. Od stanu finansowego firmy zalezy jaka kwotg pieniedzy bedzie ona
mogla zainwestowa¢ w badania.

Rysunek 3 przedstawia relacje kosztow i korzysci, wyrazonych glebokoscia
informacji'®, dla poszczegélnych metod automatycznego gromadzenia danych.

Bariera finansowa ma wplyw nie tylko na wybor metody, ale rowniez na roz-
miar programu badawczego. Metody jakosciowe (zwlaszcza wywiady ,twarza
w twarz” i zogniskowane wywiady grupowe) dostarczaja najglebszych informacji,
ale z punktu widzenia ponoszonych kosztow na jednego respondenta wymagaja
ZazZwyCzZaj Najwyzszego poziomu inwestycji.

Badania telefoniczne moga oferowac dostatecznie wysoki poziom szczegoto-
wosci danych przy niskich naktadach, ale duze programy obejmujace ok. 400 oso6b
beda drozsze od matych projektow (12 respondentow) wykorzystujacych wywiady
Htwarza w twarz”’[6].

BTradycyjne metody pomiaru bledéw specyfikacji obejmuja badania kontroli zapisu, badanie procesu
poznawczego, wstepne testowanie ankiet i porownywanie wynikoéw z niezaleznymi oszacowaniami.
14 Przez glebokosé informacji rozumie sig ich jakos¢, szczegotowosé i doktadnosé.
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CAPI Wywiady
zogniskowane

| CATI | | CASI |

CAWI Ankieta
pocztowa

Badania
zza biurka

Glebokos¢
informacji

Rys. 3. Efektywno$¢ technik CADAC (koszty i korzysci)

Zrédho: Opracowanie wilasne na podstawie: Market Research... the tools of the trade. The
tools, techniques and benefits of conducting market research, June 2001, Benchmark Guide to
Research, s. 10, www.benchmark-research.co.uk

Ankiety pocztowe i wywiady w sieci Internet charakteryzuja si¢ niskimi kosz-
tami, ale (pomimo stosowania kompleksowego kwestionariusza) nie moga zagwa-
rantowa¢ wysokiej stopy odpowiedzi, a co za tym idzie poprawy jako$ci danych.
Naktady finansowe, nizsze niz w wypadku wywiadéw telefonicznych, sprzyjaja
wykorzystaniu tych metod w badaniu o0séb przepracowanych, indywidualistow,
bez dostgpu do telefonu oraz przy zbieraniu informacji wymagajacych od respon-
denta dluzszego zastanowienia.

Technika CAWI stwarza nowe mozliwosci gromadzenia informacji, ktore po-
chodzity z wywiadow ,,face to face”, m.in. testowania wplywu reklam na konsu-
menta. Redukcja kosztow w badaniach internetowych nie jest jednak oczywista.
Sporzadzanie i utrzymanie baz adresow e-mail os6b wyrazajacych zgodg na
otrzymanie kwestionariuszy moze okazaé si¢ bardzo kosztowne [7]. Przy niskiej
stopie odpowiedzi charakterystycznej dla wywiadow w sieci Internet jest to ko-
nieczne, gdyz pozwala na sprawowanie kontroli nad jako$cia potencjalnej proby.

Silna cecha CADAC jest mozliwo$¢ unikania btedow dzigki zastosowaniu
kontroli zakresu i kontroli zgodno$ci. Jednakze nie wykorzystuje si¢ w pelni po-
tencjalu metod badawczych CADAC i wiele aspektow jakosci danych jest wciaz
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pomijanych. Zaleta technik automatycznego gromadzenia danych jest mozliwos¢
podwyzszenia tzw. ,,mocy wywiadu”, czyli uzyskania odpowiedzi na bardziej zto-
zone problemy badawcze [4].

2.4. Technologia komputerowa a czas realizacji badan

Krytycznym elementem kazdego badania, majacym wplyw na jakos$¢ danych,
jest horyzont czasowy. Nawet najdokladniejsze dane tracq wartos¢, jezeli sa prze-
starzale.

Zastosowanie technik CADAC moze wptywaé nastepujaco na efekty czasu [5]:

e badanie moze by¢ dlugotrwale (w zaleznosci od jego kompleksowosci 1 uzy-
wanych systemow) lub ekspresowe (agencje zajmujace si¢ badaniami rynku
oferuja dokonanie pomiarow technika CATI nawet w ciagu 24 godzin od
momentu zatwierdzenia kwestionariusza),

e moze by¢ szybko adoptowane przez inne obszary badan,
wyeliminowanie etapu wprowadzania danych skraca czas realizacji catego
projektu badawczego,

e  program bezposrednio po zakonczeniu wywiadu automatycznie przygotowuje
pliki danych do analizy,

e dhugie szkolenie ankieterow moze by¢ skrocone, jezeli dotycza indywidual-
nych projektow badawczych.

Jedna z korzysci stosowania wywiadow w sieci Internet wspomaganych kom-
puterowo jest prostota i potencjalna szybkos¢ tej techniki. Wystarczy rozestaé po-
tencjalnym respondentom e-mail i czeka¢. Gdy zostanie zwrdcona wymagana
liczba odpowiedzi, konczy si¢ pomiar irozpoczyna analiz¢ zgromadzonych da-
nych. Teoretycznie, gdyby kazdy wypehil kwestionariusz bezposrednio po jego
otrzymaniu, to czas trwania badania zalezalby jedynie od liczby pytan i czasu po-
trzebnego do udzielenia odpowiedzi na kazde z nich. W rzeczywisto$ci oszczed-
no$¢ czasu nie jest tak spektakularna. Oszacowanie stopnia skomplikowania
i szybkosci realizacji projektu badawczego jest stosunkowo trudne.

Wybodr metody gromadzenia danych jest wazny w sytuacji, gdy wplyw oto-
czenia iprzebiegu wywiadu na odpowiedzi respondenta jest integralna czescia
badan on-site, a dostarczane dane musza by¢ bardzo doktadne. Dzigki zastosowa-
niu mobilnych komputerow mozna obserwowa¢ interakcje migdzy respondentem
1jego otoczeniem. Pozwalaja one ustali¢ prawdziwa opini¢ badanych osob dotyczaca
réznych dziedzin. Elastyczno$¢ oferty badawczej i szybki dostep do danych umozli-
wiaja dostosowywanie badania nawet po przeprowadzeniu pierwszych obserwacji.
Pozwala to na lepsza realizacjg projektu i rozwigzanie postawionego problemu.
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Ludzkie dziatania i wybory sa przedmiotem wielu badan. Zazwyczaj sa one
projektowane post hoc. Respondenci musza wowczas odtworzy¢ swoje odczucia
i stany umystu'"’, doktadnie przypomnie¢ czynniki na nie wplywajace. Wedtug
teorii dysonansu poznawczego (cognitive dissonance), gdy sytuacja zmienia si¢
w nieoczekiwany sposob, ludzie postepuja niezgodnie ze swoimi zwyczajami [5].
Przestaja by¢ wowczas reprezentatywni dla danej populacji. Problem ten mozna
przezwycigzy¢ gromadzac dane w trakcie lub zaraz po zakonczeniu do§wiadczenia
(np. po koncercie). MCAPI daje badaczom takie mozliwosci nawet w tych sytu-
acjach, w ktorych dotychczas mozna byto stosowac jedynie ankiety papierowe.
Osiaga si¢ wowczas dodatkowe korzysci, takie jak: poprawa szybkosci i1 jakosci.

2.5. Efektywnos¢ doboru préby badawczej

Wedlug fundamentalnej zasady teorii doboru proby badawczej kazdy cztonek
populacji winien mie¢ rowne szanse w selekcji do grupy respondentéw [7]. Pomi-
nigcie przedstawicieli okreslonych grup spotecznych podwaza wiarygodnosé
i rzetelno$¢ wynikoéw badan.

W praktyce nie istnieje czysto losowy dobor proby, jednak badacze, wykorzy-
stujacy w badaniach rynku techniki gromadzenia danych wspomagane kompute-
rowo, daza do wyboru jak najbardziej reprezentatywnej grupy. Niestety, napotyka-
ja wiele trudnych do pokonania barier.

Rozpatrzmy nastepujacy przyktad'’: sposrod 100-osobowej reprezentatywnej
proby wszystkich mieszkancow naszej planety jedynie 1/3 ma dostgp do Internetu.
Czg$¢ z tych osob korzysta z sieci tylko raz w tygodniu lub rzadziej, wigc moga
dowiedzie¢ si¢ np. o 5S—dniowym projekcie badawczym realizowanym za pomoca
technik CAWI juz po jego zakonczeniu. Istnieje rowniez grupa statych uzytkowni-
kow, ktorzy, w wyniku losowych wypadkow, nie wezma udzialu w badaniu.

W pewnych sytuacjach, negatywne konsekwencje nieprawidlowego doboru
0s0b badanych, moga by¢ wigksze niz korzysci wynikajace z efektywnosci kosz-
towej. Dotyczy to wigkszosci technik gromadzenia danych wspomaganych kompu-
terowo. Jednak w wypadku technik CAWI, kosztowne utrzymanie internetowych
baz'’, przechowujacych i monitorujacych dane potencjalnych respondentéw, eli-
minuje mozliwe oszczednosci.

'3 Przypomina to strukture szablonu semantycznego (do reprezentacji dowolnych informacji ekono-
micznych), badanego przez D. T. Dziubg zob. np. Metody projektowania struktur informacji
w systemach faktograficznych iich zastosowania w informacji ekonomicznej, CINTIE, Warszawa
1990.

Przyktad: D. Loscher, Exploding some online myths, Marketing Magazine, 2001, No. 9.

17 Objetosé takich baz mierzona jest w terabajtach.

16
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Skomputeryzowane wywiady telefoniczne pozwalaja na badanie catej popula-
cji majacej dostep do telefonu. Umozliwiaja realizacje projektow dotyczacych
duzych préb respondentow zamieszkujacych dowolny obszar geograficzny. Loso-
wy charakter proby moze zosta¢ osiagnigty w wyniku wykorzystania do tego celu
ksiazek telefonicznych. Niestety, zawarte w nich dane nie zawieraja niezbednych
do rekrutacji informacji i czgsto bywaja nieaktualne, cho¢ sa darmowym zrodtem
informacji.'®

Badajac tylko mata czg$¢ calej populacji zamieszkujacej niewielki obszar,
mozna tatwo z nia nawiaza¢ kontakt. W sytuacji jednak, gdy zakwalifikowani
do badania respondenci rozproszeni sa na znacznym terenie lub wystegpuja trudno-
$ci w identyfikacji badanej populacji, skuteczniejsze i szybsze jest przeprowadze-
nie badania on-site (na miejscu). Na przyklad, w czasie trwania festiwalu przycia-
gajacego zagranicznych turystow niemozliwe bytoby komunikowanie si¢ z widza-
mi i dokonanie pomiaru po zakonczeniu imprezy. W takich okoliczno$ciach najle-
piej sprawdza si¢ metoda MCAPI, umozliwiajaca gromadzenie danych w terenie.

Stosowanie technik CADAC wplywa na terminowo$¢ wynikow badan, jakosc¢
danych, a przy duzych probach zmniejsza rowniez koszty. Aby moc zastosowaé
opisywane techniki, mniejsze agencje badawcze, ktore nie moga pozwoli¢ sobie
na ponoszenie znacznych naktadow poczatkowych, musza taczy¢ si¢ w wigksze
instytucje. Inwestycje ponoszone na szkolenia, testowanie i wdrazanie nowych
systemow, zwracaja si¢ stosunkowo szybko.'’ Respondenci za$ odbieraja badanie
jako bardziej profesjonalne i chetniej w nim uczestnicza. Dzigki zastosowaniu me-
tod CAPI i CATI odnotowuje si¢ wzrost jakosci danych, natomiast dane uzyskiwa-
ne metoda CASI, sa poroéwnywalne do danych wykorzystujacych papierowy kwe-
stionariusz (PAPI).

Podsumowanie

Majac do dyspozycji wiele metod i technik gromadzenia danych, naukowcy
staja czgsto przed trudnym wyborem odpowiednich narzedzi badawczych. Efek-
tywno$¢ stosowania poszczegdlnych metod zalezy od specyfiki danej dziedziny.
Czasami wybor jest oczywisty, ale problem pojawia si¢ wtedy, gdy nie ma odpo-
wiedniej techniki lub, gdy zadna z metod nie gwarantuje satysfakcjonujacych wy-
nikow. Caly potencjat intelektualny jest wtedy skierowany na stworzenie nowej

'8 M. Prymon, Wspdlczesne badania marketingowe, Wydaw. KUL, Lublin 2001, s. 39.
19 Mierzone np. czasem zwrotu z inwestycji — ROI (Return—on—Investment).
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metody albo udoskonalenie istniejacych. Wazne jest przy tym osiagnigcie takiego
wyniku, ktory zapewni aktualno$¢ i trafno$¢ uzyskiwanych informacji, w oparciu
o ktore podejmowane sa strategiczne decyzje. Informacje sa bowiem kluczem do
catkowitego sukcesu. Kluczem zas do posiadania informacji jest zgromadzenie
odpowiedniej bazy danych, a kompleksowe gromadzenie danych zalezy w duzej
mierze od przyjetej metody ich gromadzenia

W wyborze metody gromadzenia danych nalezy bra¢ pod uwagg rézne czyn-
niki, m.in. koszty, wydajno$¢, jako$¢, czas potrzebny do dokonania pomiar6w oraz
zasi¢g badania i dobdr proby. W tradycyjnych metodach mozna je tatwo zidentyfi-
kowac i zmierzy¢. Pojawienie si¢ nowych technologii wymusza koniecznos$¢ stwo-
rzenia nowych sposobow ich oceny. W zwiazku z tym wybor metody staje si¢ co-
raz trudniejszy.

Rozwoj technologii informatycznych wplywa na efektywno$¢ procesu groma-
dzenia danych w badaniach rynku. Nowoczesne produkty pomiarowe dostarczane
przez technologie informatyczne maja wiele praktycznych zastosowan (m.in. w ba-
daniach marketingowych, internetowych, turystyce). To od nich i inwencji ich
tworcow zalezy, czy, i w jakim zakresie, badanie opierac si¢ bedzie na odpowied-
nio zdobytym materiale. Efektywno$¢ procesu uzyskiwania informacji zalezy row-
niez od uzywanych narzedzi. Nowe rozwiazania technologiczne pozytywnie
wplywaja na poprawe jakosSci, skrocenie czasu realizacji projektu, pozwalajac
w wielu wypadkach znacznie obnizy¢ koszty badania.

Wzrost stopnia skomplikowania 1 zautomatyzowania procesu badawczego
zwigksza koszty calkowite, szczegdlnie w duzych projektach. Jednak analizy typy
ROI potwierdzaja szybki czas zwrotu tych inwestycji. Techniki CADAC wydaja
si¢ zatem efektywnymi ekonomiczne rozwiazaniami.

Z drugiej jednak strony kryterium kosztéw nie zawsze jest decydujace, po-
niewaz istotny jest takze czas uzyskania wysokiej jakosci danych. Automatyczne
gromadzenie danych skraca czas realizacji procesu badawczego i minimalizuje
btedy, gdyz pomiar realizowany jest elektronicznie, co w oczywisty sposob wpty-
wa na jako$¢. Jakos¢ badan ekonomicznych, bezposrednio skorelowana z jakoScia
pozyskanych danych zrédlowych, (w oparciu o metody komputerowe) wydaje si¢
priorytetowa.

Mozna takze, odwolujac si¢ do podstawowych kryteriow atrakcyjnosci danego
towaru, tj. warto$ci, ceny i zadowolenia z jego posiadania, pokusic¢ si¢ o taka sama
oceng w stosunku do metod gromadzenia danych. Osoby zajmujace si¢ marketin-
giem sa bowiem rowniez konsumentami. W tym ujgciu komputerowe gromadzenie
ma przewage nad innymi metodami, poniewaz zapewnia pozyskiwanie informacji
w oparciu o takie techniki gromadzenia danych, ktore charakteryzuja si¢ w ogol-

140



Efektywnos¢ wykorzystania technik CADAC w badaniach rynku

nym bilansie niskim kosztem i wysoka efektywnoscia, przynoszac jednoczes$nie
zadowolenie z ich zastosowania. Techniki komputerowego gromadzenia danych,
poprzez zwigkszenie efektywnosci catego procesu badawczego, znacznie ulatwiaja
1 przyspieszaja proces podejmowania decyzji dotyczacych zaspokajania potrzeb
konsumentow.
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Efficiency of using CADAC methods in market research

Summary: The ongoing advances in computer technology affect the effectiveness of data
collection process. The choice of a collection method is usually based on a combination of
performance, cost factors, data quality, speediness of survey, coverage and sample selec-
tion. The use of CADAC collection methods reduces costs and time, reduces or eliminates
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some sources of error and improve the quality of data. CASIC methods have great poten-
tial for improving the control over data collection activities and the quality of the resulting
data. Interviewers and respondents feel more professional and confident.

Key words: Computer Assisted DAta Collection, data quality, market research, data col-
lection methods, computerized method of data collection

Artykut zrealizowano w ramach pracy statutowej nr S/'WZ/1/03.
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ZESZYTY NAUKOWE POLITECHNIKI BIALOSTOCKIE]J 2005
Ekonomia i Zarzadzanie — Zeszyt 10

Rafat Jerzy Gierasimiuk

Obowiazki oséb duchownych
w zreformowanym systemie
ubezpieczen spotecznych

Streszczenie: W artykule podjeto probe przedstawienia statusu prawnego osoby duchow-
nej w zakresie ubezpieczenia spolecznego. Osoby duchowne do jednolitego systemu
ubezpieczenia spotecznego zostaty wiaczone dopiero od 1 stycznia 1999 roku. Obowigzek
optacania sktadek spowodowat przyznanie prawa do ochrony ubezpieczeniowej. Dalsze
dzialania legislacyjne nalezy skierowaé¢ na przyznanie osobom duchownym prawa do za-
sitku wyrownawczego i1 opiekunczego.

Stowa kluczowe: osoba duchowna, ubezpieczenia spoteczne

Wstep

Sytuacj¢ prawna osoby w zakresie ubezpieczen spotecznych okresla zaszere-
gowanie jej do danej grupy spoteczno-zawodowej. Od 1945 roku do czewca 1989
roku duchowni traktowani byli jako grupa, ktéra nie byla objeta ustawowo ubez-
pieczeniem spotecznym i zdrowotnym. Bylo to sprzeczne z zasada powszechnos$ci
ubezpieczen spotecznych i konstytucyjna zasada, ze wszyscy maja prawo do
ochrony zdrowia i pomocy w razie choroby lub niezdolnosci do pracy.

Pozostawanie w stanie duchownym skutkowato zmiana sytuacji prawnej, ro6znej
dla ksigzy niezrzeszonych, jak roéwniez nalezacych do Komisji Ksigzy przy ZBoWiD,
zrzeszonych w organizacji ,,ksiezy patriotow”, nalezacych do kontrolowanego przez
wladze Zrzeszenia Katolikow ,,Caritas” oraz ksigzy, z ktérymi podpisane zostaty
umowy o prace z obowigzkiem prowadzenia punktéw katechetycznych.

143



Rafat Jerzy Gierasimiuk

Uchwalenie w dniu 17 maja 1989 roku Ustawy o ubezpieczeniu spolecznym

duchownych' spowodowato, ze duchowni, jako ostatnia grupa spoleczno-
zawodowa, stali si¢ podmiotami prawa podlegajacymi podstawowemu ubezpiecze-
niu spotecznemu. Wymieniony akt prawny objat zasadach duchownych wszystkich
prawnie uznanych ko$ciotow i zwiazkéw wyznaniowych. Ustanawiajac odrgbny
system ubezpieczenia spotecznego, status prawny osoby duchownej zostat wyr6z-
niony od pozostalych grup spoleczno-zawodowych

Na podstawie tej ustawy ubezpieczeniem spotecznym zostali objgci:

duchowni Kos$ciota Katolickiego oraz innych kosciotéw i zwiazkéw wyzna-
niowych, po przyjeciu $wigcen: ksigza (diakoni, kaptani i biskupi) nalezacy
do kleru diecezjalnego lub zakonnego bez wzgledu na petlniona funkcje,
cztonkowie zakonow: bracia i siostry zakonne,

osoby przygotowujace si¢ do stanu duchownego, tj. alumni oraz osoby odby-
wajace proces formacji zakonnej: nowicjusze, postulanci i juniorysci
(po ukonczeniu 25 roku zycia), ktorzy ze wzgledu na wiek nie mogli korzy-
sta¢ ze $wiadczen przystugujacych mlodziezy uczacej si¢ oraz duchowni pol-
scy petniacy koscielne funkcje za granica lub odbywajacy studia na uczel-
niach zagranicznych.

Przepisami ustawy o ubezpieczeniu spotecznym duchownych nie objgto:

duchownych zatrudnionych w instytucjach poza koscielnych i w przedsigbior-
stwach koscielnych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza, wlacznie z du-
chownymi uczacymi religii w szkotach, ktérym od 1997 roku przyznano peine
prawa pracownicze,

duchownych majacych ustalone prawo do emerytury i renty,

pracownikoéw zgloszonych przez instytucje koscielne do ubezpieczenia spo-
lecznego,

0s0b korzystajacych ze swiadczen z ubezpieczenia spoltecznego na zasadach
przystugujacych mtodziezy uczacej sig,

kapelanéw wojskowych (spetniaja warunki do emerytury wojskowej na pod-
stawie przepisOw o zaopatrzeniu emerytalnym zotierzy zawodowych i ich
rodzin),

cztonkéw zwiazkow wyznaniowych nieposiadajacych uregulowanej sytuacji
prawnej,

0s6Ob niepetniacych funkcji duchownego w sposob staty, np. tylko z wyboru
na dang kadencje.

'Dz. U. 1989, nr 29, poz. 156 z p6zn. zm.
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Pozostali duchowni bez zadnych wyjatkéw podlegali obowiazkowi ubezpie-
czenia okreSlonemu ustawa. Ubezpieczenie mialo zwiazek wylacznie z faktem
pozostawania duchownym, co stwierdzata instytucja diecezjalna lub zakonna.
Obowiazkowym ubezpieczeniem objgci byli takze duchowni obywatele polscy
przebywajacy za granica, petniacy funkcje koscielne oraz odbywajacy studia na
zagranicznych uczelniach.

Obowiazek optacania sktadek powstawal od pierwszego dnia miesiaca wska-
zanego w zgloszeniu do ubezpieczenia, a ustawat z konicem miesiaca kalendarzo-
wego poprzedzajacego miesiac, w ktorym podjgto wyplate emerytury lub renty lub
ustaty warunki do ubezpieczenia okreslonego w ustawie. Ustanie warunkow mu-
siato by¢ potwierdzone przez wtasciwe wladze koscielne.

Duchowni Kosciota Katolickiego oraz innych prawnie uznanych kosciotow
i zwiazkéw wyznaniowych podlegajacy ubezpieczeniu okreslonemu ustawa zobo-
wigzani zostali do zlozenia zgloszen do ubezpieczenia. Duchowni innych wyznan
niz Kosciota Katolickiego musieli poinformowac¢, czy maja obowiazek pozostawa-
nia w celibacie. Zgloszenia do ubezpieczenia dokonywali ,,za posrednictwem swo-
jej zwierzchniej instytucji diecezjalnej lub zakonnej”.* Zgloszenie do ubezpiecze-
nia wlasnor¢cznie podpisywat duchowny, a dane zawarte w zgloszeniu potwierdza-
fa pieczgcia 1 podpisem zwierzchnia instytucja diecezjalna lub zakonna.
Po zgloszeniu, Zaktad Ubezpieczen Spotecznych zawiadamial o dacie objecia
ubezpieczeniem, kwocie podstawy wymiaru sktadki i jej wysokosci oraz wydawat
legitymacje ubezpieczeniowa. Zgloszenia do ubezpieczenia duchownych przeby-
wajacych za granica mogla dokona¢ z urzedu instytucja diecezjalna lub zakonna,
takiego zgloszenia nie musiat podpisywac wlasnorgcznie duchowny.

Sktadka na ubezpieczenie spoteczne ustanowiona ustawa z dnia 17 maja 1989
roku miata charakter zryczattowany, procedura ustalania wysoko$ci sktadki byta
dwustopniowa (ustalano podstawg¢ wymiaru a nastgpnie jej wysokos¢) i byla uza-
lezniona od nastgpujacych kryteriow:

e funkcji petnionej przez duchownego, co miato wpltyw na podstaweg wymiaru
sktadki, ktora stanowil ustalony ustawowo procent przecigtnego miesigcznego
wynagrodzenia w gospodarce uspolecznionej z roku ubiegtego; procent ten
ksztaltowal si¢ nastepujaco, w zaleznosci od petnionej funkcji:

- 100% dla biskupow,

- 75% dla proboszczow,

- 40% dla ksigzy diecezjalnych i zakonnych, ktorzy nie sa proboszczami,

% Ustawa z dnia 17 maja 1989 roku o ubezpieczeniu spotecznym duchownych, art. 27 ust. 1.
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- 30% dla sidstr i braci zakonnych oraz alumnéw seminariow duchownych
podlegajacych ubezpieczeniu,
e obowiazku (badz jego braku) pozostawania w celibacie, co decydowalo
0 wysokos$ci stopy procentowej, ktora stosowano do wczesniej obliczonej
podstawy wymiaru.

Po wskazaniu podstawy wymiaru sktadki stosowano ustawowy przelicznik
procentowy do obliczenia jej wysokosci, ktory wynosit:
- 8% za osoby duchowne pozostajace w celibacie,
- 12% w wypadku pozostatych duchownych.

Podstawa wymiaru sktadki mogla by¢ na wniosek ubezpieczonego podwyz-
szona do kwoty nieprzekraczajacej trzykrotnego miesigcznego wynagrodzenia
w gospodarce uspolecznionej. W takim wypadku ubezpieczony ptacit (od nadwyz-
ki) sktadke w wysokosci:

- 20% osoby duchowne majace obowiazek pozostawania w celibacie,
- 30% pozostate osoby duchowne.

Wysokos¢ sktadki byta stosunkowo niska, co rzutowato réwniez na wysokosé
pobieranego $wiadczenia. Istniata mozliwos¢ dobrowolnego podwyzszenia sktadki,
lecz duchowni rzadko korzystali z tego udogodnienia, gdyz sktadka rosta niepro-
porcjonalnie do wzrostu wysokos$ci $wiadczenia. Byla ona ptacona miesigcznie,
z reguly przez samych ubezpieczonych. Za braci zakonnych sktadke¢ optacali prze-
tozeni klasztoréw lub zakondéw, natomiast za czlonkow zakondow kontemplacyj-
nych sktadke pokrywat Fundusz Koscielny.

Nieoptacone sktadki nie podlegaly przymusowemu dochodzeniu w trybie po-
stgpowania egzekucyjnego, ale ich nieoplacenie powodowato niezaliczenie do
okresu ubezpieczenia okresow pozostawania duchownym przed dniem wejscia
w zycie ustawy. Ponadto, do okresu ubezpieczenia dla celow emerytury lub renty
zaliczato si¢ miesiace, za ktore ubezpieczony optacit sktadki.

Ustawa przewidywala ponadto zwolnienia od optacania sktadek na ubezpie-
czenie spoteczne za okresy:

- przebywania na misjach,

- prowadzenia przez duchownego dziatalnosci duszpasterskiej wsrdd Polonii,

- pobierania zasitku chorobowego, jezeli trwat co najmniej przez 30 kolejnych
dni; jezeli okres pobierania zasitku wystgpowat w kolejnych dwoch lub wigcej
miesiacach, sktadki nie musialy by¢ oplacane za miesiac, w ktérym zasitek
pobierany byt przynajmniej przez 15 dni, zwolnienie nastgpowalo wtedy po
przedtozeniu zaswiadczenia o czasowej niezdolnosci do pracy.
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O ustalonym okresie zwolnienia z optacanych sktadek zawiadamial oddziat
ZUS w ciagu 14 dni od otrzymania stosownych dokumentow uzasadniajacych
zwolnienie.

Srodki finansowe ze sktadek samych ubezpieczonych pokrywaty 40% wydat-
kéw na swiadczenia w ubezpieczeniu spotecznym duchownych, pozostata czgsé
(60%) finansowat Fundusz Koscielny.

W razie watpliwo$ci przy interpretacji pojecia osoby duchownej, organem
rozstrzygajacym byt Zaktad Ubezpieczen Spotecznych w porozumieniu z organem,
ktory dokonat zgloszenia (koscielnym lub zakonnym).

W razie sporu lub watpliwosci co do okreslenia instytucji kosciota lub zwiagz-
ku wyznaniowego uprawnionego do potwierdzania faktu pozostawania duchow-
nym, uprawnione instytucje wskazywat Urzad do Spraw Wyznan.

1. Uregulowania prawne os6b duchownych
w zreformowanym systemie
ubezpieczen spotecznych

W dniu 13 pazdziernika 1998 roku zostata uchwalona Ustawa o systemie
ubezpieczen spolecznych®, w ktorej okreslono nowe zasady ubezpieczen spolecz-
nych dotyczace osob duchownych i innych grup spoleczno-zawodowych. Jedno-
czes$nie uchylono ustawe z dnia 17 maja 1989 roku, znoszac tym samym odrgbny
system ubezpieczenia spolecznego duchownych. Nowe zasady weszlty w zycie od
1 stycznia 1999 roku.

Nowa ustawa podzielila system ubezpieczenia na cztery grupy:

- ubezpieczenie emerytalne,

- ubezpieczenie rentowe,

- ubezpieczenie chorobowe (w razie choroby i macierzynstwa),

- ubezpieczenie wypadkowe (z tytutlu wypadkdéw przy pracy i chordb zawodo-
wych).

Ustawa okreslono zasady:

1) podlegania ubezpieczeniom spotecznym,

2) ustalania podstawy wymiaru sktadki na ubezpieczenie spoteczne, jej wysoko-
$ci oraz zasady finansowania sktadek,

3 Dz. U. 1998, nr 137, poz. 887 z p6zn. zm.
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3) prowadzenia kont ptatnikow sktadek i ubezpieczonych,

4) tryb, terminy i zasady dokonywania zgloszen do ubezpieczen spotecznych,
prowadzenia ewidencji ubezpieczonych i ptatnikéw sktadek, rozliczania skta-
dek oraz zasitkow z ubezpieczenia wypadkowego i chorobowego oraz optaca-
nia sktadek.

Ustalony system jest powszechny i jednolity, gdyz obejmuje, z wyjatkiem rolni-
kéw indywidualnych, prokuratoréw i sedziow, wszystkie grupy ubezpieczonych. Bez
wzgledu na rodzaj ptatnika i tytut ubezpieczen spotecznych wszystkie grupy ubezpie-
czeniowe maja ujednolicone zasady podlegania, tryb i terminy optacania sktadek.

Sktadki na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne oraz na Fundusz Pracy sa po-
bierane przez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych, ktory przekazuje je do otwartych
funduszy emerytalnych.

Sprawy z zakresu ubezpieczenia zdrowotnego do dnia 30 marca 2003 roku by-
ly uregulowane Ustawq z dnia 6 lutego 1997 roku o powszechnym ubezpieczeniu
zdrowotnym®, obecnie obowiazuje Ustawa z dnia 23 stycznia 2003 roku o po-
wszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia.” W zakresie podsta-
wowych aktéw prawnych dotyczacych zatrudniania i bezrobocia zostala podjeta
w dniu 14 grudnia 1994 roku Ustawa o zatrudnianiu i przeciwdziataniu bezrobo-
cin.® Ustawa z dnia 25 czerwca 1999 roku o $wiadczeniach pienieznych z ubezpie-
czenia spolecznego w razie choroby i macierzyristwa ' reguluje sprawy z tego za-
kresu, za$ sprawy emerytalne i rentowe Ustawa z dnia 17 grudnia 1998 roku
o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spolecznych.® Korespondujaca
z powyzszymi ustawami jest rowniez Ustawa z dnia 30 pazdziernika 2002 roku
o ubezpieczeniu spolecznym z tytutu wypadkéw przy pracy i choréb zawodowych.’
Do ustawy o ubezpieczeniu spotecznym zostaly wydane i opublikowane w Dzien-
niku Ustaw rozporzadzenia wykonawcze w sprawie okreslenia wzoréw zgloszen
1 bankowych dokumentéw ptatniczych sktadek. Szczegdtowe zasady i tryb poste-
powania w sprawach rozliczania skladek, wyptacanych zasitkéw z ubezpieczenia
chorobowego i wypadkowego, zasitkow rodzinnych, pielggnacyjnych i wycho-
wawczych oraz kolejnosci zaliczania wptat sktadek na powszechne fundusze zosta-
ty okre$lone rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 1998 roku.'’

* Dz. U. 1997, nr 28, poz. 153 z p6zn. zm.

> Dz. U. 2003, nr 45, poz. 391 z p6zn. zm.

6 Dz. U. 1997, nr 25, poz. 128 z p6zn. zm.

7 Dz. U. 1999, nr 60, poz. 636 z pozn. zm.

§ Dz. U. 1998, nr 162, poz. 1118 z pdzn. zm.

° Dz. U. 2002, nr 199, poz. 1673; nr 241, poz. 2074 z p6zn. zm.
Dz, U. 1998, nr 165, poz. 1197 z pozn. zm.
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Ustawa o systemie ubezpieczen spotecznych podaje wlasna definicjg osoby
duchownej. Z powyzszej definicji wynika, ze duchownymi, w rozumieniu ustawy,
oprocz duchownych staja si¢ rowniez alumni seminariow duchownych, nowicju-
sze, postulanci i juniorys$ci, ktorzy ukonczyli 25 rok zycia, natomiast przed 25 ro-
kiem zycia maja prawo jedynie do dobrowolnych ubezpieczen emerytalnych
i rentowych (art. 7 pkt 5)."

Obowiazek ubezpieczenia powstaje od dnia przyjecia do stanu duchownego,
a trwa do dnia wystapienia z tego stanu, a w stosunku do alumnéw seminariéw
duchownych, nowicjuszéw, postulatow i juniorystow od dnia ukonczenia 25 lat
(art. 13 pkt 10).

Aby osoba duchowna mogta by¢ objgta ubezpieczeniem, musi spetniaé:

a) kryterium funkcji,
b) kryterium wieku.

W razie watpliwosci co do zaliczenia konkretnej osoby do grona ,,duchow-
nych” objetych ubezpieczeniem spotecznym, organem rozstrzygajacym jest insty-
tucja ubezpieczeniowa w porozumieniu z uprawniong instytucja koscielna lub in-
stytucja innego zwiazku wyznaniowego.

Podstawa objgcia duchownego ubezpieczeniami spolecznymi jest posiadanie
statusu duchownego, co z mocy ustawy daje tytut do obowiazkowego ubezpiecze-
nia emerytalnego, rentowego i wypadkowego oraz dobrowolnego ubezpieczenia
chorobowego (na wniosek ztozony przez ubezpieczonego) . Objecie dobrowolnym
ubezpieczeniem nastgpuje od dnia wskazanego we wniosku, nie wcze$niej jednak
niz od dnia, w ktérym wniosek zostat zgtoszony.

Osoba duchowna od 30 grudnia 1999 roku podlega ubezpieczeniom spotecz-
nym w sytuacji gdy:

- duchowny nie ma innego tytutlu do ubezpieczenia spotecznego lub podlega
ubezpieczeniom z tytutu stosunku pracy, stuzby, czlonkostwa w spotdzielni,
pobierania zasitku socjalnego lub §wiadczenia socjalnego i w przeliczeniu na
okres miesiagca osiagany przychod z tego tytutu bedacy podstawa wymiaru
sktadek jest nizszy od kwoty minimalnego wynagrodzenia — ubezpieczenie
emerytalne, rentowe 1 wypadkowe jest obowiazkowe, za§ chorobowe dobro-
wolne,

- duchowny ma inny tytut do ubezpieczen spotecznych (z wyjatkiem prowadze-
nia pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej), badz podlega ubezpieczeniu ze
stosunku pracy, cztonkostwa w spoldzielni, pobierania §wiadczenia socjalne-
go lub zasitku socjalnego lub stuzby i — jezeli w przeliczeniu na okres miesia-

" Ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998 roku o systemie ubezpieczen spotecznych.
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ca osiagany przychod z tego tytutu bedacy podstawa wymiaru sktadek jest
wyzszy od kwoty minimalnego wynagrodzenia lub ma ustalone prawo do ren-
ty lub emerytury — ubezpieczenie emerytalne i rentowe jest dobrowolne,
ubezpieczenie wypadkowe jest obowiazkowe, o ile duchowny zgtosi si¢ do
ubezpieczenia emerytalnego i rentowych oraz nie ma mozliwos$ci przystapie-
nia do ubezpieczenia chorobowego.

Duchowny prowadzacy pozarolnicza dziatalno$¢ gospodarcza podlega ubez-
pieczeniom z tytulu tej dziatalnosci i nie moze podlega¢ ani obowigzkowo ani tez
dobrowolnie ubezpieczeniom spotecznym jako osoba duchowna.

2. Ubezpieczenia emerytalne i rentowe
0s6b duchownych

Osoby duchowne zostaly wymienione w ustawie jako podlegajace obowiaz-
kowo ubezpieczeniom emerytalnym i rentowym. Natomiast alumni, nowicjusze,
postulanci i juniory$ci do ukonczenia 25 roku zycia moga przystapi¢ do powyz-
szych ubezpieczen na zasadzie dobrowolnosci (art. 7 pkt 5 ustawy o systemie
ubezpieczen spotecznych), wtedy jednak nie podlegaja ubezpieczeniu wypadko-
wemu ani horobowemu.

Wykonywanie funkcji duchownego moze stanowi¢ jeden z wielu tytutow ob-
jecia ubezpieczeniem emerytalnym i rentowym. Jezeli zbiegna si¢ tytuly ubezpie-
czeniowe, zastosowanie maja regulacje art. 9 ustawy o systemie ubezpieczen spo-
tecznych. Zgodnie z nimi duchowni podlegajacy jednocze$nie obowiazkowemu
ubezpieczeniu emerytalnemu i rentowemu z wielu tytutow, obejmowani sa ubez-
pieczeniem tylko ze stosunku pracy, cztonkostwa w spotdzielni Iub stuzby, np. -
jezeli osoba peti funkcje duchownego w parafii i jednoczesnie jest zatrudniona
w charakterze katechety w szkole podstawowej, to objeta jest obowiazkowym
ubezpieczeniem emerytalnym i rentowym ze stosunku pracy. Moga oni dobrowol-
nie, na swoj wniosek, by¢ objeci ubezpieczeniem emerytalnym i rentowymi row-
niez jako osoby duchowne.

Obecnie osoby duchowne sa bardzo czgsto zaangazowane w dziatalnosc¢
o$wiatowa, charytatywna, jak rowniez gospodarcza. Jezeli to ma miejsce, ubezpie-
czenie duchownych moze by¢ rozpatrywane na podstawie przepisow art. 9 ust. 1,
la, 1b, 2, 7 ustawy o systemie ubezpieczen spotecznych, ktory reguluje tzw. ,,zbie-
gi tytutéw do ubezpieczen spotecznych” (gdy osoba duchowna spetnia przestanki
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do objecia obowiazkowym ubezpieczeniem emerytalnym i rentowym z wigcej niz

jednego tytutu).

Z artykutu 9 ustawy wynika, ze:

- osoby duchowne spetniajace jednocze$nie warunki do objgcia ich obowiaz-
kowo ubezpieczeniami emerytalnymi i rentowymi z tytulow stosunku pracy,
cztonkostwa w spotdzielni badz stuzby podlegaja obowiazkowo tym ubezpie-
czeniom z tytulu stosunku pracy, cztonkostwa w spotdzielni badz stuzby,
z tytulu bycia duchownym moga podlega¢ dobrowolnie ubezpieczeniom eme-
rytalnym i rentowym,

- duchowni, ktorych podstawa wymiaru sktadek na ubezpieczenia emerytalne
i rentowe z tytulu stosunku pracy, cztonkostwa w spotdzielni, stuzby w przeli-
czeniu na okres miesigca jest nizsza od kwoty minimalnego wynagrodzenia za
prace podlegaja rowniez obowiazkowo ubezpieczeniom emerytalnym i rento-
wym z tytutu bycia osoba duchowna,

- duchowni, ktérzy spelniaja warunki do objgcia obowiazkowo ubezpieczenia-
mi emerytalny i rentowymi z tytulu prowadzenia pozarolniczej dziatalnosci
podlegaja ubezpieczeniom z tytutu tej dziatalnoSci; nie bierze si¢ pod uwage,
ktory tytul ubezpieczen powstal wczesniej; z tytutu bycia duchownym nie
moga podlegac ubezpieczeniom ani obowigzkowo ani dobrowolnie,

- osoby duchowne pozostajace w stosunku stuzby (kapelan wojskowy), ktorzy
rozpoczeli stuzbe przed 1 stycznia 1999 roku, podlegaja dobrowolnie ubez-
pieczeniom emerytalnym i rentowym,

- duchowni bedacy postami lub senatorami, badz wykonujacy prace nakladcza,
umowe zlecenia, umowg agencyjna lub inna umowe o $wiadczenie ustug, do
ktorej zgodnie z Kodeksem cywilnym maja zastosowanie przepisy dotyczace
zlecenia podlegaja obowiazkowo ubezpieczeniom emerytalnym i rentowym
z tego tytutu, ktory powstal najwczesniej; moga one rowniez zglosi¢ si¢ do
dobrowolnych ubezpieczen emerytalnych i rentowych takze z pozostatych ty-
tutow, a takze zmieni¢ na swoj wniosek tytul do obowiazkowych ubezpieczen
spotecznych.

Podstawg wymiaru sktadek na obowiazkowe ubezpieczenia emerytalne i ren-
towe od 30 grudnia 1999 roku stanowi:

- zadeklarowana za dany miesiac kwota, ktorej wysokos¢ nie moze by¢ nizsza
od kwoty odpowiadajacej kwocie najnizszego wynagrodzenia, od 1 stycznia
2003 roku minimalnego wynagrodzenia,

- zadeklarowana za dany miesiac kwota, ktora nie moze by¢ nizsza od kwoty
odpowiadajacej roznicy pomigdzy kwota minimalnego wynagrodzenia,
a kwota stanowiaca podstawe wymiaru sktadek na ubezpieczenie spoteczne
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z tytuhu stosunku pracy, pobierania $wiadczenia socjalnego lub zasitku socjal-
nego, cztonkostwa w spétdzielni, gdy w przeliczeniu na okres miesiaca osia-
gany przychdd z tego tytutu, bedacy podstawa wymiaru sktadek, jest nizszy
niz kwota minimalnego wynagrodzenia.

Ponadto:

- w razie powstania lub ustania tytutu do ubezpieczen w ciagu miesiaca lub
spetnienia warunkéw do przyznania Swiadczen przystugujacych z ubezpiecze-
nia chorobowego, najnizsza podstawa wymiaru sktadek podlega proporcjo-
nalnemu zmniejszeniu,

- wrazie zadeklarowania za dany miesiac kwoty wyzszej od kwoty odpowiada-
jacej minimalnemu wynagrodzeniu, sktadke od podstawy wymiaru w czgsci
przewyzszajacej kwot¢ minimalnego wynagrodzenia finansuja sami duchow-
ni, instytucje diecezyjne albo zakonne,

- platnikiem sktadek w obowiazujacym systemie ubezpieczen spotecznych jest
duchowny diecezjalny albo przetozony domu zakonnego lub klasztoru w sto-
sunku do czlonkow swych zakonow,

- duchowny i czlonek zakonu, ktéry dobrowolnie przystapit do ubezpieczenia
emerytalnego i rentowego skladki na te ubezpieczenia finansuje z wlasnych
srodkow.

Obowiazujace przepisy okres$laja zasady finansowania sktadek. Sktadki na
ubezpieczenie emerytalne, rentowe i wypadkowe jako obowiazek ustawowy finan-
suje od minimalnej podstawy wymiaru:

- Fundusz Koscielny w wysokosci 100% sktadki za cztonkéw zakonow kon-
templacyjnych - klauzurowych, misjonarzy w okresach pracy na terenach mi-
syjnych.

- Fundusz Koscielny w wysokosci 80% (4/5) sktadki i sami duchowni w pozo-
statej wysokosci 20% (1/5) sktadki.

Stopa procentowa skladki na ubezpieczenie emerytalne wynosi 19,52%,
a rentowe 13%.

Obowiazek obliczania, rozliczania oraz optacania naleznych sktadek na ubez-
pieczenie spoleczne za kazdy miesiac kalendarzowy ciazy na platniku sktadek.
Ptatnik, dokonujacy rozliczenia sktadek za dany miesiac kalendarzowy, jest obo-
wiazany przekaza¢ dokumenty rozliczeniowe do Zakladu Ubezpieczen Spotecz-
nych po uptywie kazdego miesiaca kalendarzowego. W razie wystapienia koniecz-
nosci korekty danych wykazanych w imiennym raporcie lub deklaracji rozlicze-
niowej, platnik sktada dokumenty korygujace w terminie 7 dni od stwierdzenia

152



Obowiazki os6b duchownych w zreformowanym systemie ubezpieczer spotecznych

nieprawidlowosci. Kopie dokumentdéw rozliczeniowych ptatnik przechowuje przez
10 lat od daty ich przestania do jednostki organizacyjnej ZUS.

Ptatnik sktadek jest obowiazany bez uprzedniego wezwania optaci¢ sktadki za
dany miesiac nie pozniej jednak niz: duchowny sam za siebie do 10 dnia miesiaca,
a instytucja kos$cielna lub zakonna — do 15 dnia nastgpnego miesigca. W razie bra-
ku deklaracji lub wplaty, ZUS dokonuje odpisu sktadek za dany miesiac z urzgdu,
przyjmujac wysokos¢ wynikajaca z ostatnio zlozonej deklaracji rozliczeniowe;.
Dokonujac odpisu z urzedu nie uwzglednia si¢ wyptaconych zasitkéw rodzinnych,
korekta nastgpuje dopiero po ztozeniu przez platnika wiasciwej deklaracji. Sktadki
sa optacane za kazdy miesiac kalendarzowy bez uprzedniego wezwania.

Od nieoptaconych sktadek pobierane sa odsetki za zwlokg na zasadach okre-
slonych dla zaleglosci podatkowych. Sktadka na ubezpieczenie spoteczne nieopta-
cona w terminie oraz naleznos$ci z tytutu odsetek za zwloke podlegaja Sciagnigeiu
w trybie przepisow o postepowaniu egzekucyjnym w administracji. Jezeli sktadki
nie s optacane lub oplacane w zanizonej wysokosci, Zaklad moze wymierzy¢
dodatkowa optatg do 100% wysokosci sktadki, od ktorej przystuguje prawo wnie-
sienia odwotania do sadu w terminie i wedlug zasad okre§lonych w przepisach
Kodeksu postgpowania cywilnego.

Duchownym, ktorzy sa zobowiazani do optacania sktadek na wtasne ubezpie-
czenia emerytalne i rentowe przy ustalaniu prawa do emerytury lub renty nie
uwzglednia si¢ okresoéw, za ktore nie zostaty optacone sktadki.

3. Ubezpieczenia chorobowe i wypadkowe
0s6b duchownych

3.1. Ubezpieczenia chorobowe

Zgodnie z artykulem 11 Ustawy o systemie ubezpieczen spolecznych duchow-
ni podlegaja ubezpieczeniu chorobowemu dobrowolnie po ztozeniu wniosku do
organu ubezpieczeniowego. Sktada go osoba zainteresowana, w tym wypadku
duchowny objgty obowiazkowym ubezpieczeniem emerytalnym i rentowym. Jezeli
duchowny podlega obowiazkowemu ubezpieczeniu z tytulu pozostawania w sto-
sunku pracy, z mocy ustawy podlega obowigzkowo ubezpieczeniu chorobowemu.
Objecie dobrowolnym ubezpieczeniem chorobowym nastepuje od dnia wskazane-
go we wniosku, nie wezeséniej jednak niz od dnia jego ztozenia (art. 14 ust. 1).
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Podstawg¢ wymiaru sktadek na ubezpieczenie chorobowe stanowi podstawa
wymiaru sktadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe. Podstawa wymiaru oséb,
ktore ubezpieczeniu chorobowemu podlegaja dobrowolnie, nie moze przekraczac
miesigcznie 250% przecigtnego miesigcznego wynagrodzenia w poprzednim kwar-
tale. Kwote te ustala si¢ miesigcznie na okres 3 miesigcy na podstawie przecigtne-
go wynagrodzenia z poprzedniego kwartatu, ogltoszonego dla celow emerytalnych.

Stopa procentowa sktadki na ubezpieczenie chorobowe wynosi 2,45% pod-
stawy wymiaru i jest finansowana przez ubezpieczonego.

Zgodnie z art. 14 ust. 2 ubezpieczenia chorobowe ustaja:

-z chwila zlozenia przez osobg¢ duchowna wniosku o wytaczenie z tych ubez-
pieczen,

- od dnia, w ktorym ustanie tytut podlegania tym ubezpieczeniom - dzien wy-
stapienia ze stanu duchownego,

-z powodu nieoptacenia naleznych sktadek za jeden pelny miesiac - w tym
wypadku Zaktad Ubezpieczen Spolecznych, na wniosek duchownego, moze
wyrazi¢ zgodg na optacenie sktadki po terminie.

3.2. Ubezpieczenia wypadkowe

Zgodnie z art. 12 Ustawy o ubezpieczeniach spotecznych osoby duchowne
podlegaja obligatoryjnie ubezpieczeniu z tytulu wypadkoéw przy pracy i chordb
zawodowych zwanym ubezpieczeniem wypadkowym.

Stopa sktadki jest r6znicowana w zaleznosci od ryzyka istniejacego w danym
zawodzie i okre$lono, ze powinna wynosi¢ od 0,40% do 8,12% podstawy wymia-
ru. Do dnia 31 grudnia 2002 roku, w okresie przejsciowym, jej wysokos¢ okreslo-
no w jednakowej wysokosci na 1,62% podstawy wymiaru. Zasady roéznicowania
stopy procentowej sktadek na ubezpieczenie wypadkowe okreslaja przepisy ustawy
z dnia 30 pazdziernika 2002 roku o ubezpieczeniu spotecznym z tytutu wypadkdw
przy pracy i chordéb zawodowych. Dla ptatnikéw niepodlegajacych wpisowi do
krajowego rejestru urzegdowego podmiotéw gospodarki narodowej stopa procento-
wa sktadki na ubezpieczenie wypadkowe wynosi 50% najwyzszej stopy procento-
wej ustalonej na dany rok sktadkowy. - od dnia 1 stycznia 2003 roku wynosi
1,93% podstawy wymiaru.

Zasady finansowania okre$la art. 16 ust.10 ustawy o systemie ubezpieczen
spotecznych. Od nadwyzki ponad minimalna podstawe¢ wymiaru sktadki lub rézni-
ce pokrywa w 100% ubezpieczony. Za cztonkow zakonow klauzurowych, kontem-
placyjnych i misjonarzy (w okresie pracy na terenach misji) sktadke na ubezpie-
czenie wypadkowe pokrywa w100% Fundusz Koscielny.
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Duchowny, ktory podlega obowiazkowo badz dobrowolnie ubezpieczeniom
emerytalnym i rentowym, podlega obowiazkowo ubezpieczeniu wypadkowemu
(art. 12). Podstawa wymiaru sktadek na ubezpieczenie wypadkowe stanowi podsta-
wa wymiaru sktadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe (art. 20 ust.1). Sktadki
na ubezpieczenie wypadkowe obowigzkowe sa wptacane comiesigcznie do ZUS.

4. Ubezpieczenie zdrowotne osoby duchowne;j

Sprawy z zakresu ubezpieczenia zdrowotnego do dnia 31 marca 2003 roku by-
ly uregulowane ustawa z dnia 6 lutego 1997 roku o powszechnym ubezpieczeniu
zdrowotnym. '

Ubezpieczeniom zdrowotnym w $wietle ustawy tej podlegaty:

- osoby duchowne posiadajace obywatelstwo polskie i zamieszkujace na teryto-
rium Rzeczypospolitej Polskiej,

- od 27 wrzes$nia 2001 roku obowiazkowemu ubezpieczeniu zdrowotnemu pod-
legali alumni seminariéw duchownych, postulanci, juniorysci i nowicjusze;
obowiazek powstawat z dniem przyjecia do seminarium, postulatu, nowicjatu
i odpowiednikow, wygasat natomiast z dniem ukonczenia 25 roku zycia, albo
wystapienia z zakonu lub z seminarium; obowiazek zgloszenia do ubezpie-
czenia zdrowotnego spoczywal na wyzszym seminarium duchownym albo
teologicznym, zakonie lub jego odpowiedniku.

Duchowni bedacy cudzoziemcami ubezpieczeniu zdrowotnemu podlegali, gdy:

- przebywali na terytorium Polski na podstawie karty statego pobytu lub wizy
pobytowej z prawem do pracy lub karty czasowego pobytu,

- czlonkowie zakonow, alumni, postulanci, juniorysci i nowicjusze przebywaja-
cy na terytorium Polski na podstawie karty stalego pobytu lub wizy pobytowe;j
z prawem do pracy, przy czym ubezpieczenie miato dla nich charakter dobro-
wolny, sami zglaszali si¢ do ubezpieczenia zdrowotnego oraz rozliczali i opta-
cali sktadki.

Obowiazek ubezpieczenia zdrowotnego uwazano za spetniony po zgloszeniu
osoby do ubezpieczenia zdrowotnego i1 optaceniu sktadki w terminie. Prawo do
swiadczen z ubezpieczenia zdrowotnego osoby i jej cztonkdéw rodziny ustawalo po
uptywie 30 dni od dnia wygasnigcia jej czlonkostwa w kasie chorych, chyba ze
osoba ta stala si¢ w tym czasie cztonkiem innej kasy chorych.

12Dz. U. 1997, nr 28, poz. 153 z pdzn. zm.
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Podstawa wymiaru sktadek na ubezpieczenie zdrowotne duchownego niebg-
dacego podatnikiem podatku dochodowego od 0sob fizycznych lub zryczattowa-
nego podatku od przychodow os6b duchownych stanowila kwota odpowiadajaca
wysokosci zasitku stalego z pomocy spotecznej, a duchownego bedacego podatni-
kiem podatku dochodowego od osob fizycznych lub zryczattowanego podatku od
przychodow os6b duchownych - podstawa wymiaru skladek na ubezpieczenie
emerytalne i rentowe (bez ograniczen do 30-krotnosci). Sktadka na ubezpieczenie
zdrowotne wynosita 7,5% podstawy wymiaru sktadki, od 1 stycznia 2001 roku -
7,75%, od 1 stycznia 2002 roku do konca grudnia 2002 roku - 8% i byta optacana
od kazdego zrodta przychodow.

Sktadke na ubezpieczenie zdrowotne, bez uprzedniego wezwania, oplacat
ubezpieczony, z wyjatkiem osob niebgdacych ptatnikami podatku dochodowego od
0s6b fizycznych lub podatku zryczaltowanego od przychodéw oséb duchownych,
ktorym sktadke finansowat Fundusz Kos$cielny. Duchowny, bedacy jednoczesnie
pracownikiem, rencista lub emerytem, niebe¢dacy platnikiem podatku ryczaltowe-
go, oplacat sktadke¢ na ubezpieczenie zdrowotne wylacznie z tytutu zatrudnienia
lub pobierania emerytury lub renty.

W dniu 1 kwietnia 2003 roku weszta w zycie Ustawa z dnia 23 stycznia 2003
roku o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia", moca
ktorej utracita wazno$¢ ustawa z dnia 6 lutego 1997 roku.

Obowiazkowi ubezpieczenia spotecznego zgodnie z art. 9 ust.1 w/w ustawy
podlegaja:

e  osoby duchowne:

- posiadajace obywatelstwo polskie i zamieszkujace na terytorium Rzeczy-

pospolitej Polskiej,

- cudzoziemcy przebywajacy na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na
podstawie wizy uprawniajacej do podjgcia pracy, zezwolenia na osiedlenie
si¢ lub zezwolenia na zamieszkanie na czas oznaczony,

e alumni wyzszych seminariéw duchownych i teologicznych, nowicjusze, po-
stulanci i juniorys$ci zakonéw meskich i zenskich i ich odpowiednikdw.

Cudzoziemcy - cztonkowie zakondow oraz alumni wyzszych seminariow du-
chownych i teologicznych, nowicjusze, postulanci i juniorysci zakonéw i ich od-
powiednicy przebywajacy na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na podstawie
wizy, zezwolenia na osiedlenie si¢ lub zezwolenia na zamieszkanie ubezpieczaja
si¢ dobrowolnie. Osoby duchowne zglaszaja si¢ same do ubezpieczenia zdrowot-
nego, alumnéw wyzszych seminaridéw duchownych i teologicznych, nowicjuszy,

3 Dz. U. 2003, nr 45, poz. 391 z pdzn. zm.
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postulantéw 1 juniorystow zakondéw meskich i zenskich oraz ich odpowiednikow
zglasza wyzsze seminarium duchowne albo teologiczne, zakon badZ jego odpo-
wiednik.

Sktadka na ubezpieczenie zdrowotne jest miesigczna i niepodzielna. Docelo-
wo uchwalono nastepujaca wysokos¢ sktadki:
- 0d 1.01.2003 roku do 31.12.2003 roku - 8 %,
- 0d 1.01.2004 roku do 31.12.2004 roku - 8,25%,
- 0d 1.01.2005 roku do 31.12.2005 roku - 8,5%,
- 0d 1.01.2006 roku do 31.12.2006 roku - 8,75%,
- 0d 2007 roku - 9%.

Jezeli spetnione sg przestanki do objecia obowiazkiem ubezpieczenia zdro-
wotnego wigcej niz z jednego tytutu, sktadka jest optacana z kazdego tytutu odreb-
nie. Wyjatek: stanowi osoba duchowna, ktora nie jest podatnikiem podatku ryczat-
towego, a jedynym jej zrodlem przychodu jest zatrudnienie, pobierana emerytura
badz renta, wtedy skladke na ubezpieczenie zdrowotne oplaca wylacznie
z tytutu zatrudnienia albo z tytulu pobierania emerytury lub renty. Sktadki na
ubezpieczenie zdrowotne duchownych oraz alumnow wyzszych seminariow du-
chownych i teologicznych, nowicjuszy, postulantéw i juniorystow oraz ich odpo-
wiednikdéw, z wylaczeniem oséb duchownych bedacych podatnikami podatku do-
chodowego od 0sdb fizycznych lub zryczattowanego podatku od przychodéw osob
duchownych, sa finansowane z Funduszu Koscielnego. Na optacenie sktadek Fun-
dusz Koscielny otrzymuje dotacje z budzetu panstwa.

Sktadki sa optacane, bez uprzedniego wezwania, comiesigcznie w trybie,
na zasadach 1 w terminach przewidzianych dla sktadek na ubezpieczenie spotecz-
ne, w wypadku braku obowiazku optacania sktadek na ubezpieczenie spoteczne -
w terminie do15 dnia nastgpnego miesiaca.

Naleznosci z tytutu sktadek na ubezpieczenie zdrowotne ulegaja przedawnie-
niu z uptywem 5 lat, liczac od dnia, w ktorym sktadka stata si¢ wymagalna. Zwrotu
nadptaconych lub nienaleznie optaconych sktadek mozna dochodzi¢, jezeli od daty
ich optacenia nie uptyneto 5 lat. Obowiazek ubezpieczenia zdrowotnego powstaje
1 wygasa w terminach okre§lonych w przepisach o ubezpieczeniu spotecznym,
a prawo do §wiadczen ustaje obligatoryjnie po uptywie 30 dni od dnia wygasnigcia
obowiazku ubezpieczenia zdrowotnego.

Sktadka na powszechne ubezpieczenie zdrowotne podlega odliczeniu od zry-
czattowanego podatku dochodowego z tytutu dochodéw osiaganych przez osoby
fizyczne prowadzace dzialalnos¢ gospodarcza oraz przez osoby duchowne na zasa-
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dach okreslonych w Ustawie z dnia 20 listopada 1998 roku o zryczaltowanym podat-
ku dochodowym od niektérych przychodow osiqganych przez osoby fizyczne'.

Sktadki sa optacane i ewidencjonowane w Zakladach Ubezpieczen Spotecz-
nych, ktore niezwlocznie, lecz nie p6zniej niz w ciagu 3 dni roboczych od daty ich
wplywu na rachunek, przekazuje do centrali Funduszu. Fundusz prowadzi Central-
ny Wykaz Ubezpieczonych w celu potwierdzenia prawa do $wiadczen z ubezpie-
czenia zdrowotnego oraz gromadzenia danych o osobach ubezpieczonych.

Podsumowanie

Zakres podmiotowy ochrony ubezpieczeniowej osoby duchownej zmienial sig
w zaleznosci od sytucji spoteczno- politycznej Polski. System ubezpieczenia spo-
lecznego obowiazujacy do roku 1989 nie obejmowal 0séb duchownych. Zakresem
ubezpieczenia obejmowano jedynie wybrane osoby duchowne bedace cztonkami
Komisji Ksiezy przy ZBoWiD, zrzeszone w organizacji ,,ksigzy patriotow”,
w pozniejszym okresie nalezace do kontrolowanego przez wladze Zrzeszenia Ka-
tolikow ,,Caritas” i dotowanego z budzetu panstwa. Przyznano prawo do ubezpie-
czenia spotecznego duchownym ze wszystkich zwiazkow wyznaniowych i koscio-
low, ktorzy prowadzili punkty katechetyczne na podstawie uméw o prace. Pozosta-
e osoby duchowne byly wigc pozbawione ochrony ubezpieczeniowe;j.

Ustawa z dnia 17 maja 1989 roku o ubezpieczeniu spotecznym duchownych
okreslono status prawny osoby duchownej, ktory zostat wyrdzniony od pozosta-
tych grup spoteczno-zawodowych poprzez ustanowienie odrgbnego systemu ubez-
pieczenia spolecznego. Sposob ustalania sktadki, zakres i warunki nabywania pra-
wa do swiadczen byl jednak wezszy w porownaniu z ubezpieczeniem spolecznym
pracownikow, ale bardziej korzystny w stosunku do oséb prowadzacych dziatal-
nos$¢ gospodarcza. Osoby duchowne byly, bowiem pozbawione prawa do zasitku
porodowego i macierzynskiego. Nalezy zauwazy¢, ze nie wszyscy duchowni sa
zobowiazani do pozostawania w celibacie oraz w niektorych niekatolickich zwiaz-
kach wyznaniowych duchownymi moga by¢ kobiety.

W dniu 1 stycznia 1999 roku weszta w zycie reforma ubezpieczen spotecz-
nych. Osoby duchowne zostaly wlaczone do jednolitego powszechnego systemu
ubezpieczenia spotecznego. Osobom duchownym przyznano prawa oraz zakres
przedmiotowy przystugujacych $§wiadczen w pelnym zakresie, z wylaczeniem je-
dynie prawa do zasitku wyréwnawczego i1 opiekunczego. Natozono ustawowy

4 Dz. U. 1998, nr 144, poz. 930 z p6zn. zm.
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obowiazek optacania sktadek w zakresie ubezpieczenia emerytalnego i rentowego,
zdrowotnego i wypadkowego oraz dobrowolne ubezpieczenie chorobowe.

Obowiazujace przepisy zashuguja na pozytywna oceng, gdyz wszystkie osoby
duchowne zostaty wlaczone do jednolitego powszechnego systemu ubezpieczenia
spotecznego. W zwiazku z zasada powszechnego dostepu do §wiadczen, wskazane
byloby rozpatrzenie przyznania osobom duchownym prawa do wszystkich swiad-
czen, tacznie z prawem do zasitku wyrownawczego i opiekunczego.

Zreformowane ubezpieczenia spoleczne powinny podlega¢ dalszym skutecz-
nym zmianom oraz powinny by¢ dostosowywane do przemian oraz przepisow
obowiazujacych w Unii Europejskiej, z zachowaniem stabilnosci, powszechnosci,
czytelno$ci, zrozumienia i bez mozliwosci dowolnej ich interpretacji.
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Duties of clergyman in reformed system of social insurance

Summary: In the article the author explains the legal status of a clergymen considering
the social insurance. It is also stated that clergymen were included into the homogeneous
system of social insurance on 21* of January 1999 the obligation to pay the collections
caused them to be admitted the law right to the insurance protection. Attention should also
be drawn to the need for admitting the right to the compensational and nursing benefits.
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Opodatkowanie przychodow
0s6b duchownych zwiazanych
z wykonywaniem funkcji
o charakterze duszpasterskim
w Rzeczypospolitej Polskiej

Streszczenie: W artykule przedstawiono status prawny osoby duchownej w zakresie
ustawowego obowiazku podatkowego. Czg$¢ koncowa zawiera porownanie kwartalnych
stawek proboszczéw i wikariuszy. Stwierdzono, ze osoby duchowne osiagajace przycho-
dy z oplat otrzywywanych w zwiazku z petnieniem funkcji o charakterze duszpasterskim,
optacaja podatek dochodowy w formie ryczattu. Z pozostatych dochodéw rozliczaja sig
na zasadach ogdlnych, jak wszyscy podatnicy, zaleznie od rodzaju i zrédta dochodu.

Stowa kluczowe: osoba duchowna, podatek dochodowy zryczattowany, ustawowy obo-
wiazek podatkowy

Wstep

Rozwazania na temat opodatkowania 0s6b duchownych w Rzeczypospolitej
Polskiej warto rozpocza¢ cytatem z ,,Prawa kos$cielnego katolickiego” dr. Edwarda
Rittnera ,,...duchowni trzymajacy dobra podlegle prawu majatkowemu obowiazani
byli ptaci¢ podatki publiczne, tylko place pod koScioty, klasztory i rezydencje ka-
ptanéw wolne byly od podatkow i sktadek. Pilnie strzegac nadanych sobie przywi-
lejow nie usuwato si¢ przeciez duchowienstwo polskie od cigzaré6w publicznych,
gdy rzeczpospolita w gwaltownej potrzebie odwotata si¢ do jego ofiarnosci. Dusz-
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pasterze wolni sa do wysokosci kongruy od dodatkéw gminnych”'. Cytat ten $wiad-
czy o tym, ze osoby duchowne obowiazek podatkowy realizuja od dawna w zakresie
prawa zwyczajowo przyjetego lub stanowionego przez uprawnione organy.

Sprawy opodatkowania 0s6b duchownych w Rzeczypospolitej Polskiej maja
zwiazek ze zmianami ustrojowo-politycznymi, ktore w 1989 roku dokonaly sig
w Polsce. Spowodowaly one transformacjg ,,0d panstwa realnego socjalizmu do
panstwa demokracji parlamentarnej”. Wynikiem tych przemian byly takze zmiany
podstaw prawnych ustroju panstwa. Znaczace zmiany rowniez dotyczyly rowniez
Kosciota, zwiazkow wyznaniowych oraz oséb duchownych. W Konstytucji Rze-
czypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 roku ustanowiono, ze ,,stosunki mig-
dzy panstwem a ko$ciotami i zwiazkami wyznaniowymi sa ksztalttowane na zasa-
dach poszanowania wzajemnej autonomii i niezaleznos$ci kazdego w swoim zakre-
sie, jak rowniez wspoltdziatania dla dobra cztowieka i dobra wspolnego™.

Stosunki migdzy panstwem a Kosciolem katolickim zostaty okreslone ponad-
to w umowie miedzynarodowej zawartej ze Stolica Apostolska oraz w ustawach
szczegolnych. Z innymi kosciotami stosunki reguluja umowy zawarte przez ,,rzad
z ich wiasciwymi przedstawicielstwami”. W celu szczegdtowego unormowania
stosunkow migdzy Rzeczypospolita Polska a Stolica Apostolska zostal podpisany
w Warszawie w dniu 28 lipca 1993 roku Konkordat, uznany przez RP, przyjety,
ratyfikowany, potwierdzony i ogtoszony.” W artykule 4 Konkordatu Rzczpospolita
Polska uznata osobowos$¢ prawna Kosciota katolickiego oraz wszystkich innych
instytucji koscielnych terytorialnych i personalnych, ktore uzyskaly taka osobo-
wo$¢ na podstawie przepisOw prawa kanonicznego. Sprawe finansowa instytucji i
dobr koscielnych oraz duchowienstwa Ukladajace si¢ Strony Konkordatu w art. 22
ust. 2 powierzyly specjalnej komisji. Powotana komisja zajela si¢ koniecznymi
zagadnieniami 1 odpowiednie zapisy zostaty zawarte w Konstytucji Rzeczypospoli-
tej Polskie;.

W artykule 217 Konstytucji RP zapisano, ze ,,nakladanie podatkéw i innych
swiadczen osobistych i rzeczowych, okreslanie podmiotow, przedmiotow opodat-
kowania i stawek podatkowych, a takze zasad przyznawania ulg i umorzen oraz
kategorii podmiotow zwalnianych od podatkow nastepuje w drodze ustawy”. Rada
Ministroéw (art. 236 Konstytucji RP) zostata zobowiazana do przedstawienia ustaw
niezbednych do zastosowania w ciagu 2 lat od wejscia w zycie projektu.

Sprawy podatkowe kosciotow i zwiazkéw wyznaniowych oraz osob duchow-
nych zostaly unormowane odrgbnymi ustawami. Koscielne osoby prawne i osoby

'E. Rittner, Prawo koscielne katolickie, Naktadem Samuela Bodekka, Lwow 1913, s. 128.
2 Dz. U. 1998, nr 51, poz. 318.
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duchowne w $wietle ustaw stanowia dwa rézne i odrebne podmioty opodatkowa-
nia, a ich majatki sa rowniez odrebna wtasnos$cia.

1. Podstawa prawna opodatkowania

»Niezaleznie od zmieniajacego si¢ prawa kanonicznego polskie ustawodaw-
stwo podatkowe nie wypracowato swojej definicji osoby duchownej. W praktyce
postugiwato si¢ potocznym znaczeniem duchownego, zaliczajac do tej kategorii
0s6b kaptanow, biskupow, zakonnice i zakonnikow. W tej kwestii decydujace wy-
daje si¢ by¢ kryterium funkcjonalne, czyli praca duszpasterska lub inna, jak to
okreslano, wynikajaca z powotania duchownego™.

Podstawowym dochodem osoby duchownej sa osiagane przychody z optat
otrzymywanych w zwiazku z pelnieniem funkcji o charakterze duszpasterskim.
,»Ofiara za postuge kaptanska stanowi dochod ksigdza. Prawo stuty — ofiary z oka-
zji mszy, $lubu, chrztu i pogrzebu wplywaja do wspoélnej kasy, z tego 10-20% tra-
fia do kurii biskupiej, a reszta zostaje dla ksiezy w parafii. Pozostata kwotg dzieli
si¢ na tyle czesci, ilu ksigzy pracuje w parafii plus jeden; proboszcz zabiera dwie
czesci, bo placi wigkszy podatek™.

Osoba duchowna uiszcza podatki i optaty miedzy innymi na podstawie nizej
wymienionych przepisow (wg stanu prawnego na 1.01.2002 r.):

- Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku - Ordynacja podatkowa’,

- Ustawy z dnia 26 lipca 1991 roku o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych®,

- Ustawy z dnia 20 listopada 1998 roku o zryczattowanym podatku dochodo-
wym od niektérych przychodéw osiqganych przez osoby fizyczne.”

Ustawa z dnia 20 listopada 1998 roku reguluje opodatkowanie zryczaltowa-
nym podatkiem dochodowym niektérych przychoddéw osiaganych przez osoby
fizyczne prowadzace pozarolnicza dziatalno$¢ gospodarcza oraz przychodoéw osia-
ganych przez osoby duchowne. Sprawy dotyczace osob duchownych zawarte sa
w rozdz. 4 tej ustawy oraz w zalacznikach nr 5 i 6. Osoba duchowna osiagajac
przychody z optat uzyskiwanych w zwiazku z petnionymi funkcjami o charakterze
duszpasterskim oplaca podatek dochodowy w formie ryczattu.

3 T Stanistawski, Opodatkowanie i dochody kosciola oraz regulacje wlasnosci nieruchomosci ko-
Scielnych, W: H.Misztal, P. Stanisz (red.), Prawo wyznaniowe, Wydaw. KUL, Lublin 2003, s. 447.
4 Sz. Hotownia, Spoleczenstwo, Newsweek Polska, 2002, nr 10, s. 85.

>Dz. U. 1997, nr 137, poz. 926 z pdzn.zm.

®Dz. U. 1991, nr 80, poz. 350; Dz.U. 2000, nr 14, poz. 176 z pdzn. zm.

"Dz.U. 1998, nr 144, poz. 930 z p6zn. zm.
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2. Zakres podmiotowy i przedmiotowy
opodatkowania

Ustawa z dnia 20 listopada 1998 roku o zryczattowanym podatku dochodo-
wym od niektorych przychodow osiqganych przez osoby fizyczne weszta w zycie
z dniem 1 stycznia 1999 roku. Nalezy podkresli¢, ze do 31 grudnia 1996 roku oso-
by duchowne mogty réwniez optaca¢ podatek dochodowy w formie zryczattowa-
nej na podstawie obowiazujacego wtedy Rozporzadzenia Ministra Finansow z dnia
20 grudnia 1991 roku w sprawie opodatkowania przychoddéw osob duchownych.
W obecnie obowiazujacej ustawie o podatku zryczaltowanym utrzymano rozwia-
zanie w zakresie opodatkowania osoby duchownej dotyczace zakresu podmioto-
wego i przedmiotowego oraz sposobu opodatkowania. W artykutach 1-5 rozdziatu
1 okreslono zakres podmiotowy i przedmiotowy ustawy oraz zasady opodatkowa-
nia zryczattowanym podatkiem dochodowym o0s6b duchownych. Zakresem pod-
miotowym ustawy objeto osoby duchowne prawnie uznanych wyznan, za$ przed-
miotem opodatkowania podatku dochodowego w formie ryczattu okreslono przy-
chody z optat otrzymywanych w zwiazku z pelnionymi funkcjami o charakterze
duszpasterskim. Osoby duchowne oplacaja zryczattowany podatek dochodowy,
ktory zgodnie z art. 2 ust. 4 pkt 3 stanowi dochody budzetu panstwa.

3. Obowiazek podatkowy i zasady
opodatkowania

Obowiazek podatkowy istnieje wtedy, gdy osoba duchowna osiaga dochody
z optat otrzymywanych w zwiazku z petnieniem funkcji o charakterze duszpaster-
skim. W ciagu 14 dni od objgcia funkcji duchowny ma obowiazek zawiadomic¢
o tym wiasciwy organ podatkowy. W artykutach 43 i 44 ustawy jest powiedziane,
ze osoby duchowne optacaja zryczattowany podatek dochodowy wedtug stawek
okreslonych w zataczniku nr 5 1 6 do ustawy.

Ustawa niezmiennie okresla, ze od 0oséb duchownych podatek zryczattowany
jest ptatny w formie kwartalnych stawek ustawowych z podziatem na proboszczow
i wikariuszy. Urzad Skarbowy, wlasciwy dla miejsca wykonywania przez osobeg
duchowna funkcji o charakterze duszpasterskim, wydaje na podstawie art. 46 ust. 1
decyzje ustalajaca wysokos¢ ryczattu podstawowego od przychodow proboszczoéw
i wikariuszy, odrgbnie na kazdy rok podatkowy. Podstawa naliczenia kwartalne;j
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stawki jest liczba mieszkancow w parafii na dzien 31 grudnia roku poprzedzajace-
go rok podatkowy wedtug danych wlasciwych organéw administracji miast i gmin
prowadzacych ewidencje ludnosci.

Wysoko$¢ stawki proboszczow zalezna jest od liczby mieszkancow w parafii.
Przy ustalaniu ryczattu osoby duchownej uwzglednia si¢ siedzibg jednostki i miej-
sce zatrudnienia. Ustawodawca w zalaczniku nr 5 dokonal podziatu parafii na 16
progéow granicznych, zaleznie od liczby mieszkancow, ustalajac najnizszy — do
1000 mieszkancow oraz najwyzszy - ponad 20 000 mieszkancow.

Wikariaty eksponowane, lokacje, kuracje itp. jako jednostki koscielne posia-
dajace samodzielna administracj¢ w wydzielonej czgsci parafii, optacaja ryczatt
wedtug stawek okreslonych w zataczniku nr 5, wlasciwy dla liczby mieszkancow
tylko tej czesci parafii, w ktorej pelnia funkcje duszpasterska. Proboszcz parafii,
z ktérej wydzielono powyzsze wikariaty itp. placi pozostata cze$¢ sktadki, po-
mniejszona o liczbe mieszkancéw wydzielonej czgsci parafii wedtug zatacznika
nr 5 do ustawy. Kwartalne stawki ryczattu od przychodéw wikariuszy okreslone
zostaty w zalaczniku nr 6 ustawy i stosuje si¢ je odpowiednio do wszystkich praw-
nie uznanych wyznan.

Wedhug stawek okreslonych w zataczniku nr 6, dla parafii o liczbie mieszkan-
coOw powyzej 1000 do 3000, w zalezno$ci od siedziby kierowanej jednostki Iub
miejsca zatrudnienia, zryczattowany podatek dochodowy optacaja: rektorzy, osoby
duchowne kierujace jednostkami posiadajacymi samodzielng administracje bez
wydzielonej czesci parafii, osoby duchowne niepetniace funkcji proboszczow,
wikariuszy i rektorow osiagajace przychody z misji, rekolekcji oraz innych postug
religijnych.

W artykule 46 ust. 2 ustawy natozono na urzad skarbowy obowiazek wydania
decyzji ustalajacej wysoko$¢ ryczattu osobie duchownej odrgbnie na kazdy rok
podatkowy. Gdy osoba duchowna rozpocznyna wykonywanie funkcji w ciagu
kwartatlu, stawka ryczattu jest ustalana w wysokosci 1/90 stawki kwartalnej za
kazdy dzien faktycznie wykonywanej funkcji w danym kwartale. Podobnie nalicza
si¢ stawke ryczattu w wypadku przerwy dtuzszej niz jeden miesiac, o ile zostanie
o tym zawiadomiony wilasciwy urzad skarbowy, ale zmniejsza si¢ ja o kazdy dzien
przerwy trwajacej ponad miesiac. W razie zaprzestania na stale wykonywania
funkcji duszpasterskiej i zgloszenia tego faktu urzedowi skarbowemu, ustalony
ryczaltt kwartalny obniza sig i przyjmuje si¢ stawkg wyliczona za okres do dnia
sprawowania funkcji, przeliczonej wedlug obowiazujacych zasad. Wysokos¢ ry-
czattu osoby duchownej zostaje takze przeliczona w wypadku zmiany charakteru
wykonywanej funkcji pod warunkiem zawiadomienia o tym urzedu skarbowego
w terminie 7 dni, z jednoczesnym podaniem danych niezb¢dnych do ustalenia wy-

165



Rafat Jerzy Gierasimiuk

sokosci nowego ryczattu. Nalezy rowniez zawiadomic urzad skarbowy o zmianie
miejsca wykonywania funkcji, podajac niezbedne dane do ustalenia nowego ry-
czattu. Ustalona stawka ryczattu obowiazuje duchownego od dnia podjecia funkcji
w nowym miejscu do konca roku podatkowego.

4. Terminy platnosci, ulgi, zwolnienia
oraz zrzeczenie sie opodatkowania
w formie ryczattu

Osoba duchowna moze zrzec si¢ opodatkowania w formie ryczattu za dany
rok podatkowy, sktadajac pisemne oswiadczenie lub zawiadomienie, nie pdzniej
niz do 31 grudnia roku poprzedzajacego rok podatkowy lub do dnia rozpoczegcia
petienia funkcji o charakterze duszpasterskim. Podatek dochodowy jest wtedy
naliczany na ogolnych zasadach, z obowiazkiem prowadzenia podatkowej ksiggi
przychodow i rozchodéw. Mozna réwniez zrzec si¢ optacania ryczaltu i optacaé
podatek na ogdlnych zasadach, zawiadamiajac o tym na pismie wlasciwy urzad
skarbowy w terminie 14 dni po otrzymaniu decyzji ustalajacej wysokos¢ ryczattu,
oczywiscie z obowiazkiem prowadzenia podatkowej ksiggi przychodow i rozcho-
doéw. Rozwiazanie takie umozliwia uwzglednienie faktycznie uzyskanych przy-
chodéw oraz poniesionych kosztow zwigzanych z wykonywaniem funkcji duszpa-
sterskiej.

Osoba duchowna na podstawie art. 44 ustawy moze rowniez dokona¢ obnize-
nia kwartalnej stawki zryczattowanego podatku o kwote skladki optaconej na
ubezpieczenie zdrowotne zgodnie z ustawa z dnia 6 lutego 1997 roku o powszech-
nym ubezpieczeniu zdrowotnym®, wptaconej bezposrednio w tym kwartale, za jaki
uiszczany jest ryczalt. Obnizenie podatku nie moze przekroczy¢ 7,75% podstawy
wymiaru sktadki na ubezpieczenie zdrowotne. Podstawa dokonania odpisu sa do-
kumenty stwierdzajace ich poniesienie. Jezeli zostalty dokonane odliczenia, osoba
duchowna do 31 stycznia nastgpnego roku podatkowego jest zobowiazana zlozy¢
w urzedzie skarbowym, zgodnie z miejscem wykonywania funkcji, roczna dekla-
racje, w ktorej powinna wykaza¢ wysokos¢ sktadki na ubezpieczenie zdrowotne,
zaptaconej i1 odliczonej w poszczegolnych kwartatach roku podatkowego.

Jezeli funkcja duszpasterska jest wykonywana na terenie, gdzie liczba wy-
znawcOw stanowi mniejszo$¢ w ogolnej liczbie mieszkancow, osobie duchownej

8 Dz. U. 1997, nr 28, poz. 153 z pozh. zm.
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przystuguje obnizenie stawki ryczattu. Proporcjonalne obnizenie uiszczanego zry-
czattowanego podatku dochodowego, w zaleznos$ci od liczby wyznawcow na da-
nym terenie, stanowiaca mniejszos¢ w ogdlnej liczbie wyznawcow, przystuguje
osobom duchownym na ich wniosek na podstawie ztozonego oswiadczenia. Mniej-
sz0s¢, o ktorej mowa w art. 46 ust. 2 ustawy, wczesniej § 4 Rozporzadzenia Mini-
stra Finansow z dnia 20 grudnia 1991 roku, oznacza liczbg osoéb danej religii
(prawnie uznanego wyznania) nizsza od polowy mieszkancoéw parafii. Stanowisko
zgodne z wyktadnia prawa zajat Naczelny Sad Administracyjny w wyroku z dnia
31 sierpnia 1999 roku (sygn. akt I SA/L.d 1365/97).

Zgodnie z art. 47 ustawy istnieje obowiazek optacania przez osobe duchowna
ryczattu bez wezwania w terminie do 20 dnia nastgpnego miesiaca po uplywie kwar-
tatu, a za czwarty kwartat do dnia 28 grudnia roku podatkowego w wysokosci po-
mniejszonej o zaptacong w danym kwartale sktadke na ubezpieczenie zdrowotne.

Kwartalne stawki ryczattu od przychodow proboszczow i wikariuszy okreslo-
ne w art. 54 ustawy, zal. 51 6 sa od 2000 roku corocznie podwyzszane w stopniu
odpowiadajacym wskaznikowi wzrostu cen konsumpcyjnych towardow i ustug
w okresie pierwszych trzech kwartalow roku poprzedzajacego rok podatkowy
w stosunku do tego samego okresu roku poprzedniego, ktory jest oglaszany przez
Prezesa GUS w Dzienniku Urzgdowym Rzeczypospolitej Polskiej ,,Monitor Polski”.

Organ podatkowy moze, na wniosek duchownego bedacego podatnikiem,
w sytuacji gdy pobranie podatku zagraza waznym interesom, a w szczegolnosci
jego egzystencji, zaniecha¢ w catosci lub w czeéci ustalenia zobowiazania podat-
kowego lub poboru podatku w formie prawem przewidzianej. Uwzglgdniane sa
wnioski dotyczace zaniechania poboru naleznego podatku ze wzglgdu na sytuacje
ekonomiczna na podstawie ordynacji podatkowej, a gdy podatek nie zostal zapta-
cony — umorzenie zalegtosci podatkowej. Jezeli podatek nie zostanie optacony
W terminie, staje si¢ zalegloScia podatkowa. Obecnie od zaleglosci podatkowych
naliczane sa odsetki za zwloke zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Finanséw
z dnia 31 grudnia 1997 roku w sprawie wykonywania niektorych przepiséw usta-
wy — Ordynacja podatkowa °, ktore weszto w zycie 1 stycznia 1998 roku. Nie nali-
cza si¢ odsetek za zwloke, jezeli ich wysoko$¢ nie przekroczy kwoty 2 zt. Zobo-
wiazanie podatkowe osoby duchownej, jak i innych osdb, wygasa w catosci lub
w czesci wskutek zaniechania poboru podatku, zaptaty lub umorzenia zaleglosci
podatkowych.

Zobowiazanie podatkowe osoby duchownej przedawnia si¢ na zasadach ogo6l-
nych po uptywie 5 lat, liczac od konca roku kalendarzowego, w ktérym uptynat

 Dz. U. 1997, nr 162, poz. 1124 z pdzn. zm.
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termin jego platnosci. Bieg terminu przedawnienia zostaje przerwany wskutek
pierwszej czynnosci egzekucyjnej. Zobowiazanie podatkowe osoby duchownej
podlega egzekucji organu podatkowego na ogdlnych zasadach. Powstale nadptaty
podlegaja zaliczeniu z urzedu na poczet zaleglych oraz biezacych zobowiazan po-
datkowych, a w wypadku ich braku podlegaja zwrotowi z urzedu, chyba ze zosta-
nie ztozone podanie o zarachowanie nadptaty na poczet przyszlego zobowiazania
podatkowego.

Osoba duchowna zobowiazana jest zglosi¢ si¢ osobi§cie na wezwanie organu
podatkowego w celu ztozenia wyjasnien, o§wiadczen, usunigcia brakow lub zeznan
na zasadach ogodlnych okreslonych w ustawie — Ordynacja podatkowa.

Od decyzji ustalajacej wysokos¢ ryczattu i innego podatku przystuguje osobie
duchownej prawo wniesienia odwotania do organu podatkowego wyzszego stop-
nia, a na wydane w sprawie postanowienie, osoba duchowna ma prawo zlozy¢
zazalenie. W sprawach dotyczacych ulg w zaptacie podatkéw organ podatkowy
moze wyda¢ w postgpowaniu odwotawczym decyzje na niekorzy$¢ odwotujacego
si¢ duchownego jedynie wowczas, gdy decyzja organu podatkowego pierwszej
instancji razaco narusza przepisy prawa (zakaz pogarszania sytuacji podatnika).

Zgodnie z art. 50 ustawy osoby duchowne optacajace zryczaltowany podatek
dochodowy sa zwolnione od obowiazku sktadania zeznan podatkowych o wysoko-
$ci osiagnigtego dochodu ze zrodet przychodu objetego ryczattem. W mysl bo-
wiem art. 27 ust. 1 ustawy o podatku dochodowym od 0séb fizycznych na zasa-
dach ogolnych nie taczy si¢ dochodu z innych zrodet podlegajacych opodatkowa-
niu z dochodami duchownego opodatkowanymi w formie ryczattu. W wypadku
zrezygnowania z opodatkowania zryczattowanego, przej$cia na opodatkowanie na
zasadach ogdlnych i prowadzenia ewidencji podatkowej, osoba duchowna sporza-
dzajac zeznanie roczne na ogdlnych zasadach, nie wykazuje dochodu opodatkowa-
nego w formie ryczattu.

Podsumowanie

Zryczattowany podatek dochodowy od przychodéw os6b duchownych stosuje
si¢ wytacznie do 0s6b duchownych wszystkich prawnie uznanych wyznan sprawu-
jacych porownywalne funkcje. Obecnie obowiazujace przepisy znaczaco uproscity
procedureg postgpowania podatkowego oraz daty osobom duchownym prawo decy-
dowania o formie optacania podatku okreslajac jako zryczattowany podatek do-
chodowy od przychodéw oso6b duchownych lub podatek dochodowy regulowany
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na zasadach ogolnych, zobowiazujac w tym wypadku do prowadzenia podatkowej
ksiggi przychodow i rozchodéw na zasadach okreslonych w odrebnych przepisach.
Osoba duchowna moze wigc decydowac o formie opodatkowania. Nalezy zauwa-
zy¢, ze nie jest to powszechnie stosowane prawo, lecz okreslone ustawa z dnia 20
listopada 1998 roku. Jezeli osoba duchowna nawet optaci zryczattowany podatek
dochodowy, to, korzystajac z art. 51 ustawy, moze zrezygnowac z tej formy i przy-
stapi¢ do optacania podatku na zasadach ogolnych, ale dotyczy to tylko wypadkow
wskazanych ustawa — tzn. moze zrzec si¢ do 31 grudnia roku poprzedzajacego rok
podatkowy optacania podatku dochodowego w formie ryczattu liczac od poczatku
roku lub w terminie 14 dni od daty otrzymania decyzji ustalajacej wysoko$¢ ry-
czaltu. Wlasciwy urzad skarbowy wydajacy decyzj¢ ustalajaca wysokos¢ ryczattu
na dany rok podatkowy musi, w terminie 14 dni od daty dorgczenia decyzji, obli-
gatoryjnie przyja¢ od osoby duchownej pisemne o$wiadczenie o zrzeczeniu si¢
formy zryczaltowanej na rzecz optacania podatku na zasadach ogolnych. Oswiad-
czenie to jest prawnie skuteczne i rodzi skutki okre§lone ustawa. Podatnikom opta-
cajacym podatek na ogélnych zasadach, kazda wydawana decyzja urzedu skarbo-
wego pierwszej instancji jest decyzja, od ktorej przystuguje prawo wniesienia od-
wotania w terminie 14 dni od dnia jej dorgczenia. Osobie duchownej przystuguje
natomiast prawo zmiany formy opodatkowania, takze w ciagu roku podatkowego.
Prawo takie zostato przyznane osobie duchownej pod warunkiem ztozenia w miej-
scowym urzedzie skarbowym pisemnego oswiadczenia, tacznie z zawiadomieniem
o rozpoczeciu petnienia funkcji innej niz wskazano w poprzednim oswiadczeniu lub
zmiany miejsca wykonywania tej funkcji. O$wiadczenie mozna réwniez zlozy¢
w dniu poprzedzajacym dzien rozpoczgcia pelnienia funkcji o charakterze duszpaster-
skim ze skutkiem prawnym od dnia rozpoczecia petnienia funkcji duszpasterskie;.
Przepisy obowiazujacej ustawy przyznaja osobie duchownej, uzyskujacej
przychody zwiazane z wykonywaniem funkcji duszpasterskiej, oplacajacej zgodnie
z przepisami o powszechnym ubezpieczeniu zdrowotnym sktadki na powszechne
ubezpieczenie zdrowotne, prawo odliczenia od kwoty stawki ryczattu na podatek
dochodowy kwoty uiszczonej sktadki na powszechne ubezpieczenie zdrowotne
w kazdym kwartale jej oplacania. Podatnicy optacajacy podatek dochodowy na
zasadach og6lnych, odliczen takich dokonuja dopiero po uptywie roku podatkowe-
go w rozliczeniach rocznych. Osoba duchowna zostata zobowiazana jednak do
ztozenia do dnia 31 stycznia roku nastgpujacego po roku podatkowym rocznej
deklaracji o wysokosci sktadki zaptaconej i odliczonej od ryczaltu w poszczegodl-
nych kwartatach. Pozostali podatnicy, optacajacy podatek dochodowy na ogdlnych
zasadach, musza ztozy¢ zeznanie do 30 kwietnia roku nastgpujacego po roku po-
datkowym. Osoba duchowna nie musi comiesi¢cznie dokumentowaé swoich do-
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chodow, chyba ze chce skorzysta¢ z takiej formy na wihasna prosbe, po ztozeniu
pisemnego o$wiadczenia. Moca ustawy, osoby duchowne zostaly wigc zwolnione
od obowiazku sktadania zeznan podatkowych o wysokosci osiagnigtego dochodu
ze zrodha przychodu objgtego ryczattem. Nalezy przy tym zauwazy¢, ze przychody
osiagane i opodatkowane w formie zryczattowanej nie sa taczone z przychodami
z innych zrddet objetych obowiazkiem podatkowym okreslonym ustawa z dnia 26
lipca 1991 roku o podatku dochodowym od 0séb fizycznych.

W celach porownawczych w tabeli 1 przedstawiono kwartalne stawki ryczattu
okreslonego w ustawie od przychodow proboszczéw obowiazujacych w roku 1999
12002.

Tabela 1. Analiza wysoko$ci sktadek proboszczow w roku 1999 i 2002

L bavrv"if;rza];‘i“c"w Wysokos¢ stawki (w zt) Wekazmik

powyZe] do kwartalnej na 1 mieszkanca na 1 dzien (W %)
1999 2002 1999 2002 1999 2002

1000 257 319 0,257 0,319 2,85 3,54 124,12
1000 2000 292 363 0,146 0,181 3,24 4,03 124,32
2000 3000 316 392 0,105 0,131 3,51 4,35 124,05
3000 4000 344 428 0,086 0,107 3,82 4,75 124,42
4000 5000 374 465 0,075 0,093 4,15 5,17 124,33
5000 6000 408 508 0,068 0,085 4,53 5,64 124,51
6000 7000 443 552 0,063 0,079 4,92 6,13 124,60
7000 8000 479 597 0,060 0,075 5,32 6,03 124,63
8000 9000 516 644 0,057 0,072 5,73 7,15 124,81
9000 10000 560 697 0,056 0,070 6,22 7,74 124,46
10000 12000 608 758 0,051 0,063 6,75 8,42 124,67
12000 14000 661 824 0,047 0,059 7,34 9,15 124,66
14000 16000 717 894 0,045 0,056 7,96 9,93 124,68
16000 18000 777 969 0,043 0,054 8,63 10,77 124,71
18000 [ 20000 840 1048 0,042 0,052 9,33 11,64 124,76
20000 911 1136 0,045 0,057 10,12 12,62 124,70
Srednia 520 662 0,074 0,094 4,93 7,35 124,69

Zrédho: Opracowanie wlasne na podstawie wskaznikéw objetych zatacznikami do ustawy.

W tabeli 2 przedstawiono poréwnanie kwartalnych stawek ryczaltu od przy-
chodow wikariuszy w roku 1999 i 2002.
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Tabela 2. Analiza wysoko$ci sktadek wikariuszy w roku 1999 i 2002

L-ba mieszkancoéw

. Siedziba parafii
w parafii
na terenie gminy w miescie o liczbie mieszkancow
.. o liczbie mieszkancow od 5000 do 50 000 | powyzej 50 000
powyzej | do do 5000 Wysokosé stawki (w z1)

1999 | 2002 % 1999 | 2002 % 1999r | 2002 %
1000 83 102 | 122,89 | 164 | 203 | 123,78 | 235 292 | 124,25
1000 3000 235 292 | 124,25 | 247 307 | 124,29 | 247 307 | 124,29
3000 5000 247 307 | 124,29 | 259 322 | 12432 | 271 336 | 123,98
5000 8000 252 312 | 123,81 | 271 336 | 123,98 | 277 344 | 124,19
8000 10000 | 259 322 | 124,32 | 283 352 | 12438 | 290 361 | 124,48
Srednio 215 267 | 124,19 | 245 304 | 124,08 | 264 328 | 124,24

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie wskaznikéw objetych zatacznikami do ustawy.

Z powyzszych zestawien wynika, ze stawki kwartalne podatku od przycho-
doéw proboszczéw w roku 2002 roku w poréwnaniu z rokiem 1999 w ciagu 4 lat
wzrosty o 24,69%, a wikariuszy o 24,19% na terenie o liczbie mieszkancow do
5000, o 24,08% w miescie o liczbie mieszkancow od 5000 do 50000 oraz
0 24,24% na terenach powyzej 50000 mieszkancow, przy srednim wskazniku
wzrostu o 24,17%. Najwicksze obciazenie podatkowe, w przeliczeniu na jednego
mieszkanca, byto w parafiach do 1000 mieszkancow.

Konstrukcja podatku od przychodéw osoéb duchownych, oparta na zasadach
ustanowionych ustawa, odpowiada podatkowi roku obowiazywania. Obciazenia
podatkowe nie ulegly znaczacym zmianom. W ciagu 4 kolejnych lat zanotowano
przecigtny wzrost wysokosci stawki o ok. 6% w stosunku rocznym, zaréwno od
przychodow proboszczow, jak 1 wikariuszy. Nalezy podkresli¢, ze polityka podat-
kowa dotyczaca proboszczow i wikariuszy jest jednakowa dla wszystkich prawnie
uznanych kosciotow, a dla mniejszosci wyznaniowych jest stosowana ulga stosow-
nie do liczby wyznawcow na danym terenie.

Unormowania prawne zagadnien podatkowych wynikaja z najwyzszej ranga
ustawy czyli z ,,Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej”, odpowiadaja ustaleniom
Konkordatu podpisanego w Warszawie w dniu 28 lipca 1993 roku oraz ustawom
uchwalanym na podstawie umoéw zawartych przez rzad z przedstawicielstwami
innych prawnie uznanych kosciotow.

Z analizy aktow prawnych wynika, ze zaistniate zmiany w przepisach doty-
czacych opodatkowania przychodéw osob duchownych zostaty dostosowywane do
potrzeb, staty sig¢ takze bardziej czytelne, a ich ustalenia praworzadne, wprowa-
dzone zmiany wplyngly na poprawe sytuacji podatnika i nie spowodowaty jej po-
gorszenia.
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Tax policy of income of clergyman connected
with their functions of priest character in Poland

Summary: In the article the author shows the legal status of a clergymen considering the
legal tax obligation. The final part of the article incudes a comparison of the three months
collection rote of the parish priest and vicaries. It is stated, that the clergymen, who re-
ceive their income from the payments solares received according to the their function of
clerical character, pay the income tax in the form of the tax deduced paid at source. From
the rest at their income they pay according to the some rules identical that every other tax
payers, depending on the type and the source of the income.

Key words: clergymen, tax deducted paid at source, clergymen, legal tax obligation
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Krzysztof Iwaszko”

Uwarunkowania rozwoju turystyki
na obszarze potnocno-wschodniej Polski
ze szczegolnym uwzglednieniem
czynnikéw pogodowych

Streszczenie: Aktywizacja gospodarcza pdtnocno-wschodniej Polski, z uwagi na walory
przyrodnicze, jest nastawiona przede wszystkim na rozwoj turystyki i nowoczesnego eko-
logicznego rolnictwa. W publikacjach poswigconym tym zagadnieniom zwraca si¢ gtow-
nie uwage na uwarunkowania ekonomiczno-gospodarcze, infrastrukturalne lub przyrodni-
czo-geograficzne. W niniejszym opracowaniu podjgto probe identyfikacji czynnikoéw at-
mosferycznych wptywajacych na rozwdj turystyki na przyktadzie jachtingu srodladowego
— turystyki zeglarskie;j.

Stowa kluczowe: turystyka, Polska, klimat, pogoda, jachting

1. Uwarunkowania rozwoju turystyki swiatowej

Autorzy popularnych podrecznikow: W. Gawronecki [1] 1 A. Kowalczyk [2],
ktorzy zajmujq si¢ zagadnieniami zwiazanymi z turystyka, mowiac o perspekty-
wach rozwoju turystyki na §wiecie, opieraja si¢ na prognozie ruchu turystycznego
opracowanej przez Swiatowa Organizacje Turystyczna [ang. World Tourism
Organization — WTO] [3]. Spetnienie tej prognozy zalezne jest miedzy innymi od
nastepujacych uwarunkowan ekonomicznych i spotecznych:

e dalszego wzrostu gospodarki §wiatowej,
e wzrostu gospodarczego krajow azjatyckich oraz Ros;ji i Brazylii,

* Katedra Turystyki i Rekreacji
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e globalizacji gospodarki §wiatowej, w tym: od ujednolicenia walut i likwidacji
ograniczen w wymianie handlowej,

e likwidowania roznic pomigdzy krajami bogatymi i biednymi, dazenia do za-
chowania odrgbnosci, tozsamosci, wolnosci, wlasne;j religii i praw mniejszosci.

W ciagu niespetna 10 lat, ktore mingly od opracowania tej 20-letniej progno-
zy, przyjete w niej zatozenia okazaty si¢ stuszne, mozna zatem przypuszczac, ze
sprawdza si¢ rowniez inne czynniki, a mianowicie [4]:
demograficzne (starzenie sig spoteczenstw),
spoteczno-kulturowe (zmiany w strukturze gospodarstw domowych),
socjalne (skracanie czasu pracy),
technologiczne (rozwoj systemow informatycznych),
polityczne (integracja panstw, migracje ludnosci),
ekonomiczne (liberalizacja handlu, koncentracja kapitatu),
ekologiczne (zanieczyszczenie Srodowiska),
historyczne (zwiazki panstw ze swoimi bylymi koloniami, za§ w Polsce —
z panstwami za wschodnia granica).

Wiele z nich nie dotyczy wprawdzie bezposrednio Polski, ale sa one bardzo
istotne z uwagi na globalny charakter turystyki i coraz spojniejszy rynek turystycz-
ny Europy. Coraz wigcej tez sprzedawanych na rynku migedzynarodowym produk-
tow turystycznych ma charakter ponadnarodowy, jak np. pociag turystyczny
,Bursztyn”, rozpoczynajacy swa tras¢ w Berlinie, jadacy przez Gdansk, Malbork,
Mikotajki do Wilna i dalej do Sankt Petersburga. Czynniki te musza by¢ brane pod
uwage w kazdym nowym projekcie dotyczacym branzy turystycznej w réznych
regionach §wiata. Nie dziwi wigc, ze sa one uwzgledniane w licznych opracowa-
niach Polskiej Organizacji Turystycznej, np. w prognozach ruchu turystycznego
oraz w regionalnych strategiach rozwoju turystycznego.

2. Turystyka w poéinocno-wschodniej Polsce

Ruch turystyczny w regionie potnocno-wschodniej Polski mozna podzieli¢ na
trzy rodzaje.
1. Turystyka przyjazdowa — tranzytowa. W jej ramach, praktycznie przez caty
rok, grupy turystyczne sa przywozone na Podlasie lub Mazury autokarami
i pociggami. W ciagu kilku lub kilkunastu godzin zwiedzaja niektore interesu-
jace miejsca i opuszczaja ten region lub wracaja do hoteli. Z taka forma
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Luprawiania” turystyki spotykamy si¢ w czasie licznych kongreséw i sympo-
zjow odbywajacych si¢, np. w Biatowiezy lub Mikotajkach, mozna do niej za-
liczy¢ takze wszelkiego rodzaju wycieczki szkolne czy wspomniany juz po-
ciag turystyczny ,,Bursztyn”. Ten rodzaj turystyki ma charakter catoroczny
z tendencja do wystgpowania ,,szczytow” w czasie wakacji, matur, sesji,
a stopien ,,uzaleznienia” tych turystow od pogody jest znikomy.

Turystyka ,,pobytowa” polega na wypoczynku w coraz liczniejszych gospo-
darstwach agroturystycznych, hotelach, os$rodkach wypoczynkowych itp.
W tym wypadku ,,pobyt na §wiezym powietrzu” jest ograniczony do kilku go-
dzin, np. do czasu miedzy $niadaniem a obiadem. Zainteresowanie ta turysty-
ka gwaltownie maleje, gdy wystepuje dluzszy okres pogody, np. deszczowe;].
Podstawowa cecha turystyki ,,pobytowej” jest jej sezonowos¢: dwa miesiace
wakacji w szkotach i kilkudniowe okresy Swiateczne w zimie i na wiosng.
Trudnosci w prognozowaniu nasilenia ruchu turystycznego, jego bardzo duze
uzaleznienie od pogody oraz podatnos$¢ na trendy — mody powoduja, ze inwe-
stycje w tym zakresie sa obarczone duzym stopniem ryzyka, a moment o0sia-
gnigcia zyskow z zaangazowanego kapitalu moze by¢ stosunkowo odlegty.
Rodzaj turystyki, ktory coraz czgsciej spotyka si¢ na obszarze pdocno-
wschodniej Polski, to rézne, czasem takze oryginalne dziatania, np. zeglar-
stwo, turystyka konna, w ktore tury$ci sa zaangazowani przez caly rok,
uczestniczac jednoczes$nie w rozwoju bazy turystycznej. Prywatne zaplecze
turysty — jacht lub kon znajduja si¢ na stale lub choéby przez jeden sezon
w wybranej marinie czy stadninie. Turysta okresowo przyjezdzajacy do dane-
go miejsca ponosi jednak przez caly rok koszty utrzymania, a ponadto, zwy-
czajowo, zleca wlascicielowi osrodka wykonanie wielu ushug, generujac w ten
sposob dodatkowy dochod.

Z uwagi na kosztowny i czasochlonny proces przerzucania jachtu na nowy

akwen, czy tez konia do nowej stadniny, ich wtasciciel bedzie raczej sktonny przy-
jezdza¢ z rodzina lub znajomymi do stalej bazy turystycznej. Ten rodzaj turystyki,
z uwagi na konieczno$¢ poniesienia znacznych kosztow, potrzeby zdobycia odpo-
wiednich uprawnien i/lub wiedzy jest wprawdzie dostgpny dla nielicznych, ale jest
bardzo atrakcyjny dla jej organizatorow.

Specyfika turystyki uprawianej przez zeglarzy lub ,koniarzy” polega na tym,

ze turys$ci, z racji swojego fachowego przygotowania, przed decyzja przewozu
jachtu lub konia, analizuja m.in. warunki pogodowe w danym regionie, biora pod
uwage odstepstwa od warunkéw srednich i nie rezygnuja po dwoch dniach ,,flauty”
(okresu ciszy) czy deszczu z zaplanowanego pobytu.
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3. Uwarunkowania pogodowo-klimatyczne

Kazdy rodzaj uprawianej turystyki ma swoja specyfike i dla kazdego z nich
inne zjawiska pogodowe beda miaty znaczenie. Niekiedy istotne beda wartosci
chwilowe — ekstremalne, a czasami dlugookresowe, np. czas zalegania pokrywy
$nieznej lub zalodzenia jezior (sport bojerowy).

Rozwazania nad potrzeba analizowania pogody i klimatu zostaly przedsta-
wione na przyktadzie turystyki zeglarskiej — jachtingu srodladowego. Przedstawio-
ne ponizej uwarunkowania powinny by¢ uwzgledniane przez potencjalnych arma-
toréw, inwestorow planujacych budowe, np. stannicy zeglarskiej nad brzegiem
jeziora, ale takze, a moze przede wszystkim, przez wtadze samorzadowe — gospo-
darzy danego terenu.

Zjawiska klimatyczne wystgpujace na danym obszarze mozna rozpatrywaé
w sposob klasyczny, szczegdtowy, tzn. analizujac kolejno poszczegdlne parametry
lub kompleksowo, traktujac pogode jako zespdt wzajemnie powiazanych stanow
pogody [5]. Drugie z tych uj¢¢ wprawdzie wydaje si¢ lepsze, poniewaz caloSciowo
charakteryzuje klimat, niemniej jednak, na potrzeby niniejszego artykulu, czgsciej
zostanie wykorzystane ujgcie tradycyjne.

Do najwazniejszych elementéw pogody nalezy temperatura powietrza, ktéra
najczgsciej wyrazana jest przez $Srednig warto$¢ miesigezna. Wskaznik ten, nieste-
ty, nie uwzglednia zmian temperatury w ciggu dnia, jak rowniez w obrgbie miesia-
ca. W chlodnym lipcu i cieptym pazdzierniku $rednie wartoSci miesigczne moga
by¢ identyczne, ale, o ile w lecie amplitudy beda stosunkowo niewielkie, to jesie-
nia chlodne noce moga by¢ juz uciazliwe. Wskaznikiem bardzo interesujacym
zeglarzy powinny by¢ nie tylko temperatury minimalne i maksymalne w ciagu
miesiaca, ale rowniez $rednie temperatury nocy oraz dlugo$¢ okresé6w o danym
przedziale temperatur, popularnie okreslanych jako, np. pogoda upalna (goraca),
ciepta czy chtodna.

Bardzo wazna informacja dla osob uprawiajacych zeglarstwo na danym
akwenie jest temperatura wody. Zmienia si¢ ona stosunkowo wolno, zaréwno
w wyniku powierzchniowego nagrzewania wiosna i latem lub schtadzania od je-
sieni, ale takze w wyniku wewnatrzmasowego mieszania, co najczgsciej i najinten-
sywniej dzieje si¢ w wyniku silnego zafalowania spowodowanego wiatrem. Tem-
peratura wody najbardziej zainteresowani sa wiasciciele 1 uzytkownicy otwartych
kapielisk, ale niewiele 0osob zdaje sobie sprawe, ze jest ona wazna takze dla zegla-
rzy. Praktycznie wszystkie jachty pozbawione sa izolacji termicznej, w zwiazku
z czym temperatura w kabinie w nocy bgdzie rowna temperaturze wody, a to ozna-
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cza, ze spedzenie kilku dni na jachcie w pazdzierniku bedzie przyjemnoscia,
a w kwietniu lub maju moze by¢ uciazliwe.

Waznym elementem charakteryzujacym stosunki pogodowe na danym obsza-
rze sa opady. Na terenie calej Polski, a wigc takze w regionie poinocno-
wschodnim, ich maksimum przypada na okres lata, znaczenie zatem tego parame-
tru dla jachtingu jest bardzo istotne. Dostgpne $rednie warto$ci miesigczne opa-
dow, podawane w milimetrach stupa wody, moga by¢ dla niektorych form turysty-
ki mato przydatne. Specyfika bowiem opadéw letnich jest ich krotkotrwatosé
1 intensywnos$¢. Wazna natomiast moze si¢ okazac analiza najczestszych lub specy-
ficznych rodzajow opadu, np. mgta roszaca, mzawka, deszcz, deszcz nawalny.
Istotne bedzie tez uwzglednienie wystgpujacych na Mazurach, czgsciej niz gdzie
indziej, p6zna wiosna przelotnych opadoéw $niegu oraz gradu latem i jesienia [6].

Interesujaca tez moze by¢ dla jachtingu analiza okreséw bezopadowych lub
deszczowych na danym terenie w okreslonym okresie. Czgsto mowi sig o upalnym
czerwcu lub deszczowym lipcu. Te popularne opinie znajduja wprawdzie
odzwierciedlenie statystyczne w klimatologii, ale przeciez na réznych obszarach
kraju warunki pogodowe moga by¢ inne.

Z opadami bezposrednio zwiazane jest zachmurzenie bedace efektem konden-
sacji pary wodnej w atmosferze. W zaleznosci od cyrkulacji atmosferycznej, nad
Polska wystegpuja rézne uktady baryczne, naptywaja masy powietrza réznego po-
chodzenia, a na ich styku tworza si¢ fronty, przewaznie z opadami. Klimat calej
Polski charakteryzuje si¢ duza zmiennosciag. Powodem tego jest brak stabilnosci
w atmosferze — pogoda z duzym zachmurzeniem i ciagtymi opadami wystepuje na
przemian z dniami stonecznymi. Mimo ze dotyczy to catego kraju, istnieje jednak
duze zréznicowanie w czasie (pory roku, miesiace) i przestrzeni. W strefie frontu
chtodnego dominuja zawsze chmury kigbiaste, o budowie pionowej, za§ w strefie
frontu cieplego — rozleglte chmury warstwowe. W Polsce wystepuja takze czgsto
chmury pozafrontalne: kigbiasto-warstwowe (Sc), pierzaste (Ci), $rednie kigbiaste
(Ac) 1 kigbiaste (Cu). Zachmurzenie wptywa w oczywisty sposob na doptyw promie-
niowania stonecznego, na wystgpowanie opadow, ale tez na splaszczenie — wyrow-
nanie amplitudy dobowych zmian temperatury poprzez zmniejszenie wypromienio-
wania, co eliminuje mozliwo$¢ tworzenia si¢ mgiel lub nawet przymrozkow radia-
cyjnych. Pomimo niewielkiego zréznicowania srednich warto$ci zachmurzenia nad
terenem Polski, zeglarzy moze zainteresowac analiza dostgpnych materiatlow doty-
czacych przebiegu zachmurzenia w ciagu doby w r6znych porach roku.

Niektore formy zachmurzenia, np. kigbiaste chmury burzowe (Cb) stwarzaja
w uprawianiu jachtingu bezposrednie zagrozenie. Plywanie pod zaglami w czasie
pogody burzowej niesie ze soba niebezpieczenstwo wywrotki jachtu, jak tez mozli-
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wo$¢ trafienia pioruna w metalowy maszt i takielunek (olinowanie). Istotna moze si¢
wigc okazaé zaréwno liczba dni z burza, liczba burz w danym okresie, jak rowniez
polozenie akwenu na szlaku burzowym. W czasie burz charakterystyczne jest wyste-
powanie gwaltownych podmuchow wiatru, takze z przeciwnej ,,zawietrznej” strony.

Najczesciej wiatr jest charakteryzowany $rednia predkoscia i rozkladem
kierunkow, tzw. réza wiatrow, w okreslonym czasie. W praktyce zeglarskiej, na
jeziorach mazurskich lub augustowskich, wszyscy zeglarze znaja i1 przestrzegaja
dobowego przebiegu zmian predkosci i zmian kierunku wiatru. Sa one
najtatwiejsze do zaobserwowania przy pogodzie wyzowej z charakterystyczna
cisza przed i po zachodzie stofica oraz rzadziej, przed i po wschodzie stonca.
Prawie calkowite zaniki ruchu powietrza (uwielbiane przez baloniarzy) sa
specyficzne i charakterystyczne dla poszczegolnych jezior; sa one efektem nie
tylko dziennej konwekcji, ale takze zwiazanych z nia zjawisk bryzowych
widocznych czgsto na wigkszych akwenach. Na terenie Polski, oprocz
krétkookresowych zmian, obserwuje si¢ tendencje do wystgpowania wiatru
czg$ciej z niektorych kierunkéw niz z innych w okre$lonych porach roku. Powinno
to by¢ uwzgledniane przy planowaniu rejsu — zawsze tatwiej ptynac¢ z wiatrem, np.
kursem ,baksztagowym” niz halsowa¢ pod wiatr. Wiedza o najczgstszych
kierunkach wiatru dla danego akwenu powinna by¢ brana pod uwage przy
podejmowaniu decyzji o lokalizacji portdéw, marin lub stannic zeglarskich.
Umiejscowienie takiego osrodka na brzegu nawietrznym (wiatr bedzie wiat od
strony wody), w polaczeniu z czgstym wystgpowaniem falowania wiatrowego
spowoduje, ze wplywanie do basenu, manewrowanie i cumowanie beda co
najmniej utrudnione, a szanse na spedzenie spokojnej nocy przy kei beda
niewielkie, niezaleznie od ilosci 1 wielkoSci drogich falochronéw, z powodu
hatasujacych fat (lin do wciagania zagli).

Przeciwienstwem zachmurzenia jest uslonecznienie, czyli liczba godzin
w ciagu dnia, podczas ktorych, mowiac zartobliwie, mozna liczy¢ na mozliwosé
opalania si¢ na deku (poktadzie jachtu). Wydawac by si¢ mogtlo, ze czynnik ten na
terenie Polski nie wykazuje wigkszego zréznicowania. Jednak w poinocnej czesci
kraju w lecie mamy do dyspozycji prawie o godzing wigcej stonca niz w gorach.
Sa tez rejony potozone nad woda wyjatkowo uprzywilejowane pod tym wzgledem,
np. naleza do nich jeziora Suwalszczyzny i waski pas srodkowego wybrzeza Bat-
tyku. Ilo$¢ promieniowania stonecznego docierajacego do ,,odbiorcéw” jest tam
wigksza niz gdzie indziej dzigki malemu zanieczyszczeniu, mniejszej liczbie jader
kondensacji w powietrzu, co w efekcie powoduje jego wigksza przejrzystos$¢ oraz
mniejsza sktonnos¢ do tworzenia si¢ mgiet 1 zamglen.
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Bardzo istotnym elementem pogody jest widzialno$¢, na ktéra wplyw moze
mie¢ wiele czynnikow (gldéwnie masy powietrza), ale dla zeglarzy zasadnicze zna-
czenie bedzie mialo wystgpowanie mgiel i zamglen (burze pytowe w polskich wa-
runkach zdarzaja si¢ rzadko). Mgty i zamglenia powoduja obnizenie widzialnos$ci
poziomej, ktore wywotane jest zawiesing mikroskopijnych czastek wody w powie-
trzu. W zaleznosci od wielkosci i liczby kropelek (latem) lub lodu (zima) mowimy
o mglach, gdy widzialno$¢ jest mniejsza od 1000 metréw lub zamgleniach, gdy
wida¢ obiekty oddalone od obserwatora. W warunkach polskich najczg¢sciej obser-
wujemy w cieptej porze roku mgly radiacyjne powstajace wieczorem, przy bardzo
stabym wietrze i bezchmurnym niebie, a zanikajace po wschodzie Stonca. Wystg-
powanie mgiet uzaleznione jest od specyfiki terenu, czgsto mozna je zaobserwo-
wac na pojezierzu Polski poétnocnej, potnocno-wschodniej oraz w kotlinach $rod-
gorskich.

Innym rodzajem mgiet sa mglty adwekcyjne, ktore powstaja wtedy, gdy ciepte
i wilgotne powietrze naplywa nad wychtodzony lad lub morze. Liczba dni z mgla
adwekcyjna w cieplej porze roku jest jednak niewielka w poréwnaniu z mglami
radiacyjnymi, ktére sa w stanie znaczaco uprzykrzy¢ i op6zni¢ mozliwos¢ rannego
wyplynigcia jachtu z portu, szegdlnie wczesna jesienia. Na Pojezierzu Mazurskim
i Suwalskim, w zalezno$ci od orografii terenu otaczajacego jeziora, mozna mowic
o pewnych obszarach, na ktérych mgly tego typu tworza si¢ czesciej i trwaja dtu-
zej, a w pewnych sytuacjach utrzymuja si¢ nawet caty dzien.

Zagadnieniem zwiazanym bezposrednio z pogoda sa zmiany poziomu wody
wywotane czynnikami meteorologicznymi. Wspomnie¢ tu nalezy o zafalowaniu
oraz o zjawisku ,,pchania — naganiania” wody przez wiatr. Zafalowanie w warun-
kach polskich pojezierzy ma charakter wiatrowy — jest wywotane poziomym ru-
chem powietrza i tarciem na styku wiatru i wody. W zaleznosci od glebokosci
akwenu, dhugosci rozbiegu wiatru nad woda (rozbiegu fali), czasu wiania wiatru
1 jego sily mamy do czynienia z fala wiatrowa. Zafalowanie, jego zmiennos$¢
1 zr6znicowanie sa specyficzne dla kazdego akwenu, ale jeziora wigksze i potozone
na ptaskim, niezalesionym terenie najczesciej charakteryzuja si¢ wyzsza i dluzsza
fala. Na terenie polskich pojezierzy wilasciwie nie obserwuje si¢ zjawiska podno-
szenia si¢ poziomu wody w efekcie silnych i dlugotrwatych wiatréw z okreslonego
kierunku, jest ono grozne wylacznie na Zalewie Odrzanskim przy wiatrach z NE
oraz, w mniejszym stopniu, na Zalewie Wislanym. Na wszystkich wigkszych
akwenach, a wigc takze, np. na Mazurach obserwuje si¢ czasami chwilowa falg
wywotang uderzeniem wiatru (o duzej sktadowej pionowej) o powierzchni¢ wody,
czyli tzw. szkwal, najczgséciej zwiazany z chmura Cb. Zafalowanie to, mimo Ze jest
niewielkie i krotkotrwate, moze by¢ grozne w potaczeniu z silnym podmuchem
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wiatru z przeciwnego niz dotychczasowy kierunku i najczgsciej jest przyczyna
wigkszosci wywrotek jachtow mieczowych oraz trwalego przewracania si¢ jachtow
kabinowych (tzw. ,,grzybow”). Sytuacje takie zdarzaja si¢ podczas kazdego sezo-
nu, mimo ze omawianie ich przyczyn jest obowiazkowym elementem kazdego
szkolenia na podstawowe stopnie zeglarskie.

Podsumowanie

Z powyzszych uwag wynika, ze czynniki meteorologiczne maja ogromny
wplyw na rozwdj turystyki, m.in. takze na uprawianie jachtingu. Spostrzezenia te
mozna odnies¢ takze do innych dyscyplin, w ktorych czynniki pogodowe maja
istotne znaczenie, takich jak: turystyka konna, nurkowanie, sport balonowy, wy-
scigi psich zaprzegdéw, dlugodystansowe zimowe rajdy tyzwiarskie, bojery.
Wszystkie te dyscypliny sportowe moga wzbogaci¢ rozwdj turystyki w potnocno-
wschodniej Polsce, poniewaz warunki pogodowe sprzyjaja ich uprawianiu. Bez
watpienia powinny one stac si¢ specjalnoscia tego regionu.
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Conditions of tourism development in North-Eastern Poland -
defining trial of climate factors

Summary: Economy activation of North-Eastern Poland due to environmental values is
oriented mainly on tourism and modern ecological agriculture development. Publications
that can be read deal with economical, infrastructural or nature-geographical conditions.
In this paper there is undertaken an attemption of identifying climate conditions that in-
fluence on tourism development based on inland yachting — yachting tourism.

Key words: tourism, Poland, climate conditions, yachting
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Mikoftaj Jalinik™

Potencjal ustug agroturystycznych
w potudniowo-wschodniej czesci
wojewodztwa podlaskiego

Streszczenie: Agroturystyka stanowi kluczowy i priorytetowy skladnik wielofunkcyjne-
g0 rozwoju obszarow wiejskich. Wojewodztwo podlaskie, a w nim cztery powiaty (biato-
stocki, bielski, hajnowski, siemiatycki) znajdujace si¢ w potudniowo-wschodniej jego
czesci nie sa w sposob wlasciwy wykorzystane pod wzgledem zagospodarowania agrotu-
rystycznego, mimo obecnosci turystow na tych obszarach. Aby potencjat agroturystyczny
zostal wykorzystany, niezbgdne sa dziatania marketingowe, przede wszystkim za$ promo-
cja regionu. Wiele podmiotow gospodarczych dowiodlo, Ze marketing jest najistotniej-
szym i najskuteczniejszym elementem dziatalnosci gospodarczej. Wiasciciele gospo-
darstw, jezeli chea utrzymac swoja pozycjg na rynku agroturystycznym, musza posiada¢
umiejgtnosci menedzerskie i ciagle je doskonali¢. Taka bowiem jest istota gospodarki
rynkowej i jej mechanizméw dziatania.

Stowa kluczowe: agroturystyka, marketing, gospodarstwo agroturystyczne, produkt
agroturystyczny

Wstep

Z badan Katedry Turystyki i Rekreacji Wydzialu Zarzadzania Politechniki
Bialostockiej wynika, ze wielu wlascicieli gospodarstw rolnych wojewodztwa pod-
laskiego nie jest przekonanych co do celowosci i mozliwosci prowadzenia dziatal-
nosci agroturystycznej na swoim obszarze (badania przeprowadzito kota naukowe
,,Turysta”).

" Katedra Turystyki i Rekreacji, Wydziat Zarzadzania, Politechnika Biatostocka
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Podstawowym celem pracy jest analiza zagospodarowania agroturystycznego
w czterech powiatach potudniowo-wschodniej czgsci wojewddztwa podlaskiego
oraz ich wykorzystania przez turystow. Dotyczy to zwlaszcza tych gospodarstw,
ktore polozone sa na atrakcyjnym terenie o bogatych walorach turystycznych
(przyrodniczych, krajobrazowych i kulturowych). Takim obszarem jest niewatpli-
wie potudniowo-wschodnia czg$¢ wojewodztwa, gdzie zlokalizowane sa powiaty:
biatostocki, bielski, hajnowski i siemiatycki. Sa to tereny o duzej lesistosci, znacz-
nej powierzchni wod (rzeki, zalewy, stawy), wprawdzie o stabej jakosci gleb, ale
o wybitnych walorach przyrodniczych, kulturowych i krajobrazowych. Obszar ten
cechuje znaczne rozdrobnienie struktury obszarowej gospodarstw rolnych oraz
niska dochodowo$¢, co zachgca do organizacji i rozwoju gospodarstw agrotury-
stycznych, ktore moga stac si¢ dodatkowym zrodtem dochodu. Wymienione walo-
ry wskazuja na to, ze jest to dobry teren do rozwoju turystyki wiejskiej, a glownie
agroturystyki. Wprawdzie istnieja tam juz gospodarstwa agroturystyczne, ale ich
wlasciciele nie maja przekonania, ze moga one przynosi¢ znaczne korzys$ci mate-
rialne. Dlatego tez wlasnie tam nalezy dopatrywac si¢ znacznego potencjatlu agro-
turystycznego, ktory powinien by¢ wykorzystany przez mieszkancéw obszarow
wiejskich i ustugobiorcow.

Zrozumiale jest zatem, dlaczego podjgto probg analizy agroturystyki wiasnie
w tych powiatach.. Sa tu unikatowe i niespotykane w innych regionach kraju pro-
dukty, ktore nalezy sprzedaé turystom, zaréwno krajowym, jak i zagranicznym.
Taki sposob dziatania moze przyczyni¢ si¢ do poprawy warunkow materialnych
lokalnej spotecznoéci i regionu.

1. Walory agroturystyczne
wojewodztwa podlaskiego
i wybranych powiatéow

Wojewodztwo podlaskie jest szostym co do wielkosci regionem na mapie ad-
ministracyjnej Polski i czternastym pod wzgledem liczby mieszkancow. Jest to
region zachodzacych przemian na obszarach wiejskich, szczegdlnie w ostatnich
latach. Z danych statystycznych dotyczacych wojewodztwa podlaskiego wynika,
ze na 1 km? przypada $rednio 60 0sob i jest to pordéwnywalnie z wojewddztwem
warminsko-mazurskim. Mniej niz 100 osob na 1 km? przypada tylko w wojewodz-
twach: lubelskim i lubuskim (Bielawska i in. 2001).
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Nalezy podkresli¢, ze na obszarze potudniowo-wschodniej czgsci wojewodz-
twa wystgpuje réznorodnos¢ kultur narodowych i etnicznych, od wiekéw stykaty
sig tu ze soba rozne narodowosci, kultury i religie. Oprocz Polakéw zyja tu Biato-
rusini, Litwini, Ukraincy, Zydzi i Tatarzy, a miejsca ich kultu wyznaczaja koscioty,
klasztory, cerkwie, meczety i synagogi.

Na obszarze tym wystgpuje charakterystyczne dla regionu budownictwo
mieszkalne (np. domy z okiennicami), budownictwo przemystowe (np. wiatraki,
mlyny wodne), mozna zapozna¢ si¢ z regionalnym rzemiostem oraz z tradycyjna
kuchnia podlaska oparta na przekazywanej z pokolenia na pokolenie sztuce goto-
wania i pieczenia. Problemem spotecznym, ktory dotyka region, w szczegolnosci
za$ obszary wiejskie, jest powigkszajace si¢ bezrobocie. Wojewddztwo podlaskie
nie ma rozwinigtego przemystu, w zwiazku z czym jest ono jednym z najczyst-
szych regiondéw w Polsce. Na terenie wojewodztwa znajduje si¢ obszar Zielonych
Phuc Polski, prawie 692 tys. ha tego obszaru podlega ochronie — sa to lasy, bagna,
wody powierzchniowe i rezerwaty przyrody (Kowalik 1998). Lesisto§¢ w analizo-
wanych powiatach przedstawia si¢ nastgpujaco: biatostocki — 39,43%, bielski —
19,89%, hajnowski — 50,38%, siemiatycki — 32,86% w ogolnej powierzchni grun-
tow (Jalinik 2005).

np. 13 razy mniejsze niz na Slasku, pod tym wzgledem region sklasyfikowany jest
na drugim miejscu w Polsce (Maly Rocznik Statystyczny 2004). Przez tg czgs§é
wojewodztwa podlaskiego przeptywaja dwie duze rzeki: Bug i Narew oraz kilka
mniejszych: Orlanka, Narewka, Nurzec, Suprasl. Na terenie powiatu biatostockie-
go i hajnowskiego znajduje si¢ zbiornik wodny Siemianéwka o powierzchni 3250
ha, ktory jest szczegllna atrakcja dla wedkarzy, w poblizu Biategostoku - mia-
steczko uzdrowiskowe Suprasl, jak rowniez wiele innych atrakcyjnych miejscowo-
$ci (Biatowieza, Choroszcz, Ciechanowiec, Drohiczyn, Grabarka, Mielnik, Tyko-
cin, a takze siedziby powiatow: Biatystok, Bielsk Podlaski, Hajnowka i Siemiaty-
cze) o bogatych walorach agroturystycznych z licznymi o$rodkami rekreacyjno-
wypoczynkowymi. Najwigkszym walorem tych obszaréw jest Biatowieski Park
Narodowy utworzony na terenie Puszczy Bialowieskiej, ktory ma status Swiato-
wego Rezerwatu Biosfery i wpisany zostal na liste Swiatowego Dziedzictwa Ludz-
kosci (powiat hajnowski), Park Krajobrazowy Puszczy Knyszynskiej i Narwianski
Park Narodowy (powiat biatostocki) oraz Park Nadbuzanski (powiat siemiatycki).
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2. Produkty agroturystyczne
w potudniowo-wschodniej czesci
wojewodztwa podlaskiego

W polskiej literaturze nt. turystyki termin ,,produkt”, na ktory w duzym stop-
niu sktadajg si¢ ustugi, budzit poczatkowo sprzeciw jgzykoznawcow uwazajacych,
ze jest on zarezerwowany dla wytworcow o charakterze materialnym. Podobnie jak
wiele innych terminow w jezyku polskim, pojgcie ,,produkt turystyczny” pochodzi
z jezyka angielskiego. Obecnie stal si¢ on jednym z wazniejszych narzedzi porzad-
kujacych rynkowe podejscie do ustug i dobr turystycznych (Altkorn 1999).

Produktem jest wszystko, co jest oferowane na rynku w celu zaspokojenia
pragnien lub potrzeb konsumentoéw. Pojgcie to obejmuje wige rzeczy fizyczne,
ustugi, czynnosci, osoby, miejsca, organizacje, pomysty oraz idee (Holloway, Ro-
binson 1997). Z kolei produktem agroturystycznym (wedtug r6znych definicji) sa
wszystkie elementy i wlasciwosci tworzace ten szczegélny rodzaj ushugi, ktora
znajduje si¢ poza miejscem zamieszkania nabywcy, nie mozna jej nigdzie prze-
nie$¢, a jedynie na miejscu skorzysta¢ z dobr materialnych i niematerialnych, ktore
si¢ na ten produkt sktadaja (Drzewiecki 2001). W produkcie agroturystycznym
najistotniejsze jest srodowisko geograficzne — naturalne i antropogeniczne oraz
mozliwosci jego petnego wykorzystania (konsumpcji). Wazna sprawa jest tworze-
nie produktu agroturystycznego, ktory miatby uznanie ws$rod ustugobiorcow.
Jakos$¢ produktu zalezy od umiejgtnosci wiascicieli gospodarstw agroturystycz-
nych. Przedstawiajac produkt do sprzedazy, powinni oni przygotowaé przede
wszystkim odpowiednia ofertg, tak aby byla ona oryginalna, rzetelna, a jej cena -
adekwatna do wartosci produktu (Kotler 1994). Oferujac produkt agroturystyczny
najwyzszej jakosci, nalezy pamigta¢ o dziataniach marketingowych, ktére decyduja
o jego zakupie.

Na analizowanym obszarze produkty agroturystyczne wystepuja szczegélnie
obficie. Gospodarstwa zlokalizowane s3 w nieskazonym $rodowisku, stosuje si¢
czysta technologi¢ wytwarzania produktow, wystepuja nieszkodliwe dla zdrowia
i Srodowiska przyrodniczego réznorodne zasoby naturalne (runo lesne, wody mine-
ralne, borowiny). W zarejestrowanych gospodarstwach nie stwierdzono zasadni-
czych brakéw w zasobach materialnych i ludzkich. Atutem omawianych powiatow
jest wystgpowanie na tym obszarze takich produktow markowych jak: regionalna
architektura budowlana, regionalna kuchnia, zaprzegi konne, liczne zespoty folklo-
rystyczne, Puszcza Biatlowieska z bogata florg i fauna, zabytki sakralne i zabytki
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kultury ludowej, wyroby rzemieslnicze, jak réwniez sama agroturystyka i ekotury-
styka, szlaki turystyczne i wiele innych atrakcji.

Badania wykazaty, ze niedostateczna jest informacja o gospodarstwach agro-
turystycznych — brakuje folderéw, informatoréw, ogloszen w prasie i innych me-
diach. Informatory i foldery publikowane przez osrodki i zespoty doradztwa rolni-
czego, a W ostatnim czasie przez stowarzyszenia agroturystyczne nie sa wystarcza-
jace. Konsekwencja braku dostatecznej informacji jest stabe zainteresowanie pro-
duktami agroturystycznymi wielu ustugobiorcow. Wiasciciele gospodarstw agrotu-
rystycznych nie potrafig znalez¢ skutecznego sposobu na sprzedaz swoich produk-
tow, nie ma przede wszystkim profesjonalnego — specjalistycznego doradztwa lub
jest ono mato skuteczne. Niektorzy ustugodawcy uwazaja, ze dobrego produktu nie
trzeba specjalnie reklamowac, a tym bardziej produktéw markowych. Z praktyki
jednak wynika, ze kazdy produkt agroturystyczny powinien by¢ szeroko rozpropa-
gowany, zarOwno w regionie czy kraju, jak takze poza jego granicami. Takie po-
dejscie przyczyni sig do tatwiejszego zbytu, a w konsekwencji do poprawy sytuacji
materialnej wlascicieli gospodarstw i powiatow.

3. Rozwdj agroturystyki w wybranych powiatach

Wojewoddztwo podlaskie nalezy do tych regionow w kraju, w ktorym sukce-
sywnie wzrasta liczba gospodarstw agroturystycznych i ekologicznych. Sprzyjaja
temu warunki klimatyczne, nieskazone $rodowisko, czystos¢ wod powierzchnio-
wych oraz zdrowa zywno$¢, ktora przyciaga turystow, co z kolei zachgca wiasci-
cieli gospodarstw rolnych do zajmowania si¢ agroturystyka, jako dodatkowa forma
dziatalnosci gospodarczej. Trzeba podkresli¢, ze agroturystyka jest jedna z najdy-
namiczniej rozwijajacych si¢ form wypoczynku w Europie i Polsce, a takze w wo-
jewodztwie podlaskim (Jalinik 2002). Liczbg funkcjonujacych gospodarstw agrotu-
rystycznych przedstawia tabela 1.

Z tabeli wynika, ze zdecydowana wigkszos¢ gospodarstw powstata po 2000
roku. Dotyczy to szczegdlnie powiatow: hajnowskiego, siemiatyckiego i bielskie-
go. Pierwsze zaczgly powstawaé w powiecie biatostockim — czg$¢ z nich zadekla-
rowata przynalezno$¢ do Podlaskiego Stowarzyszenia Agroturystycznego w Kury-
fach k. Sokotki. W czterech powiatach tylko 8% gospodarstw jest skategoryzowa-
nych, pozostate prowadza dziatalno$¢ agroturystyczng bez posiadania kategorii
(standard, jedno stoneczko, dwa stoneczka i trzy stoneczka — najwyzsza kategoria).
W wymienionych powiatach brak jest gospodarstw o najwyzszej kategorii.
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Tabela 1. Gospodarstwa agroturystyczne w 2005 roku

Powiat L-ba . R.Ok powstania, . Przynalezno$¢ do stowarzyszenia
gospodarstw | siedziba stowarzyszenia

biatostocki 59 1992 Kuryty Podlaskie Stowarzyszenie Agrotury-
styczne;
Agroturystyczne Stowarzyszenie

2001 Michatowo L, Agrokresy”

bielsko - podlaski 5 2001 niezrzeszone

hajnowski 86 2001 Hajnéwka Bialowieskie Stowarzyszenie Agrotu-
rystyczne ,,Zubr”

siemiatycki 26 2001 Hajnowka Biatowieskie Stowarzyszenie Agrotu-
rystyczne ,,Zubr” — 18%, pozostale sa
niezrzeszone

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie informacji Wojewodzkiego Podlaskiego Oérodka
Doradztwa Rolniczego w Szepietowie.

W wojewoddztwie podlaskim tylko trzy powiaty maja wigksza liczbg gospo-
darstw agroturystycznych — augustowski, suwalski i sejnefiski. Warto podkreslic,
ze wojewddztwo podlaskie nalezy do przodujacych w kraju pod wzglgdem liczby
gospodarstw agroturystycznych — jest na czwartej pozycji w kraju.

4. Instytucje i organizacje wspomagajace rozwoj
dziatalnosci agroturystycznej

Kazda instytucja i organizacja, niezaleznie od charakteru i rodzaju spetnianych
zadan, funkcjonuje w $rodowisku na okreslonych zasadach. Lacza je ze Srodowi-
skiem okreslone wigzi i stosunki o zréznicowanym charakterze, celach i formach.

Sposrod roznych organizacji i instytucji dziatajacych na rzecz rozwoju agrotu-
rystyki szczegodlna rola przypada spotecznosci lokalnej, jednostkom samorzadu
terytorialnego i instytucjom administracji rzadowej. Uczestnicza one w podejmo-
waniu decyzji dotyczacych organizacji, funkcjonowania i rozwoju agroturystyki —
najbardziej popularnej formy wypoczynku na obszarach wiejskich. Dziatalno$¢
agroturystyczna najczesciej wspieraja takie organizacje i instytucje jak:

- samorzady terytorialne,

- stowarzyszenia agroturystyczne,

- osrodki i zespoty doradztwa rolniczego,
- izby rolniczo-turystyczne
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Nie mozna takze pomina¢ innych organizacji i instytucji dziatajacych na
szczeblu krajowym, a do nich nalezy zaliczy¢:
- Polska Federacjg Turystyki Wiejskiej ,,Gospodarstwa Goscinne”,
- Polska Organizacjg¢ Turystyczna,
- Agencjg Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa,
- Agencje Rynku Rolnego.

W tworzeniu infrastruktury spoteczno-gospodarczej, bez ktorej rozwoj agrotu-
rystyki bylby niemozliwy, szczegdlna rolg odgrywaja samorzady terytorialne
(wspdlnoty samorzadowe). Samorzady decyduja o rozwoju obszarow wiejskich,
stuzby zdrowia, kultury regionalnej gmin, rejonu i daza do zaspokojenia potrzeb
mieszkancow i przebywajacych gosci. Decyduja takze o przydziale $srodkoéw finan-
sowych na oznakowanie tras, szlakow turystycznych, na rozbudowe drog, obiek-
tow kulturalnych i turystycznych, o naktadach na szkolenia, promocjg i reklamg.
Wspieraja inicjatywy mieszkancow wsi, np. budowe lub modernizacjg boisk, tras
rowerowych, kortow tenisowych, basenow kapielowych, droég dojazdowych oraz
rozw0j dziatalno$ci agroturystycznej i innych przedsigwzig¢ turystycznych.

Znaczaca rolg w rozwoju produktu agroturystycznego odgrywaja takie insty-
tucje samorzadowe jak stowarzyszenia agroturystyczne, powstale na podstawie
ustawy o stowarzyszeniach. Rozmieszczenie i zasigg dzialania stowarzyszen
w wojewodztwie podlaskim przedstawia tabela 2.

Tabela 2. Instytucje agroturystyczne w wojewddztwie podlaskim

Lp. Nazwa instytucji Siedziba
1. | Agroturystyczne Stowarzyszenie ,,Agrokresy” Kobylanka, gm. Michatowo
2. | Biatowieskie Stowarzyszenie Agroturystyczne ,,Zubr” Hajnéwka
3. | Biebrzansko-Narwianiskie Towarzystwo Agroturystyczne | Wizna, gm. Wizna
,£0§”
4. | Biebrzansko-Rajgrodzkie ~ Stowarzyszenie = Agroturystyki | Grajewo
,,Czapla”
5. | Podlaskie Stowarzyszenie Agroturystyczne - Kuryty Kuryly, gm. Sokotka

6. | Stowarzyszenie na rzecz Rozwoju Sejn i Sejnenszczyzny | Sejny
,,Ziemia Sejnenska”

7. | Suwalska Izba Rolniczo-Turystyczna Suwatki
8. | Wojewodzki Podlaski Osrodek Doradztwa Rolniczego Szepietowo
9. | Zespoty Doradztwa Rolniczego we wszystkich powiatach (14)

Zrodho: opracowanie wihasne na podstawie informacji Wojewodzkiego Podlaskiego Oérodka
Doradztwa Rolniczego w Szepietowie.
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Przynalezno$¢ do stowarzyszen jest dobrowolna, dlatego tez niektore gospo-
darstwa agroturystyczne z powiatow: biatostockiego, bielskiego, hajnowskiego
i siemiatyckiego naleza do dowolnie wybranych organizacji w wojewodztwie.
Stowarzyszenia zrzeszaja gospodarstwa agroturystyczne, przejawiaja troske o inte-
res ustugodawcow i ustugobiorcow, a przede wszystkim wspieraja, popularyzuja
i kontroluja dziatalno$¢ agroturystyczna. Organizuja szkolenia, przeglady gospo-
darstw agroturystycznych, przyznaja znaki graficzne ,,logo”, biora udzial w krajo-
wych targach turystycznych, a takze wspotpracuja z zespotami doradztwa rolni-
czego, samorzadami gmin i innymi organizacjami zainteresowanymi rozwojem
agroturystyki.

Instytucjami odgrywajacymi szczegélnie duza rol¢ w zakresie dziatalno$ci
szkoleniowo-doradczej sa zespoly doradztwa rolniczego, ktore funkcjonuja w kaz-
dym powiecie. Do ich zadan nalezy:

- organizacja szkolen, kursow i pokazoéw dla rolnikow zainteresowanych agro-
turystyka,

- udzielanie porad w zakresie sporzadzania biznesplandéw, przepisow obowiazu-
jacych w agroturystyce (bhp, przeciwpozarowych, wynikajacych z Kodeksu
Pracy),

- promocja ushug agroturystycznych,

- utrzymywanie wspolpracy z zespotami doradztwa rolniczego w powiatach
i wojewodztwie.

Wazna funkcjg petnia réowniez izby rolniczo-turystyczne. Ich rola polega
przede wszystkim na doradztwie i pomocy specjalistycznej. Zgodnie z ustawa
o izbach rolniczych tworza one samorzad rolniczy dzialajacy na rzecz rozwiazy-
wania probleméw wlascicieli gospodarstw agroturystycznych. Obszarem dziatan
izb rolniczych jest teren wojewodztwa. Przyczyniaja si¢ do poprawy warunkoéw
pracy i wypoczynku w $rodowisku wiejskim, ksztattowania §wiadomosci ekolo-
gicznej, zasad etyki zawodowej, podejmuja dziatania na rzecz rozwoju infrastruk-
tury agroturystycznej.

Podsumowanie

Dziatalno$¢ agroturystyczna powinna rozwijac si¢ na tych obszarach, na kto-
rych wystgpuje potencjat agroturystyczny. Takimi obszarami w wojewodztwie
podlaskim sa powiaty: biatostocki, bielski, hajnowski i siemiatycki. Aby produkt
agroturystyczny miat swoich nabywcéw, nieodzowne sa dziatania marketingowe
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i doradcze oraz umiejgtnosei organizatorskie ustugodawcow. Sposréd wymienio-
nych powiatow najwigcej gospodarstw agroturystycznych powstalo w powiecie
hajnowskim (86), a najmniej w bielskim (5). Zdecydowana wigkszos¢ gospodarstw
agroturystycznych nie jest skategoryzowana, a te ktore maja kategorig, to najczg-
Sciej jest to kategoria standard lub ,,z jednym stoneczkiem”. Poza tym nalezy
stwierdzi¢, ze, aby rozwijala si¢ dziatalno$¢ agroturystyczna w powiatach, nie-
odzowne jest zaangazowanie wiadz lokalnych i samorzadowych, ktore powinny
inspirowac i sprzyjac rozwojowi inicjatyw gospodarczych.
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Agroturistical potential
in the south-eastern part od Podlaskie Voivodship
Summary: Agroturistical activity should improve on those areas which control such po-
tential are regions: Bialystok, Bielsk Podlaski, Hajnowka and Siemiatycze. In order to

hare customers, agroturistical product are necessary marketing and advice activity as well
as organization shills of such services. Among mentioned regions the biggest amount
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agroturistical farms were organised in Hajnéwka (86) region but the least number in Bi-
elsk Podlaski (5). Convicing majority of agroturistical farms are not categorised, and
those which hare touristical categories, but mostly there are standard categories with one
sun. Generolly mention to improve agroturistical services in regions, necessary is to en-
gage local authority which should inspire and help im proving of economic activity.

Key words: agroturistical potential, marketing, agroturistical farm, agroturistical product
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Urszula Klimczuk”

Wokét dylematow przysziosci
spoteczenstwa polskiego — proba diagnozy

Streszczenie: W artykule przedstawiono probe diagnozy spoteczenstwa polskiego w per-
spektywie najblizszych dwoch dekad, ktorego kondycje wyznaczaja, opracowane na pod-
stawie badan oraz analiz statystycznych, zwlaszcza za§ Narodowego Spisu Powszechnego
Polakéw z 2002 roku, opinie specjalistow roznorodnych dziedzin nauki. Gloéwne linie
demarkacyjne przemian przysztosci Polakéw oscyluja wokot: starzenia sig spoteczenstwa,
spadku poziomu dzietnosci Polakow, wzrostu poziomu wyksztalcenia oraz wzrostu bez-
robocia.

Stowa kluczowe: spoleczenstwo polskie, prognozowanie, starzenie si¢ spoteczefstwa,
dzietno$¢ Polakow, poziom wyksztatcenia, bezrobocie

,, Przesztosé jest to dzis, tylko cokolwiek dalej”
Cyprian Kamil Norwid, Przeszlos¢

Zastanawia¢ moze fakt, ze wbrew tytutowi pracy, motto jej towarzyszace traktuje
raczej o przesztosci niz o przysztosci. Dokonany wybor nalezy jednakze ttumaczy¢
tym, ze przytoczony cytat obejmuje swoim sensem wszystkie trzy plaszczyzny
pojmowania czasu przez cztowieka, a ponadto wyraznie akcentuje ich $ciste po-
wiazanie zogniskowane w historii istnienia, a zwtaszcza w historii ludzkiego dzia-
fania. Kiedy wigc probuje si¢ moéwic¢ o tym, co by¢ moze nastapi, nie sposob pomi-
na¢ catego spektrum wydarzen terazniejszych, ktore nota bene powstaja przeciez
na kanwie wydarzen dokonanych. Positkujac si¢ wigc schematem my$lowym roman-
tycznego poety, praca podejmuje probe diagnozy, ukazania zarysu wspolczesnej
kondycji Polakoéw na podstawie aktualnych faktow spotecznych oraz statystyk,
by sprobowac przewidzie¢ glowne kierunki rozwoju i zmian przysztych pokolen.

* Katedra Ekonomii i Nauk Spotecznych
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Inspiracja do napisania niniejszej pracy stat si¢ artykut pt.: ,,Odyseja 2023
prognozujacy przyszlos¢ spoleczenstwa polskiego widzianego w perspektywie
najblizszych 20 lat. Do debaty na temat wynikéw polskiego Narodowego Spisu
Powszechnego i stworzonych na tej podstawie prognoz, zaproszono specjalistow
réznorodnych dziedzin zycia spolecznego: demografa — prof. Ireng Elzbiete Ko-
towska, socjologow — prof. Barbarg¢ Szatur-Jaworska, prof. Ireneusza Bialeckiego,
ekonomistow — prof. Mieczystawa Kabaja, prof. Witolda Orlowskiego oraz psy-
chologéw — prof. Janusza Czapinskiego i Jacka Santorskiego. Na podstawie da-
nych statystycznych i utrzymujacych si¢ tendencji spotecznych, sprobowali oni
wyznaczy¢ kierunki przemian rozwoju polskiego spoteczenstwa w granicach jed-
nego pokolenia. Wykazano, ze rysujaca si¢ przed nim przysztos¢ oscyluje wokot
czterech co najmniej aspektow, ktore sa juz dzi§ zauwazalne 1 postrzegane jako
relatywnie trwate tendencje, sa one jednoczesnie podtytutami pracy:

1) starzenie si¢ spoleczenstwa,
2) spadek dzietnosci,

3) wzrost wyksztalcenia,

4) wzrost bezrobocia.

Praca podejmuje zasugerowana w tytule ,,probe diagnozy” spoteczenstwa pol-
skiego, a zatem stara si¢ odzwierciedli¢ wykazane prognozy i sygnaty pojawiajace
si¢ w refleksjach naukowcow, a takze w wynikach ostatniego spisu powszechnego
ujgtego w formie ,,Raportu wynikow Narodowego Spisu Powszechnego Ludnosci
i Mieszkan™?,

1. Piramida wieku

Obserwatorzy zycia Polakdéw i analitycy wynikéw Narodowego Spisu Po-
wszechnego z 2002 roku informuja, ze Polacy jako spoleczenstwo starzeja sig.
Proces ten prawdopodobnie ,,dotknie nas szybciej i intensywniej niz przewidywa-
no”, cho¢ jednocze$nie pocieszeniem jest to, ze spoleczenstwo, podobnie jak
i gospodarka — zgodnie z regulami liberalizmu — sa systemami samoregulujacymi
sig, wigc by¢ moze 6w scenariusz nie jest projekcja nieuchronng. Tymczasem jed-
nak wyniki spisu pozwalaja sadzi¢, ze za 20 lat w Polsce 20% og6hu Iudnosci be-
dzie stanowi¢ miodziez, 60% — osoby w wieku produkcyjnym i 20% — osoby

: Odyseja 2023, Polityka, 2003, nr 33, s. 66-72.
2 http://www.gus.pl
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w wieku poprodukcyjnym. Co prawda, nawet wowczas kraj nad Wista bedzie jed-
nym z najmtodszych spoteczenstw w Europie (po Irlandii i Stowacji), bo juz dzis
»hajstarszy” jej narod — Whosi licza 28% o0sob powyzej 60 roku zycia (za 20 lat
w tym kraju odsetek ten bedzie wynosit 31%), jesli jednak przyja¢ perspektywg sta-
rzejacego si¢ spoleczenstwa polskiego, wedle przewidywan, za 20 lat bedziemy
uczestnikami cywilizacji seniorow, czy tez — jak niekiedy przyjmuje si¢ nazywaé —
efektu florydyzacji’. Nalezy przy tym podkreslié, ze na omawiane zjawisko sktadaja
si¢ migdzy innymi takie fakty spoteczne, jak na przyktad: obnizony wspotczynnik
dzietno$ci, podwyzszenie poziomu wieku emerytalnego projektowane w Polsce dla
obu plci na poziomie 65 lat*, a takze wydhuzona przecigtna dhugosé¢ zycia, ktéra
obecnie wynosi érednio dla kobiet 78 lat, za$ dla mezczyzn — 68,8 lat’, a przewiduje
sig, ze w 2020 roku wzrosnie do 72 lat dla mgzczyzn i 78,5 lat dla kobiet®.
Generalnie wige w perspektywie 20 lat w Polsce nalezy liczy¢ si¢ ze zmiana-
mi stylu zycia, pracy, modelu rodziny. Mozna zatem domniemywac, ze dokona si¢
w Polsce przemiana kultury, na pewno za$ jednego z jej aspektow — kultury co-
dziennos$ci. Cywilizacja senioréw uksztattuje bowiem specyficzny jej typ — kulture
seniorow, ktorej, zdaniem prof. Ortowskiego’, nie spotka wprawdzie luksus eme-
rytow niemieckich otrzymujacych obecnie 80% swojej ostatniej pensji, jednak
w przyszio$ci Polacy raczej beda utrzymywac si¢ ze zgromadzonego przez lata
kapitatu, niz z pracy mtodszych pokolen. Mowi si¢ o powstaniu spoteczenstwa
kapitalistow-emerytow, ktorzy — w odwaznych projektach przysztosci — moga staé
si¢ posiadaczami nawet catego kapitatu narodowego; cho¢ jednoczesnie zastrzega
si¢, ze owa optymistyczna perspektywa nie obejmie swym zasiggiem tych, ktorzy
w ciagu najblizszych 20 lat osiagna wiek emerytalny. Generalnie jednak nalezy spo-
dziewac si¢ zaktywizowania si¢ na rynku otwartych funduszy emerytalnych, a takze
nowego oblicza kultury masowej, kultury konsumpcji, ktora skieruje swoje oferty do
senioréw wilasnie, a nie — tak jak dzisiaj — w wigkszosci do mtodego pokolenia.

w

Efekt florydyzacji — poziom struktury wiekowej spoteczenstwa, zwany tez progiem staro$ci spote-
czenstwa, gdy 20% populacji osiaga wiek poprodukcyjny, zob. M. Henzler, Niz zwyzkuje, Polityka,
2001, nr 38, s. 40.

E. Nowakowska, Staros¢ czy radosé?, Polityka, 2003, nr 46, s. 28-30.

E. Nowakowska, Kobiety do nauki, Polska i §wiat 2004: prognozy, analizy, opinie, Polityka, 2003,
nr 1, wyd. spec. Od 1991 roku obserwowany jest wzrost przecigtnej dtugosci zycia o 2,2 lata dla
kobiet oraz o 2,7 lat dla mgzczyzn, co powoduje, ze statystyczna Polka zyje o 8,5 roku dhuzej niz
statystyczny Polak; $rednia europejska to 5-6 lat, zob. M. Henzler, Niz zwyzkuje..., op. cit. s. 40.

J. Z. Holzer, Trzy procesy demograficzne, W: J. Kozielecki (red.), Humanistyka przelomu wiekow,
Wydaw. Akademickie ,,Zak”, Warszawa 1999, s. 25.

Odyseja 2023..., op. cit., s. 68.
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Postepujacy w $wiecie trend i kult indywidualizmu, ktory obserwuja naukow-
cy®, dotyczyé beda nie tylko nowych form oszczedzania, inwestowania kapitahu,
wyboru stylu zycia, ale zaowocuja takze zmianami w prawie, polityce spotecznej
panstwa, ktora ogniskowac si¢ bedzie miedzy innymi wokoét koniecznosci budowy
domoéw starcow, przeksztalcenia oddziatéw potozniczych na geriatryczne, prowa-
dzenia odpowiedniej polityki pronatalistycznej i innych, poniewaz ,,za kilkadzie-
siat lat (...) podstarzalego spoleczenstwa z rozbudowanym systemem $wiadczen
socjalnych i emerytur nie beda w stanie utrzymac tylko Polacy w wieku produk-
cyjnym”’. Niektorzy analitycy opowiadaja si¢ rowniez za spodziewanymi przewar-
toSciowaniami etycznymi, wedtug ktorych przewiduje sig, ze za 40 lat w Polsce
dopuszczalna bedzie nawet eutanazja. Wobec powyzszych hipotez i analiz wydaje
si¢ wige, ze przysztos¢ spoteczenstwa polskiego rzeczywiscie okresla ludzie starsi
— to oni wyznacza gtdwne cechy pejzazu polskiej rzeczywisto$ci spoleczne;.

2. Poziom liczebnosci oraz dzietnosci Polakow

Kolejna plaszczyzng istnienia polskiego spoteczenstwa w perspektywie dwoch
najblizszych dziesigcioleci bgdzie wyznaczaé, zapoczatkowany juz w latach dzie-
wicédziesiatych XX wieku, spadek wspotczynnika dzietnosci'®, ktéry juz dzis
powoduje, ze Polska na tle panstw Europy postrzegana jest jako jeden z krajow
0 najnizszej dzietnosci.

Badania GUS wskazuja, ze od 1990 roku sukcesywnie spada poziom dzietno-
sci Polakow. Odpowiednio wigc w 1990 roku na 100 kobiet przypadato 204 dzieci,
po 10 latach, a wigc w 2000 roku — 137 i kolejno w 2001 roku — 129."" Rezultatem
omawianego zjawiska jest przyjécie w 2003 roku na $wiat 353,8 tys. dzieci'?,
ksztaltujac ostatecznie poziom ludnosci Polski na 38,3 min, a wedlug prognoz
w nastepnych latach nawet i tego stanu nie da si¢ utrzymaé." Przewiduje sig, ze
w kazdym nastgpnym dziesigcioleciu liczebno$¢ Polakoéw bedzie spada¢ o okoto
1 mIn, mimo tego nawet, ze niektore prognozy sa zadowalajace i zapowiadajq za-

8 Por. P. Sztompka, Osobowos¢ nowoczesna, W: tenze, Socjologia: analiza spoteczenstwa, ,,Znak”,
Krakow 2002, s. 564-567.

® M. Henzler, Niz zwyzkuje..., op. cit., s. 41.

""Wspotezynnik dzietnosci — okresla liczbe dzieci przypadajacych na jedna kobiete w wieku prokre-
acyjnym.

"http://www.gus.pl

12Stanowi to niemalze potowe urodzin w roku 1983 — roku wyzu demograficznego; zob. E. Nowa-
kowska, Kobiety..., op. cit., s. 37.

" Ibidem.
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hamowanie niekorzystnych tendencji spotecznych wskutek wejscia od 2004 roku
w stan tzw. ,;macierzynskiej gotowosci” kobiet wyzu demograficznego z 1983
roku, a takze z powodu promacierzynskich nastrojéw panujacych w spoteczenstwie
oraz polityki pronatalistycznej panstwa.

Analiza wynikéw badan i przedstawione hipotezy wyraznie wskazuja na to, ze
liczebno$é Polakow, jak rowniez Europejczykéw spada.'’ Spowodowane jest to
ujemnym przyrostem naturalnym oraz licznymi migracjami rodakow za granicg.
Dlatego tez pod wzgledem liczby ludnosci Polska lokuje si¢ na 30 miejscu na
$wiecie i na 8 miejscu w Europie.

Znamiennie przedstawia si¢ takze sytuacja ludnos$ciowa Polski, wynikajaca
z analizy kraju w podziale na powiaty. Okazuje sig, ze za 50 lat, bezludny niewat-
pliwie bedzie wschod Polski, gdzie obecnie skupia si¢ wigkszo$¢ ze 163 powiatow,
w ktorych przewidywany jest ubytek ludnosci. W kolejnych 160 powiatach osza-
cowano przyrost naturalny i zlokalizowane one sa wyraznie na zachodzie Polski,
natomiast 50 powiatow, w ktorych dostrzezono prosta wymiang pokolen i utrzy-
manie stanu ludno$ciowego na stalym poziomie, rozrzuconych jest bezltadnie
po catym kraju."'®

Naukowcy i obserwatorzy zycia Polakow wyjasniaja, Ze na owa sytuacje¢ skta-
da si¢ wiele czynnikow, takich na przyktad jak: kryzys na rynku pracy, niepewno$¢
gospodarcza i ekonomiczna kraju, postepujaca emancypacja kobiet, potrzeba ich
rownouprawnienia wobec mezczyzn, ktore to czynniki moga ostatecznie doprowa-
dzi¢ do przewartosciowania moralnego Polakow i zmiany myslenia: niegdys$ po-
tomstwo bylo warto$cia autoteliczna, dzi§ wprawdzie pozostaje nia nadal, jednak
nie jest juz warto$cia najwyzsza, a trywializujac nieco problem, mozna by rzec,
ze posiadanie potomstwa stato si¢ ,,wyzwaniem inwestycyjnym”."” Stad wigc,
,,by pozwoli¢ sobie na dziecko” Polki chca pracowac. Az 64,3% z nich po urlopie
macierzynskim wraca do pracy z przyczyn ekonomicznych. Ponadto mtodym mat-
kom w Polsce brakuje wzorcow do pelnienia nowej dla nich roli spotecznej, tak
silnie akcentowanej przez narodowa tradycj¢. Mlode kobiety-matki musza wigc
uczy¢ sig jak nimi by¢, jak sprosta¢ wymaganiom stawianym im przez spoteczen-
stwo, rodzing, otoczenie. Wiele z nich, by nie powtarza¢ drog swoich rodzicielek

' Ibidem.

S Ujemny przyrost naturalny moze doprowadzi¢ do ciekawych socjologicznie, cho¢ katastrofalnych
historycznie zjawisk spotecznych, ktore przewiduja mianowicie, ze, jesli w Niemczech utrzyma sig
rosnaca tendencja wskaznika dzietno$ci wérod obcokrajowcow, to w 2050 roku Niemcy stang si¢
mniejszo$cia we wlasnym panstwie; w Bulgarii podobnie — przy utrzymujacym si¢ wskazniku
dzietnosci za 80 lat Bulgarzy znikna jako nardd, zob. M. Henzler, Niz zwyzkuje..., op. cit., s. 38.

'® Ibidem.

7 Odyseja..., op. cit., s. 68.
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i bab¢, a takze — w imi¢ wolnoSci i samorealizacji — by zrealizowaé wlasne potrze-
by zawodowe oraz zapewni¢ dziecku odpowiednie warunki, coraz p6zniej decydu-
je si¢ na potomstwo. Przyjmuje si¢, ze przecigtny wiek matki-Polki to 27 lat."® Na
sytuacje t¢ dodatkowo jeszcze ma wpltyw rozwoj medycyny, ktéora umozliwia ko-
bietom przesunigcie biologicznych granic macierzynstwa'®. Uwidaczniaja to wyni-
ki badan — posrod badanych kobiet w wieku 18-30 lat, na pytanie: Co postawia na
pierwszym miejscu w ciggu najblizszych dwoch lat? — tylko 16% respondentek
wskazato na dziecko.*’

By skutecznie zaradzi¢ owemu procesowi, wedtug prof. Kotowskiej?', w Pol-
sce — na wzor Skandynawii — nalezy stworzy¢ ,,lepsze warunki kojarzenia dwoch
podstawowych form aktywnos$ci: pracy i zycia rodzinnego, co oznacza ,,zmniej-
szenie konkurencyjnos$ci tych dwoch dziedzin”. Jesli bowiem Polska podazaé be-
dzie za wzorem krajow Europy Zachodniej, mozna spodziewaé si¢ nowego zjawi-
ska demograficznego. Moze si¢ bowiem okazaé, ze poziom dzietno$ci stanie si¢
czynnikiem niezaleznym od poziomu zawieranych matzenstw. Tak dzieje si¢ we
Wiloszech, czy Hiszpanii, gdzie wprawdzie zawiera si¢ malzenstwa i sa one
wzglednie trwate, jednak wykazuja niska aktywno$¢ zawodowa partnerow, co
z kolei wptywa na obnizenie poziomu dzietno$ci spoleczenstwa. W krajach skan-
dynawskich natomiast, przy niskiej tendencji spoteczenstw do zawierania mat-
zenstw, ktore ponadto sa mniej trwate, ale o wysokiej aktywnosci zawodowej ko-
biet, obserwuje si¢ najwyzsza dzietno§¢. Naukowcy wykazuja, ze w 50% poziom
dzietno$ci ksztaltowany jest przez zwiazki pozamalzefiskie. W Polsce réwniez
dostrzega si¢ podobna tendencje: od 1993 roku odsetek urodzen pozamatzenskich
podwoit si¢ i obecnie wynosi 15% wszystkich urodzen.

Nalezy ponadto stwierdzi¢, ze polska rodzina sukcesywnie zmienia swoj
ksztalt. Z tradycyjnej, wielopokoleniowej podstawowej komorki zycia spoteczne-
go, staje si¢ bardziej samodzielnym, ale i mniejszym, odizolowanym spotecznie
systemem. Przeksztalca si¢ z obrazowo ukazanego trojkata z szeroka podstawa
w postaci potomstwa®, w te sama figure, jednakze odwrécona, gdzie wsrod licz-
nych dziadkéw i pradziadkow beda wychowywaé si¢ pojedyncze dzieci®. Pirami-
da ta, wedtug prof. Gadacza**, moze wyglada¢ nastepujaco: jedno dziecko, dwoje

18 M. Henzler, Niz zwyzkuje, Polityka, 2001, nr 38, s. 40.

' Por. J.Z. Holzer, Trzy procesy..., op. cit., s. 20.

20 1. Podgorska, Trudno by¢ matka, jeszcze trudniej nie by¢, Polityka, 2001, nr 21, s. 8.

2! Odyseja..., op. cit., s. 69.

22 Model ,,dziecko z rodzicami”, tzw. the king child with parents, J.Z. Holzer, Trzy procesy..., op. cit.,
s. 20.

2 Model , rodzice z dzieckiem”, tzw. the king-pair with the child, ibidem.

2 T. Gadacz, Samotnos¢ jedynaka, Polityka, 2002, nr 51-52, s. 128.
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rodzicow, czworo dziadkow i o$mioro pradziadkéw. Osamotnienie jedynaka
w przysztosci powodowatoby nie tylko rywalizacj¢ dorostych o jego wzgledy, skut-
kujac znieksztalceniami pedagogicznymi oraz konfliktami w rodzinie, lecz przyczy-
nialoby si¢ réwniez do spustoszenia w psychice samego dziecka. Brak stymuluja-
cych kontaktéw z rowiesnikami powoduje problemy z rozwojem emocjonalnym:
,orak okazji do wyzbywania si¢ egoizmu zuboza psychicznie” — ostrzega prof. Ga-
dacz, co moze by¢ podtozem do rozkwitu pajdokracji, rzadow miokosow.

Dla poréwnania i potwierdzenia zaobserwowanej tendencji, rodzina w skali Eu-
ropy coraz czgsciej sprowadza si¢ do jednoosobowych gospodarstw domowych,
a spoleczenstwo staje si¢ coraz bardziej zatomizowane.” Miasta takie jak Bruksela —
wielonarodowe, multikulturalne — tacza ludzi w owej wielokulturowosci wiasnie,
w owej réznorodnosci, ale 6w wielonarodowy thum, to thum bardzo samotny. Pracoho-
licy, tymczasowo tylko osadzeni w miejscu (miescie, kraju) aktualnej pracy, nastawie-
ni na ciagla podrdz, niemalze realizuja baumanowskie ponowoczesne wzory osobo-
we”®; wydaje sig, ze ksztattuja nowa formacje klasowa, tzw. klase metropolitalna.”’

O atomizacji polskiej rodziny dowodza takze inni analitycy, zwlaszcza za$
prof. Czapinski, wedtug ktérego nawet model wypionowany z szeroka podstawa
w postaci dziadkow, nie wskrzesi zdrowych kontaktow miedzyludzkich. Beda one
raczej sporadyczne, okoliczno$ciowe, beda ugruntowywac juz zauwazony zanik
wiezi miedzypokoleniowych.”®

Jednocze$nie powyzsza sytuacja pokazuje, ze w niedalekiej przysztosci
na scenie spotecznej Polski mozna spodziewac si¢ pojawienia si¢ nowego podmio-
tu — kobiet. Z ich ,,aspiracjami zyciowymi nalezy sig¢ liczy¢” — ostrzega prof. Ko-
towska®® — tak w sferze nowego ksztaltu rodziny, w ktorej prawdopodobnie prze-
formuluja si¢ tradycyjne spoleczne role obu partneréw (nie tylko Kkobiet,
ale 1 m¢zczyzn), jak i w sferze naukowej 1 biznesowej. ,,Aktywizacja zawodowa
kobiet to rewolucja, ktéra juz si¢ dokonata”, jednakze peten rozkwit kobiecych
mozliwosci zawodowych blokuje sytuacja dyskryminacji zawodowej kobiet*® oraz
zjawisko tzw. ,,szklanego sufitu” — nieobecnosci kobiet na szczytach wtadzy poli-
tycznej i menedzerskiej. Jednakze rozwdj gospodarczy naszego kraju, a w szcze-
gblnosci nowe trendy w zarzadzaniu, akcentujace tzw. soft skills (,,migkkie umie-

%5 J. Safuta, Singiel pozna singla, Polityka, 2003, nr 36.

%6 Zob. Z. Bauman, Dwa szkice o moralnosci ponowoczesnej, Instytut Kultury, Poznan 1998.

2 Por. np. B. Jatowiecki, M. Szczepanski, Miasto i przestrzei w perspektywie socjologicznej, ,,Scho-
lar”, Poznan 2002.

2 Odyseja..., op. cit., s. 70.

* Ibidem, s. 69.

30 Por. np. B. Szacka, Réznice plci jako réznice spoleczne, W: tejze, Wprowadzenie do socjologii,
Ofic. Naukowa, Warszawa 2003.
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jetnosci”), do ktérych naleza migdzy innymi: umiejetnos¢ wspotpracy, komunika-
cji, motywowanie pracownikow, a zatem przywodztwo przeciwstawione twardemu
zarzadzaniu, stwarzaja kobietom szansg, swoista nisz¢ do zagospodarowania
w naturalny sposob. Tym samym daja stabszej plci mozliwo$¢ przetamania nie-
przekraczalnej dotad bariery. Jednakze nie nalezy przy tym zapominaé, ze poja-
wienie si¢ kobiet w zyciu spotecznym Polakow, zmieni sytuacj¢ mgzczyzn, ktorzy
beda musieli dostosowacé si¢ do nowej rzeczywistosci i nowej w niej roli.

Reasumujac nalezy stwierdzi¢, ze zapewne wojny kobiet w strukturze przy-
szlego spoteczenstwa polskiego raczej nie nalezy si¢ obawiaé, aczkolwiek nie
mozna nie docenia¢ owego aktywnego i silnego podmiotu, ktory efektywnie —
i efektownie zarazem — wkracza na areng polskiej rzeczywistosci spoleczne;.
I ktory, jako zbiorowos$¢, kategoria spoleczna, w przysziosci by¢ moze wskaze
drogi awansu spolecznego Polakow, przyczyniajac si¢ tym samym do jego prze-
mian strukturalnych.

3. Wzrost wyksztalcenia

Kolejnym procesem ksztaltujacym obraz spoteczenstwa polskiego i przyszta
kondycje Polakow jest ,,przebudzenie edukacyjne™'. Zapoczatkowane tuz na po-
czatku transformacji ustrojowej Polski, w ciagu dekady spowodowato wzrost licz-
by uczelni wyzszych ze 112 do 377, za$ liczba studentéw wzrosta odpowiednio
z 404 tys. do 1,8 mln i obserwuje si¢ tendencj¢ wzrostowa tego zjawiska. Wedlug
szacunkow Narodowego Spisu Powszechnego, w 2002 roku wyksztalceniem wyz-
szym legitymowato sig 3203,6 tys. Polakow™, co stanowi 10,2% ogoétu populacji.
W rezultacie wigc Polska, pod wzgledem wskaznika skolaryzacji, ktory z 13,0
w 1990 roku wzrést do 46,2 w 2002 roku™*, zajmuje w Europie bardzo dobra pozycje.

Wysoki wskaznik skolaryzacji nie gwarantuje oczywiscie proporcjonalnego
wzrostu jako$ci nauczania — t¢ warto$¢ okresla wyniki kontroli szko6t przeprowa-
dzanej przez Panstwowa Komisj¢ Akredytacyjna. Niewatpliwie jednak, jak prze-
widuja naukowcy, Polacy chca sig ksztatci¢ i czynia to masowo. Juz dzi$ 10,2%
dorostych Polakéw legitymuje si¢ wyzszym wyksztatceniem®®, wéréd ktérych —

3 E. Nowakowska, Kobiety..., op. cit., s. 38.

32 Ibidem.

33 Raport z wynikéw Narodowego Spisu Powszechnego Ludnosci i Mieszkan, Rozdz. 2: Struktura
spoteczna ludnosci, s. 27 — http://www.gus.pl.

3% E. Nowakowska, Kobiety..., op. cit., s. 38.

%Dla poréwnania, wedlug Spisu Powszechnego z 1988 roku wyksztalcenie wyzsze mialo 6,5%
Polakéw — Raport..., op. cit., s. 27.
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dla potwierdzenia rozwazan w poprzednim punkcie niniejszej pracy — przoduja
kobiety (10,4%) nad mezczyznami (9,3%).*® Jednoczesnie w tym miejscu nalezy
da¢ wyraz smutnej konstatacji, ze mimo to ,,wyksztatcenie stabiej chroni kobiety
niz mezczyzn przed ryzykiem bezrobocia™’. Dane spisu powszechnego jasno
wskazuja bowiem, ze wigkszo$¢ populacji bezrobotnych stanowili wprawdzie
mezezyzni, ale to kobiety czg$ciej byty narazone na ryzyko bezrobocia; stopa bez-
robocia®® w momencie przeprowadzania spisu wynosila odpowiednio dla mez-
czyzn 20,6%, zas$ dla kobiet — 22,0%.

Z wyksztatceniem — jak wynika z wczesniejszych analiz — we wspotczesnej
rzeczywistosci spolecznej Polski nierozerwalnie wiaze si¢ temat pracy i bezrobo-
cia. Niejednokrotnie wyksztalcenie przyjmuje si¢ uznawa¢ za warto$¢ instrumen-
talng w zdobyciu prestizu spotecznego, zajgcia przez jednostke badz grupe spo-
teczna odpowiednio wysokiej i satysfakcjonujacej pozycji spotecznej.” Podejmo-
wanie tego tematu jest uzasadnione, gdyz obserwuje si¢, ze wyksztalcenie coraz
ostrzej uwidacznia istniejace migdzy Polakami dysproporcje spoleczne, nasilajac
tym samym problem nieréwnos$ci spotecznych. Tak zwany wspolczynnik dziedzi-
czenia pozycji spotecznej w Polsce wynosi 50%, co oznacza, ze o przyszlej pozycji
potomka w strukturze spotecznej az w 50% decyduje rodzina, z ktorej pochodzi.
Badaczy niepokoi takze to, ze warto$¢ wspolczynnika stale rosnie i moze osiagnaé
poziom nawet 80%. Z danych statystycznych wynika, Zze wprawdzie odsetek stu-
diujacych dzieci wywodzacych si¢ z rodzin robotniczych i chtopskich jest wigkszy
niz w czasach realnego socjalizmu, jednak jest on mniejszy od odsetka studentow
pochodzacych z rodzin inteligenckich. Na dodatek ci drudzy w wigkszosci trafiaja
na bezptatne studia dzienne, za$ pierwsi za stabsza edukacje¢ na studiach wieczo-
rowych i zaocznych musza dodatkowo ptacié.*

Tymczasem, probujac diagnozowac aktualna sytuacje¢ Polakow en block nale-
zy mie¢ swiadomos¢, ze w 2001 roku nauke w szkotach wyzszych rozpoczal naj-
liczniejszy rocznik mtodziezy urodzonej w 1983 roku. W 2002 roku uczelnie wyz-
sze opuscito ok. 342,2 tys. absolwentow i liczba ta z roku na rok zwigksza sig, aby
w 2006 roku osiagna¢ poziom ok. 450 tys. absolwentow.*' Do tego czasu, zwlasz-
cza za$ do 2010 roku, kiedy to przewiduje sig, ze problem bezrobocia wsrod ab-

3 Tbidem, s. 27.

37 E. Nowakowska, Kobiety..., op. cit., s. 38; zob. np. B. Szacka, Wprowadzenie...

38 Stopa bezrobocia — udziat 0s6b bezrobotnych w liczbie ludnoéci aktywnej zawodowo — Raport...,
op. cit., s. 51.

39 Por. np. P. Sztompka, Socjologia. Analiza spoleczeristwa. ..

* Odyseja 2023..., op. cit., s. 71-72.

4 Ibidem, s. 72.
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solwentoéw ztagodnieje*, panstwo zobowiazane jest zapewni¢ im warunki do pod-
jecia pracy, a chodzi o 2 mln nowych etatow. Czy panstwo polskie poradzi sobie
z tym problemem? — to pytanie pozostaje otwarte i nalezy mie¢ nadziejg, ze nie jest
retoryczne, poniewaz w przeciwnym wypadku scenariusze zachowan moga ksztat-
towac si¢ roznie.

Robert Merton, uzupetiajac durkheimowska definicje anomii* o wiasna in-
terpretacje tego zjawiska®*, wskazuje mozliwe typy zachowan czlowieka w sytu-
acji chaosu normatywnego. Dla polskiego spoteczenstwa mozna by przyja¢ podob-
ny rozwdj wypadkow i sprobowaé wyznaczy¢ linie demarkacyjne zachowan Pola-
kéw w sytuacji niewatpliwie anomijnej — w sytuacji bezrobocia czyhajacego na
polskich absolwentow szkot wyzszych.

Jesliby wigc przewidywacé najczarniejsza wizjg, mtodzi bezrobotni absolwenci
uczelni wyzszych — niespelnieni Polacy — moga wyj$¢ na ulice i wznieci¢ ,,spo-
teczny pozar”®. Wedle teorii Mertona bylby to bunt, a zatem aktywny sprzeciw
wobec zastanej rzeczywistosci. Niezadowolenie i anomia spoleczna odczuwana
przez pokolenie mtodziezy moze tez — wedtug prof. Szatur-Jaworskiej — skutkowaé
nie tyle aktywnym wystapieniem i zdecydowanym aktem sprzeciwu, ale znalez¢
ujscie we wzroScie przestgpczosci, przemocy, a zatem podejmowaniu prob niele-
galnego sprostania wymaganiom rzeczywistosci, ktore to zachowanie Merton
okresla jako innowacje. Badz tez spoteczenstwo, na zasadzie dostosowania si¢ do
sytuacji, wedle prof. Ortowskiego, a za Mertonem w formie rytualizacji (rutyniza-
cji), moze rowniez przyjac postawe rezygnacji; Polacy by¢ moze naucza sig z bez-
robociem zy¢, co najwyzej dajac temu wyraz w skumulowanej wewnatrz nich fru-
stracji i wycofaniu si¢.*® Jaka bedzie przysztosé¢ polskiej mtodziezy, pokaza kolej-
ne lata. By¢ moze nie sprawdzi si¢ zaden z przedstawionych scenariuszy, jednakze
nalezy zauwazy¢, ze wszystkie one rysuja si¢ raczej w smutnych, ciemnych bar-
wach i nie daja nadziei; nawet ta najdelikatniejsza wizja, ktora, jak twierdzi
prof. Czapinski*’, prowadzi w USA ,tylko” do depresji mtodej czesci spoteczen-
stwa, jest niewatpliwie niepokojacym zjawiskiem.

2 Ibidem.

> Anomia wg Durhkeima to ,,stan rozluznienia norm i wiezi skupiajacych zbiorowosci spoteczne”,
W: J. Szczepanski, Elementarne pojecia socjologii, PWN, Warszawa 1963, tu: Socjologiczny sys-
tem Durkheima, s. 313.

* Anomia wg Mertona to ,,niezgodno$¢ pomiedzy wyznaczanymi przez spoteczenstwo celami a mozli-
wosciami ich realizacji”; por. R. K. Merton, Teoria socjologiczna i struktura spoteczna, PWN,
Warszawa 1982, tu: Struktura spoteczna i anomia.

* Odyseja 2023..., op. cit., s. 72.

* Ibidem.

47 Ibidem.
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Rozwiazaniem, przynajmniej doraznym, tego problemu, sg podejmowane
przez mlodziez proby radzenia sobie z brakiem miejsc na rynku pracy w swoim
rodzinnym kraju, poprzez masowe wyjazdy za granicg, by w ten sposoéb wptynac
na polepszenie swojej sytuacji. Wedtug badan ,,Pentora”® po roku 1999 Polske
opuscito 250 tys. osob. Byli to gtéwnie ludzie w wieku 20-28 lat, studenci lub ab-
solwenci uczelni wyzszych. Sposrod zapytanych o przyczyng wyjazdu 40% wska-
zato kryzysowa sytuacj¢ na rynku pracy. Co wigcej, taka tendencja stale utrzymuje
si¢ oraz moze utrzymac si¢ w swiadomos$ci obecnego i nast¢pnych pokolen mto-
dziezy. Ostatni spis powszechny jasno wykazal bowiem, ze w momencie dokony-
wania spisu, 786,1 tys. Polakow opuscito kraj, z czego 626,2 tys. (w tym kobiety
w wieku 25-29 lat stanowity najliczniejsza grupe)®, czyli 79,7%° podlegato emi-
gracjom dhugookresowym.”' Gtowne kierunki emigracji to: Niemcy — 294,3 tys.,
Stany Zjednoczone — 158 tys., Wiochy — 39,3 tys.”” Wyjazdy zagraniczne sa nie-
zwykle atrakcyjne dla duzej czgsci Polakow: 61,5% badanych uwaza, ze na Za-
chodzie mieliby mniejsze klopoty ze znalezieniem pracy, a 77% mtodziezy w wie-
ku 15-29 lat potwierdza tg opiniq53. Mtodzi ludzie nie chca wiec czeka¢ w nie-
skoficzono$¢ na polepszenie sytuacji gospodarczej kraju. W imi¢ indywidualizmu
oraz w mysl znanej maksymy — biorg sprawy w swoje rece 1 uciekaja od czarnych
scenariuszy, chociazby tych przedstawionych powyzej. Mlodzi Polacy rokrocznie
opuszczaja wige kraj, ksztattujac tym samym dynamike ruchliwosci spolecznej —
migracji zarobkowych. Mozna zatem domniemywaé, ze zarysowana tendencja
bedzie stale utrzymywalta sig. Na podstawie wspomnianych badan ,,Pentora”
46,1% badanych chcialoby uczy¢ si¢ lub pracowa¢ za granica; wsrod nich grupa
15-29-latkéw potwierdza taka opinig (79,9%).>* Jaki wigc los czeka spoteczenstwo
polskie, jesli juz dzi§ opuszczaja nasz kraj jednostki najbardziej mobilne, a wige
niezwykle cenne? Z jakim kapitatem spotecznym, obok kulturowego™, dotaczamy
do panstw Zjednoczonej Europy?

* D. Macieja, Ucieczka w przyszlos¢, Wprost, 2002, nr 10.

¥ Raport..., op. cit., s. 46.

% Ibidem.

> Migracje dlugookresowe — przebywanie poza krajem jego obywateli 12 miesiecy i dtuzej — Ibidem.

>2 Ibidem.

33 D. Macieja, Ucieczka..., op. cit.

>* Ibidem.

> Zob. np. T. Faist, The Ethnic Paradox and Immigrant Integration: The Significance of Social and
Symbolic Capital in Comparative Perspective, W: Dylematy tozsamosci europejskich pod koniec
drugiego tysiqclecia, J. Mucha, W. Olszewski (red.), UMK, Torun 1997.
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4. Wzrost bezrobocia

Niewatpliwie najwigkszym problemem Polakéow, z ktorym nalezy si¢ uporac,
chociazby ,,tylko” w kontekscie przystapienia Polski do krajow Zjednoczonej Eu-
ropy, jest zmniejszenie poziomu bezrobocia. Analitycy ,,Odysei 2023 wskazuja
na wiele probleméw wystepujacych juz dzis, a ktore w przysztosci prognozuja
wiele nowych lub nasilajacych sig zjawisk, $cisle powiazanych z wysoka stopa
bezrobocia w Polsce.

W ostatnich latach najwyzsza stopg bezrobocia, obserwowana od poczatku
transformacji ustrojowej Polski, odnotowano w lutym 2003 roku i wynosita ona
wowcezas 18,7%.°° Wedtug szacunkow spisu powszechnego zmiany na rynku pra-
cy okresla miedzy innymi wspotczynnik aktywnosci zawodowej”’, ktory w 2002
roku wyniost 55,5% (16776,5 tys. osob), co oznacza, ze niewiele ponad potoweg
Polakéw mozna okresli¢ jako aktywnych zawodowo.*® Rozmiary bezrobocia okre-
$la tez liczba os6b nalezaca do kategorii biernych zawodowo, ktora w 2002 roku,
w poréwnaniu z rokiem 1988, wyraznie wzrosla: z 9816,6 tys. w 1988 roku
do 13456,2 tys. 0s6b w roku 2002. Stowa Raportu... jasno wskazuja, ze ,tak duzy
przyrost §wiadczy o nasileniu procesu dezaktywizacji zawodowej (...)".

Konkretne dane spisu pokazuja rowniez, ze liczba bezrobotnych, w momencie
dokonywania pomiarow, wynosita 3558,2 tys. osob, a stopa bezrobocia osiagnela
poziom 21,2%.% Wigkszos¢ bezrobotnych stanowili mezczyzni, jednakze na ryzy-
ko bezrobocia czgéciej narazone byly kobiety, o czym wspominano wczesniej.
Do grupy ryzyka dolaczaja takze inne kategorie spoteczne, takie migdzy innymi
jak: ludzie mtodzi (przed 35 rokiem zycia), ktorzy stanowili 56% populacji bezro-
botnych oraz jako druga — obok Polakéw w wieku 15-24 lat®" — kategoria mtodzie-

**Dla poréwnania wyniki ostatnich miesiecy ostatniej dekady przemian gospodarczych w Polsce
wskazuja olbrzymie rozbiezno$ci w tej kwestii; w grudniu 1990 roku stopa bezrobocia ksztattowata
si¢ na poziomie 6,5%, za$ po 12 latach zwigkszyta si¢ niemalze trzykrotnie i wynosita juz 18,0%;
ostatnie badania przeprowadzane w 2003 roku wskazuja, ze stopa bezrobocia w pazdzierniku
ksztaltowata si¢ na poziomie 17,4% - http://www.gus.pl

T Wspotczynnik aktywnosci zawodowej — jest to procentowy udziat aktywnych zawodowo w ogélnej
liczbie ludnosci danej kategorii - Raport..., op. cit. s. 50.

% Dla poréwnania, wspotczynnik aktywnosci zawodowej w 1988 roku wynosit 65,3%, co stanowito
niemalze 2/3 ogoétu ludnosci — Ibidem.

59Raport..., op. cit., s. 49.

“Ibidem, s. 51.

8! Przedstawione zestawienie obu grup wiekowych, tzn. mtodziezy w wicku 15-24 lat oraz 24-35 lat
odpowiednio jako pierwszej grupy ryzyka (najwigkszego) i drugiej grupy ryzyka dotknigcia bezro-
bociem wymaga uscislenia, dlatego ze najbardziej liczna i najbardziej narazona grupa bezrobot-
nych, to mlodziez jeszcze uczaca sig, zatem powinna by¢ raczej wylaczona z szacunkow dotycza-
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zy w wieku 24-35 lat (a zatem absolwentow uczelni wyzszych), ktora stanowita
21,3% ogdtu bezrobotnych.

Przedstawione wyniki badan sa bez watpienia niekorzystne, ale jakie beda
ich konsekwencje, trudno ostatecznie przewidzie¢. Zalezy to przede wszystkim
od sytuacji spoteczno-gospodarczej kraju.

Podsumowanie

Przedstawiona powyzej analiza pozwala prognozowaé niektére kierunki
zmian przyszlosci spoleczenstwa polskiego. Celowo wybrane aspekty umozliwily
nakreslenie tylko najwazniejszych linii demarkacyjnych ksztattujacych obraz przy-
sztej Polski. Opracowanie niniejsze nie jest wigc wyczerpujaca analiza obecnej
kondycji Polakow i ich przysztego losu, bo moze okaze sig, ze przedstawione po-
wyzej hipotezy i rozwazania nieprzewidywalna rzeczywisto$¢ spoteczna zweryfi-
kuje na swoj wlasny sposob. Na pewno jednak — moéwiac za poeta — jakiekolwiek
bedzie ,,dalej”, nieuchronnie wyznaczane jest ono przez tres¢ ,,dzis”. Dzi$ nato-
miast refleksje i projekcje spotecznej rzeczywistosci ogniskuja si¢ wokot faktow
spotecznych oraz calego spektrum zwigzanych z nimi konsekwencji: nizu demo-
graficznego, bezrobocia, spadku dzietnosci, przeksztatcania si¢ tradycyjnego mo-
delu rodziny w coraz czesciej spotykane gospodarstwa jednoosobowe, licznych
migracji zagranicznych. W zwiazku z tym, nawet pozytywnie postrzegane ,,prze-
budzenie edukacyjne” Polakow oraz zaktywizowanie si¢ kobiet na arenie spotecz-
nej, nie zdotaja, chociazby zréwnowazy¢, ujemnego bilansu w rozwoju przedsta-
wionych zjawisk.
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Round dilemmas of the future of Polish society —
the attempt of diagnosis

Summary: The article represents the attempt of diagnosis Polish society in perspective of
the nearest two decades. The form mark for it are worked out on the ground research and
statistical analyses, especially from the National General Census of Poles in 2002 opi-
nions of specialists of various spheres of science. Demarcation mainlines connected with
the future of Poles oscillate round: senescence of the society, the fall of the level of hav-
ing children ness of Poles, the height of the level of the education and the height of the
unemployment.

Key words: the Polish society, the prognostication, senescence of the society, level of
education, level of having children ness, unemployment
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Proces budowy i przestanki wdrazania
systemow zarzadzania jakoScia
na zgodnos¢ z norma PN-EN 1SO 9001:2001
w instytucjach publicznych w Polsce

Streszczenie: W artykule przedstawiono etapy wdrazania i przestanki wprowadzania sys-
temow zarzadzania jakos$cia w organizacjach publicznych. Zdefiniowano pojecie instytu-
cji publicznych oraz dokonano ich podziatu. Wskazano rodzaje systemow zarzadzania ja-
koscia, jakie moga funkcjonowaé w organizacjach publicznych, scharakteryzowano sys-
tem zarzadzania jako$cia na zgodno$¢ z norma PN-EN ISO 9001:2001. Przyblizono takze
motywy wdrazania systemow jakosci, z akcentem wskazujacym na korzysci, jakie moze
przynie$¢ organizacji funkcjonowanie w systemie zapewniajacym wysoka jakos$¢ swiad-
czonych ustug.

Stowa kluczowe: system zarzadzania jakoscia, ISO 9001, instytucje publiczne

Wstep

Pod koniec lat 90. ubieglego stulecia w polskich instytucjach publicznych po-
jawili si¢ pionierzy, ktorzy zdecydowali si¢ zagwarantowaé §wiadczenie ustug
publicznych wysokiej jakosci certyfikatem z rodziny ISO 9000. Obecnie, dziesiatki
urzedow wojewodzkich, miasta, gminy, a takze szpitale, szkoty, komendy policji
1 inne instytucje publiczne w Polsce ubiegaja si¢ o certyfikat jakosci. Sytuacja,
w ktorej instytucje publiczne (w zasadzie niepoddajace si¢ mechanizmom konku-
rencji) decyduja si¢ na wdrazanie systemow zarzadzania jako$cia, moze $wiadczy¢

* Katedra Organizacji i Zarzadzania, Wydzial Zarzadzania
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o checi zmiany ich wizerunku i symptomach wkraczania do tych organizacji me-
nedzerskiego zarzadzania. W przeciwienstwie do modelu biurokratycznego daje to
szansg¢ na sprawne, przejrzyste i racjonalne funkcjonowanie. Z drugiej strony, brak
konkurencji dla tych instytucji, moze by¢ dzisiaj jedynie pozorny, biorac pod uwa-
ge chociazby wpltyw funkcjonowania urzegdow w Polsce na decyzje inwestorow
zagranicznych o lokowaniu kapitatu w naszym kraju.

Do popularyzacji tematyki jakosci w organizacjach niekomercyjnych, z du-
zym profesjonalizmem zaangazowato si¢ stowarzyszenie konsultantow Umbrella,
ktore promuje jako§¢ w administracji, np. poprzez organizowanie dla tego sektora
szkot jakosci, bedacych platforma wymiany do§wiadczen pomigdzy urzedami zain-
teresowanymi problematyka jako$ci. Takie spotkania s3 rowniez okazja do przeta-
mania barier dla urzgdow, ktore dopiero wkroczyly na drogg jakosci.

1. Specyfika dzialalnosci instytucji publicznej

Pojecie instytucji publicznej odnosi si¢ do organizacji niekomercyjnej, two-
rzonej w wyniku inicjatywy administracji panstwowej lub jednostek samorzadu
terytorialnego, zaleznej od organdéw zalozycielskich, prowadzacej dzialalnosé
o charakterze publicznym, dostepnej dla kazdego obywatela.'

Wsrdd instytucji publicznych sa organizacje niekomercyjne dzialajace w na-
stepujacych formach prawnych:

e jednostki samorzadu terytorialnego (gminy, powiaty, wojewddztwa),

e szkoly wyzsze,

e zaktady opieki zdrowotnej (szpitale, sanatoria, przychodnie, osrodki zdrowia,
poradnie),

e instytucje kultury (teatry, opera, operetki, filharmonia, orkiestra, kino, mu-
zeum, biblioteka, dom kultury, ognisko muzyczne, galeria i centra sztuki,
os$rodki badan i dokumentacji, biura wystaw artystycznych),

e jednostki organizacyjne pomocy spotecznej (regionalne osrodki pomocy spo-
lecznej, powiatowe centra pomocy rodzinie, osrodki pomocy spotecznej, do-
my pomocy spolecznej, placowki specjalistycznego poradnictwa socjalnego,
osrodki wsparcia, o$rodek interwencji kryzysowej),

e jednostki organizacyjne systemu ochrony przyrody (parki narodowe, parki
krajobrazowe, rezerwaty przyrody),

"' M. Krzyzanowska, Marketing ustug niekomercyjnych, Wydaw. WSPiZ, Warszawa 2000, s.12.
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instytucje o$wiatowe (przedszkola, szkoty podstawowe, gimnazja, ponadgim-
nazjalne szkoty ogélnoksztalcace i zawodowe, szkoly specjalne, szkoly spor-
towe oraz mistrzostwa sportowego, szkoty artystyczne),

fundacje skarbu panstwa (Fundusz Wspoétpracy, Fundacja Kultury, Fundacja
na Rzecz Nauki Polskiej, Fundacja Wspotpracy Polsko-Niemieckiej, Polska
Fundacja Promocji Kadr, Fundacja na rzecz Kredytu Hipotecznego), w tym
fundacje utworzone w drodze szczegdlnej ustawy.

Organizacje niekomercyjne réznia si¢ od podmiotow komercyjnych ze wzglgdu na:

brak konkurencji dla wigkszo$ci z nich,

niemierzalnos¢ stopnia realizacji celow dla wielu z nich,
swiadczenie ustug bezptatnie lub czesciowo odptatnie,
niepoddawanie si¢ mechanizmom rynkowym,

uzaleznienie funkcjonowania od sytuacji budzetowej panstwa,
nadmierng biurokracje,

hierarchiczna i silnie scentralizowana strukturg organizacyjna.

Majac na uwadze standardy jakos$ci w tych instytucjach, moga wystapi¢ pew-

ne trudnosci z definicja jakosci ustugi publicznej. Ustuga publiczna ma czg¢sto cha-
rakter niematerialny, zatem okreslenie standardu moze by¢ subiektywne i dokona-
ne tylko w czasie jej trwania. Wymagania dotyczace ustug publicznych mozna
okresli¢ na podstawie normy ISO 9004-2. Sa one nastepujace’:

czas oczekiwania,

czas wykonywania ustugi i czas trwania procesu,
wychodzenie naprzeciw oczekiwaniom klientow,
dostepnos¢, uprzejmose,

komfort,

estetyka otoczenia,

kompetencje,

niezawodnos¢,

doktadnos¢,

kompleksowos¢,

znajomos$¢ najwlasciwszych technik,
wiarygodnos¢ oraz skuteczno$¢ porozumiewania sig.

Ocena ustug, takze takich, ktore §wiadcza instytucje publiczne, moze by¢ do-

konana przez klienta ze wzgledu na nastepujace aspekty”:

2 T. Papaj, Jako$¢ ustug w administracji publicznej, Problemy Jakosci, 2002, nr 9.
3. Kowalczyk, Zarzqdzanie jakosciq w gminie, Problemy Jakosci, 2002, nr 1.
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- niezawodno$¢ ustugi — dobrze wykonana ustuga za pierwszym razem,

- gotowo$¢ $wiadczenia ustugi — krotki czas oczekiwania i trwania ushugi,

- komunikatywno$¢ — informacja przekazywana w sposéb zrozumiatly dla klienta,

- bezpieczenstwo klienta — fizyczne i dyskrecja,

- osobowos$¢ ustugodawcy — szacunek i przyjazne nastawienie do klienta, zna-
jomos¢ procedur i zrozumienie potrzeb,

- uczciwe traktowanie klienta — np. zado$Cuczynienie w razie niespelnienia jego
wymagan i oczekiwan,

- wygoda, estetyka otoczenia.

Jedno jest pewne - obywatele ptacac podatki, oczekuja ustug dobrej jakosci.
Jak wskazuja badania, wzrasta $wiadomo$¢ przecigtnego Polaka co do swoich
praw w zyciu publicznym. Petenci oczekuja od urzednikéw przychylnosci,
usprawnienia procedur zatatwiania spraw, ich przejrzystosci, wyczerpujacej i zro-
zumiatej informacji.* Dobrze wdrozone systemy jakosci powinny tym wymogom
sprostac.

2. Rodzaje systemow jakosci
w ustugach publicznych

W ostatnich latach zostaly rozwini¢te rézne systemy jako$ci, przydatne

w funkcjonowaniu organizacji nickomercyjnych. Najbardziej znane i najczgsciej

uzywane systemy to’:

- 1SO 9000:2000,

- Model EFQM, czyli System Europejskiej Fundacji Zarzadzania Jako$cia
(European Foundation for Quality Management),

- Model CAF, czyli Powszechny Model Oceny (Common Assessment Frame-
work),

- Filozofia zarzadzania przez jakos¢ TQM.

W Polsce najbardziej popularne byty normy ISO serii 9000: 1994 (PN-EN
ISO serii 9000:1996), a obecnie obowiazuje norma ISO 9001:2000 (PN-EN ISO

* Informacja na temat wynikéw badania opinii publicznej zleconej przez Urzad Stuzby Cywilnej
zaczerpnigta ze strony internetowej www.eGov.pl

> K. Opolski, P. Modzelewski, Zarzqdzanie jakoscia w ustugach publicznych, CeDeWu, Warszawa
2004.
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9001:2001), ktorej specyfika i zawarto$¢ zostanie przyblizona w nastgpnym roz-
dziale.

Model EFQM® definiuje doskonato$é¢ jako wybitna umiejetno$é¢ zarzadzania
organizacja i umiej¢tnos¢ uzyskiwania najwyzszych wynikoéw. Podstawowe zasady
doskonatosci to’:

- orientacja na wyniki,

- koncentracja na kliencie,

- przywodztwo i statosé celow,

- zarzadzanie poprzez procesy i fakty,

- rozwdj i zaangazowanie pracownikow,

- ciagle uczenie sig, doskonalenie i innowacje,
- 10zw0j partnerstwa,

- odpowiedzialnos¢ publiczna.

Idea modelu opiera si¢ na stwierdzeniu, ze ,,doskonate rezultaty w zakresie
wynikow dziatalnosci, klientdw, pracownikow i spoteczenstwa osiaga si¢ poprzez
przywodztwo bedace sita napedowa dla formulowania polityki i strategii, ktora jest
realizowana przez pracownikow, partnerstwo i zasoby oraz procesy”*. Model do-
skonato$ci EFQM to praktyczne narzedzie, ktore pozwala kierownictwu organiza-
cji stworzy¢ odpowiednie warunki do sprawnego i skutecznego zarzadzania. Model
EFQM zawiera 9 kryteriow: pi¢é¢ z nich dotyczy potencjalu organizacji, a cztery -
osiaganych przez nia wynikow. Kryteria dotyczace potencjatu pozwalaja opisacé
sposob, w jaki organizacja realizuje swoje funkcje, za$ kryteria dotyczace wyni-
kéw odnosza si¢ do rzeczywistych efektow jej dziatania. Kazde z kryteriow jest
definiowane na do$¢ wysokim poziomie ogdlnosci i jest podzielone na podkryteria,
wedhug ktorych odbywa sie szczegdtowa punktacija.’

W zakresie zarzadzania jakoS$cia coraz popularniejszy w Polsce staje si¢ mo-
del CAF, ktory pehi rolg narzedzia diagnozowania stanu zarzadzania organizacja
publiczna. Jest to model samooceny zaadaptowany do warunkow i specyfiki jedno-
stek sektora publicznego. Model CAF oparty jest na kryteriach i zasadach modelu

% EFQM — Europejska Fundacja Zarzadzania Jakoscia powstata w 1988 roku z inicjatywy 14 wioda-
cych przedsigbiorstw europejskich w obawie przed narastajaca konkurencja firm spoza Europy.
Fundacja jest wlascicielem modelu EFQM, ktérego kryteria sa podstawa do ubiegania si¢ o Euro-
pejska Nagrode Jakosci, przyznawanag co roku przez EFQM.

" T. Buchacz, Zastosowanie modelu EFOM do doskonalenia organizacji, Problemy Jakosci, 2005, Nr
4.

8 B. Gormley, Zapewnianie doskonatosci, W: VII Sesja Miedzynarodowej Szkoty Jakosci, 2005.

° T. Buchacz, S. Wysocki, Zarzqdzanie jakoSciq w administracji — europejskie wzorce, polskie do-
Swiadczenia, Stuzba Cywilna, 2002/2003, nr 5, s. 36.
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doskonatosci EFQM oraz na 9 kryteriach podzielonych na dwie grupy: Potencjat
i Wyniki osiagane przez organizacj¢ w relacjach z r6znymi interesariuszami. We-
dhug tego modelu samoocena polega na udzielemiu odpowiedzi na pytania zawarte
w kryteriach i licznych podkryteriach oraz okresleniu stabych i mocnych stron
funkcjonowania organizacji. Zaleta tego narzedzia jest krotki czas dokonywania
samooceny (zazwyczaj nie przekracza dwoch dni) oraz brak konieczno$ci genero-
wania $rodkow finansowych potrzebnych do jej przeprowadzenia. Dokonanie sa-
mooceny powinno by¢ poczatkiem konkretnych dziatan prowadzacych do zlikwi-
dowania slabych strony organizacji, wzmocnienia jej potencjatu i poprawienia
wynikow w relacji z roznymi grupami interesu.

Z kolei filozofia TQM jest uwazana jest za jeszcze bardziej dojrzaty etap za-
rzadzania jako$cia w organizacji. Jest to wysilek skierowany na doskonalenie jako-
sci we wszelkich aspektach, sferach i rezultatach dziatalnosci z uwzglednieniem
elementéw wspolczesnej organizacji. Filozofia zarzadzania przez jako$s¢ TQM
wychodzi z zatozenia, ze kazdy proces i element funkcjonowania organizacji musi
podlegaé¢ doskonaleniu. '

3. Proces budowy System zarzadzania jakoscia
na zgodnos$¢ z norma PN-EN I1SO 9001:2001

W ostatnich latach w firmach i instytucjach na calym $§wiecie upowszechnity
si¢ systemy zarzadzania jakoscia oparte na mi¢dzynarodowych standardach ISO
9000:2000. Sa to jedne z bardzo wielu norm technicznych opracowanych i opubli-
kowanych przez Migdzynarodowa Organizacje Normalizacyjna (ISO)."" Seria
norm 9000 dotyczy systemow jakosci w przedsigbiorstwie lub organizacji. Normy
te sa przenoszone na grunt poszczeg6lnych krajow przez macierzyste organy nor-
malizacyjne. Polskie odpowiedniki norm migdzynarodowych sa publikowane
z niewielkim opéznieniem przez Polski Komitet Normalizacyjny. Wykaz polskich

' M. Bugdol, Zarzqdzanie jakosciq w administracji samorzqdowej, Wydaw. Uniwersytetu Opolski-
go, Opole 2001, s. 47.

"""Normy ISO serii 9000 opracowywane sa przez Komitet Techniczny TC 176. Po raz pierwszy Ko-
mitet ustanowil normy ISO 9000 w roku 1987. Do ich pierwszej nowelizacji doszto w roku 1994,
po raz ostatni modyfikowano je w roku 2000. Normy ISO sa poddawane okresowym przegladom,
w wyniku ktorych podejmowane sa decyzje odnosnie ich dalszego stosowania, wycofania lub no-
welizacji. Dotychczas zostaty przyjgte w ponad 80 panstwach jako normy krajowe.
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norm dotyczacych problematyki zarzadzania jakoscia, ktore ukazaty si¢ do konca
2004 roku, przedstawiono w tabeli 1.

Tabela 1. Wykaz polskich norm z serii 9000

Symbol normy Tytul normy

PN-EN ISO 9000:2001 Systemy zarzadzania jako$cia. Podstawy i terminologia.

PN-EN ISO 900:2001 Systemy zarzadzania jako$cia. Wymagania.

PN-EN ISO 9004:2001 Systemy zarzadzania jakoscig. Wytyczne doskonalenia funkcjonowania.
PN-EN ISO 19011:2003 Wytyczne. dc,)tycza(c.e audytowania systemow zarzadzania jakoscia i/lub
zarzadzania Srodowiskowego.

Zrédto: Opracowanie wilasne na podstawie Katalogu Polskich Norm Polskiego Komitetu Nor-
malizacyjnego.

Normy ISO 9000:2000 dotycza wymagan niezbednych do zapewnienia wyso-
kiej jakosci produktu lub $wiadczonej ushugi. Zasadno$¢ tworzenia tych norm
mozna uja¢ w jednym zdaniu: ,,jakos¢ powinna by¢ osiqgana przede wszystkim
poprzez zapobieganie wadliwosci, a nie usuwanie jej skutkow”.

Norma PN-EN ISO 9001:2001 zawiera wymagania, ktore kazda organizacja
musi spetni¢, zeby ubiegaé si¢ o certyfikat jakosci na zgodnos¢ z tym systemem.
Norma sktada si¢ z 8 punktow; wymagania zawarte sa w rozdziatach 4-8. Zasto-
sowanie si¢ do nich $wiadczy o tym, Ze instytucja posiada zdolno$¢ dostarczania
takich wyrobow i ustug, ktore daja jak najwigcej satysfakcji klientowi. W tabeli 2
przedstawiono najwazniejsze wymagania, jakie organizacja ubiegajaca si¢ o certy-
fikat musi spetni¢, aby funkcjonowaé w systemie zarzadzania jakos$cia.

Tabela 2. Wymagania dotyczace jako$ci zawarte w normie PN-EN [SO 9001:2001

Numer Tytut

rozdziatu rozdzialu Opis wymagaf
4 System Zgodnie z tymi wymaganiami organizacja ustanawia, doku-
Zarzadzania mentuje, wdraza, utrzymuje i ciagle doskonali swoj system
Jakoscia zarzadzania jakos$cia poprzez:

= identyfikacj¢ procesow potrzebnych w systemie zarzadza-
nia jakoscia i ich zastosowanie w organizacji,

= ustalenie kolejnosci wystgpowania procesOw i powigzan
migdzy nimi,

= okreslenie kryteriow i metod nadzorowania procesow
i zapewnienia ich skutecznosci,

= zapewnienie zasobow i informacji potrzebnych do wspar-
cia tych procesow,

* pomiary, monitorowanie i analiza tych procesow,

» wdrazanie dziatan niezbgdnych do tego, aby zaplanowane
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Numer
rozdziatu

Tytut
rozdziatu

Opis wymagan

wyniki byly zrealizowane oraz aby permanentnie doskona-
li¢ te procesy.

Odpowiedzialnos¢
kierownictwa

Wymagania tego punktu normy odnosza si¢ do koniecznos$ci

bezposredniego zaangazowania najwyzszego kierownictwa

w ksztaltowanie systemu zarzadzania jakos$cia oraz ciagle jego

doskonalenie. Zgodnie z norma dziatania te powinny polegac

na:

= poinformowaniu wszystkich w obrgbie caltej organizacji
o istocie spelniania wymagan klienta i wymagan prawnych,

= stworzeniu polityki jakosci,

= zapewnieniu ustanowienia celéw odnos$nie jakosci,

= organizowaniu i uczestnictwie w przegladach zarzadzania,

= zagwarantowaniu zasobow i dost¢pnosci do nich.

Zarzadzanie
zasobami

Zgodnie z wymogami normy organizacja powinna okresli¢
i zapewni¢ zasoby potrzebne do wdrazania, utrzymywania
i doskonalenia systemu zarzadzania jakoscia oraz rosnacego
zadowolenia klienta. Zasoby te obejmuja: zasoby ludzkie,
infrastrukture, srodowisko pracy.

Realizacja
wyrobu

Rozdzial pos§wigcony planowaniu realizacji wyrobu podkresla

znaczenie podejécia procesowego w zarzadzania jakoscig

wyrobu. Istotne sa nie tylko same pojedyncze procesy, ale

liczne powiazania migdzy nimi. Proces planowania zgodnie

z wymogiem normy obejmuje:

= cele i wymagania jakosciowe dotyczace wyrobu,

= potrzeby dotyczace ustanowienia procesow, dokumentow
i zapewnienia zasobow,

= dziatania niezbgdne do weryfikacji, walidacji oraz monito-
rowania, kontroli i badania wyrobu oraz kryteriow akcep-
tacji wyrobu,

= wymagane zapisy potwierdzajace, ze procesy i wyrob
bedacy ich wynikiem speiniaja wymagania.

Pomiary,
analiza
i doskonalenie

Rozdziat ten dotyczy koniecznosci zaplanowania i wdrozenia

proceséw: monitoringu, pomiaréw, analizy i doskonalenia

w celu:

= potwierdzenia zgodnosci wyrobu z wymaganiami,

= zapewnienia zgodno$ci systemu zarzadzania jakoS$cia
Z wymaganiami,

= stalego doskonalenia SZJ.

Aby te dzialania mogty mie¢ miejsce, nalezy okresli¢ metody,

ktére beda stosowane przez organizacjg oraz zakres ich wyko-

rzystania.

Zrédto: Opracowanie na podstawie normy PN-EN 1SO 9001:2001.
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Zastosowanie podejscia procesowego jest fundamentalnym wymogiem normy
zardbwno na poziomie opracowywania, wdrazania jak i doskonalenia systemu.
W normie PN-EN ISO 9001:2001 omawiane podejscie okresla si¢ jako wykorzy-
stanie systemu procesOw w organizacji wraz z ich identyfikacja oraz wzajemnymi
oddziatywaniami miedzy tymi procesami i zarzadzanie nimi. "

Wdrazanie koncepcji zarzadzania procesowego to sekwencja nastgpujacych
dziatan:

e rozpoznania i nazwania procesoOw niezbednych do osiagania wyznaczonych
celow,
e zidentyfikowania elementow wejSciowych i wyjsciowych, a takze zwiazkdéw

1 zalezno$ci migdzy réoznymi procesami,

e  zapewnienia, aby kazdy pracownik byl §wiadom tych proceséw i ich znacze-
nia dla organizacji,

e  pomiaru proceséOw (jakichkolwiek miar si¢ uzywa, musza one odzwierciedlac¢
proces jako catos¢, kazdy zas uczestnik procesu powinien je znac i stosowac),

e oceny ryzyka i wptywu na klienta,

. zarzqdze}mia procesami (koncentrowanie si¢ na procesach, traktowane jako styl
bycia).'

Spojrzenie na instytucje publiczna z punktu widzenia realizowanych proce-
sOw, a nie przez pryzmat zadan wykonywanych przez poszczego6lne komorki czy
dziaty pozwala na odejscie od sztywnego i nieefektywnego zarzadzania wydziata-
mi na rzecz zarzadzania procesami. Specyfika dziatalnosci instytucji publicznych
powoduje, ze liczba procesow realizowanych w tych instytucjach jest zdecydowa-
nie wigksza niz w podmiotach komercyjnych. Zdarza sig, ze w organizacji pu-
blicznej nawet kilkaset proceséw jest objgtych systemem zarzadzania jakoscia.

Typowy proces wdrazania systemu zarzadzania jako$cia w instytucji publicz-
nej obejmuje nastepujace etapy:

e przeglad stanu organizacji,

e szkolenia pracownikow urzedu (najczesciej szkoleni sa przedstawiciele naj-
wyzszego kierownictwa, $redniego szczebla, zespotu opracowujacego doku-
mentacj¢ oraz audytorow wewngtrznych),

e opracowanie dokumentacji systemowej (na podstawie wyodrgbnionych proce-
sow, objetych systemem tworzy si¢ odpowiednie procedury, instrukcje i inne
dokumenty przydatne dla funkcjonowania systemu),

12 PN-EN ISO 9001:2001 Systemy zarzqdzania jakosciq. Wymagania. Polski Komitet Normalizacyj-
ny, wrzesien 2001, s. 13.
M. Hammer, Reinzynieria i jej nastepstwa, Wydaw. Naukowe PWN, Warszawa 1999, s. 21-23.
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e wdrozenie i funkcjonowanie systemu (przeprowadzania audytow wewngtrz-
nych, poszukiwanie dowodow na poprawne funkcjonowanie systemu, dosko-
nalenie systemu),

e audyt certyfikacyjny.

Przecigtny czas wdrazania systemu wynosi od 9 do 16 miesigcy. Czas realiza-
¢cji poszczegolnych etapow zalezy od wielu czynnikéw, m.in. zaangazowania kie-
rownictwa, wielkosci organizacji, zakresu systemu i dyspozycyjnosci oraz zaanga-
zowania pracownikow budujacych system.

4. Motywy wdrazania systemu
zarzadzania jakosScia na zgodnos$¢
z norma PN-EN 1SO 9001:2001
w polskich instytucjach publicznych

Informacje o budowie systemu zarzadzania jakos$cia w instytucji publicznej
w Polsce pojawity si¢ w 1999 roku. Pierwsza instytucja, ktora wdrozyta system
w listopadzie 1999 roku byt Urzad Miasta w Dzierzoniowie. Otrzymat on od Pol-
skiego Centrum Badan i Certyfikacji certyfikat na zgodno$¢ z norma ISO 9002 i do
dzisiaj jest liderem wsrod jednostek administracji publicznej w kwestiach dotycza-
cych doskonalenia jakoSci oraz jest wyrdzniany za orientacje projakosciowa.
Od tego czasu liczba organizacji publicznych wdrazajacych ISO bardzo wzrosta,
a obecna dynamika tego zjawiska w Polsce, funkcjonujacej juz w Unii Europej-
skiej, jest naprawdg imponujaca.

Wdrozenie systemu zarzadzania jako$cia w urzedzie, policji, szpitalu czy na
uczelni daje gwarancje, ze ustugi $§wiadczone przez te instytucje spetniaja okreslo-
ne i uzgodnione wczesniej standardy oraz normy. Najwazniejsze jest jednak to, ze
w oczach obywateli wizerunek tych organizacji jest wtedy postrzegany korzystnie;j.

Mozna podaé przyklady licznych korzysci z wdrozenia systemu zarzadzania
jakoscia, o czym najcze¢$ciej donosza te instytucje publiczne, ktore gwarantuja
ushugi poswiadczone wysokiej jakosci certyfikatem ISO 9001 (tab.3).
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Tabela 3. Przyktady korzysci z posiadania certyfikatu ISO 9001

Przyktady korzysci z posiadanego
systemu zarzadzania jakoS$cia

Opis korzysci

Uporzadkowanie
sfery organizacyjnej

Certyfikowany system jako$ci pozwala na jasne okreslenie
odpowiedzialnosci i kompetencji oséb odpowiedzialnych za
realizowane procesy obj¢te systemem.

Zmiana wizerunku
instytucji publicznej

Certyfikacja systemu zarzadzania jest szansa na zmiang
postrzegania Urzedu z ,biurokratycznej machiny” na ,,orga-
nizacj¢ projakosciowa”. Widocznym dla klienta dowodem
na to jest skrocenie czasu realizacji sprawy, zmniejszenie
ilosci reklamacji i skarg.

Atrakcyjnos¢ inwestycyjna

Czgsto posiadanie certyfikatu przez urzgdy gminy czy mia-
sta moze by¢ sygnalem dla inwestorow o sprawnym funk-
cjonowaniu tych urzedow i sprawnym zalatwianiu przez nie
spraw. Od tego moze by¢ uzalezniona atrakcyjnos$¢ inwesty-
cyjna danego miasta czy regionu.

Poprawa procesu
przeptywu informacji i komunikacji

Wdrozenie systemu wymusza na organizacjach pewne
usprawnienia w przeptywie informacji i komunikacji we-
wnatrz organizacji. Ulatwia to i przyspiesza zalatwianie
spraw petentom, eliminuje niepotrzebne przestoje w przeka-
zywaniu danych wewnatrz organizacji.

Ciagle monitorowanie
potrzeb klientow

System zarzadzania jakoscia egzekwuje badanie satysfakcji
klientow. Przyczynia si¢ to do identyfikacji nowych wyma-
gan obywateli oraz poprawy zadowolenia klientow z ofero-
wanych przez instytucje publiczne ustug.

Wstep do ciaglego doskonalenia

Normy ISO zachgcaja do wprowadzania nowoczesnych
koncepcji zarzadzania oraz do korzystania z narzedzi stuza-
cych doskonaleniu organizacji.

Regularne przeglady systemu

Funkcjonowanie systemu wymusza dokonywanie okreso-
wych przegladow systemu, co przyczynia si¢ do szybkiego
wykrywania nieprawidtowosci oraz do dalszego doskonale-
nia organizacji.

Zarzadzanie zgodne
ze standardami europejskimi

Posiadanie certyfikatu na zgodnos¢ SZJ z wymaganiami
normy ISO 9001 to dowdd na przyjecie migdzynarodowych
standardow w zakresie zarzadzania.

Skuteczny nadzor nad organizacja

System zarzadzania jako$cia jest doskonatym narzedziem
nadzoru kierownictwa nad funkcjonowaniem kierowanej
instytucji.

Proceduralna gwarancja
standardu §wiadczonych ushug

Wdrozenie ISO daje gwarancjg, ze zmiana wladz politycz-
nych czy wymiana os6b odpowiedzialnych za funkcjonowa-
nie instytucji publicznych nie zmieni standardu $wiadczo-
nych ustug.

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie literatury i strony internetowej: www.umbrella.org.pl
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Nalezy zdawac sobie sprawe z tego, ze korzysci z wdrozenia systemu jakoSci
nie przychodza od razu. Uzyskanie certyfikatu nie konczy procesu zapewnienia
i doskonalenia jakosci. Swiadomo$¢ funkcjonowania w systemie zarzadzania jako-
$cia powinna by¢ elementem kultury organizacyjnej kazdej organizacji. Na efekty
trzeba czekac¢ niekiedy latami, zatem jest to inwestycja na przysztosc.

Z punktu widzenia instytucji publicznych istnieja bardzo wazne przestanki
wdrazania systemu zarzadzania jakoscia na zgodno$¢ z norma PN-EN ISO
9001:2001, poniewaz certyfikat ISO daje instytucjom szansg im na:

- zwigkszenie satysfakcji klienta i zdobycie jego lojalnosci,

- zredukowanie kosztow funkcjonowania instytucji i efektywnie wykorzystanie
srodkow publicznych,

- stworzenie obiektywnego narzgdzia oceny funkcjonowania instytucji publicz-
nej w oparciu o mierzalne wskazniki,

- udzial obywateli w kreowaniu wymagan i oczekiwan co do jakosci wyrobu,

- zagwarantowanie przejrzystosci procedur i sposoboéw dziatania,

- stale nadzorowanie, aby zaproponowany standard ustug nie zmienit sig.

Powyzsze przestanki sa wystarczajaco przekonywujace i przemawiajace za
wdrazaniem systemu jakosci w instytucjach publicznych. Analizujac korzysci
z wdrazanego systemu mozna wskaza¢ na prawidlowo$¢, ze im lepiej jest zreali-
zowany proces budowy systemu, tym wigcej jest korzysci, zaroOwno wewngetrznych,
jak i zewnetrznych.'

Oczywiscie System Zarzadzania Jakoscig na zgodno$¢ z norma ISO 9001 nie
jest rozwiazaniem idealnym, bezptatnym i ostatecznym. Nalezy liczy¢ sig z wydat-
kami rzedu kilkunastu tysigcy ztotych. Po uzyskaniu certyfikatu trzeba ciagle in-
westowa¢ w doskonalenie i rozwijanie systemu. Instytucje publiczne, ktoére wdro-
zyly system zarzadzania jakoscia na zgodnos¢ z ISO 9001, a tym samym uporzad-
kowaty sfer¢ organizacyjno-prawng w swoich instytucjach, powinny juz pomyslec¢
o filozofii TQM, ktora pomoze doskonali¢ sferg spoteczng w tych organizacjach.

Podsumowanie

Zwigkszajace si¢ w Polsce zainteresowane wdrazaniem systemow zarzadzania
jako$cia moze napawaé optymizmem, bowiem ich budowa nieodwracalnie wplynie
na zmiany projakosciowe w organizacjach publicznych oraz zagwarantuje obywa-

M. J. Ligarski, Doswiadczenia z budowy systeméw zarzqdzania jakosciq wedlug norm ISO serii
9000 w samorzqdzie terytorialnym, Przeglad Organizacji, 2004 nr 2.
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telom ptacacym podatki odpowiednie traktowanie w urzgdach. Za certyfikacja
przemawia mozliwo$¢ usprawnienia procedur i proceséw, permanento$¢ wydawa-
nych $rodkow publicznych oraz poprawa wizerunku instytucji w oczach podatni-
kow. Obywatele moga sta¢ si¢ wreszcie rownoprawnymi partnerami w procesie
swiadczenia ustug publicznych, moga otrzymywac ustuge wysokiej jakosci, zgod-
na ze standardem i1 wreszcie — moga wptywac na ksztaltowanie jej jakosci.

Nalezy jednak pamigtaé, ze uzyskanie certyfikatu nie jest celem samym w so-
bie. Po uzyskaniu certyfikatu nalezy w dalszym ciagu rozwija¢ zarzadzanie jako-
$cia w organizacji, wykorzystywa¢ nowoczesne metody zarzadzania oraz ciagle
inwestowa¢ w najwazniejszy zasob organizacji — w ludzi. Bez dziatan doskonala-
cych, zalety certyfikatu szybko stracq na znaczeniu.
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The process of building and motives of implementation
the ISO standards in public organisations

Summary: The author in the article describes the process of implementation the ISO stan-
dards in a polish public sector. The article presents also motives of building a quality sys-
tem in public organizations and describes advantages of quality management perfor-
mance.
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ZESZYTY NAUKOWE POLITECHNIKI BIALOSTOCKIE]J 2005
Ekonomia i Zarzadzanie — Zeszyt 10

Agnieszka Konopelko™

Ocena realizacji zatozen
Strategii Lizbonskiej

Streszczenie: Celem artykutu jest proba oceny realizacji zatozen Strategii Lizbonskiej —
jednego z najwazniejszych programow spoleczno-gospodarczych Unii Europejskiej — wy-
tyczajacej kierunki rozwoju w obszarach, ktore na globalnym rynku dobr i idei maja de-
cydujace znaczenie. W pierwszej cz¢Sci opracowania przedstawiono cele i poszczegélne
dziatania wytyczone w Strategii. Kolejne rozdziaty artykutu omawiaja stan dotychczaso-
wy 1 perspektywy realizacji zatozen lizbonskich w krajach Unii Europejskiej, ze szcze-
g6lnym uwzglednieniem sytuacji w Polsce.

Stowa kluczowe: Strategia Lizbonfiska, innowacyjnos¢, integracja europejska

Wprowadzenie

Gospodarka europejska, oparta na tradycyjnych technologiach i obciazona
wysokimi nakladami na zabezpieczenie spoleczne, przegrywa w konkurencji
z gospodarka Stanéw Zjednoczonych czy Japonii. Model panstwa opiekunczego,
okreslanego jako fundament europejskiego modelu spotecznego, nie przyniost
spodziewanych rezultatow w postaci petnego zatrudnienia, powszechnego dostepu
do ustug zdrowotnych i spdjnosci spoteczne;.

Wedlug opinii ekspertow Organizacji Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju
(OECD) i Komisji Europejskiej dynamika rozwoju gospodarki amerykanskiej,
a szczegolnie dyfuzja nowoczesnych technologii jest nastgpstwem wysokiej ela-
stycznos$ci rynkow, przedsigbiorczosci oraz innowacyjnosci.

Przewage konkurencyjna i innowacyjna Europy nad Stanami Zjednoczonymi
miat zapewni¢ pakiet konkretnych dziatan przyjetych w tzw. Strategii Lizbonskie;.

* Katedra Prawa i Migdzynarodowych Stosunkéw Gospodarczych, Wydzial Zarzadzania
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Dokument ten przewidywat, ze do 2010 roku Unia Europejska (UE) przesci-
gnie pod wzgledem rozwoju Stany Zjednoczone. Tymczasem, w ostatnich kilku
latach gospodarka Starego Kontynentu rosta w $rednim tempie 1,75% (przy mini-
malnym zatozeniu 3%), podczas gdy amerykanska — 3,5%. Bezrobocie w krajach
strefy euro wynosi 8,9%, w Stanach Zjednoczonych — 5,2%."

Nowe panstwa cztonkowskie rowniez zostaly wlaczone w realizacjg¢ zatozen
Strategii (Polska w 2002 roku). Realizowane w ramach tego procesu prokonkuren-
cyjne reformy ekonomiczne w Unii sa dla Polski, zardwno wyzwaniem, jak i szan-
sa. Doktadnie po pigciu latach od przyjegcia Strategii Lizbonskiej (czyli w potowie
prognozowanego okresu), powstaje pytanie jaka pelni ona rolg¢ w procesie trans-
formacji gospodarczej Polski.

1. Zalozenia Strategii Lizbonskiej

We wstgpie do Strategii Lizbonskiej Rada Europejska zidentyfikowata stabo-
sci gospodarki europejskiej takie jak: wysokie bezrobocie, niska aktywnos$¢ zawo-
dowa kobiet oraz 0sob starszych, dlugotrwate bezrobocie strukturalne w niektorych
regionach, niedorozwdj sektora ustug (w szczegdlnosci ustug telekomunikacyjnych
i Internetu), powigkszajace sig¢ roznice, co do poziomu wiedzy i umiejetnosci,
zwlaszcza w sferze informatyki, gdzie wystgpuje niedobor pracownikéw o odpo-
wiednich kwalifikacjach.

Podstawowym celem przyjetym przez Rade Europejska w dokumencie kon-
cowym szczytu przywodcow panstw pigtnastki w marcu 2000 roku w Lizbonie jest
,,powstanie najbardziej konkurencyjnej i opartej na wiedzy gospodarki na Swiecie,
zdolnej do utrzymania zrownowazonego wzrostu gospodarczego, stworzenia wigk-
szej liczby kwalifikowanych miejsc pracy oraz zachowania spojnosci spotecznej™.

Realizacja powyzszego celu koncentruje si¢ na przeprowadzeniu reform w pig-
ciu kluczowych obszarach: gospodarce opartej na wiedzy (innowacyjno$¢), liberali-
zacji rynkow (telekomunikacji, energii, transportu, rynkdéw finansowych), przedsig-
biorczos$ci, spdjnosci spolecznej oraz ochrony srodowiska naturalnego (filar ten zo-
stal dotaczony do programu w 2001 roku). Obejmuja one nastgpujace dziatania:

1) tworzenie spoteczenstwa informacyjnego (utatwienie dyfuzji technologii in-
formatycznych, integracja i liberalizacja rynkow telekomunikacyjnych, podta-

! The Lisbon Scorecard IV, The status of economic reform in the enlarging EU, Alasdair Murray,
CER, London 2004, http://www.pfsl.pl
% Lisbon European Council. Presidency Conclusions, Lizbona 2000, http:/europa.eu.int/comm.
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2)

3)

4)

5)
6)

7)

8)
9)
10)

11)
12)

13)

czenie wszystkich szkét w UE do Internetu, zapewnienie ogdélnego dostepu do
ustug publicznych przez Internet, zapewnienie wszystkim panstwom czton-
kowskim tanich, wzajemnie polaczonych sieci umozliwiajacych dostep do In-
ternetu — eEurope Action Plan 2000, eEurope Action Plan 2005);

powstanie Europejskiego Obszaru Badan i Innowacji (zwigkszenie naktadow
na badania podstawowe, poprawa wydajnosci wydatkow publicznych na ba-
dania i rozw¢j, promowanie wspolpracy pomigdzy instytucjami naukowymi
i badawczymi a przedsigbiorstwami);

stworzenie warunkow sprzyjajacych powstawaniu i rozwojowi matych i §red-
nich przedsigbiorstw innowacyjnych;

wprowadzenie reform gospodarczych, ktorych celem jest funkcjonowanie
rynku wewngtrznego w pelnym wymiarze (likwidacja barier ograniczajacych
swobodg $wiadczenia ustug, liberalizacja rynkéw gazu, energii elektrycznej,
ustug pocztowych i transportowych, usprawnienie zasad udzielania zamowien
publicznych, umozliwienie realizacji zamowien publicznych przez Internet);
powstanie skutecznych i zintegrowanych rynkéw finansowych;

koordynacja polityk makroekonomicznych i fiskalnych, trwato$¢ finansow
publicznych (ztagodzenie obciazen podatkowych, zapewnienie dlugofalowe;
stabilnosci finanséw publicznych, skierowanie wydatkow publicznych na two-
rzenie kapitatu fizycznego i ludzkiego);

przebudowa europejskiego modelu spotecznego poprzez inwestowanie w lu-
dzi oraz tworzenie aktywnego panstwa opiekunczego i aktywnej polityki za-
trudnienia,

edukacja dla zycia i pracy w spoteczenstwie opartym na wiedzy;

modernizacja systemow opieki spolecznej;

przeciwdziatanie zmianom klimatycznym, zarzadzanie zasobami naturalnymi,
zapewnienie zrOwnowazonego transportu;

bardziej spojne i usystematyzowane wdrazanie decyzji w zycie;

wdrozenie nowej otwartej metody koordynacji (wspomaganie tworzenia przez
panstwa cztonkowskie swoich wilasnych polityk poprzez tworzenie planoéw
dziatania UE oraz okre§lanie celow i dziatan krotko-, srednio- i dlugookreso-
wych, przektadanie celow i harmonogramoéw Strategii na narodowe plany
dziatania);

mobilizacja i koordynacja niezbednych $rodkow.

3 M. I. Radlo, Strategia Lizborska. Konkluzje dla Polski, Instytut Spraw Publicznych, Warszawa
2002, s. 15-20.
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Europa nie bedzie zdolna do konkurencji w wymiarze globalnym, jezeli jej
gospodarka bedzie bazowac na nisko zaawansowanych technologicznie produktach
1 tradycyjnych sektorach gospodarki. Osiagni¢cia Europy w generowaniu nowych
idei aktywuja wysoko wykwalifikowana sit¢ robocza, jednak poza kilkoma licza-
cymi si¢ wyjatkami — farmaceutyki i telefonia komoérkowa — UE w dalszym ciagu
boryka si¢ z problemem komercjalizacji innowacyjnych produktéw na rynku mig-
dzynarodowym. Europejscy przedsigbiorcy wciaz wydaja za malo pienigdzy na
badania i rozwoj. Stany Zjednoczone i Japonia utrzymuja dominujaca pozycje we
wdrazaniu nowoczesnych technologii.

Unia Europejska powinna juz dawno zakonczy¢ proces tworzenia Jednolitego
Rynku. W praktyce, wiele barier utrudniajacych prowadzenie biznesu ponad grani-
cami pozostato bez zmian. W Lizbonie, przywodcy rzadow krajow cztonkowskich
zgodzili si¢ na zakonczenie procesu tworzenia Jednolitego Rynku w takich klu-
czowych obszarach jak: telekomunikacja, energetyka i ustugi finansowe. Liberali-
zacja tych rynkow miata umozliwi¢ redukcje kosztow dla prowadzenia biznesu
i spadek cen oraz przyspieszy¢ integracje gospodarcza.

Powstawanie nowych dynamicznych przedsigbiorstw jest kluczowe dla two-
rzenia nowych miejsc pracy i innowacji. Obywatele europejscy niechetnie podej-
muja ryzyko finansowe, gdyz mali przedsigbiorcy czgsto napotykaja na przeszkody
w momencie ekspansji, na przyktad nadmierne regulacje, czy biurokracja.

Liderzy panstw cztonkowskich prognozowali, ze nowa Strategia pozwoli
na zwigkszenie poziomu zatrudnienia z 61 do 70% do 2010 roku oraz zapewni
60-procentowy wskaznik zatrudnienia kobiet. Agenda Lizbonska wskazuje na
istotng rolg, jaka zatrudnienie spelnia w zwalczaniu ubdstwa, a takze zapewnieniu
dlugoterminowej stabilnosci finansoéw publicznych. Unia Europejska i rzady po-
szczegdlnych krajow powinny znalez¢ sposob na przekonanie ludzi do podejmo-
wania pracy oraz na zapewnienie pomocy bezrobotnym w zmianie kwalifikacji
zawodowych na szybko zmieniajacym si¢ rynku pracy. Unia Europejska musi tak-
7e zajaé sig problemami demograficznymi, jak na przyklad starzenie si¢ populacji.®

W 2001 roku, w czasie prezydencji Szwecji, Unia Europejska dodata do Stra-
tegii Lizbonskiej nowy cel — trwaty rozwdj. Unia stawia sobie za cel wypehnienie
migdzynarodowych uméw zwiagzanych z ochrong srodowiska (np. protokoét z Kioto
o redukcji emisji gazow).

* Facing the challenge. The Lisbon strategy for growth and development, Report from the High
Level Group chaired by Wim Kok, Belgium 2004, http://europa.eu.int/comm
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2. Realizacja zalozen Strategii —
stan dotychczasowy i dalsze perspektywy

Jest juz oczywiste, ze niektore z kluczowych celow Strategii nie zostang zre-
alizowane. W 2003 roku PKB Unii Europejskiej wzrost zaledwie o 0,8%. O ile
OECD przewidywata lepszy wynik w 2004 roku na poziomie 1,9%, to prognozy
dla USA mowily o wartosci rzgdu 4,2%. Stopa zatrudnienia w UE réwniez zatrzy-
mata si¢ na stalym poziomie w 2003 roku, co oznacza, ze pierwszy raz od pigciu
lat liczba 0s6b zatrudnionych nie wzrosta. Unia Europejska najprawdopodobnigj
nie osiagnie Sredniookresowego celu w sferze zatrudnienia, zgodnie z ktérym po-
ziom zatrudnienia w$rod oséb zdolnych do pracy miat wynies¢ 67% i na pewno nie
zrealizuje ostatecznego zatozenia Agendy — 70% zatrudnienia w 2010 roku.’

Raport Grupy bytego premiera Holandii Wima Koka, co do postgpu w rozwo-
ju i zatrudnieniu w kontekscie lizbonskim, wskazuje na konieczno$¢ sporzadzenia i
dostarczenia pakietu reform. Najwigksze opoznienia odnotowano w trzech strate-
gicznych dziedzinach najwazniejszych dla wzrostu: niski poziom inwestycji w
sieci 1 wiedzeg, konkurencyjno$¢ w przemysle i ustugach oraz reformy zwiazane ze
zmianami demograficznymi.

Zdaniem Romano Prodiego (bytego przewodniczacego Komisji Europejskiej)
jedna z gtéwnych przyczyn kleski Strategii Lizbonskiej jest konieczno$¢ jedno-
myslnosci przy podejmowaniu przez Rad¢ Unii Europejskiej decyzji w sprawie
wdrazania wigkszos$ci zaplanowanych reform. Przykladem moze by¢ wdrazanie
jednolitego europejskiego patentu, ktdéry miat pozwoli¢ przedsigbiorcom na ochro-
n¢ swoich rozwiazan na terenie calej Wspdlnoty poprzez jednorazowa rejestracjg.
Regulacji tych nie udaje si¢ jednak uzgodni¢ od ponad pigtnastu lat.”

Komisja Europejska przyznata w swoim raporcie na tegoroczny szczyt Rady
Europejskiej (marzec 2005), ze Unia Europejska nie zlikwiduje do konca dekady
przepasci gospodarczej jaka ja dzieli do USA. W dokumencie tym zostaly wyeks-
ponowane cztery obszary stanowiace najwigksze zagrozenie dla realizacji celow
Strategii Lizbonskiej:

1) niewlasciwy stan finanséw publicznych;
2) niewystarczajace dzialania na rzecz wzrostu zatrudnienia i produktywnosci pracy;

> The Lisbon Scorecard IV, The status of economic reform in the enlarging EU, Alasdair Murray,
CER, London 2004, http://www.pfsl.pl

S Facing the challenge. The Lisbon strategy for growth and development, Report from the High
Level Group chaired by Wim Kok, Belgium 2004, http://europa.eu.int/comm

7 L. Pawlowicz, Strategia Lizboriska — Zatozenia i ich realizacja, Gazeta Bankowa 2005,nr 4, 5
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3) stabos¢ rynku wewngtrznego i konkurencji;
4) niewystarczajace dziatania na rzecz zapewnienia zréwnowazonego wzrostu
gospodarczego.®

Obszary te sa na tyle szerokie, ze obejmuja wigkszos$¢ dziatan i srodkow reali-
zacji Strategii.

Raport Komisji pokazuje wyraznie, ze Unia Europejska jako cato$¢ (w prak-
tyce gtowne kraje kontynentalne) nie dojrzata jeszcze do radykalnych reform, za-
rOéWno na poziomie catego ugrupowania, jak i poszczegélnych krajow.

Czwarte wydanie raportu Centrum Reform Europejskich (CRE) — The Lisbon
Scorecard IV - pokazuje jednak, ze Unia Europejska osiagngta dobre wyniki
w realizacji zatozen dotyczacych niektorych obszaréw Strategii Lizbonskie;j.
0d 1999 roku w Unii powstato 6 milionéw nowych miejsc pracy, za$ poziom bez-
robocia dlugookresowego obnizyt si¢ z 4 do 3% catkowitej sity roboczej. Mozna
takze wskaza¢ przyktady skutecznych dziatan w zakresie upowszechniania nowych
technologii (na przyklad telefonia trzeciej generacji), jak rowniez w kwestii stop-
niowego uwalniania zamknigtych dotad rynkéw (rynek paliwowy, rynek energii
elektrycznej).’

Negatywna opinia na temat postgpu wdrazania zatozen lizbonskich w Unii nie
powinna przestania¢ osiagnie¢ niektorych krajow cztonkowskich. Dania, Finlandia
i Szwecja maja bardzo dobre wyniki w prawie kazdym z aspektow Agendy Li-
zbonskiej. Sita gospodarcza tych krajow jest takze potwierdzana w innych rankin-
gach dotyczacych migdzynarodowej konkurencyjnosci, np. w ramach globalnego
indeksu konkurencyjnoéci publikowanego przez Swiatowe Forum Ekonomiczne
(World Economic Forum - WEF). WEF drugi rok z rzgdu umieécit Finlandig
na najwyzszym miejscu w rankingu. Na trzecim miejscu znalazta si¢ Szwecja, a na
czwartym Dania, przy czym Stany Zjednoczone, ktére znalazly si¢ na drugim
miejscu, niewiele wyprzedzaja Szwecje. "

Komisja Europejska, we wspomnianym wyzej raporcie, przedstawila jedno-
czesnie Radzie Europejskiej wniosek dotyczacy priorytetow i kluczowych obsza-
réw dziatan Strategii Lizbonskiej w latach 2005-2010:

o zwiekszenie inwestycji w sieci i w wiedze, w szczego6lnosci poprzez wpro-
wadzanie w zycie Inicjatywy na Rzecz Wzrostu Gospodarczego oraz przyzna-

8 European Competitiveness Report 2004, European Commission, Brussels 2004,
http://europa.eu.int/comm

® The Lisbon Scorecard 1V, The status of economic reform in the enlarging EU, Alasdair Murray,
CER, London 2004, http://www.pfsl.pl

' Ibidem.
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nie pierwszenstwa jakosci inwestycji w badania, edukacje 1 ksztalcenie oraz
powotanie Europejskiego Instytutu Technologii;

e wzmocnienie konkurencyjno$ci przedsigbiorstw europejskich przez do-
skonalenie regulacji, szczegodlnie w odniesieniu do sektora przemystowego;

e wspieranie aktywnego starzenia si¢ przez zachecanie starszych pracowni-
koéw do pozostawania aktywnymi zawodowo oraz modernizacje systemow
edukacyjnych w zakresie ksztalcenia ustawicznego, organizacji pracy oraz
systemow opieki zdrowotnej;

e dokonczenie realizacji programu Jednolitego Rynku — w szczegdlnosci
w zakresie rynku ustug oraz rynkéw finansowych;

e polepszenie narodowych systemow raportowania o procesie lizbonskim —
ustanowienie koordynatora ds. Strategii Lizbonskiej (tzw. Mr Lisbon) na
szczeblu rzadéw krajow czlonkowskich;

e  wybo6r komisarza ds Strategii Lizbonskiej."'

Badania 1 symulacje przeprowadzone przez Komisj¢ wykazaty, ze jednocze-
sne 1 zintegrowane kontynuowanie reform przyczyni si¢ do wzrostu PKB Unii,
wynoszacego 0,5-0,75 punktu procentowego w ciagu kolejnych lat (od 5 do 10)'%,

Europie, zmuszonej do globalnej konkurencji z Ameryka 1 Azja, potrzebna
jest modernizacja i wigksza dynamika. Priorytetami powinny pozostaé¢ zatrudnienie
1 wzrost. Polityka wzmacniania wzrostu gospodarczego w Unii Europejskiej musi
uwzglednia¢ konieczno$¢ wewngtrznej konwergencji poziomoéw rozwoju gospo-
darczego w ramach samej Unii.

Unarodowienie Strategii Lizbonskiej daje wigksze mozliwosci do realizacji
dalszych inicjatyw reformatorskich na poziomie narodowym. Poszczegodlne kraje
cztonkowskie powinny wdraza¢ gtéwne cele Strategii Lizbonskiej, nawet jezeli UE
jako calo$¢ nie bedzie w stanie ich osiagnac.

Konkurencyjno$¢ i wspdlna praca na rzecz rozwoju i zwigkszenia miejsc pra-
cy nalezy do zadan administracji publicznej wszystkich szczebli — od panstwowych
do lokalnych. Niezbedne jest zatem zwigkszenie efektywnosci dziatan na regional-
nych i lokalnych poziomach.

Watpliwosci wzbudza przekonanie Komisji, ze zwigkszenie funduszy na ba-
dania i rozw6j wzmocni europejska innowacyjnos¢ i przyczyni si¢ do wzrostu go-
spodarki. Podobnie, inicjatywa Komisji Europejskiej, ktora zmierza do powotania
nastepnej poteznej instytucji, jaka ma by¢ Europejski Instytut Technologii (EIT).

" European Competitiveness Report 2004, European Commission, Brussels 2004,
http://europa.eu.int/comm
2 Ibidem.
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Istnieja obawy, ze EIT stanie si¢ kolejna unijng agencja, ktorej dzialan nie bedzie
determinowatl rynek, ale aktualna polityka badawcza Unii Europejskiej. Publiczne
naktady na badania moga by¢ marnowane (lub nieefektywnie dystrybuowane),
a ich wykorzystanie w przemysle europejskim bedzie niskie i malejace.

Komitet Polityki Gospodarczej UE stwierdzil, Zze wyzwania jakie stoja przed
nowymi panstwami cztonkowskimi zasadniczo nie roznia si¢ od tych, jakim musza
sprosta¢ obecne kraje cztonkowskie. Unia Europejska powinna wzia¢ pod uwage
jednak, ze wyzwania gospodarcze stojace przed nowymi cztonkami sg innej wagi.
Nowi cztonkowie, ze wzgledu na przepas¢ gospodarcza jaka je dzieli do krajow
UE, musza wykazywac si¢ wigkszymi nakladami, determinacja oraz aspiracjami,
aby osiagna¢ cele Strategii Lizbonskiej. Wigkszos¢ celow Strategii — rzetelnie kon-
tynuowanych — pomoze nowym cztonkom UE przyspieszy¢ wzrost gospodarczy, w
szczegblnosci za$ osiagna¢ cele zwiazane z edukacjg, liberalizacja rynku
1 przedsigbiorczoscia.

Tworzenie nowych miejsc pracy musi sta¢ si¢ gtdwnym priorytetem nowych
panstw cztonkowskich. Unia Europejska powinna jednak rozwazy¢, czy istniejace
wytyczne dotyczace zatrudnienia sa odpowiednie dla nowych cztonkéw. Unia Eu-
ropejska bedzie musiala si¢ zmierzy¢ z problemem bezrobocia i z nieuniknionymi
cigciami regulacji na rynku pracy, zmianami demograficznymi w krajach Unii
wynikajacymi ze starzenia si¢ spoteczenstw, ulepszeniem systemu podatkowego
1 systemu wsparcia w celu pobudzenia rynku pracy oraz polepszeniem aktywnej
polityki na rynku pracy. Trzeba jeszcze wzia¢ pod uwage nadmierng regulacje
rynku produktow, wysoki poziom ochrony zatrudnienia w wielu krajach oraz niski
poziom wykorzystania zasobow ludzkich.

Prawdziwym problemem rynku pracy Europy Srodkowowschodniej jest po-
dwdjne niedopasowanie: pod wzgledem geograficznym i kwalifikacji pracowni-
koéw. Stopa bezrobocia w niektérych regionach poindustrialnych i rolnych sigga
nawet 30%, jednak bezrobotni nie przemieszczajq si¢ w celu znalezienia nowej
pracy. Rzady musza poradzi¢ sobie ze stabymi potaczeniami transportowymi
i nieelastycznym rynkiem nieruchomosci. Musza takze wyposazy¢ pracownikoéw
w odpowiednie umiejetnosci, ktore mozna zastosowaé w branzach zaawansowa-
nych technologicznie i ustugach, gdzie powstaje wigkszo$¢ nowych miejsc pracy.
Ponadto, dla nowych krajow czlonkowskich najwigkszym priorytetem powinno
by¢ zwigkszenie mobilnosci pracy, poprzez zwigkszanie atrakcyjnosci inwestycyj-
nej w regionach stabiej rozwinigtych oraz unowoczesnianie edukacji.
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3. Implikacje dla Polski

The Lisbon Scorecard IV — raport CRE — pokazuje, ze wiele nowych krajow
cztonkowskich radzi sobie dobrze w poszczegdlnych dziedzinach Strategii Lizbon-
skiej, jednak wigkszo$¢ z nich pozostanie ponizej $redniej UE w najblizszej przy-
sztosci (wielkos¢ luki rozwojowej pomigdzy Polska a Unia siega 60%)."

Istnieje wyrazny dystans dzielacy Polske i dotychczasowe kraje czlonkowskie
Unii Europejskiej w dziedzinie rozwoju i zastosowania technologii informacyjnych
i komunikacyjnych. Réwniez ocena konkurencyjnosci polskiej gospodarki jest
bardzo niska.

Filarami gospodarki opartej na wiedzy sa: edukacja, nauka oraz rozwoj spote-
czenstwa informacyjnego. Te obszary gospodarki powinny rozwija¢ si¢ réwno-
miernie i zyskiwa¢ na dynamice, zapewniajac doptyw wykwalifikowanych kadr
oraz nowoczesnych rozwigzan technologicznych.

Naktady na rozwoj nauki w Polsce moga znacznie przyczyni¢ si¢ to zwigk-
szenia tempa wzrostu gospodarczego, pod warunkiem, ze beda one wlasciwie ukie-
runkowane, wykorzystane z uzyciem odpowiednich instrumentow oraz nakierowa-
ne na prowadzenie, zarowno badan podstawowych, jak i stosowanych, dla zwigk-
szenia innowacyjnos$ci gospodarki krajowej oraz poprawy relacji pomigdzy nauka
a komercjalizacja jej wynikow w gospodarce.

W ostatnich latach w Polsce naktady na nauk¢ spadly do niskiego poziomu
0,59% PKB w 2002 roku. Budzetowe finansowanie nauki w 2002 roku wyniosto
0,35% PKB, a w latach 2003-2004 ustabilizowalo si¢ na poziomie 0,34% PKB.
Jest ono wige zdecydowanie nizsze niz w innych krajach UE, gdzie w 2001 roku
wyniosto 0,76% PKB. Calkowite finansowanie sfery B+R (Badania i Rozwoj)
w UE w 2001 roku oscylowato wokot 1,93% PKB. Takze kraje o porownywalnym
poziomie rozwoju gospodarczego, jak Czechy czy Wegry, znaczaco wyprzedzity
Polske, jesli chodzi o wskaznik finansowania badan, ktory w 2001 rokuw Cze-
chach wyniost 1,3% PKB, a na Wegrzech 0,95% PKB."

W Narodowym Planie Rozwoju na lata 2004-2006 poziom nakladow na nauke
ustalono na poziomie 1,5%. Strategia Lizbonska wyznacza jako cel osiagnigcie
wysokosci tych naktadow na poziomie 3% PKB do 2010 roku. Narodowy Plan
Rozwoju na lata 2007-2013 powinien wigc uwzgledniaé §ciezke wzrostu naktadow
na sfer¢ B+R, docelowo siggajaca 3% PKB w 2013 roku. Wymaga to odpowied-

13 The Lisbon Scorecard 1V, The status of economic reform in the enlarging EU, Alasdair Murray,
CER, London 2004, http://www.pfsl.pl
' hitp://www.mnii.gov.pl/mnii/index jsp
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niego wykorzystania $rodkow budzetowych (ktorych udzial powinien wynosié
okoto 1% PKB) i pozabudzetowych - w tym $rodkéw unijnych i prywatnych (kto-
rych udziat powinien wynies¢ ok. 2% PKB)."

Innowacyjnos¢ odgrywa podstawowa role, nie tylko w walce konkurencyjnej
produktow i ustug (zar6wno na rynku wewnetrznym, jak i migdzynarodowym), ale
takze wptywa na podniesienie poziomu i jako$ci zycia. Wzrost innowacyjnosci
gospodarki mozna stosunkowo szybko osiagna¢ zapewniajac przede wszystkim:
=  zwigkszanie nakladéw na prace badawcze i rozwojowe oraz wdrozenia,

»  zmiany w strukturze naktadéw inwestycyjnych po to, aby promowaé dziedzi-
ny najbardziej konkurencyjne dla Polski,

»  ksztaltowanie w spoteczenstwie postaw proinnowacyjnych droga edukacji,
ustawicznego ksztalcenia i doskonalenia kadr,

»  tworzenie warunkéw politycznych, prawnych i ekonomicznych sprzyjajacych
naptywowi kapitatu zagranicznego oraz importowi nowej mysli technicznej

i nowoczesnych technologii.'

W celu poprawy stanu innowacyjnosci w Polsce realizowany jest od 2001 ro-
ku rzadowy program ,,Zwigkszanie innowacyjnosci gospodarki w Polsce do 2006
roku”. Z kolei, w 2004 roku Rada Ministrow przyjela Strategie Informatyzacji
Rzeczpospolitej Polskiej - ePolska na lata 2004-2006, ktéra jest zgodna z celami
wyznaczonymi przez eEurope 2005.
W dokumencie tym wyznaczono trzy priorytety:
=  powszechno$¢ dostgpu do treSci i ushug, udostepnianych elektronicznie
(dostep do Internetu w kazdej szkole, powszechna edukacja informatyczna),
»  tworzenie wartosciowej oferty, tresci 1 ushug dostepnych w Internecie,
»  zdolno¢ ich wykorzystania.'’

Nalezy stwierdzi¢, ze bez zdecydowanego wzrostu naktadow na nauke w Pol-
sce, realizacja planow wyznaczajacych sferze B+R role jednego z filaréw wzrostu
i rozwoju gospodarki nie bgdzie mozliwa. Jednakze strategia podejmowanych dzia-
tan w ramach polityki naukowej panstwa powinna mie¢ na uwadze, aby udziat w
realizacji europejskich programéw badawczych w najwigkszym stopniu odpowia-
dat specyfice badawczej 1 potrzebom rozwojowym Polski.

W okresie budowania gospodarki opartej na wiedzy wydaje si¢ uzasadnione
ukierunkowanie znaczacego strumienia finansowania badan naukowych na takie

'S Proponowane kierunki rozwoju nauki i technologii w Polsce do 2020 roku, Ministerstwo Nauki
i Informatyzacji, Warszawa listopad 2004, http://www.mnii.gov.pl

10\, Wiszniewski, Innowacyjnosé polskich przedsiebiorstw przemystowych, I0iZwP "ORGMASZ",
Warszawa 1999, s, 97-98.

V7 Strategia Informatyzacji Rzeczpospolitej Polskiej - ePolska na lata 2004-2006, http://www.mnii.gov.pl
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dziedziny i dyscypliny naukowe, ktore zagwarantuja szybszy rozwoj gospodarczy
kraju, a zatem sa z punktu widzenia tego rozwoju pozadane (przyktad Norwegii
czy Irlandii)."®

Kolejnym istotnym instrumentem, bedacym wyrazem realizacji zatozen
Agendy Lizbonskiej, jest przygotowanie i uchwalenie Ustawy o finansowym
wspieraniu inwestycji. Dotyczy ona inwestycji, ktore prowadza do zwigkszenia
badZ utrzymania miejsc pracy, a takze inwestycji dotyczacych innowacji technolo-
gicznych lub ochrony srodowiska. Reguluje ona zasady udzielania dotacji na roz-
woj infrastruktury w gminach oraz grantow dla przedsigbiorcoéw.

Kluczowa rolg w polskiej strategii powinno odgrywa¢ wzmacnianie i wspie-
ranie przedsigbiorczosci poprzez promowanie inwestycji w nowoczesne technolo-
gie 1 kapitat ludzki, promowanie konkurencji na rynku, realizacj¢ odpowiedzialne;j
polityki finanséw publicznych, ograniczanie nadmiernego fiskalizmu oraz zapew-
nienie lepszego dostgpu do kapitatu.

Jako kolejny cel strategiczny nalezy wskaza¢ pelna liberalizacj¢ rynkéw pra-
cy, ustug, kapitatu, produktow.

Trzecim priorytetem Polski w odniesieniu do Strategii Lizbonskiej powinno
by¢ zwigkszenie zatrudnienia. Wprawdzie cel lizbonski - stopa zatrudnienia na
poziomie 70% w 2010 roku - jest dla nas nieosiagalny, ale fakt, ze prawie co drugi
Polak w wieku produkcyjnym nie pracuje, oznacza ogromne marnotrawstwo sity
roboczej, a dziewigtnastoprocentowa stopa bezrobocia (grudzien 2004) nalezy do
najwyzszych w Europie.

Dziatania, ktéore moga si¢ przyczyni¢ do poprawy sytuacji na rynku pracy,
mieszcza sig¢ w ogolnych zatozeniach zalecen lizbonskich. Powinny one prowadzi¢
zaréwno do obnizenia kosztow pracy (ograniczenia wydatkéw socjalnych, zmniej-
szenia obciazen podatkowych i quasi podatkowych, uelastycznienia czasu pracy),
zwigkszenia mobilnosci sity roboczej (w wymiarze geograficznym oraz w zakresie
kwalifikacji), jak i rozwoju przedsigbiorczosci (realizacja polskiego priorytetu
numer jeden).

Whioski

Nalezy stwierdzi¢, ze amerykanska gospodarka zawdzigcza swdj rozwoj, nie
tylko sektorom nowoczesnych technologii, ale takze reformom podatkowym, prowa-
dzacym do obnizenia podatkow, liberalizacji rynku pracy i deregulacji gospodarki.

18 J. Koztowski, Ewaluacja dziatalnosci B+R finansowanej ze zrédet publicznych, MNil, Warszawa
2004.
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W sferze gospodarki i edukacji okre§lono w Strategii Lizbonskiej terminy re-
alizacji, natomiast nie podj¢to decyzji w sprawie obciazen socjalnych, systemow
zatrudnienia i systemow emerytalnych, stanowiacych najwigksze bariery dla roz-
woju przedsigbiorczosci i tworzenia nowych miejsc pracy. Gtoéwna staboscia Euro-
py okazuja sig¢ nie problemy zwiazane z gospodarka oparta na wiedzy, ale proble-
my z rynkami pracy. Te zas, jak wskazuje wiele badan, sa nastgpstwem typowych
dla ,,modelu europejskiego" nadmiernie rozwinigtych systemow redystrybucji do-
choddéw oraz nadmiernej ochrony zatrudnienia. '’

Spory dotycza kwestii europejskiego modelu spotecznego (kontynentalny
czy anglosaski), stad nie wypracowano na przyktad jednoznacznej polityki walki
z bezrobociem.

Pomimo spadku bezrobocia w krajach europejskich, jego poziom jest prawie
dwukrotnie wyzszy niz w USA. Konieczne jest usunigcie wszystkich barier utrudniaja-
cych podejmowanie zatrudnienia, zwiazanych z uznawaniem kwalifikacji, czy tez
koordynacja systemow zabezpieczenia spotecznego i obnizeniem opodatkowania ptac.

W Strategii Lizbonskiej nie opracowano calo$ciowej polityki gospodarczej,
ktora miata doprowadzi¢ do poprawy konkurencyjnosci UE. Nie zawiera ona tez
rozwiazan w tych obszarach, ktore sa zrédlem obnizajacej si¢ konkurencyjnosci
gospodarki Unii Europejskiej (np. polityka rolna).

Réwnie wazne jest ,,uwolnienie” europejskiego potencjatu przedsigbiorczosci,
co z kolei zalezy od doprowadzenia do konca procesu tworzenia Jednolitego Ryn-
ku, obejmujacego rowniez ushugi i obnizenia barier w funkcjonowaniu przedsig-
biorstw. Niezbedna jest wigc dalsza integracja réznych rynkéw (takze finanso-
wych) oraz ich deregulacja.

Dla przywodcow europejskich, decydujacych o ksztalcie Strategii Lizbon-
skiej, przyktad dynamicznie rozwijajacej si¢ gospodarki amerykanskiej byt gtow-
nym wyzwaniem w momencie opracowywania zatozen lizbonskich, stad tez
w Agendzie czgsto artykutuje sig jej gtowny cel: dogonié i przegoni¢ gospodarke
Stanéw Zjednoczonch do 2010 roku. W okresie formutowania Strategii Lizbon-
skiej zagrozenia utraty pozycji konkurencyjnej Unii Europejskiej wobec innych
obszar6w gospodarczych niz Stany Zjednoczone nie byly jeszcze wyraznie wi-
doczne. Dzisiaj, rozwazajac ewentualne zmiany i uzupeinienia Strategii Lizbon-
skiej, nie sposéb pomina¢ analizy zjawisk zachodzacych w gospodarkach Azji,
a szczegolnie w Chinach i Indiach.

M. J. Radlo, Strategia lizbonska nie spelnia pokladanych w niej nadziei, Rzeczpospolita,
29-30.01.2005.
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Spowolnienie rozwoju gospodarki §wiatowej 1 europejskiej nie powinno sta-
nowi¢ pretekstu do odtozenia niezbednych w Europie reform strukturalnych
na pdzniej, lecz powinno sktania¢ do dodatkowych dziatan przyspieszajacych ich
wdrozenie.

Z punktu widzenia strategicznych interesow Polski korzystniejsze wydaje sig
to, ze Strategia jest, niz gdyby jej nie bylto. Strategia Lizbonska jest powaznym
polem gry rozmaitych, czgsto przeciwstawnych racji i interesoOw, na ktérym trzeba
by¢ aktywnym. W polskim interesie lezy wigc aktywny udzial w grze o ksztalt
i realizacje zatozen Strategii, gdyz wdrazane reformy lizbonskie sa szansa zdyna-
mizowania przeprowadzanej w Polsce transformacji gospodarczej i przyspieszenia
procesu zamykania luki rozwojowej, jaka wciaz dzieli nas od panstw wysoko roz-
winigtych.

Niski poziom innowacyjnosci, a tym samym konkurencyjnosci w Polsce jest
jednym z istotnych czynnikow wzrostu bezrobocia. Niezadowalajace jest ksztatce-
nie postaw innowacyjnych wsrdd przedsigbiorcow oraz brak whasciwych tendencji
w procesie transferu technologii do przedsigbiorstw. Niski poziom innowacyjnosci
i przedsigbiorczo$ci ogranicza nasze mozliwosci czerpania korzysci z programow
wspolnotowych.

Zgodzi¢ sig¢ nalezy z przewodniczacym Komisji Europejskiej J. M. Barosso,
ktory w przededniu spotkania Rady Europejskiej w sprawie redefinicji Strategii
stwierdzit, ze trzeba przede wszystkim dokona¢ maksymalnej liberalizacji rynku
ustug oraz deregulacji rynku w celu wzmocnienia przedsigbiorczosci. Gospodarka
oparta bowiem na przedsigbiorczosci z pewnoscia utatwi przechodzenie do gospo-
darki opartej na wiedzy i niewatpliwie spowoduje wzrost zatrudnienia.
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Lisbon Strategy revision

Summary: The main purpose of the paper is the Lisbon Strategy revision. First part pre-
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nes in European countries, especially in Poland.
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Tadeusz Kowalewski, Katarzyna Modzelewska™

Naktady B + R a innowacyjnos¢
podlaskich przedsiebiorstw

Streszczenie: Innowacje stosowane w przedsigbiorstwach stanowia wazna site napedowa
gospodarki, stajac si¢ tym samym motorem postgpu i narz¢dziem przedsigbiorczosSci.
Wymuszaja one nowy wymiar konkurencji oparty przede wszystkim na podnoszeniu kra-
jowych zdolnosci technologicznych do poziomu, na ktérym inne kraje beda gotowe do
korzystania z zastosowanych informacji i technologii. Umiejgtno$¢ kreowania oraz wdraza-
nia innowacji decyduje o przewadze konkurencyjnej przedsigbiorstw. Znajduje to odzwier-
ciedlenie w ponoszonych naktadach na badania naukowe w sektorze przedsigbiorstw, a tak-
ze w calej dziatalno$ci panstwa. Rozwojowi badan w sektorze przedsigbiorstw sprzyja poli-
tyka naukowo-techniczna panstwa, dzigki ktorej tworzone sa odpowiednie mechanizmy i re-
gulacje prawne. Powszechnie przyjmuje sig, ze im mniejsze naktady zostang przeznaczone
na sfer¢ B+R, tym wigksza czg§¢ wydatkowanej kwoty zostanie pochlonigta przez koszty
~wegetatywne”, ktore nie moga przynies¢ spodziewanych korzysci.

Stowa kluczowe: innowacyjno$¢, naktady B+R, potencjat badawczo-innowacyjny, przed-
sigbiorstwo, wojewddztwo podlaskie

1. Innowacyjnos¢ w polskich przedsiebiorstwach

Na poczatku XXI wieku obserwuje si¢ ciagle rosnace znaczenie polityki in-
nowacyjnej w przedsigbiorstwach, ktora bez watpienia jest zrodlem ich rozwoju
gospodarczego. Badania naukowe nie pozostawiaja watpliwosci — istnieje Scisty
zwiazek migdzy wprowadzanymi innowacjami, a rezultatami finansowymi firm
i ich rozwojem."

* Katedra Marketingu i Przedsigbiorczos$ci, Wydzial Zarzadzania, Politechnika Biatostocka

' 'W. Janasz, Innowacje w modelu dziatalnosci przedsiebiorstw, Zarzadzanie wartoscia przedsigbior-
stwa w warunkach globalizacji / pod red. E. Urbanczyka, Uniwersytet Szczecinski, Szczecin 2001,
s. 143-147.
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Polityka innowacyjna polskich przedsigbiorstw, jak rowniez cata gospodarka
narodowa, poddawane sa coraz ostrzejszym testom mig¢dzynarodowej i krajowej
konkurencyjnoséci. Wynika to przede wszystkim z akcesji Polski do Unii Europej-
skiej i zawartych ukladow europejskich.”> Zdaniem J. Schumpetera konkurencja
polegajaca na innowacji ma zasadnicze znaczenie dla rozwoju gospodarki kraju.
Autor zastrzega, ze nie chodzi tu o konkurencje realizowana za pomoca cen i po-
dazy, lecz o wprowadzanie innowacji, ktéra ma by¢é reakcja na potrzeby rynku.’
Zatem przedsigbiorstwo jako ,,innowator” taczy w dzialaniu innowacyjnym trzy
elementy: kreowanie, tworzenie nowego pomystu i jego finansowanie.

Mozna zauwazy¢, ze literatura ekonomiczna w ujgciu mikroekonomicznym
utozsamia pojecie innowacji z przedsigbiorstwem. Najbardziej innowacyjna jest
grupa firm zatrudniajaca powyzej 200 osob, a najmniej przedsigbiorstwa mate. Ana-
liza wielkosci firm dowodzi jednak, Ze nie jest ona gtowna przestanka innowacyjno-
$ci, gdyz zarowno w matych, jak i w duzych firmach istnieja czynniki sprzyjajace
innowacyjnosci.’ Innowacyjno$é odgrywa bowiem podstawowa role nie tylko
w walce konkurencyjnej produktow i ustug (zarowno na rynku wewngtrznym, jak
i miedzynarodowym), ale takze wptywa na podniesienie poziomu i jakosci zycia.

Jak wynika z danych statystycznych, naklady wewngtrzne na dziatalnos¢ ba-
dawczo-rozwojowa (B+R) w 2004 roku wyniosty ogdtem 5155443,1 tys. zt i wzro-
sty w stosunku do 2003 roku o 11,58%. Najwickszy wzrost naktadow wewngtrz-
nych zaobserwowano w naktadach inwestycyjnych na $rodki trwate, ktore w 2004
roku wzrosty 0 35,21% w stosunku do 2003 roku (tab. 1).

Tab. 1. Naktady wewnetrzne na dziatalnos¢ B + R w latach 2003-2004 (w tys. zt)

Wyszczegdlnienie 2003 2004
Naktady wewngtrzne na dziatalno§é B+R ogdtem 4558301,4 5155443,1
Naktady faktycznie poniesione biezace ogdtem 3897055,6 41348793
w tym:
srodki budzetowe 2498337,9 2616891,1
inwestycyjne na §rodki trwate 661245,8 1020562,8

Zrédto: Opracowanie wihasne na podstawie danych statystycznych GUS, http://www.stat.gov.pl
[dostep: 16.12.2005].

2 Miedzynarodowa konkurencyjnosé gospodarki polskiej, Warszawa 1997, s. 29, Raport Rady Strate-
gii Spoteczno-Gospodarczej nr 30, http:/www.mgpips.gov.pl [dostegp: 21.05.2003].

3 J. Schumpeter, Teoria rozwoju gospodarczego, PWN, Warszawa 1960.

* Weresa M. A., Czynniki i bariery innowacyjnosci: wnioski dla Polski, W: VII Kongres Ekonomi-
stow Polskich, T. 4, Przedsigbiorczos¢ i konkurencyjnos¢ / pod red. J. Kotowicz-Jawor, Dom Wy-
dawniczy ,.Bellona”, Warszawa 2001. s. 324.

® Tamze, s. 324-325.

8 W. Wiszniewski, Innowacyjnosé polskich przedsiebiorstw przemystowych, "ORGMASZ", Warsza-
wa 1999, s, 97.
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Analiza naktadow wewngtrznych na dziatalno$¢ innowacyjna przedsigbiorstw
przemystowych wskazuje, ze sg one na bardzo niskim poziomie, stanowig bowiem
zaledwie 14,03% naktadow wewnetrznych na dzialalno§¢ B+R ogdotem. W zdecy-
dowanie lepszej sytuacji sa przedsigbiorstwa zaliczane do sekcji poza przemystem
- ich naktady wewngtrzne na dziatalno$¢ innowacyjna stanowia 85,97% (tab. 2).

Tab. 2. Nakfady wewnetrzne faktycznie poniesione przez przedsiebiorstwa przemystowe
i przedsiebiorstwa zaliczane do sekcji poza przemystem w 2004 roku (w tys. zt)

s Naktady wewngtrzne faktycznie | Naklady wewngtrzne faktycznie
Wyszczegolnienie L , e , . .
poniesione ogdtem poniesione srodki budzetowe
Przedsigbiorstwa przemystowe 723360,3 53254,1
Przedsm_;_blorstwa zaliczane 4432082.8 2563637.0
do sekcji poza przemystem

Zrédto: Opracowanie wihasne na podstawie danych statystycznych GUS, http://www.stat.gov.pl
[dostep: 16.12.2005].

W dobie budowania gospodarki opartej na wiedzy wydaje si¢ uzasadnione
ukierunkowanie znacznych srodkéw na finansowanie dziatalno$ci innowacyjnej,
poniewaz gwarantuje to szybszy wzrost gospodarczy kraju. Wedhug danych GUS
w 2004 roku naklady zewngtrzne na dziatalno$¢ B+R wyniosty 294655,4 tys. zt
i byty wyzsze w stosunku do 2003 roku o 29,41%. Nalezy podkresli¢, ze najwigk-
sze naktady zewngtrzne na dziatalno§¢ B+R pochodzity w 2004 roku od przedsig-
biorstw stanowiac 53,56% (tab. 3).

Tab. 3. Naktady zewnetrzne w 2004 roku

Wyszczegodlnienie Naklady zewngtrzne (w tys. z1)
Naktady od placéwek PAN 8970,0
Naktady od jednostek badawczo-rozwojowych 62031,0
Naktady od szkdt wyzszych 31789,0
Naktady od przedsigbiorstw 157830,4
Ogotem 294655,4

Zrédto: Opracowanie wihasne na podstawie danych statystycznych GUS, http://www.stat.gov.pl
[dostep: 16.12.2005].

Z powyzszej tabeli wynika, ze duza role w finansowaniu dziatalnosci innowa-
cyjnej odgrywaja przedsigbiorstwa, dlatego tez warunkiem niezb¢dnym do wpro-
wadzenia instrumentdéw ekonomiczno-finansowych zachecajacych przedsigbior-
cow prywatnych do inwestowania w sfer¢ B+R jest migdzy innymi wzrost nakta-
dow pozabudzetowych. Nieodzowne jest rowniez wprowadzenie mechanizmow
determinujacych lepsze i bardziej efektywne wykorzystanie kierowanych na nauke
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srodkow budzetowych.” Podstawe prawna dla tych dzialan moze stanowi¢ ustawa
o finansowaniu nauki, natomiast racjonalizacj¢ wydatkéw na B+R moze zapewnic
narodowy program Foresight®.

Potencjat badawczo-innowacyjny Polski jest zdecydowanie nizszy niz w kra-
jach silniejszych gospodarczo, jak rowniez w krajach znajdujacych si¢ na podob-
nym etapie rozwoju. Ma to niekorzystny wptyw na konkurencyjno$¢ polskiej go-
spodarki. Powodem takiej sytuacji jest kilka czynnikow. Podstawowym czynni-
kiem jest ogdlny stan gospodarki - ograniczony popyt nie wyzwala sprawnych
mechanizmow ,,ssania" innowacji przez rynek. Widoczny jest rowniez brak syste-
mowych rozwiazan w zakresie wspierania i finansowania dziatalno$ci innowacyj-
nej. Nierozwiazanym problemem pozostaje wciaz brak instrumentow transferu
technologii z sektora badawczo-rozwojowego do przedsigbiorstw. Specyficzne dla
Polski sa takze niekorzystne réznice w zakresie innowacyjnosci przedsigbiorstw
sektora prywatnego i publicznego (tab. 4).

Tab. 4. Dziatalno$¢ innowacyjna przedsiebiorstw* w sektorze ustug w 2003 roku (w %)

Przedsigbiorstwa innowacyjne, ktore | Przedsigbiorstwa, ktore realizowaty
Wyszczegdlnienie | wprowadzily przynajmniej jeden nowy | przerwany lub nieukonczony projekt
Iub ulepszony produkt/proces innowacyjny**
Sektor publiczny 39,5 14,8
Sektor prywatny 21,0 4,5
Ogolem 22,0 5,0

* dane dotycza podmiotow gospodarczych, w ktorych liczba pracownikoéw przekracza 9 osob
** projekt, ktorego zadaniem jest opracowanie i/lub wdrozenie nowych produktoéw i/lub procesow

Zrodbo: Nauka i Technika w 2003 roku, GUS, Warszawa 2004, s. 26.

Polski potencjal innowacyjny, w poréwnaniu z przecigtng europejska, jest
bardzo niski. Jak wynika z ostatniego raportu European Innovation Scoreboard
2003 na temat innowacyjnosci w Unii Europejskiej, eksport produktow innowacyj-
nych w przemysle oraz liczba 0sob pracujacych w branzach wysoko rozwinigtych
technologicznie przekraczaja przeci¢tna europejska. Ale nawet wtedy jest to spo-

Rozwoj potencjatu naukowo-badawczego jest warunkiem skutecznego budowania w Polsce gospo-
darki opartej na wiedzy, http:// www.mnii.gov.pl [15.12.2005].

Foresight to przedsigwzigcie upowszechnione w $wiecie w latach 90. XX wieku, ktorego celem jest
wskazanie i ocena przysztych potrzeb, szans i zagrozen zwiazanych z rozwojem spotecznym i go-
spodarczym oraz przygotowanie odpowiednich dzialan wyprzedzajacych z dziedziny nauki i tech-
niki. Program Foresight wiacza przedstawicieli wtadzy publicznej, przemyshu, organizacji pozarza-
dowych, organizacji badawczych oraz spoteczenstwo do otwartej, ukierunkowanej dyskusji nad
przysztoscia. Odbywa si¢ ona m.in. w formie dyskusji panelowych, warsztatow celowych, metody
Delphi, scenariuszy rozwoju dziedzin i seminariow.

oo
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wodowane obecno$cia inwestorow zagranicznych, ktorzy bardzo czgsto nie wyko-
rzystuja lokalnego zaplecza naukowo-badawczego oraz produkcyjnego i w efekcie
ich dziatalno$¢ ma bardzo ograniczony wplyw na innowacyjnos¢ polskiej gospo-
darki.”

Naktady na dziatalno$¢ B+R w Polsce, w poréwnaniu z krajami przystgpuja-
cymi do Unii Europejskiej w maju 2004 roku, miaty tendencj¢ spadkowa. W 2002
roku naklady na nauke w Polsce wynosily zaledwie 0,35%, gdy tymczasem
wskaznik finansowania B+R na Wegrzech wynosit 0,95%, a w Czechach 1,3%
PKB.' Calkowite finansowanie nauki i badah w 15 krajach Unii Europejskiej
w 2001 roku ksztaltowato sig¢ na poziomie ok. 1,93% PKB (tab. 5).

Tab. 5. Naktady B +R: Polska na tle krajow przystepujacych do UE przed 1 maja 2004 roku

Naktady B+R wg sektoréw finansujacych
Kraj GERD* jako % ze $rodkow e §rodkow ze $rodkow ze $rodkow
PKB w 2001 roku budzetowych budzetowych zagranicznych | pozostatych
przedsigbiorstw
Cypr 0,27 66,5 17,5 9,4 6,8
Czechy 1,30 43,6 52,5 2,2 1,7
Estonia 0,79 59,2 24,2 12,7 39
Litwa 0,69 - - - -
Lotwa 0,44 53,6 34,8 9,2 0,4
Malta - - - - -
Polska 0,65 64,8 30,8 2,4 2,0
Stowacja 0,65 41,3 56,1 1,9 0,8
Stowenia 1,57 37,1 54,7 7,2 1,1
Wegry 0,95 53,6 34,8 9,2 0,1
UE-15 1,98 34,0 56,1 7,7 2,2

*GERD (Gross Domestic Expenditure on R&D) — krajowe wydatki brutto na dziatalnos¢ B+R

Zrédho: Key Figures 2003-2004: Science, Technology and Industry - Towards a European Rese-
arch Area, European Commission, Brussels 2003, s. 23; M. Kondratiuk-Nierodzinska, J. Grabo-
wiecki, Regionalna Strategia Innowacji Wojewdédztwa Podlaskiego (RSI-Podlasie): Wstepna
analiza w zakresie innowacyjnosci wojewddztwa podlaskiego, Uniwersytet w Biatymstoku,
Biatystok 2004, s. 24.

Wydatki na dzialalnos¢ B+R w Polsce finansowane sa przede wszystkim ze
srodkéw budzetowych. Na rysunku 1 przedstawiono relacj¢ naktadow ogoédtem na
prace B+R, w tym wydatkowanych z budzetu panstwa do produktu krajowego

°'S. Szultka, Jak wspieraé gospodarke opartq na wiedzy w Polsce? Regionalne strategie i systemy
innowacji - najlepsze praktyki, rekomendacje dla Polski - material prasowy z konferencji, Instytut
Badan nad Gospodarka Rynkowa, Warszawa 2004, http://www.strategializbonska.pl

Y Wiedza, nauka, kultura dla gospodarki, Prawo Europejskie w Praktyce, 2004, nr 4, s. 84.
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brutto (PKB). Wynika z nich, ze budzetowe finansowanie nauki w Polsce wywotu-
je tzw. efekt progowy, co uczelniom wyzszym wystarcza tylko na przetrwanie
1 na wykonanie badan podstawowych. Wielkos$¢ ta nie generuje jednak skutkow
gospodarczych ani wzrostu rozwoju regionalnego. Zatem zwigkszenie udziatu
przedsigbiorstw w finansowaniu badan byloby pozadane, poniewaz sektor biznesu
jest zainteresowany przede wszystkim pracami rozwojowymi, ktore w wigkszym
stopniu wiaza dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa z rynkiem.

0,80%1
0,70%+
0,60%1
0,50%+
0,40%+
0,30%+
0,20%
0,10%+
0,00%

1998 1999 2000 2001 2002
O naktady z budzetu panstwa B naktady ogoltem

Rys.1. Relacja naktadow ogétem na prace B+R, w tym wydatkowa-
nych z budzetu panstwa do PKB (w %)

Zrédto: Nauka i technika w liczbach w latach 1998-2002, Minister-
stwo Nauki i Informatyzacji, Warszawa 2004, s. 34.

Na rysunku 2 przedstawiono naktady przedsigbiorstw na dziatalno$¢ innowa-
cyjna. Widoczny jest stopniowy spadek naktadow na B+R oraz zahamowanie po-
zytywnego trendu wzrostowego udzialu przedsigbiorstw w finansowaniu B+R,
ktory miat miejsce w drugiej potowie lat dziewigédziesiatych XX wieku.

Brak istotnych przesunig¢ w finansowaniu dziatalnosci B+R $wiadczy o stosun-
kowo niewielkim zakresie restrukturyzacji sfery badawczo-rozwojowej w Polsce.
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Rys. 2. Naktady na dziatalno$¢ innowacyjna w przedsiebiorstwach
przemystowych wg rodzajow dziatalnosci inwestycyjnej w latach
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Zrodbo: Nauka i Technika w 2003 roku, GUS, Warszawa 2004, s. 21.

Kolejnym czynnikiem $§wiadczacym o innowacyjnosci gospodarki sa udzielo-
ne patenty. Pod tym wzgledem sytuacja Polski jest jeszcze gorsza. W patentach
zgloszonych do Europejskiego Urzedu Patentowego udzial Polski w 2003 roku
(EPO) wynosit zaledwie 0,03%, gdy tymczasem udziat Wegier byt ponad trzykrot-
nie wyzszy, a Czech — dwukrotnie.'" Liczba udzielonych patentéw przez Urzad
Patentowy Standéw Zjednoczonych dla Polski jest rowniez niezadowalajaca,
o czym $wiadcza dane przedstawione na rysunku 3.

'""M. Kondratiuk-Nierodzifska, J. Grabowiecki, Regionalna Strategia Innowacji Wojewédztwa Pod-
laskiego (RSI-Podlasie): Wstepna analiza w zakresie innowacyjnosci Wojewodztwa Podlaskiego,

Uniwersytet w Biatymstoku, Biatystok 2004, s. 26.
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_ 167.9
Belgia 70,5
2 83,7
1 86,3
Luksembu 2 96,5 134
) = 158,4
Szwecja = = = 2 187
0 50 100 150 200

Rys. 3. Patenty udzielone przez Urzad Patentowy Stanéw Zjedno-
czonych w 2002 roku

Zrédto: Nauka i Technika w 2003 roku, GUS, Warszawa 2004, s. 51.

Niekorzystny obraz innowacyjnosci polskiej gospodarki jest wynikiem duze-
go udzialu zuzycia materiatow i energii w strukturze kosztow przedsigbiorstw, jak
rowniez wysokich kosztoéw robocizny oraz przestarzalego aparatu wytwoérczego,
czesto odziedziczonego jeszcze po gospodarce socjalistycznej. Swiadczy to przede
wszystkim o stabosci finansowej polskich przedsigbiorstw.

Niepokojace jest rowniez to, ze w Polsce nie obserwuje si¢ postepu w tworze-
niu przewag konkurencyjnych w kluczowych dla rozwoju kraju dziedzinach. Naj-
wyzsza dynamika inwestowania i przyrostu majatku trwatego jest widoczna
w posrednictwie finansowym i administracji publiczne;j. I tak, naktady inwestycyj-
ne w przedsigbiorstwach przemystowych w 1998 roku wynosity 11985,6 min zt,
wzrastajac do 15250,1 mln zt w 2000 roku, by w 2001 roku zmale¢ o 3748,7 min
zt. Jednak juz od 2003 roku widaé znaczaca poprawe w dziatalnosci inwestycyjnej
przedsigbiorstw.

Uwarunkowania gospodarcze, handlowe, polityczne, technologiczne i nauko-
we dotyczace wprowadzania polityki innowacyjnej sa zdeterminowane przede

12 A. H. Jasinski, Jasinski, Polityka innowacyjna w Polsce, W: VII Kongres Ekonomistéw Polskich,
T. 2, Jaka polityka gospodarcza dla Polski? / pod red. U. Plowiec, Dom Wydawniczy ,,Bellona”,
Warszawa 2001, s. 275-276.
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wszystkim przez otoczenie, w ktorym funkcjonuja przedsigbiorstwa. Podstawo-
wymi elementami otoczenia sa: konkurencja w sektorze i jej intensywno$¢, finan-
se, czyli rynki kapitalowe, banki, rynek pracy, poziom kwalifikacji kadry, prace
badawczo-rozwojowe oraz technologia.

Z przedstawionej analizy wynika, ze Polska jest sp6zniona organizacyjnie
w zakresie umiejgtnosci efektywnego wykorzystania srodkow przeznaczonych na
wspieranie innowacyjnosci. Nalezy jednak mie¢ nadzieje, ze polskie przedsigbior-
stwa potrafia sprawnie wykorzysta¢ przeznaczone na ten cel Srodki Unii Europej-
skiej, dzigki czemu stang si¢ konkurencyjne.

2. Wplyw sfery badawczo-rozwojowe;j
na innowacyjnos¢ przedsiebiorstw
w wojewoddztwie podlaskim

W regionalnej strukturze dziatalnos$ci badawczo-rozwojowej obserwuje sig
bardzo widoczna dominacj¢ wojewodztwa mazowieckiego nad pozostalymi woje-
wodztwami Polski. Sposrod ogdlnej liczby 838 jednostek w 2004 roku, tj. placod-
wek naukowych PAN, jednostek badawczo-rozwojowych (JBR), szkot wyzszych
i przedsigbiorstw prowadzacych dziatalnos¢ B+R, wojewodztwo mazowieckie
skupiato ok. 52% placowek naukowych PAN i 47% JBR. Wyzsze szkoly pan-
stwowe byly rozmieszczone bardziej rownomiernie, chociaz wojewodztwa: mazo-
wieckie 1 matopolskie skupiaty tacznie ok. 29% szkol. Najmniej zréznicowane
w poszczegblnych regionach kraju jest rozmieszczenie przedsigbiorstw podejmuja-
cych dziatalnos¢ B+R. Najwigcej z nich dziala w wojewddztwie §laskim i mazo-
wieckim."

Wojewoddztwo podlaskie nalezy do grupy wojewodztw w Polsce o najnizszej
liczbie podmiotow gospodarczych. Statystyki wykazuja zmniejszanie si¢ liczby
matych i $rednich przedsigbiorstw, co powoduje dalsze ostabienie potencjatu go-
spodarczego. Na Podlasiu obserwuje si¢ takze niska koncentracja duzych firm,
znikomy wskaznik eksportu sektora matych i $rednich przedsiebiorstw (MSP)

3 E. Maczyfiska, Konkurencyjnosé i zdolnosé dostosowawcza polskich przedsiebiorstw, W: Wzrost
gospodarczy w Polsce: perspektywa sredniookresowa / pod red. J. Lipinskiego i W. M. Ortowskie-
go, Dom Wydawniczy ,,Bellona”, Warszawa 2001, s. 165.

14 Zalozenia polityki naukowej, naukowo-technicznej i innowacyjnej pavistwa do 2020 roku, Minister-
stwo Nauki i Informatyzacji, Warszawa 2004, s. 10, http://www.mnii.gov.pl [dostep:17.12.2005].
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i importu krajowego. Czynniki te powoduja, ze przedsigbiorstwa tego regionu maja
niewielka mozliwo$¢ konkurowania na rynkach zagranicznych.'” Na Podlasiu ob-
serwuje si¢ rowniez znikome istnienie formalnych struktur B+R (rys. 4).
Wsrod najszybceiej rozwijajacych si¢ firm na Podlasiu sa reprezentanci:
e sektora produkcji artykutow spozywczych (firma ,,Mispol” z Suwatk, OSM
Hajnéwka, OSM Piatnica, OSM , Mlekowita” w Grajewie);
e sektora uslug z zakresu informatyki (Computerland Serwis w Bialymstoku
oraz Centrum Informatyki ZETO w Biatymstoku);
sektora produkcji mebli (firma ,,Malow” z Suwatk);
sektora produkcji sprzgtu elektronicznego (Philips DAP Industries Poland);
sektora produkcji i budowy jachtéw i todzi motorowych (Balt —Yacht);
sektora produkcji maszyn i urzadzen dla przemyshu budowlanego (,,Jazon”)'®.

100,00%” | 88,6 = il
80,00% 73,3 714
60,00%1
40,00%+ 26,7 >
20,00%+ ’ 2,7 ’
0,00% v v v v
ogotem 1-9 zatrud.  10-49 50-249  powyzej
zatrud. zatrud. 250
Onie Wtak

Rys. 4. Formalne struktury B+R wg wielkosci firm istniejace w woje-
woédztwie podlaskim (w %)

Zrédho: B. Plawgo, E. Piekarska, C. Sadowska-Snarska, M. Zynel, Ana-
liza potrzeb innowacyjnych przedsiebiorstw w wojewddztwie podla-
skim, Wyzsza Szkota Ekonomiczna, Biatystok, 2004, s. 47.

Wojewddztwo podlaskie zajmuje jedna z ostatnich pozycji pod wzgledem
wprowadzania zagranicznych rozwiazan naukowo-technicznych w przedsigbior-
stwach oraz pod wzgledem zakupu nowych technologii. Wynika to z pewnoscia
z niewielkiego zaplecza B+R w przedsigbiorstwach.

'S Analiza potencjalu ekonomicznego i innowacyjnego oraz identyfikacji potrzeb technologicznych
w wojewodztwach: warminsko-mazurskim, podlaskim oraz lubelskim / pod red. M. Gérzanskiego,
Wydaw. CASE-Doradcy, Warszawa 2004, s. 46.

16 Tamze, s. 48.
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Bez watpienia zaplecze badawczo-rozwojowe $wiadczy o potencjale innowa-
cyjnym danego regionu. Wedtug danych GUS w 2004 roku w wojewddztwie pod-
laskim bylo 21 jednostek, ktore prowadzity dzialalnos¢ B+R, w tym 13 w sektorze
przedsigbiorstw'”, co dawato wojewodztwu ostatnie miejsce w kraju. W pracach
badawczo-rozwojowych uczestniczylo stale zaledwie 5% przedsigbiorstw, tj. 40%
wszystkich firm prowadzacych w ogole dziatalno$é B+R.'®

W 2004 roku na Podlasiu w sferze B+R zatrudnionych bylo ogoétem 2408
0sob, w tym tylko 2,37% - w przemysle, 87,71% zatrudnienia stanowili pracowni-
cy naukowo-badawczy, zas w sektorze przedsigbiorstw - 66,67% (tab. 6)." Nalezy
podkresli¢, ze zatrudnienie w sektorze B+R w 2004 roku w wojewddztwie podla-
skim wynosito zaledwie 1,89% ogotu zatrudnienia w Polsce. Z pewnoscia jest to
zjawisko niekorzystne, bowiem moze oznacza¢ zbytnia koncentracj¢ na badaniach
podstawowych, kosztem badan stosowanych i rozwojowych.?

Tab. 5. Zatrudnienie w dziatalno$ci B+ R w 2004 roku w wojewodztwie podlaskim

Wyszczegoblnienie ZatFUdV'llgni ggo’fem w tym: zatrudnieni w przemysle
Pracownicy B +R 2112 38
Technicy i pracownicy réwnorzedni 168 14
Pozostaty personel 128 5
Ogdbtem 2408 57

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych GUS, http://www.stat.gov.pl [do-
step:17.12.2005].

O niskim poziomie innowacyjnos$ci na Podlasiu §wiadcza rowniez wskazniki
naktadow inwestycyjnych, ktore wynosza 1813 zt (15 miejsce w kraju) oraz nakta-
dow na dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa 32 zt (13 miejsce w kraju) w przelicze-
niu na jednego mieszkanca. Uwage zwraca bardzo niski udzial ponoszonych na-
ktadow na dziatalno$¢ B+R przez podmioty gospodarcze - zaledwie 9%, podczas
gdy udziat srodkow budzetowych wynosi az 79% (tab. 6). Analogiczne wskazniki
dla Polski wynosza odpowiednio 22,7% i 61,1%."'

' http://www.stat.gov.pl [dostep: 17.12.2005].

13 M. Kondratiuk-Nierodzifska, ..,0p. cit., s. 35.

1% Obliczenia wiasne na podstawie danych GUS, http://www.stat.gov.pl [dostep: 17.12.2005].
2 Tamze.

2 M. Kondratiuk-Nierodzinska ..., op. cit., s. 48.

245



http://www.stat.gov.pl/
http://www.stat.gov.pl/
http://www.stat.gov.pl/

Tadeusz Kowalewski, Katarzyna Modzelewska

Tab. 6. Naktady na dziatalno$¢ innowacyjna w przedsiebiorstwach przemystowych wg woje-
woédztw w latach 2001- 2003

Wyszczegolnienie 2001 2002 2003

w mln zt % w mln zt % w mln zt %
Polska 11501,4 100,0 13848,1 100,0 16561,0 100,0
Woj. dolnoslaskie 7184 6,2 12784 9,2 1.338,7 8,1
Woj. kujawsko-pomorskie 1127,4 9,8 669,8 4.8 459,1 2.8
Woj. lubelskie 372,7 3,3 541,1 3,9 279.,9 1,7
Woj. lubuskie 240,5 2,1 280,5 2,0 458,1 2,8
Woj. todzkie 581,2 5,1 507,3 3,7 462,0 2,8
Woj. malopolskie 773,5 6,7 879,1 6,3 1038,8 6,3
Woj. mazowieckie 2207,5 19,2 19925 14,4 35257 213
Woj. opolskie 2029 1,8 296,3 2,1 406,8 2.4
Woj. podkarpackie 517,9 4.5 659,3 4.8 732,0 4.4
Waoj. podlaskie 256,7 2,2 185,1 1,3 276,7 1,7
Woj. pomorskie 436,4 3,8 690.,8 5,0 431,7 2,6
Woj. slaskie 19594 17,0 2962,1 214 2938,9 17,7
Woj. swigtokrzyskie 683,1 5,9 793,1 5,7 681,1 4.1
Woj. warminsko-mazurskie 129,5 1,1 231,6 1,7 874,7 5,3
Woj. wielkopolskie 1110,7 9,7 1507,6 10,9 2407,5 14,5
Woj. zachodniopomorskie 183.,6 1,6 373,4 2,7 249.3 1,5

Zrédto: Opracowanie wilasne na podstawie danych GUS, http:/www.stat.gov.pl [dostep:
20.12.2005].

Niskimi wskaznikami innowacyjnosci charakteryzuja si¢ roOwniez przedsig-
biorstwa przemystowe dzialajace na terenie wojewodztwa podlaskiego. Wynika to
migdzy innymi z tego, ze podlaskie przedsigbiorstwa maja nizszy potencjal w sek-
torze wysokich technologii. Wedtug statystyki REGON na Podlasiu w 2000 roku
byto 120 podmiotéw w sektorze wysokich technologii, co stanowilo zaledwie 1,8%
ogotu przedsiebiorstw tego sektora w Polsce.?

Roéwniez niekorzystnie w wojewddztwie podlaskim przedstawiaja si¢ propor-
cje w wydatkach na poszczegodlne rodzaje badan (15 miejsce w kraju). Najwigkszy
udzial maja badania podstawowe (50,7%), dla poréwnania, w wojewddztwie pod-
karpackim, na te badania przypada 5,4 razy mniej $rodkow (tab. 7).

2 Analiza potencjalu ekonomicznego ..., op. cit., s. 50.

2 Obliczenia wlasne na podstawie: M. Bartosik, Dzialania systemowe Rzqdu na rzecz intensyfikacji
wykorzystania wynikow prac naukowo-badawczych w gospodarce, Informacja Rzadu z 76 posie-
dzenia Senatu RP V Kadencji z dnia 2-3 lutego 2005 roku, s. 11, http://www.mnii.gov.pl [dostep:
17.02.2005].
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Tab. 7. Wydatki na badania w wojewdédztwie podlaskim w 2001 roku w poréwnaniu z wydat-
kami ogotem w Polsce (w %)

e Badania .
Wyszczegodlnienie Prace rozwojowe
podstawowe stosowane
Polska 37,9 25,7 36,4
Wojewddztwo podlaskie 50,7 23,2 26,1

Zrédho: M. Bartosik, Dziatania systemowe Rzadu na rzecz intensyfikacji wykorzystania wyni-
kéw prac naukowo-badawczych w gospodarce, Informacja Rzadu z 76 posiedzenia Senatu RP
V Kadencji z dnia 2-3 lutego 2005 roku, s. 11, http://www.mnii.gov.pl [dostep: 17.02.2005].

Wojewodztwo podlaskie charakteryzuje si¢ rOwniez niskim poziomem nakta-
déw na dziatalnos¢ B+R (tab. 8). W 2002 roku wyniosty one 38,0 mln, co stanowi-
o zaledwie 0,8% ogo6tu nakltadow na dziatalnos¢ B+R w Polsce. Dla poré6wnania
naktady na B+R na Mazowszu w 2001 roku wyniosty ok. 44% wydatkow krajo-
wych, a w Matopolsce - 9,5%.%*

Tab. 8. Struktura nakfadéw na dziatalno$¢ B+R w wojewodztwie podlaskim w 2002 roku
z uwzglednieniem przedsigbiorstw (w %)

Naktady wg zrodta finansowania
s . placowki nauk. organizacje migdzy-
Wyszezegblnienie budzet g ;)d:(;;(;tc};e PAN i jednostki narodowe i instytu-
£0SP badaw.-rozw. (JBR) cje zagraniczne
Polska 61,1 22,7 8,2 4,8
Woj. podlaskie 79,1 9,0 0,1 0,5

Zrédto: Analiza potencjatu ekonomicznego i innowacyjnego oraz identyfikacji potrzeb techno-
logicznych w wojewddztwach: warmirisko-mazurskim, podlaskim oraz lubelskim / pod red. M.
Gorzanskiego, Wydaw. CASE-Doradcy, Warszawa 2004, s. 49.

Naktady na dzialalnos¢ innowacyjng w przedsigbiorstwach wojewddztwa pod-
laskiego rowniez sa niewielkie, uksztalttowaly si¢ one w 2004 roku zaledwie na
poziomie 652,5 tys. zt (rys. 5).

24 M. Kondratiuk-Nierodzinska ..., op. cit., s. 37.
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M prace nabyte od placbek PAN

O prace nabyte od jednostek B+R
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M prace nabyte od przedsiebiorstw

O prace nabyte od prywatnych instytucji niedochodowych
M prace nabyte od instytucji zagranicznych

Rys. 5. Struktura naktadéw zewnetrznych na dziatalnos¢ B+ R w pod-
laskich przedsiebiorstwach w 2004 roku (w tys. zt)

Zrédlo:  Opracowanie wiasne na podstawie danych GUS,
http://www.stat.gov.pl [dostep: 17.12.2005].

Strukture naktadow wewnetrznych na dziatalnos¢ B+R w sektorze przedsig-
biorstw przedstawia rysunek 6.
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ogolem  budzetowe inwestycyjne

Rys. 6. Naktady wewnetrzne faktycznie poniesione na dziatalno$c¢
B + R w podlaskich przedsiebiorstwach w 2004 roku (w tys. zt

Zrédlo:  Opracowanie wiasne na podstawie danych GUS,
http://www.stat.gov.pl [dostep: 17.12.2005].
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Inwestowanie w dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa stanowi wazna sil¢ napg-
dowa w funkcjonowaniu przedsigbiorstw oraz jest motorem postgpu i wzrostu
konkurencyjnoéci na lokalnym rynku. Innowacyjno$¢ nie zalezy wytacznie od
indywidualnego dziatania firm, uniwersytetow czy instytutow badawczych, lecz
przede wszystkim od wspotpracy. Podlaski samorzad terytorialny, rzad, podlaskie
srodowisko akademickie i sektor przemystu musza tworzy¢ system powiazan, by
wzmocni¢ innowacyjno$¢ gospodarki w wojewodztwie podlaskim. Nastgpstwem
tego bedzie wzrost konkurencyjnosci Podlasia, a takze rozwdj procesu nauki.

3. Bariery i potrzeby innowacyjne
podlaskich przedsiebiorstw
w zakresie korzystania z potencjalu B +R

Z dotychczasowych rozwazan mozna wysnu¢ generalny wniosek o relatywnie
niskim poziomie innowacyjnosci przedsigbiorstw w wojewodztwie podlaskim.
Przyczyn tego stanu rzeczy jest wiele, np. uwarunkowania o charakterze historycz-
nym, niedofinansowanie sfery B+R, brak systemowych utatwien dla transferu inno-
wacji do produkcji, brak srodkéw wiasnych w firmach, ktore mozna by przeznaczy¢
na badania badz zakup licencji, wreszcie brak §wiadomosci znaczenia innowacji dla
rozwoju firmy. W ostatnich latach sytuacja zaczyna si¢ wprawdzie nieco poprawiac,
jednak nadal nie wida¢ zdecydowanych oznak polepszenia tego stanu rzeczy.

Analiza potencjatu innowacyjnosci w przedsigbiorstwach wojewodztwa pod-
laskiego wskazuje na istnienie wielu barier. Wystepuja one zar6wno w otoczeniu
przedsigbiorstw, jak rowniez w nich samych. Wsrod barier zewngtrznych najwaz-
niejsza stanowi poziom gospodarki, ktéry nie wyzwala dostatecznie sprawnych
mechanizméw wprowadzania innowacji przez przedsigbiorstwa, przede wszystkim
za$ inwestowania w dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa. Ograniczony jest rowniez
popyt rynkowy, ktory nie generuje wystarczajacego zapotrzebowania na zaawan-
sowane pod wzgledem technologicznym produkty. Barier wzrostu innowacyjnosci
nalezy upatrywac takze w polityce przemystowej. W ostatnich latach wprawdzie
wprowadzono w zycie wiele programéw majacych stymulowa¢ dziatalno$¢ inno-
wacyjna w przedsigbiorstwach, jednak nie doprowadzily one do zasadniczego
przetomu w tym wzgledzie.”

K. Poznanska, Innowacyjnosé¢ jako zrédlo przewagi konkurencyjnej polskich przedsiebiorstw,
http://www.centrumwiedzy.edu.pl [dostep: 19.02.2005].
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Z badan przeprowadzonych przez Wyzsza Szkot¢ Ekonomiczna w Bialymsto-
ku w 2004 roku wynika, ze wprowadzane w firmach innowacje napotykaty na wie-
le barier utrudniajacych ich sprawna i efektywna realizacje.

Firmy wskazywaty, ze zasadniczymi przeszkodami sa:

e system podatkowy, akty prawne, normy, przepisy — te bariery okazaly si¢
szczegollnie odczuwalne przez mikroprzedsigbiorstwa,

e  zbyt wysokie oprocentowanie kredytow oraz trudnosci w ich uzyskaniu,

e niedostatek lub brak wtasnych srodkéw finansowych,

e wysoki stopief niepewnosci zbytu.*

Kolejna bariera utrudniajaca wzrost innowacyjnosci w przedsi¢biorstwach jest
bariera finansowa, ktéra ma niewatpliwie znaczacy zwiazek z opieraniem dziatal-
nosci innowacyjnej na zasobach wewnetrznych. Nalezy podkresli¢, ze wiele prze-
szkod tkwi wewnatrz samych przedsigbiorstw, z czego sami wlasciciele przedsig-
biorstw nie zdaja sobie sprawy. Wynika to przede wszystkim z braku wykwalifi-
kowanej kadry, odpowiednio przygotowanej do prowadzenia badan i prac rozwo-
jowych (rys. 7). Liczne badania potwierdzaja, ze jedna z najwazniejszych cech
firm o wysokim poziomie innowacyjnosci jest ich dobre wyposazenie w kapitat
ludzki. Wskazuje to na wazny kierunek dziatan na rzecz podnoszenia poziomu
innowacyjnosci, a mianowicie poprzez rozwoj i doskonalenie kadr.
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Rys. 7. Stan przygotowania kadry do szybkiego wdrazania innowacji
technologicznych wg wielkosci firm w wojewddztwie podlaskim (w %)
Zrédo: B. Plawgo, E. Piekarska, C. Sadowska-Snarska, M. Zynel, Ana-
liza potrzeb innowacyjnych przedsiebiorstw w wojewddztwie podla-
skim, Wyzsza Szkota Ekonomiczna, Biatystok, 2004, s. 56.

%B. Plawgo, E. Piekarska, C. Sadowska-Snarska, M. Zynel, Analiza potrzeb innowacyjnych przed-
sigbiorstw w wojewaodztwie podlaskim, Wyzsza Szkota Ekonomiczna, Biatystok, 2004, s. 47.
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Istotna bariera dla podlaskich przedsigbiorstw we wdrazaniu innowacyjnosci
jest takze niewystarczajaca oferta ze strony roznych instytucji naukowo-badaczych
oraz brak instrumentéw umozliwiajacych transfer technologiczny, co poglebia
jeszcze bardziej niekorzystne warunki do wprowadzania innowacji.

Na podstawie powyzszej analizy i struktury gospodarki w wojewodztwie pod-
laskim mozna stwierdzi¢, ze innowacyjno$¢ powinna mie¢ duze znaczenie nie tyl-
ko dla sektorow opierajacych si¢ na wysokich technologiach, ale rowniez dla tra-
dycyjnych galezi gospodarki. Wazna staje si¢ zmiana tradycyjnej dziatalnosci go-
spodarczej na produkcje o wyzszym poziomie wartosci dodanej. Gospodarki opie-
rajace si¢ na wiedzy rozwijaja takie galezie przemystu jak: mikroelektronika, bio-
technologia czy telekomunikacja, ktérych podstawa sa B+R. Oprocz tradycyjnych
sektorow gospodarek, dzialaja takze branze o wysokiej technologii, w ktorych
prawidtowe uzytkowanie dziatalnosci B+R jest dominujacym zasobem produkcyj-
nym.

Zarowno panstwo, jak i lokalne samorzady na szczeblu wojewddzkim, powia-
towym czy gminnym, powinny wspiera¢ polityke innowacyjna. Nalezy minimali-
zowac chociazby koszty prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, rozwija¢ kapitat
ludzki, wspiera¢ krajowe firmy, promowac¢ parki technologiczne oraz zachgca¢ do
blizszych powiazan przemystu i sfery badawczej. Sa to niezbe¢dne podstawy strate-
gii innowacyjnej stosowane przez kraje wysoko rozwinigte, ktore moga by¢ row-
niez uzyteczne w krajach o nizszym rozwoju gospodarczym. Doswiadczenia
panstw rozwijajacych sig pokazuja, ze polityka rzadu na rzecz polepszenia zdolno-
$ci innowacyjnych owocuje wzrostem konkurencyjnosci przedsigbiorstw krajo-
wych, a tym samym calej gospodarki narodowej.*’

Zatem kluczowymi dziataniami podejmowanymi w celu wdrazania innowa-
cyjnosci w przedsigbiorstwach wojewodztwa podlaskiego powinny by¢:

e tworzenie warunkéw do modernizacji i budowy przedsigbiorstw przemystu
przetworczego, zwiazanych z lokalna baza surowcowa, o utrwalonych trady-
cjach produkcyjnych i handlowych, przede wszystkim za$§ przemystu rolno-
spozywczego, drzewnego i meblarskiego oraz lekkiego;

e wspomaganie matej i §redniej przedsigbiorczo$ci poprzez tworzenie nowych
przedsigbiorstw i wsparcie istniejacych funduszy pozyczkowych, porgczen,
dotacji, venture capital, inkubatorow przedsigbiorczosci;

e 10ozw0j zaplecza B+R i zacie$nienie wspotpracy migdzy uczelniami i jednost-
kami naukowo-badaczymi a przedsigbiorstwami, poprzez tworzenie parkdéw
technologicznych i przemystowych;

2 Globalizacja: mechanizmy i wyzwania / pod red. B. Liberskiej, PWE, Warszawa 2002, s. 96.
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e rozwoj technologii informacyjnych poprzez rozbudoweg nowoczesnej infra-
struktury informacyjnej o znaczeniu ponadinstytucjonalnym;

e wspieranie innowacyjnych projektow malych i $rednich przedsigbiorstw
w celu wykorzystania technologii informacyjnych.*®

Bariery innowacyjno$ci, wystepujace wewnatrz przedsigbiorstw, jak i w ich
otoczeniu, wskazuja na konieczno$¢ szybkiego wprowadzenia odpowiednio ukie-
runkowanej polityki gospodarczej, zwlaszcza przemyslowej i proinnowacyjne;j,
przyjaznej dla przedsigbiorstw poszukujacych i wdrazajacych innowacje.

Podsumowanie

W artykule przedstawiono gtowne czynniki od ktorych zalezy dziatalnosc¢
B+R w intensyfikacji prowadzenia innowacji w przedsigbiorstwach. Przeprowa-
dzone badania potwierdzily niski poziom innowacyjnosci podlaskich przedsig-
biorstw oraz wskazaty bariery, ktore uniemozliwiaja jej wzrost.

Z przeprowadzonej analizy wynika, ze, zarowno struktura gospodarcza woje-
wodztwa podlaskiego, jak rowniez same przedsigbiorstwa, sa mato innowacyjne
1 w niewielkim tylko stopniu finansuja sfer¢ badawczo-rozwojowa. Powodem ta-
kiej sytuacji jest miedzy innymi sektorowo-dzialowa struktura Podlasia, to znaczy:
e  bardzo wysoki udziat zatrudnionych w wojewddztwie,

e  bardzo niski udziat zatrudnionych w przemysle,
e relatywnie niski udzial zatrudnionych w sektorze ustug,
e  bardzo niski udziat ustug rynkowych w catosci zatrudnienia.

Omowiona na przykladzie wojewodztwa podlaskiego zalezno$¢ dziatalnosci
badawczo-rozwojowej od innowacyjnosci przedsigbiorstw pozwolita sprecyzowac
konkretne wnioski. Otdz, tylko nieliczne przedsigbiorstwa funkcjonujace na terenie
Podlasia maja wyodrgbniony dziat badawczo-rozwojowy. Taka komorka organiza-
cyjna badz stanowisko znajduje si¢ przewaznie w firmach zatrudniajacych powyzej
250 osob i to one wihasnie wprowadzaja najwigcej innowacji w postaci nowych
technologii oraz narzedzi czy maszyn.

Z badan przeprowadzonych przez Wyzsza Szkol¢ Ekonomiczna w Bialymsto-
ku wynika, ze najwigksza innowacyjno$cia charakteryzuja si¢ firmy odziezowe,
zaktady produkcji maszyn i urzadzen oraz meblarskie. Podlaskie przedsigbiorstwa

8 Strategia Rozwoju Wojewédztwa Podlaskiego do 2010 roku., http://www.wrotapodlasia.pl [dostep:
16.02. 2005]
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tylko w niewielkim zakresie wspolpracuja z sektorem wsparcia dziatalno$ci inno-
wacyjnej i badawczo-rozwojowej. Gtownymi barierami sa z pewnoscia: brak zna-
jomosci ofert jednostek B+R, brak srodkéw finansowych, brak zaufania do kompe-
tencji i jako$ci ustug oferowanych przez sektor.
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Expenditures on sector B + R and the innovation
of Podlasie enterprises

Summary: The authors of article try to show whether expenditures on sector B+R may in-
fluence on innovation. Podlasie companies are the subject of considerations. In this article
main arguments were introduced and presented dependence of B+R activity in intensifica-
tion innovations in companies. It results that innovation is the main factor of competitive-
ness enterprises. With conducted analysis results, that both the economic structure of Pod-
lasie Province and the only enterprises aren't innovative and they are financing the re-
search-development sphere in small degree.

Key words: innovation, politician innovative, expenditures B+R, potencial searchingly -
innovative, enterprise, Podlaskie Voivodship
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ZESZYTY NAUKOWE POLITECHNIKI BIALOSTOCKIE]J 2005
Ekonomia i Zarzadzanie — Zeszyt 10

Helena Kubicka”®, Jose Mario Carrillo™", Cesar Benito™

Zmienno$¢ morfologiczna i polimorfizm
biatek zapasowych w liniach wsobnych
zyta ozimego (Secale cereale L.)

Streszczenie: Badano 11 linii wsobnych zyta ozimego pokolenia S, pod wzgledem cech
morfologicznych, biochemicznych i polimorfizmu biatek zapasowych. Biatka zapasowe
w ziarniakach kazdej linii wsobnej oznaczano metoda SDS-PAGE. Uzyte do doswiadcze-
nia linie wsobne zyta charakteryzowaly si¢ znacznym zréznicowaniem pod wzgledem
wszystkich analizowanych cech: wysokosci rosélin, dlugosci ktosa, liczby i dlugosci po-
szczegblnych migdzywezli, liczby pigterek, liczby nasion w klosie, masy 1000 ziaren
i zawarto$ci biatka. Elektroforetyczna analiza bialek zapasowych w badanych liniach
wsobnych zyta wykazata roéwniez réznice pomig¢dzy nimi w liczbie prazkow i ich masie
czasteczkowej. Cechy te ujawnialy si¢ w liniach wsobnych niezaleznie od ich pochodze-
nia. Najbardziej zréznicowane linie wsobne Zyta oraz ich potomstwo wybrano do dal-
szych badan genetycznych na poziomie molekularnym DNA.

Stowa kluczowe: biatka zapasowe, linie wsobne, polimorfizm, metoda SDS-PAGE,
secaliny, zyto ozime

Wprowadzenie

W pokoleniach wsobnych zyta ozimego wystgpuje duza zmienno$¢ cech mor-
fologicznych i fizjologicznych (Zamorska 1968, Kubicki i Kubicka 1981, Smirnow
i Sosnikchina 1984, De Vries 1 Sybenga 1984, Kubicka i Kubicki 1989). Obserwu-
je si¢ réwniez zréznicowanie cech biochemicznych, migdzy innymi na zawartos¢
biatka i aminokwasow, co stwierdzili Kaczmarek: (1970) oraz Kubicki i wsp.

Katedra Rozwoju Rolnictwa i Agrobiznesu WZ; Ogrod Botaniczny — Centrum Zachowania R6z-
norodnosci Biologicznej PAN w Warszawie
Unidad Genetica, Universidad Politecnica, Madrid

- Departamento de Genetica, Universidad Complutense, Madrid
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(1981, 1986). Udowodniono takze, ze wigkszo$¢ obserwowanych cech w pokole-
niach wsobnych zyta miata podtoze genetyczne.

W pbzniejszych badaniach Carrillo 1 wsp. (1990), Bednarek i wsp. (1999),
Kubicka i wsp. (2001), Rzepka-Plewnes (2001) wykazali, Zze r6éznice w liniach
wsobnych Zyta ujawniaja si¢ takze na poziomie biatek zapasowych i molekularnym
DNA, niezaleznie od zastosowanej techniki badawczej (analiza biatek zapasowych
metoda SDS-PAGE, techniki: RAPD, RFLP i AFLP).

Celem badan bylo porownanie zmiennosci morfologicznej, biochemicznej
i molekularnej w liniach wsobnych zyta pokolenia S,p, wyselekcjonowanych
z odmian uprawnych oraz okreslenie podobienstwa w zaleznosci od pochodzenia.

Materialy i metody

Do badan wybrano 11 linii wsobnych (L42, L16, L27, L3/70, L96, L155,
L145, L100, L154, L31, L194) zyta ozimego (Secale cereale L.) pokolenia Sy,
wyselekcjonowanych z roznych odmian uprawnych (Pancerne, Dankowskie Ztote,
Dankowskie Selekcyjne, Chrobre, Smolickie) i wykonano pomiary biometryczne
nastgpujacych cech: wysokosci roslin, dhugosci ktosa, dhugosci poszczegdlnych
migdzywezli, liczby pigterek w klosie, liczby nasion w klosie, masy 1000 ziaren
oraz oznaczono zawarto$¢ biatka w suchej masie za pomoca metody Kjeldahl’a.

Przeprowadzono rowniez oceng polimorfizmu biatek zapasowych za pomoca
techniki SDS na dziesigciu ziarniakach kazdej linii. Metoda ta zostala opracowana
przez Laemmliego (1970), a nastepnie zastosowana w ro$linach przez Payne i wsp.
(1980). Carrillo 1 wsp. (1990) wykorzystali ja do analizy ziarniakow zyta z uzyciem
4-procentowego siarczanu dodecylu sodu (SDS) i 5-procentowego 2-merkaptoetanolu
(2-ME). Elektroforezg prowadzono w systemie PAGE, tzn. nieciagtej elektroforezy
pionowej uzywajac trzech rodzajow zeli poliakrylamidowych (4-, 8- i 12-
procentowego). Elektroforezg biatek zapasowych zaprezentowano na zelu rozdzie-
lajacym (12-procentowym).

Whyniki i dyskusja

Badane linie wsobne zyta byly zréznicowane pod wzgledem obserwowanych
cech morfologicznych, takich jak: wysoko$¢ roslin, dlugos¢ poszczegoélnych mig-
dzywezli, dlugos¢ ktosa, liczba pigterek w klosie, zawiazywanie ziaren w klosie
i masa 1000 ziaren (tab. 1-3), fot. 1-2).
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Tab. 1. Zestawienie wybranych cech w liniach wsobnych zyta ozimego

Linia i pochodze- Wysokosé Dlugosé Liczba pigterek Liczba ziaren
nie ro$lin (cm) klosa (cm) w klosie w klosie
L42 (S) 115,5 11,5 15 24
L16 (P) 76,7 8,2 11 25
L155 (Ch) 102,9 5,5 9 13
L3/70 (P) 97.4 12,1 16 38
L194 (DZ) 1134 92 15 39
L145(S) 126,0 6,6 10 34
L27 (DZ) 85,8 11,5 14 29
L31 (DS) 87,6 7,0 11 35
L96 (P) 75,3 10,1 16 43
L100 (DS) 106,0 7,3 13 36
L154 (Ch) 136.5 12.0 16 60

Zrédho: Opracowanie wilasne na podstawie badar przeprowadzonych w Ogrodzie Botanicz-
nym w Warszawie (2003).

DZ — Dankowskie Ztote, Ch — Chrobre, S — Smolickie, P — Pancerne, DS — Darikowskie Selekcyjne

Fot. 1. Fenotyp linii wsobnej — L154 Fot. 2. Fenotyp linii wsobnej — L42

Zrédto: Opracowanie wihasne na podstawie badari przeprowadzonych w Ogrodzie Botanicz-
nym w Warszawie (2003).
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Wysokos¢ roslin wahata si¢ od 75,3 do 136,5 cm. Dhugos$¢ klosa wynosita
od 5,5 do 11,5 cm, liczba pigterek od 9 do 16, zawiazywanie ziaren w klosie od 13
do 60, a masa 1000 ziaren od 18,4 do 32,8 g. Zanotowano rowniez réznice w licz-
bie i dlugosci poszczegolnych migdzywezli w analizowanych liniach zyta. Dwie
linie z jedenastu miaty sze$s¢ miedzywezli (tab. 1-3).

Tab. 2. Dtugosc poszczegdlnych miedzywezli w liniiach wsobnych

Dlugo$é¢ migdzywezli (w cm)

Linia i pochodzenie 1 11 111 v \Y VI
L42 (S) 43,0 32,0 13,7 10,5 4,8 -
L16 (P) 29,5 21,8 10,0 52 2,0 -
L155 (Ch) 39,8 32,0 14,0 8,5 3,1 -
L3/70 (P) 36,3 21,5 14,6 6,5 5,1 1,3
L194 (DZ) 43,2 38,3 11,5 6,3 4,9 -
L145 (S) 33,6 33,2 21,7 16,4 9,0 5,5
L27 (DZ) 25,5 21,0 15,8 7,0 5,0 -
L31 (DS) 36,0 21,6 11,2 7,5 4,3 -
L96 (P) 25,8 20,2 10,0 6,9 2,3 -
L100 (DS) 43,2 323 16,8 7,3 - -
L154 (Ch) 54,5 39,5 18,5 12,0 - -

Zrédho: Opracowanie wilasne na podstawie badari przeprowadzonych w Ogrodzie Botanicz-
nym w Warszawie (2003).

DZ - Dankowskie Ztote, Ch — Chrobre, S — Smolickie, P — Pancerne, DS — Dartkowskie Selekcyjne

Podobna zmiennos¢ cech w pokoleniach wsobnych zyta obserwowato wielu
badaczy (Zamorska 1968, Kubicki i Kubicka 1981, Kubicka i Kubicki 1989).

Inna cecha zyta byta zmieniajaca si¢ zawarto$¢ biatka w suchej masie (od 11,5
do 22,4%). Wiadomo z literatury (Kaczmarek 1970, Kubicki i wsp. 1981, 1986,
Rygliszyn i Malepszy 1989, Smiech i wsp. 1991), ze cecha ta u zyta jest ujemnie
skorelowana z masg 1000 ziaren, a wspotczynnik korelacji wynosi r =-0,322.
Dodatkowym utrudnieniem w polaczeniu i skumulowaniu w jednym osobniku tych
cech (wysoka zawarto$¢ biatka i wysoka masa 1000 ziaren) jest ich poligeniczne
dziedziczenie. Wedlug Ruebenbauera i Kalety (1980) zawarto$¢ biatka w zycie,
uwarunkowana jest dwoma recesywnymi genami. Podobnie, masa 1000 ziaren
determinowana jest co najmniej kilkoma genami, co wykazali Kubicki i wsp.
(1981), Rygliszyn i Malepszy (1989) i Smiech i wsp. (1991). W dalszych bada-
niach Smiech i wsp. (1996) stwierdzili, ze w dziedziczeniu tych cech uczestniczyly
addytywne i nieaddytywne formy dziatania gendéw, jak réwniez istotna rolg od-
grywaly efekty epistatyczne.
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Pomimo wpltywu wielu genow na wystepowanie tych cech, mozna wyselek-
cjonowaé pojedyncze linie wsobne, ktore zawieraja rownocze$nie wysokie warto-
sci obu tych cech Przykladem tego sa otrzymane w pracy dwie bardzo cickawe
linie wsobne L3/70 i L194, w ktorych jednocze$nie uzyskano wysoka zawartosé
biatka i wysoka masg 1000 ziaren (tab. 3).

Tab. 3. Charakterystyka linii wsobnych zyta pokolenia S0 pod wzgledem wielkosci nasion
i zawartosci biatka

Linia i pochodzenie Masa 1000 ziaren Zawarto$¢ biatka (w %)
L42 (S) 18,6 22,4
L16 (P) 23,0 21,8
L155 (Ch) 18,4 21,6
L3/70 (P) 31,5 20,7
L194 (DZ) 32,8 19,0
L145 (S) 19,0 18,1
L27 (DZ) 23,2 16,8
L31 (DS) 20,6 15,4
L96 (P) 31,2 15,4
L100 (DS) 31,9 13,8
L154 (Ch) 22,0 11,5

Zrédto: Opracowanie wihasne na podstawie badari przeprowadzonych w Ogrodzie Botanicz-
nym w Warszawie (2003).

DZ - Dankowskie Ztote, Ch — Chrobre, S — Smolickie, P — Pancerne, DS — Darikowskie Selekcyjne

Jednakze do badan genetycznych potrzebne sa réwniez linie wsobne wyréw-
nane o niskiej zawartosci biatka. W tym celu nalezy ustali¢ doktadny sposob dzie-
dziczenia tych cech oraz liczby genow determinujace wysoka zawartos¢ biatka
1 mase¢ 1000 ziaren, aby wykorzysta¢ je w hodowli wysokobiatkowych odmian zyta.
W tego typu badaniach powinno sig uzy¢ linii wsobnych o réznych genotypach.

Do identyfikacji odrebnosci linii wsobnych zastosowano analiz¢ obrazow
elektroforetycznych otrzymanych z rozdziatow bialek zapasowych metoda SDS-
PAGE. W analizie bialek zapasowych (secalin), linie wsobne zyta charakteryzowa-
ly si¢ znacznym polimorfizmem (fot. 3a-d). Wysoki polimorfizm obserwowano
takze pomiedzy liniami wyselekcjonowanymi z tych samych odmian wyjsciowych,
np. linie wyselekcjonowane z odmiany Pancerne: L3/70, L16 i L96 mialy odmienne
wzory prazkow. Zaprezentowana w pracy technika SDS-PAGE analizy biatek zapa-
sowych pozwolita oceni¢ zmiennos$¢ genotypowa linii wsobnych zyta (fot. 3a-d).
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Fot. 3 a-d. Elektroforegram biatek zapasowych linii wsobnych zyta wykonany za pomoca me-

tody SDS-PAGE

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie badari przeprowadzonych w Universidad Poli-

técnica w Madrycie (2003).

Metoda ta byla wczesniej stosowana z powodzeniem do identyfikacji genoty-
pow linii wsobnych, zmiennosci potomstwa mieszancowego i ich podobienstwa
z formami rodzicielskimi (Carrillo i wsp. 1990, Rzepka—Plewnes$ 2001), jak row-
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niez do oznaczania molekularnej masy czasteczkowej secalin u zyta (Alonso-
Blanco i wsp. 1993).

Na tym etapie pracy niemozliwa byta identyfikacja gendw o wysokiej zawar-
tosci biatka, co bylo poczatkowo zamierzeniem badan. Ale uzyskany polimorfizm
w liniach wsobnych zostat wykorzystany do selekcji linii zyta charakteryzujacych
si¢ skrajnymi wzorami prazkow biatek zapasowych. Wybrane linie skrzyzowano
ze soba w obu kierunkach (L3/70 x L42; L.3/70 x L96; L145 x L31), a potomstwo
pokolenia F, zostanie przeanalizowane za pomoca techniki SSR w dalszych bada-
niach.

Whioski

1. Linie wsobne, niezaleznie od pochodzenia, wykazywaly znaczne zr6znicowa-
nie pod wzgledem badanych cech morfologicznych (wysokos¢ roslin, dlugosé
ktosa, dtugos¢ poszczegdlnych migdzywezli, liczba pigterek i osadzanie na-
sion w ktosie).

2. Stwierdzono rézna zawartos¢ biatka (od 11,5 do 22,4%) i r6zna masg 1000
ziaren w badanych liniach wsobnych.

3. Badane linie wsobne Zzyta miaty inny obraz elektroforetyczny biatek zapaso-
wych niezaleznie od ich pochodzenia.

4. Linie o skrajnych wzorach prazkow bialek zapasowych (secalin) zyta skrzy-
zowano ze soba, a ich potomstwo zostanie poddane dalszym badaniom.

5. Zastosowana metoda SDS-PAGE elektroforezy biatek okazala si¢ pomocna
do okreslenia zroznicowania cech w liniach wsobnych zyta.
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Morphological variability and storage proteins polymorphism
in inbred lines of winter rye (Secale cereale L.)

Summary: 11 inbred lines of the winter rye generation Sy, on account of morphological,
biochemical and polimorphism traits were investigated. Storage protein in seeds of each
inbred line were analysed using the SDS — PAGE method. The inbred lines of rye used in
the experiment were characterized by a significant variability on account of all analysed
features: the height of the plant, length of the spike, number and length of each internode,
the number of layers of the spike, number of grains per spike, 1000 grains weight and
content of protein.

Electrophoretic analyses of storage proteins in inbred lines showed a difference in the
number of bands and their molecular mass. These traits appeared in the inbred lines re-
gardless of their origin. The greatest variations of the inbred lines of rye were selected for
further genetical research.

Key words: inbred lines, polymorphism, SDS- PAGE method, secalin, storage protein,
winter rye
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Tadeusz toboda”

Wozrost siewek jeczmienia jarego
w statych i zmieniajacych sie
warunkach oswietlenia i temperatury

Streszczenie: Badano wzrost siewek 20 odmian jeczmienia jarego rosnacego w komorze
fitotronowej w warunkach statych i zmiennych. Dla obu rodzajow warunkéw suma go-
dzinowych temperatur wynosita 432°C, a dobowa suma PAR wynosita 15,12 mol foto-
néw x m’, natomiast rozklad temperatur i intensywno$é PAR w ciagu doby byly rézne.
Stwierdzono, ze pojawianie si¢ kolejnych lisci jest szybsze w warunkach statych niz
zmiennych. Calkowita $rednia sucha masa pojedynczej rosliny po 14 dniach wzrostu
w warunkach statych byla wyzsza i wynosita 172,5 mg, a w zmiennych 131,7 mg.
W zmiennych warunkach sucha masa czgsci nadziemnej byta najczesciej wyzsza niz su-
cha masa korzeni. Gromadzenie suchej masy w stalych i zmiennych warunkach wzrostu
zalezato od pochodzenia badanych odmian i najwyzsza sucha mas¢ w warunkach statych
mialy odmiany pochodzace ze strefy klimatu morskiego i przejsciowego, a odmiany ze
strefy klimatu kontynentalnego miaty najmniejsza sucha mas¢ w zmiennych warunkach.

Stowa kluczowe: jeczmien jary, PAR, sucha masa, wptyw temperatury, wzrost roélin

Wstep

Jedna z najwazniejszych wilasciwosci roslin uprawnych jest ich zdolnos¢ do
wzrostu i rozwoju w ciagle zmieniajacych si¢ warunkach srodowiska. Do glow-
nych czynnikow powodujacych zmiany w srodowisku naleza $wiatto, temperatura
oraz wilgotno$¢ powietrza i gleby. Zmiany tych czynnikdw moga mie¢ zard6wno
charakter staty (w cyklach rocznych, sezonowych i dobowych), jak i przypadkowy
spowodowany odchyleniami od $rednich wieloletnich w danym czasie. To z kolei

* Katedra Rozwoju Rolnictwa i Agrobiznesu, Wydziat Zarzadzania
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wplywa na to, ze w tej samej strefie klimatycznej, nawet przy jednakowej rocznej
sumie temperatur czy energii promieniowania fotosyntetycznie aktywnego (PAR)
w kolejnych latach, ich rozktad w poszczegdlnych dniach wegetacji w kazdym
roku jest inny. Szczegolnie duzym i trudnym do przewidzenia zmianom ulega in-
tensywnos¢ PAR, Zrodlo energii odpowiedzialnej za produkcje ok. 95% suchej
masy ro$lin. Oprocz zmian sezonowych i dobowych, intensywno$¢ PAR moze
ulega¢ nieregularnym zmianom powodowanym przez zachmurzenie i wzajemne
ocienianie si¢ liSci podczas wietrznej pogody. Plon roslin zalezy od oddzialywania
zmieniajacych si¢ w czasie czynnikow $rodowiska na proces wzrostu i rozwoju
roslin, a wigc poznanie reakcji roslin na te czynniki, potrzebne jest do okreslenia
potencjatu plonotworczego roslin uprawnych. Wigkszo$¢ dotychczasowych badan
dotyczy uktadow stacjonarnych, natomiast rzadko - reakcji roslin na zmieniajace
sie warunki.

Rosliny zbozowe zajmuja ok. 70% gruntdéw ornych w Polsce (FAOSTAT
2005). Do badan zostato wybrane stadium siewek ze wzgledu na tatwe ich otrzy-
manie, wygodne operowanie nimi oraz dostgpnos¢ powierzchni fitotronowej. Wy-
boru tego typu materiatu dokonano rowniez ze wzgledu na to, réznice genotypowe
przejawiaja si¢ juz w fazie siewek, co zaobserwowatl, np. Poorter (1991). Stwier-
dzit on, ze parametry charakteryzujace fotosyntez¢ i wzrost sa podobne zaréwno
w lisciach siewek, jak i w starszych li§ciach. Kontrolowanie czynnikow zewngtrz-
nych umozliwial fitotron.

Celem pracy byto zbadanie wptywu stalej i zmieniajacej si¢ fotosyntetycznie
aktywnej radiacji (PAR) oraz stalych i zmieniajacych si¢ warunkéw temperaturo-
wych na wzrost siewek jeczmienia jarego.

Material i metodyka

Do badan uzyto 20 odmian jeczmienia jarego pochodzacych ze strefy klimatu
morskiego: Proctor, Koru i Keg (Wielka Brytania), Hunter (Irlandia), Paavo i Suvi
(Finlandia), ze strefy klimatu przejsciowego: Wisa i Arabische (Niemcy), Gryf
i Ars (Polska), Aramir i Mazurka (Holandia), z klimatu kontynentalnego: Egipt
(Egipt), Krasnodarskij (Rosja), Monte Cristo (India), Menelik (Etiopia) i Iran
1952-54 (Iran) oraz trudne do sklasyfikowania: Ex 0770 (Francja), Diamant (byta
Czechostowacja) i Iwate Mensuri (Japonia). Ziarno podkietkowywano na bibule
filtracyjnej na szalkach Petri’ego i po 15 sztuk wysiano do plastikowych kuwet
wypehionych mieszaning piasku i gleby w ilosci: 7,5 1 3,5 kg. Mieszanina ta byta
zasilona pozywka o nastgpujacym sktadzie: KNO; - 1,07 g, NH4sNO; - 1,08 g,
K,S0,4- 0,74 g, MgSO,4 x 7H,0 - 0,65 g i KH,PO, - 0,575 g oraz dodano w postaci
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statej Ca(H,PO,), - 0,888 g. Rosliny podlewano codziennie do osiagnigcia 60%
PPW. Ziarniaki kazdej formy wysiano w 4 powtorzeniach, tzn. kazda forma byta
reprezentowana przez 60 roslin.

Doswiadczenie przeprowadzono w Katedrze Fizjologii Roslin Szkoty Glow-
nej Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie w dwoch kamerach fitotronowych
typu KTLK-20000 wyprodukowanych w bytej NRD, w ktorych mozna bylo zapro-
gramowa¢ roézne warunki $wietlne i temperaturowe (tab.1). Dobowa suma godzi-
nowych temperatur wynosita w nich 432°C, a dobowa suma intensywno$ci PAR -
15,12 mol (fotonéw) x m™. Zbioru ro$lin dokonywano po 14 dniach od wysiewu.
Zebrane rosliny suszono w temperaturze 105 °C przez dwie godziny, a nastgpnie
w 80°C, az do catkowitego wysuszenia.

Tab. 1. Warunki $wietlne i temperaturowe wzrostu roélin jeczmienia jarego w komorze fitotro-
nowej

Warunki state Warunki zmienne
Godziny | intensywno$¢ PAR temperatura intensywno$¢ PAR temperatura
(umol m? s (°C) (umol m?s™) (°C)
6-8 300 18 155 20
8-10 300 18 445 22
10-12 300 18 155 20
12-14 300 18 445 22
14-16 300 18 155 20
16-18 300 18 445 22
18-20 300 18 300 20
20-6 0 18 0 14

Zrédfo: Opracowania wiasne.

Wyniki

Pojawianie si¢ kolejnych lisci zalezato od warunkoéw, w jakich rosty siewki
jeczmienia jarego. Pierwsze dwa liscie pojawily si¢ w podobnym czasie, chociaz
w warunkach zmiennych obserwowano wigksze zrdéznicowanie czasowe w poja-
wieniu sig drugiego liscia (4-11 dni), niz w warunkach statych (5-7 dni). Réwniez
trzeci 1 czwarty li§¢ pojawiaty si¢ w warunkach stalych w krotkich odstgpach cza-
sowych niezaleznie od odmiany: trzeci li$§¢ pojawil si¢ migdzy 9 a 11 dniem wege-
tacji, a czwarty w 13 odmianach mi¢dzy 13 a 14 dniem, a w 7 odmianach nie po-
jawit si¢ do konca do§wiadczenia. W warunkach zmiennych trzeci li§¢ pojawit si¢
w 19 odmianach miedzy 9 a 14 dniem, a wigc pozniej niz w warunkach statych
(tab. 2), a czwarty 1is¢ pojawit si¢ tylko w 6 odmianach, z ktorych 4 pochodzilty ze

269



Tadeusz toboda

strefy klimatu przej$ciowego. Najwigksze zroznicowanie obserwowano w odmia-
nach pochodzacych ze strefy klimatu kontynentalnego (tab.2).

Tab. 2. Czas (w dniach) pojawiania sie kolejnych (I, Il, Il i V) liSci jeczmienia jarego
Odmiana . Warunki stal.e . A Wamnki zrnier.me .
11i8¢ 11 1is¢ III 1is¢ | IV 1isé 11i8¢ 11 1is¢ III 1is¢ | TV 1is¢
Proctor 1 6 10 - 1 5 11 -
Koru 1 5 9 - 1 5 10 -
Keg 2 6 9 - 1 4 10 -
Hunter 2 6 9 14 1 5 10 -
Paavo 2 6 9 13 1 5 9 14
Suvi 2 6 9 14 1 4 9 -
Wisa 1 5 9 14 1 5 10 14
Arabische 1 6 9 13 1 5 9 14
Gryf 2 5 9 14 1 5 10 -
Ars 2 6 10 14 1 6 11 14
Aramir 2 5 9 13 1 4 9 13
Mazurka 2 7 10 14 2 7 12 -
Egipt 2 7 11 - 2 8 14 -
Krasnodarskij 2 6 10 14 3 7 11 -
Monte Cristo 2 7 11 - 3 11 - -
Menelik 2 6 9 13 1 5 9 14
Iran 1952-54 2 6 10 14 2 10 14 -
Ex 0770 2 6 11 14 1 6 11 -
Diamant 1 6 9 - 1 4 10 -
Iwate Mensuri 2 7 10 - 1 7 11 -

Zrédfo: Opracowania wiasne.

Zroznicowanie suchej masy w poszczegélnych odmianach byto bardzo duze
(tab. 3). Wigksza catkowita sucha mas¢ po 14 dniach wzrostu osiagnely rosliny
rosnace w warunkach statych - 172,5 mg, a w zmiennych - 131,7 mg. Tylko od-
miany Aramir, Hunter i Paavo uzyskaty wigksza sucha mas¢ w warunkach zmien-
nych. Najwyzsza catkowita sucha mas¢ w warunkach statych uzyskaly odmiany
pochodzace ze strefy klimatu morskiego 1 przejSciowego. Odmiany ze strefy kli-
matu kontynentalnego uzyskaty najmniejsze nagromadzenie suchej masy w zmien-
nych warunkach ( 63,1- 89,3 mg), z wyjatkiem odmiany Mentlik (149,7 mg).

Odmiany pochodzace ze strefy klimatu morskiego, niezaleznie od warunkoéw
wzrostu, uzyskaly podobnag sucha mas¢ czgsci nadziemnych. Natomiast bardzo
roznity si¢ sucha masa czgsci nadziemnych odmiany pochodzace ze strefy klimatu
przejsciowego, np. Wisa osiagneta w stalych warunkach 118,5 mg, a Mazurka
w tych samych warunkach tylko 61,6 mg. Duze zréznicowanie zaobserwowano
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takze w odmianach ze strefy klimatu przejSciowego w zmiennych warunkach.
Odmiany ze strefy klimatu kontynentalnego zachowywaty si¢ podobnie, z wyjat-
kiem odmiany Iran 1952-54, ktéra w statych warunkach uzyskata najwyzsza sucha
masg (115,7 mg) i odmiany Menelik, ktéra w zmiennych warunkach miata najwyz-
sza sucha mase¢ (98,1 mg). Z pozostatych odmian jedynie Ex 0770 w zmiennych
warunkach uzyskata mniejsza sucha mase, a inne odmiany nie roznity sig istotnie.
Ogodlnie nalezy stwierdzi¢, ze lepsze nagromadzenie suchej masy w czgéci nad-
ziemnej nastgpowato w statych warunkach. Najwyzsza sucha mas¢ w obu warun-
kach uzyskata odmiana Wisa (112,85 mg), a najmniejsza odmiana Egipt (56,2 mg).

Najwigksza sucha masg korzeni w statych warunkach miata odmiana Proctor
(136,3), a najmniejsza odmiana Paavo (36,5 mg). Obie te odmiany pochodza ze
strefy klimatu morskiego. W odmianach ze strefy klimatu przejsciowego nie byto
tak duzego zroznicowania, tylko odmiana Gryf roznita si¢ istotnie od Mazurki
i Arsa. Pozostate odmiany, zarbwno w grupie kontynentalnych, jak i innych, nie
roznily si¢ istotnie w swoich grupach.

W warunkach zmiennych obserwowano mniejsze zrdéznicowanie badanych
odmian pod wzgledem uzyskanej suchej masy korzeni - r6znica miedzy najwicksza
sucha masa wytworzong przez odmiang Hunter (99,1 mg), a najnizsza wytworzona
przez odmiang Egipt (22,7 mg) wyniosta 76,4 mg. W grupie odmian z klimatu
morskiego mozna wyr6zni¢ dwie podgrupy odmian, tj. Hunter, Koru i Suvi
o wigkszej suchej masie (70,5-99,1 mg) i pozostale o mniejszej suchej masie
(41,6-58,1 mg). Z odmian strefy klimatu przejsciowego najwigcej suchej masy
w korzeniach nagromadzita odmiana Aramir (87,4 mg). Odmiany Gryf, Arabische,
Wisa i Art nie roznily sig istotnie, a sucha masa korzeni Mazurki byta znacznie
nizsza od suchej masy odmian Gryf i Aramir. Odmiany kontynentalne uzyskaty
w tych warunkach najmniejsze wielkosci suchej masy sposrdd wszystkich odmian
i niewiele ro6znily si¢ migdzy soba z wyjatkiem odmiany Menelik, ktéra nagroma-
dzita znacznie wigcej suchej masy w korzeniach niz pozostate odmiany tej grupy.
Odmiany: Iwate Mensuri, Diamant i Ex 0770 nie roznity sig istotnie sucha masa
korzeni.

Zdecydowanie wigksze nagromadzenie suchej masy korzeni uzyskano w sta-
lych warunkach - 82,5 mg, natomiast w warunkach zmiennych tylko 51,5 mg.
W niektorych odmianach stwierdzono duze réznice w uzyskanej suchej masie ko-
rzeni w zaleznos$ci od warunkow wzrostu, np. odmiana Proctor w warunkach sta-
lych uzyskata sucha masg korzeni wielkosci 136,3 mg, a w zmiennych - 41,6 mg,
czyli trzykrotnie mniejsza. Najlepszymi odmianami pod wzgledem uzyskanej su-
chej masy korzeni, §rednio dla obu warunkéw okazaty si¢ odmiany Suvi, Koru,
Proctor i Hunter, czyli pochodzace ze strefy klimatu morskiego, jednakze odmiana
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Paavo, reprezentujaca t¢ sama grupe, uzyskata najnizsza sucha mas¢ ze wszystkich
badanych odmian.

Tab. 3. Sucha masa jeczmienia jarego uzyskana po 14 dniach wzrostu w warunkach statych
i zmiennych

Czg$¢ nadziemna Korzenie Masa catkowita Korzenie/czgsc

Odmiana (mg) (mg) (mg) nadziemna (mg)

state zmienne stale | zmienne | stale | zmienne | stale | zmienne
Proctor 95,7 83,2 136,3 41,6 232,0 124,8 1,42 0,50
Koru 104,1 98,9 100,6 83,4 204,7 182,3 0,97 0,84
Keg 79,6 88,2 87,3 58,1 166,9 146,3 1,10 0,66
Hunter 82,1 96,6 75,6 99,1 157,7 195,7 0,92 1,03
Paavo 79,7 85,7 36,5 50,5 116,2 135,2 0,46 0,59
Suvi 93,9 93,4 118,9 70,5 212,8 163,9 1,27 0,75
Wisa 118,5 107,2 86,1 38,9 204,6 146,1 0,73 0,36
Arabische 93,6 78,7 82,2 45,5 175,8 124,2 0,88 0,58
Gryf 105,7 96,4 96,4 64,7 202,1 161,1 0,91 0,67
Ars 83,2 70,7 53,4 36,8 136,6 107,5 0,64 0,52
Aramir 92,9 111,6 83,9 87,4 176,8 199,0 0,90 0,78
Mazurka 61,6 54,2 57,7 33,0 119,3 87,2 0,94 0,61
Egipt 72,0 40,4 86,3 22,7 158,3 63,1 1,20 0,56
Krasnodarskij 73,1 58,8 57,0 30,5 130,1 89,3 0,78 0,52
Monte Cristo 74,9 43,1 82,0 33,7 156,9 76,8 1,09 0,78
Menelik 83,2 98,1 68,1 51,6 151,3 149,7 0,82 0,53
Iran 1952-54 115,7 52,1 70,7 26,6 186,4 78,7 0,61 0,51
Ex 0770 76,4 79,5 80,7 57,0 157,1 136,5 1,06 0,72
Diamant 97,8 85,7 91,3 46,6 189,1 132,3 0,93 0,54
Iwate Mensuri | 116,1 85,3 99,1 52,3 2152 137,6 0,85 0,61

NIRg; dla odmian w przypadku catkowitej s.m. — 28,89

NIRy o, dla warunkéw w przypadku catkowitej s.m. — 9,14

NIRy; dla wspétdziatania odmiany x warunki w przypadku catkowitej s.m. — 40,85 i 30,16 zaleznie
od kierunku poréwnan

NIR( ; dla odmian w przypadku czgsci nadziemnej — 13,98

NIRg ¢ dla warunkow przypadku czg$ci nadziemnej — 4,42

NIRg ; dla wspotdziatania odmiany x warunki w przypadku czg$ci nadziemnej — 19,97 i 15,63 zalez-
nie od kierunku poréwnan

Zrédto: Opracowania wihasne.

Stosunek suchej masy korzeni do suchej masy cz¢$ci nadziemnej byt, z wyjat-
kiem odmian Hunter i Paavo, wyzszy w statych warunkach. We wszystkich od-
mianach, w zmiennych warunkach, z wyjatkiem odmiany Hunter, sucha masa czg-
$ci nadziemnej byla wyzsza niz sucha masa korzeni. W statych warunkach nato-
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miast sucha mase korzeni, wigksza niz sucha masa czg¢sci nadziemnej, miaty od-
miany: Proctor, Keg, Suvi, Egipt, Monte Cristo i Ex 0770.

Dyskusja

Korelacje wzrostowe, w warunkach roéznej temperatury i PAR, majace wptyw
na dynamike wzrostu poszczegolnych organdow i akumulacji substancji pokarmo-
wych, sa zlozone (Starck i in. 1995). W roslinach jgczmienia, podobnie jak w ro-
slinach pszenzyta (Loboda i in. 1996), duzy udzial w ogdlnej suchej masie w wa-
runkach stalych maja korzenie, natomiast w zmiennych warunkach, relatywnie
wigcej suchej masy gromadzi si¢ w czgsci nadziemnej. Takie rozmieszczenie su-
chej masy wskazuje na to, ze strategia wzrostu roslin jgczmienia i pszenzyta zalezy
od warunkéw wystgpujacych w srodowisku.

W srodowisku stalym, typowym dla klimatu kontynentalnego, w ktorym czg-
stym zjawiskiem jest susza glebowa (np. w niektdrych rejonach Iranu opady roczne
wynosza tylko 50-100 mm), rosliny rozbudowuja system korzeniowy po to, aby
zabezpieczy¢ pobieranie wody. W ro$linach, ktore rosng na zimnych pustyniach
1 w tundrze biomasa korzeni stanowi 60-80% catej biomasy roslin (Calwell i Ri-
chards 1986), co moze oznaczacC, ze stata PAR i stata temperatura hamuja wzrost
czgéci nadziemnej. Natomiast w warunkach zmiennych, typowych dla klimatu
umiarkowanego, ros$liny moga mniej ,,inwestowaé” w system korzeniowy, a wigcej
asymilatow pozostawi¢ w czgsci nadziemnej, co w nastgpstwie moze spowodowac
ich szybszy wzrost.

Badane rosliny jeczmienia wykazywatly inny przebieg wzrostu niz w ro$linach
zyta (Gej 1 in. 1990), chociaz tendencja do lepszego wzrostu czgsci nadziemnej
zostala zachowana. Wérdéd odmian jeczmienia byty takie odmiany, ktorych catko-
wita sucha masa w zmiennych warunkach byta wigksza niz catkowita sucha masa
uzyskana w statych warunkach, natomiast w ro$linach pszenzyta, rosnacych
w takich samych warunkach, catkowita sucha masa w warunkach statych zawsze
byta wigksza niz uzyskana w warunkach zmiennych (Loboda i in. 1996).

Roéznice wystegpujace w suchej masie uzyskanej w zaleznosci od warunkow
wzrostu, odzwierciedlaja r6zny przebieg fotosyntezy zgodnie z sugestia Maleszew-
skiego 1 in. (1987 i 1989), ktorzy stwierdzili dla pszenicy i zyta, ze stosunek cat-
kowitego dziennego pochlaniania CO, do wytworzonej suchej masy byl staty
w pierwszych 33 dniach wzrostu.

Lepszy wzrost czgsci nadziemnej w zmiennych warunkach PAR i temperatury
moégt wynikaé ze stabszej inhibicji wzrostu wydtuzeniowego roslin rosnacych przy
PAR ponizej 300 pmol m? s”. Zastosowane warunki wplywaly jednoczesnie na
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dystrybucje suchej masy w badanych roslinach, co potwierdza Wardlaw (1990),
ktory obserwowal modyfikacje metabolizmu asymilatow oraz ich zatadunku do
floemu migkiszu asymilacyjnego i roztadunku w korzeniach podczas zmian tempe-
ratury.

Obserwowany mniejszy stosunek suchej masy korzeni do suchej masy czgsci
nadziemnej w siewkach jgczmienia w zmiennych warunkach mogt w duzym stop-
niu zaleze¢ od temperatury dnia. W doswiadczeniu z jgczmieniem, rosnacym
w zmiennych warunkach, temperatura dnia byla wyzsza, a w nocy nizsza niz
w statych warunkach, natomiast np. Sayed i in. (1989) stwierdzili, ze dla dwdch
odmian pszenicy stosunek suchej masy korzeni do suchej masy czgsci nadziemne;j
byt mniejszy wtedy, gdy rosliny rosty w cieplejszych warunkach (30/25°C), niz
w chtodniejszych (13/10°C).

Whioski

1. Pojawianie si¢ kolejnych lisci zalezy od warunkow, w jakich rosna siewki
jeczmienia jarego; na poczatku jest ono nieco szybsze w warunkach zmien-
nych (I i II li$¢), ale pozniej jest zdecydowanie szybsze w warunkach statych
(IIT'1 IV 1i8¢).

2.  Wigksza catkowita sucha masg po 14 dniach wzrostu osiagaja rosliny rosnace
w warunkach statych ($rednio 172,5 mg), niz w warunkach zmiennych (Sred-
nio 131,7 mg).

3. We wszystkich odmianach, oprécz odmiany Hunter, w zmiennych warunkach
sucha masa czg$ci nadziemnej jest wyzsza niz sucha masa korzeni, a stosunek
suchej masy korzeni do suchej masy czg$ci nadziemnej jest zwykle wyzszy
w statych warunkach.

4. Nagromadzenie suchej masy w stalych i zmiennych warunkach wzrostu zale-
zy od pochodzenia badanych odmian roslin, np. najwyzsze suche masy w wa-
runkach statych maja odmiany pochodzace ze strefy klimatu morskiego
1 przejSciowego, a odmiany ze strefy klimatu kontynentalnego uzyskuja naj-
mniejsze nagromadzenie suchej masy w zmiennych warunkach.
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Growth of spring barley seedlings under constant
and changing conditions

Summary: Growth of 20 cultivars of spring barley in growth chambers (where constant
and changing conditions were established) was studied. For both kinds of conditions sum
of temperature was 432°C, and sum of PAR was 15,12 mol photons x m™, but their pat-
tern during the day was different It was found that appearance of the leaves was faster un-
der constant than under changing conditions. Total average dry matter of single plant after
14 days of growth was higher under constant conditions (172,5 mg) than under changing
ones (131,7 mg). Under changing conditions dry matter was usually higher than dry mat-
ter of the roots. Accumulation of dry matter under constant conditions depended on pro-
venience of studied cultivars and under constant conditions the highest dry matter had
those from wet and transient climate and under changing conditions the lowest dry matter
was observed for cultivars from continental climate.

Key words: spring barley, temperature, PAR, growth, dry matter
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Korporacje transnarodowe
i ich wptyw na globalizacje

Streszczenie: Celem pracy bylo przedstawienie problemu zwiazanego z rosnacym zna-
czeniem i wpltywem migdzynarodowych korporacji, bedacych jednym z najwazniejszych
uczestnikow procesu globalizacji. Wzrost zagranicznych inwestycji bezposrednich, postgp
technologiczny oraz ogromna ilo§¢ zmian w systemach prawnych, zmierzajacych do
zmniejszenia ograniczen w przeplywach migdzynarodowych, powoduja, ze korporacje
maja szansg stac si¢ liderem globalnej gospodarki. Wielu ekonomistow wskazuje na pro-
blemy zwiazane z zagranicznymi inwestycjami bezposrednimi. Korporacje zmniejszaja
swoje obciazenie podatkowe, a tym samym dochody podatkowe krajéow, wywieraja
wplyw na rzady w celu uzyskania preferencyjnych ulg podatkowych, subsydiow i dotacji.
Jednoczeénie inni ekonomisci i politycy utrzymuja, ze dziatalnos¢ korporacji prowadzi do
wzrostu 1 rozwoju gospodarki. Prawdopodobnie argumenty obu stron sa stuszne i mozna
je odnies¢ do okreslonych krajow i korporacji w konkretnym czasie. Najwigkszym wy-
zwaniem jest znalezienie odpowiedzi na pytanie: jak mozemy czerpac korzysci z globali-
zacji, a jednoczes$nie unika¢ zwiazanych z nia zagrozen?

Stowa kluczowe: korporacja transnarodowa, globalizacja, raj podatkowy, fuzja, przejecie

Wstep

Globalizacja nie jest fenomenem ostatnich lat, ale procesem, ktory z r6znym
nasileniem rozwijat si¢ od konca XIX wieku. Okresy poglebiania si¢ tendencji
globalizacyjnych $ci§le zwiazane sa ze sprzyjajacymi uwarunkowaniami politycz-
nymi, postgpem technologicznym oraz zwigkszona potrzeba i sktonnoscia niekto-
rych podmiotéw do ,,wychodzenia” ze swoja dzialalno$cia poza granice panstw
pochodzenia. Podmiotami o najwigkszych potrzebach w tym zakresie byly wielkie
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przedsigbiorstwa, ktore dzigki wykorzystaniu mozliwosci stworzonych im przez
panstwa i dysponowaniu unikatowymi zdolnosciami technologicznymi mogty
rozwina¢ swoja dziatalno$¢ na skalg globalna i sta¢ si¢ gtdwnymi nosnikami pro-
cesu globalizacji i motorem jego rozwoju.

Zdecydowana wigkszos$¢ dziatajacych obecnie przedsigbiorstw migdzynaro-
dowych powstata w efekcie dtugotrwalego procesu internacjonalizacji krajowych
podmiotéow gospodarczych. Wykorzystujac, a jednocze$nie wspoitworzac prze-
miany techniczne 1 ekonomiczne, korporacje migdzynarodowe uaktywnity i zmo-
dyfikowaty swa migdzynarodowa dziatalnos¢, co przyniosto stopniowe umacnianie
si¢ ich pozycji, jako wiodacej grupy podmiotow w gospodarce $wiatowej. Ogrom-
ny potencjat jakim dysponuja, pozwala im na skuteczne wywieranie wptywu na
inne podmioty, ale jednoczes$nie ogranicza zakres kontroli ich dzialalno$ci przez
panstwo. Mozna zatem stwierdzié, ze korporacje transnarodowe sa zaré6wno pod-
miotami, jak i beneficjentami proceséow globalizacyjnych, przyczyniaja si¢ do ich
nasilania i za pomoca réznych $rodkow wykorzystuja je do realizacji wlasnych
celow.

1. Koncentracja kapitalu sposobem
na wzmochienie pozycji na rynku

Wielko$¢ przedsigbiorstwa ma istotne znaczenie w dobie globalizacji, umoz-
liwia ekspansj¢ za granic¢ oraz osiaganie korzysci z synergii miedzy zarzadzaniem
i finansowaniem. Przedsigbiorstwa dywersyfikujac swoja dziatalno$¢ zabezpiecza-
ja si¢ przed niepowodzeniem, gdyz poniesienie straty na jednym rynku lub
z zakresu jednej dziatalnosci nie przesadza o powodzeniu catosci. Dzigki znosze-
niu barier ograniczajacych handel i inwestycje, konsolidacj¢ kapitatu i jego prze-
ptyw, mozliwe jest powigkszanie rozmiaru korporacji, a tym samym zdobywanie
lepszej pozycji na rynku mig¢dzynarodowym. Zjawisko laczenia si¢ podmiotow
istnieje od dawna, cho¢ jego znaczenie dla gospodarki $wiata przez wieki byto
znikome. Transakcje dokonywane byly jedynie w ramach pojedynczych miast lub
regionoéw, a dopiero rosngce uprzemystowienie Ameryki Potocnej i Europy Za-
chodniej spowodowato wykupywanie innych firm w celu zwigkszenia swoich sit
na rynku. Na skutek fuzji i przej¢é przecinajacych granice panstwowe zmienia si¢
nie tylko struktura posiadania, ale réwniez narodowos$¢ przedsigbiorstw. Nastepuje
transfer kapitatu z panstwa, w ktorym znajduje si¢ przejmowane przedsigbiorstwo,
do panstwa, w ktorym ma siedzibg korporacja przejmujaca. Rynek M&A (z ang.
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Mergers and Acquisitions, czyli Fuzje i Przejecia) zwigkszyt swoje obroty dopiero
na przelomie XIX i XX wieku, kiedy to przedsigbiorstwa dazyly do uzyskania
przewagi monopolistycznej. Jeszcze pod koniec XIX wieku gospodarka §wiatowa
obejmowata gtownie os$rodki przybrzezne i kilka uprzemystowionych regionéw,
szczegolnie tam, gdzie byly osrodki przemystowo-handlowe i duze porty przy-
brzezne. Podczas ostatnich 100 lat, szczeg6lnie za§ w ciagu ostatnich czterech de-
kad, znaczaco zmienila si¢ struktura przedsigbiorstw i produkcji gospodarki $wia-
towej. Zmienialy si¢ rowniez cele dokonywania takich transakcji, z koncentracji na
procesach produkcji i surowcach zaczegto sie sktania¢ ku wigkszej dostepnosci do
klientow. Poszukiwanie klientéw w skali globu, to efekt zmian w regulacjach
prawnych 1 strategiach przedsigbiorstw. Wraz z tymi zmianami nastgpowata stop-
niowa koncentracja kapitatu, a kolejne fale fuzji zdarzaly si¢ coraz czgsciej [7].
O ile wczesniej glownym celem megakoncentracji na rynkach migdzynarodowych
bylto zajgcie pozycji monopolistycznej lub tworzenie amortyzatorow kryzysu, po-
przez stosowanie strategii dywersyfikacji, to obecnie chodzi raczej o zajmowanie
pozycji lidera w sektorach globalnych [4].

Tabela 1. Okresy narastania fali fuzji oraz przejec¢

Okres Glowne motywy
1897-1904 Tworzenie monopoli w okresie przyspieszania rewolucji przemystowej
1916-1929 Ustawy antymonopolowe sklaniajace do integracji pionowej
1965-1969 Polaczenia pod wplywem liberalizacji rynkéw
1984-1989 Strategia dywersyfikacji i tworzenia konglomeratow
od 1993 Globalizacja, podnoszenie kursow akcji, wykorzystanie Internetu

Zrédto: M. Fijatkowski, Rekordowa fala pofaczeri przedsiebiorstw, Zarzadzanie na $wiecie,
2000, nr 5, s. 8.

Megakoncentracja kapitatu prowadzi do powstania §wiatowych gigantow, be-
dacych gtéwnymi tacznikami migdzy panstwami, a migdzynarodowym systemem
ekonomicznym. Stanowia rodzaj kanalow, przez ktore przeptywaja dobra, ustugi,
technologie, ludzie i kapital. Przejmuja kontrolg nad gospodarka i majaq duzy
wplyw na przemyst, konsumpcj¢ oraz struktur¢ geograficzna gospodarki na $wie-
cie, prowadzac specyficzna polityke, system zarzadzania oraz sie¢ przedstawi-
cielstw [12]. Do wyznaczania potencjalu i pozycji przedsi¢biorstw mi¢dzynarodo-
wych, ze wzgledu na charakter ich dziatalno$ci, stosuje si¢ gtdownie parametry
ekonomiczne. Podstawe do okreslania zarowno pozycji rynkowej, jak i sity, daja
wskazniki finansowe, takie jak: obroty, zyski i warto$¢ rynkowa. Jednak okreslanie
pozycji przedsigbiorstw, ograniczajace si¢ tylko do jednego wskaznika, jest zabie-
giem mato precyzyjnym, a zestawienia dokonywane jedynie na podstawie wartosci

279



Joanna Matoszko

akcji przedsigbiorstwa moga budzi¢ watpliwos$ci. Wyniki takich zestawien bywaja
zhudne i nieprawdziwe, a przyktadem tego jest firma Enron, ktora zapoczatkowata
fale skandali i bankructw w Stanach Zjednoczonych, wynikajacych z tzw. kre-
atywnej przedsigbiorczo$ci. Wielu specjalistow uwaza, ze cheac okresli¢ faktyczng
pozycje 1 potencjal korporacji nalezy bra¢ pod uwage nie tylko czynniki o charak-
terze ilosciowym, takie jak posiadane zasoby i ekonomiczne parametry funkcjo-
nowania na rynku, ale réwniez czynniki o charakterze jako§ciowym, czyli strategie
stosowane przez organizacje i ich skuteczno$¢. Niezaleznie jednak od tego jakie
kryteria zastosujemy, sktad czotowek na listach wskazujacych na najwigksze kor-
poracje na $wiecie jest bardzo podobny. Najczgsciej pojawiaja si¢ na nich te same
firmy, takie jak: General Electric, Wal-Mart Stores, Citigroup, Microsoft, IBM,
a takze koncerny paliwowe: Exxon Mobil, Royal Dutch i BP. Ze wzgledu na najlep-
sze wyniki w roznych badanych kategoriach przedsigbiorstwa te moga by¢ uznane za
najsilniejsze, najbardziej efektywne w dziataniu i najbardziej wptywowe.

Tabela 2. Firmy, ktére osiagnety najwieksza warto$¢ rynkowa w 2003 i 2004 roku

> Og:zyc; 03 Nazwa firmy Kraj pochodzenia W(avtrt(r)rjr dr%/jnSkDogwa
1 1 General Electric USA 328,11
2 2 Microsoft USA 284,43
3 3 Exxon Mobil USA 283,61
4 6 | Pfizer USA 269,66
5 4 Wal-Mart Stores USA 241,19
6 5 Citigroup USA 239,43
7 9 BP WIk. Brytania 193,05
8 10 | American International Group USA 191,18
9 13 | Intel USA 184,66
10 11 | Royal Dutch/Shell Group Holandia/WIk. Brytania 174,83

Zrodbo: Global 1000, BusinessWeek, 2004, nr 154, s. 50.

W literaturze spotyka si¢ rozne podejécia do transnarodowych korporacji: jed-
ni traktuja istnienie tych korporacji jako odpowiedz na jakosciowe zmiany w go-
spodarce $wiatowej, inni natomiast przychylaja si¢ do widzenia w nich czynnika
sprawczego globalizacji. Rzeczywisto§¢ jest prawdopodobnie bardziej zlozona
1 zapewne spelniaja obie te funkcje, a wspodtzaleznosci miedzy nimi wydaja si¢
bardzo silne. Jedno jest pewne, transnarodowe korporacje to takie organizacje,
ktore daza do wytwarzania i sprzedazy produktéw i ustug na wielu rynkach zagra-
nicznych, by poprzez optymalne kojarzenie czynnikéw w skali globalnej i dosto-
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sowanie produkcji do skali globalnej oraz do wymogow lokalnych maksymalizo-
wac nadwyzke ekonomiczna [16].

2. Korporacje jako gléwne podmioty
i gléwni beneficjenci globalizacji

Korporacje transnarodowe sa jedna z najsilniejszych grup podmiotow gospo-
darki $wiatowej, dokonuja integracji gospodarek wielu krajow. Przyrosty docho-
dow koncerndw znacznie przewyzszaja przyrost PKB wielu krajow. Sa one potgz-
niejsze finansowo od niejednego kraju. Sporzadzane corocznie listy najwigkszych
podmiotow gospodarki §wiatowe]j wskazujg zarowno panstwa, jak i coraz liczniejsza
1 potezniejsza czolowke korporacji transnarodowych. W 2001 roku wsréd 100 naj-
wigkszych poteg gospodarczych sklasyfikowane zostaty az 53 przedsigbiorstwa [6].

Teoretyczna lista zalet i korzysci, ktore osiagaja panstwa z powodu wprowa-
dzenia na rynek korporacji migdzynarodowych jest bardzo dluga, jednakze trudno
jest je jednoznacznie okresli¢, szczegolnie w wypadku krajow nienalezacych do
grupy wysoko uprzemystowionych, Iub chociaz srednio rozwinigtych. Zagraniczne
inwestycje, oprocz kapitatu i sSrodkow produkcyjnych, zwiazane sg takze z dyfuzja
najnowszych rozwiazan techniczno-organizacyjnych do kraju goszczacego. Korpo-
racje dysponujace tego rodzaju technologiami zapewniaja przeplyw nowych wzo-
réw 1 metod nie tylko technicznych, ale réwniez ekonomicznych, obyczajowych
i spotecznych. Naptyw inwestycji moze pobudzi¢ gospodarke przyjmujaca i zmu-
si¢ ja do podnoszenia poziomu wyposazenia w zasoby, takie jak kadry czy infra-
struktura. Potencjalnym stymulatorem wzrostu oraz podnoszenia efektywnosci
gospodarki jest transfer kapitatu, ktory poprawia bilans ptatniczy, a takze zwigksza
ilos¢ oraz jakosci §rodkéw wytwoérczych. Tworzenie przez korporacje nowych
zaktadow, w ktorych realizowane sa nowoczesne wzorce technologiczne, ekono-
miczne 1 organizacyjne oraz modernizacja zakltadoéw juz istniejacych powoduja
zwigkszanie wymagan i mobilizuja do rozwoju najblizsze otoczenie przedsigbior-
stwa, np. poddostawcow, a tym samym prowadza do restrukturyzacji w wymiarze
mikroekonomicznym. Zmiany w otoczeniu makroekonomicznym zwiazane sg
z rozwojem i ozywianiem si¢ tych sektorow, ktore do tej pory byly zaniedbywane.
Dzigki przyspieszonej budowie, prywatyzacji lub modernizacji gatezie te staja si¢
bardziej nowoczesne, wydajne i efektywne, co podnosi ich konkurencyjnos¢. Za-
angazowanie korporacji w danej branzy przynosi korzySci w postaci wzrostu za-
trudnienia réwniez w branzach pokrewnych, ktore stanowia otoczenie danej firmy.
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Wszystkie te zmiany zachodzace na rynku na skutek dziatalno$ci korporacji mig-
dzynarodowych wzmagajq konkurencj¢ i zmuszaja innych uczestnikow do rozwoju
1 podnoszenia wlasnej efektywnosci i konkurencyjnosci. Dzigki temu wzrasta sita
przetargowa sektora prywatnego, a tym samym sita catej gospodarki [5].

Wykorzystanie ogromnego potencjatu i srodkow, jakimi dysponuja korporacje
migdzynarodowe, pozwala im na unikatowe dziatania na scenie mi¢dzynarodowej
i efektywne wplywanie na inne podmioty. Posiadaja one prawie niecograniczony
dostep do zasobow i czynnikow produkceji, zdolnoé¢ koordynacji i integracji dzia-
tan w skali migdzynarodowej, mozliwos¢ dos¢ swobodnego przenoszenia dziatal-
nos$ci w dowolne miejsce, a takze efektywnos$¢ migdzynarodowego dziatania, wy-
razajaca si¢ w osiaganiu korzysci z funkcjonowania przedsigbiorstwa w skali mig-
dzynarodowej [20]. Daje to podstawe do sformulowania opinii na temat przejmo-
wania przez te podmioty roli panstw i wycofywania si¢ panstw ze sfery gospodar-
czej w wyniku otwierania si¢ rynkow, postgpujacej liberalizacji, deregulacji i pry-
watyzacji. Nastgpuje przekazywanie czg$ci suwerennych uprawnien na rzecz re-
gionalnych lub migdzynarodowych instytucji gospodarczych lub politycznych.
Uzyskanie przez korporacje duzej swobody dziatania i wyjscie ich poza granice
panstw macierzystych, tzw. oddalanie si¢ przedsigbiorstw od panstw, znacznie
ogranicza zakres kontroli panstw nad ich dziatalnoscia. Panstwa poprzez intensyw-
ng liberalizacje przeptywow migdzynarodowych zapewnity tym podmiotom wielka
swobode dziatania w skali migdzynarodowe;j. Liberalizacja przeprowadzona byta
zardbwno na plaszczyznie wewngtrznej, poprzez zmiang przepisow dotyczacych
dziatalno$ci obcych podmiotow, deregulacji réznych dziedzin gospodarki czy tez
wzmozone dziatania integracyjne, jak i zewngtrznej poprzez likwidowanie barier
prawnych i administracyjnych dla dziatalnosci przedsigbiorstw, co odbywato si¢
w ramach dziatan bilateralnych, regionalnych i multilateralnych [1]. W latach
1995-2003 dokonano okoto 1512 zmian w krajowych systemach prawnych doty-
czacych zagranicznych inwestycji bezposrednich, z czego 1403 dotyczylo znosze-
nia ograniczen, likwidacji barier i tworzenia zachet dla zagranicznych inwestorow,
a tylko 109 — zaostrzenia kontroli lub likwidacji zachgt. Wiele panstw zawiera
dwustronne umowy inwestycyjne oraz umowy zwiazane z systemem podatkowym
i celnym z ich wlasnego regionu w celu promocji wewnatrzregionalnych przepty-
wow inwestycyjnych [2].
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Tabela 3. Zmiany w krajowych systemach prawnych dotyczace inwestycji bezposrednich

Liczba krajow Liczba zmian Liczba zmian bardziej Liczba zmian mniej
Okres | wprowadzajach w krajowych przychylnych dla inwe- | przychylnych dla inwe-
zmiany systemach prawnych | stycji bezposrednich stycji bezposrednich
1995 64 112 106 6
1996 65 114 98 16
1997 76 151 135 16
1998 60 145 136 9
1999 73 140 131 9
2000 69 150 147 3
2001 71 208 194 14
2002 70 248 236 12
2003 82 244 220 24

Zrédto: World Investment Report 2004, The Shift Towards Services Overview, UNCTAD, Ge-
newa 2004.

Korporacje oddziatuja posrednio i bezposrednio na migdzynarodowy podziat
pracy oraz narodowa specjalizacj¢ poszczegdlnych panstw w produkcji. Globalny
system korporacji jest bliski uzyskania ogromnego wptywu w obszarach takich jak:
rozmiar, sktad i kierunek przeptywu kapitatu; rozprzestrzenianie si¢ osiagnigé
technologicznych migdzy przedsigbiorstwami i panstwami na skalg¢ migdzynaro-
dowa; strukturalne i geograficzne zmiany w produkcji, konsumpcji i §wiatowym
handlu; konkurencyjno$¢; globalna dystrybucja i redystrybucja dochodow; rozwoj
1 efektywne wykorzystanie potencjatu ludzkiego; organizacja i struktura wspolpra-
cy miedzynarodowej [12]. W ostatnich latach dzigki wzrostowi potencjatu ekono-
micznego zwigkszyly si¢ mozliwosci korporacji w zakresie wykorzystywania
srodkéw politycznych 1 wptywania na tg sfer¢ zycia gospodarczego. Podmioty te
chca zapewni¢ sobie jak najkorzystniejsze warunki dziatania, zaréwno ze strony
panstw wysytajacych, jak i przyjmujacych. Poniewaz organy wtadzy wymieniaja
si¢ opiniami z innymi podmiotami po to, aby okresli¢ wszystkie konsekwencje
swoich rozstrzygnig¢, stosowanie lobbingu przez przedsigbiorstwa migdzynarodo-
we staje si¢ bardzo waznym elementem strategii [11]. Korporacje ksztaltuja czyn-
niki opiniotwoércze i rzady dziatajac na wiele réznych sposobow, swoje cele reali-
zuja przy pomocy specjalnych agentéw politycznych, specjalistow do spraw public
affairs, maja swoich przedstawicieli w tzw. nieformalnych grupach nacisku. Dzigki
temu wplywaja na decyzje Miedzynarodowego Funduszu Walutowego, Banku
Swiatowego oraz Swiatowej Organizacji Handlu. Jedna z takich nieformalnych
organizacji jest Europejski Okragly Stot Przemystowcow (European Round Table),
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sktadajacy si¢ z przedstawicieli 43 najwigkszych europejskich korporacji ponadna-
rodowych. Swoich przedstawicieli maja tam takie giganty jak Royal Dutch/Shell
Group, Nokia, Volkswagen, Unilever, British Airways czy Bayer. Wspotpracuja
oni z gldownymi organami Unii Europejskiej: Rada Europejska, Komisja Europej-
ska, Parlamentem Europejskim, a takze z Europejskim Zwiazkiem Konfederacji
Przemystu i Pracodawcow (UNICE). Wspotpraca ta dotyczy wielu aspektow, mig-
dzy innymi migdzynarodowych standardow jakosci, konkurencji, zatrudnienia
1 ochrony $rodowiska naturalnego. ERT monitoruje wprowadzanie przez Komisjg
Europejska strategii podatkowej, biorac udziat w jej debatach [21].

Gléwnym dazeniem Europejskiego Okragltego Stolu Przemystowcow jest
wplywanie na migdzynarodowa polityke handlowa i spoteczna. Podobne cele sta-
wia sobie Transatlantycki Dialog Biznesu [22] (TransAtlantic Business Dialogue),
ktory wspomaga tworzenie wolnego od barier rynku transatlantyckiego, jak row-
niez Amerykanska Koalicja Przemystu Ustugowego [23] (United States Coalition
of Service Industries) majaca swoj wktad w negocjacjach Swiatowej Organizacji
Handlu. Organizacje te, bedace swoistym przedstawicielstwem korporacji transna-
rodowych, maja ogromny dostep do gremiow decyzyjnych.

Rozwoj wielkich transnarodowych korporacji jest wigc nie tylko efektem po-
stgpujacych liberalizacji migdzynarodowych stosunkéw handlowych i gospodar-
czych. Nalezy go widzie¢ rowniez jako niezalezny, samodzielny czynnik przyspie-
szajacy, a czesto tez wymuszajacy liberalizacje. Korporacje dysponuja olbrzymim
kapitatem i popytem, ktérego tak bardzo brakuje krajom stabiej rozwinigtym, po-
siadaja wigc realna site ,,przekonywania” o zasadnos$ci stworzenia im warunkow
dziatania. W tym sensie ich rozwoj jest zarazem skutkiem, jak i zwiastunem libera-
lizacji przeptywow kapitatowych 1 migdzynarodowych stosunkoéw gospodarczych.
Wielkie transnarodowe korporacje sa zatem jak ,,noga wstawiona w drzwi, ktora
otwiera wejscie” i sankcjonuje liberalizacj¢ gospodarcza [16].

W 1973 roku zrezygnowano z zasady wprowadzonej w 1944 roku na konfe-
rencji w Bretton Woods, zgodnie z ktora waluty panstw rozwinigtych mialyby staty
parytet wobec dolara, a amerykanski bank emisyjny gwarantowal wymiang dola-
réw na zloto. Zmniejszyly si¢ mozliwosci panstw w zakresie kontrolowania wigk-
szych transferow walut, dzigki czemu przeptywy pieniadza nie maja granic i nie
krepuja korporacji, ktore moga swobodnie wybiera¢ miejsca do prowadzenia swo-
ich interesow. Obecnie ich przywiazanie i uzaleznienie od jednego miejsca lokali-
zacji jest dosy¢ mate. Zmiany te staly si¢ konieczne, gdy rzady krajow zauwazyly,
ze bez wspotdziatania z rynkiem nie zdotaja ustrzec si¢ przed kryzysami i traca
szanse rozwoju [12]. Wzrost sity rynkowej korporacji migdzynarodowych dopro-
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wadzil do paradoksalnej sytuacji, kiedy to panstwa zmuszone sa do stosowania
wielu ustgpstw i srodkow zachgty, aby inwestycje gigantow nie omingly ich granic.

Jednym ze sposobow stosowanych przez panstwa w celu przyciagnigcia inwe-
stycji, jest zmniejszanie obciazenia podatkowego. Tego rodzaju dziatanie zostalo
zapoczatkowane przez rzad amerykanski w 1986 roku i polegato na obnizeniu
stawki podatkowej z 46 do 34%. Na skutek tego posunigcia, w bardzo krotkim
czasie, inne panstwa zostaty zmuszone do dostosowania si¢ i podjecia podobnych
dziatan [5].

Znoszenie barier i oferowanie korzystnych warunkéw dla inwestycji poprzez
tworzenie specjalnych stref ekonomicznych to jeden ze sposobow na przyciagnig-
cie kapitatu zagranicznego, przyktadem tego jest brazylijskie miasto Manaus, ktore
w ostatnich latach stato si¢ poteznym osrodkiem przemystowym. Dlaczego wielkie
swiatowe koncerny, jak Nokia, Siemens, Samsung czy Honda przenosza swoja
dziatalno$¢ w samo serce amazonskiej dzungli? Przede wszystkim po to, by korzy-
sta¢ ze zwolnien podatkowych przyznanych im przez rzad. Strefa ekonomiczna
w Manaus oficjalnie zainaugurowata swoja dziatalno$¢ w 1957 roku, a ulgi podat-
kowe wprowadzono w 1967 roku, w okresie dyktatury wojskowej. Ulgi te, prze-
dhuzane juz kilkakrotnie, maja obowiazywac jeszcze do 2023 roku. Przedsigbior-
stwa dziatajace w strefie ekonomicznej w mieécie maja prawo do preferencyjnych
cetl (stawka wynosi 3% wobec 24% w innych czgéciach kraju) i sa zwolnione
z T5-procentowego podatku dochodowego. Poza tym Suframa, specjalny organ
ministerstwa rozwoju i handlu zagranicznego, sprzedaje grunty po bardzo atrak-
cyjnej cenie — 28 eurocentdOw za metr kwadratowy. Bardzo tania jest takze infra-
struktura podstawowa (woda, elektrycznos$¢), umozliwiajac obnizanie kosztow
produkcji srednio o 30%, co z nawiazka pokrywa zwigkszone koszty transportu.
Wszystko to powoduje, ze w Manaus dziata obecnie ponad 400 przedsigbiorstw,
ktorych globalne przychody wyniosty w 2003 roku 10,5 miliarda dolaréw, wigk-
szo$¢ z nich to wlasnie korporacje migdzynarodowe [19].

Poziom stawek podatkowych jest jednym z najwazniejszych determinantow
przeplywu kapitatu, chociaz inne, jak chociazby infrastruktura, efektywnosé
1 umiejgtnosci sity roboczej réwniez maja istotne znaczenie.

Raj podatkowy jest to kraj lub obszar, ktory gwarantuje osobom fizycznym
lub prawnym korzysci podatkowe z zakresu podatku dochodowego Iub spadkowe-
go oraz daje szansg na obejscie obciazen podatkowych we wlasnym kraju. W szer-
szym znaczeniu jest to terytorium, ktore charakteryzuje si¢ dogodnym systemem
podatkowym, brakiem kontroli dewizowej, stabilnoscia polityczna i gospodarcza
[9]. Opinia raju podatkowego to dla wielu rzadow znakomita i darmowa reklama
ich ushug, jednakze tego rodzaju praktyki moga dramatycznie uszczupla¢ ich do-
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chody i niekorzystnie wptywac na stabilnos¢ catego systemu finansowego. Zda-
niem ekspertow Migdzynarodowego Systemu Walutowego w enklawach podatko-
wych umieszczono ponad 5 bilionéw USD, czyli potowe srodkéw finansowych
inwestowanych poza granicami panstw. Organizacja Wspotpracy Gospodarczej
i Rozwoju (OECD) opublikowala czarng list¢ 35 krajow 1 terytoridow zaleznych,
gdzie najtatwiej zaklada¢ spolki i unikac ptacenia podatkoéw [18]. OECD wprowa-
dza jednak rozrdéznienie pomig¢dzy rajami podatkowymi a krajami stosujacymi
szkodliwe preferencje podatkowe. Raje podatkowe definiowane sa jako kraje, kto-
re sa w stanie finansowaé¢ wydatki publiczne bez konieczno$ci naktadania podat-
kéw badz naktadajace minimalne podatki i odgrywaja rolg miejsc stuzacych niere-
zydentom do ucieczki przed podatkami w panstwie ich rezydencji. Natomiast kraje
stosujace szkodliwe praktyki podatkowe to te, ktore oprocz cech raju podatkowego
maja rowniez wiele innych, migdzy innymi pozorna definicj¢ podstawy opodatko-
wania czy tez promowanie metod stuzacych minimalizacji opodatkowania [9].
Raje podatkowe, zwane tez strefami offshore, to w wigkszosci miniaturowe, wy-
spiarskie kraje z Karaibow lub Pacyfiku. Zamiast pobiera¢ podatek dochodowy,
utrzymuja si¢ z optat rejestracyjnych spotek. Na skutek tego ponadnarodowe kor-
poracje unikaja ptacenia podatkow w krajach, w ktorych, dzigki rynkom, pomnaza-
ja swoje zyski. Praktyka ponadnarodowych korporacji jest lokalizowanie tam naj-
bardziej dochodowych i niegenerujacych kosztow dziedzin dziatalnosci firmy,
takich jak np. wptywow z tytutu patentdow i praw autorskich. Najprostszym narze-
dziem, wykorzystywanym przez firmy, sa ceny transferowe, czyli ceny stosowane
w transakcjach pomigdzy firmami, ktore powiazane sa ze soba kapitalowo. Firmy-
matki otwierajg sie¢ filii i oddzialéw na calym $wiecie, handluja migdzy soba
ustugami, komponentami, prefabrykatami czy tez licencjami wystawiajac rachunki
o zawyzonej wartosci, ktore nie maja nic wspolnego z faktycznymi cenami rynko-
wymi. W kraju, gdzie obowiazuja wysokie podatki, koszty sa wysokie, za§ w kra-
jach o najnizszych obciazeniach podatkowych — niewielkie. Maksymalne zyski
wykazywane sa w strefach nisko opodatkowanych, nawet jezeli filie usytuowane
w tych krajach maja bardzo matq liczbg pracownikow i wilasciwie nie prowadza
dziatalnos$ci, ktéra moglaby generowaé tak wysokie dochody [5].

Zdolno$¢ korporacji do wykorzystywania takich uwarunkowan prowadzi do
wielu niekorzystnych dla handlu migdzynarodowego znieksztatcen. Po pierwsze,
daje to korporacjom znaczaca przewagg nad przedsigbiorstwami, ktore nie sq zdol-
ne do wykorzystywania rajow podatkowych, stosowania transferu cen czy tez in-
nych tego typu mechanizmow. Wiele korporacji transnarodowych tak skonstru-
owato swojq strategie, by praktycznie nie ptaci¢ zadnego podatku, podczas gdy ich
lokalni konkurenci placa podatki wedlug stawek wahajacych si¢ od 30 do 45%.
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Stanowi to duzy bodziec dla biznesu do takiego dzialania, aby wykorzysta¢ sprzy-
jajace uwarunkowania podatkowe, pozostawia za§ w niekorzystnym potozeniu
tych, ktorzy tych okolicznosci nie potrafia badz nie moga wykorzysta¢. Korporacje
transnarodowe sa w stanie, i wigkszos$¢ z nich wykorzystuje to, wywiera¢ ogromny
nacisk polityczny, na przyktad poprzez negocjowanie finansowych i podatkowych
korzy$ci w formie stref wolnego handlu albo bezposrednich lub posrednich subsy-
diow, wzmagajac tym samym konkurencj¢ mi¢dzy krajami. Skupianie uwagi na
inwestycjach bezposrednich, jako strategii rozwoju, nieuchronnie pobudza tg kon-
kurencje, poniewaz kazdy kraj stara si¢ zaoferowac jak najbardziej sprzyjajace
warunki dla biznesu. W tym przypadku jest to wyscig na dno, powodowany prze-
rzucaniem przez korporacje obciazenia podatkowego na tych, ktoérzy sa najmniej
zdolni do tego, by ptaci¢ [10]. Nastgpuje redystrybucja obciazen podatkowych
z mobilnego kapitatu, na mniej mobilne czynniki pracy, albo z duzych korporacji
na mate firmy krajowe.

Rozwoj rajow podatkowych stymulowany jest przeptywem informacji cyfro-
wych, co pozwala na tatwe i tanie przesylanie pienigdzy i wiedzy w czasie rzeczy-
wistym oraz z wykorzystaniem istniejacych uregulowan obowiazujacych w kon-
kretnych krajach. Raport ONZ wskazuje, ze rosnagca w ogromnym tempie liczba
przedsigbiorstw migdzynarodowych oraz trustow offshore wykorzystywana jest na
potrzeby prania brudnych pienigdzy i unikania ptacenia podatkow. Takie podmioty
ostaniaja okreslone transakcje szczelna zastona [17]. Granica miedzy biznesem
a przestepczoscia we wspotczesnym kapitalizmie jest bardzo cienka. Z udogodnien
zapewnianych przez strefy offshore (brak transparentnego systemu bankowego,
brak wymiany informacji na temat firm z innymi krajami, funkcjonowanie abso-
lutnej tajemnicy bankowej) korzystaja nie tylko balansujace na granicy prawa
wielkie korporacje, ale rOwniez grupy czysto przestgpcze. Obszary te maja opini¢
miejsc, gdzie nieustannie dochodzi do prania pieni¢gdzy pochodzacych z nielegal-
nych przestgpstw [24].

Wykorzystywanie rajow podatkowych staje si¢ integralng czg$cia strategii
i planow finansowych gléwnych $wiatowych korporacji, sa one rutynowo wyko-
rzystywane do obchodzenia wymagan zwigzanych z przejrzystoscia finansowa,
podatkami i waluta kontrolowana przez korporacje. Rok 2001 — rok skandalow
finansowych jest doskonatym obrazem tego, jak raje podatkowe oslabiaja globalny
system finansowy, tworzac go mato stabilnym i nieprzewidywalnym. Przyktadem
tego moze by¢ chociazby porazka takich $wiatowych korporacji jak Enron,
WorldCom czy Tyco, ktéore w znacznym stopniu korzystaty z rajow podatkowych
w celu utajnienia czgsci swoich aktywow. W sektorze finansowym prawie kazdy
amerykanski bank ma swoj oddziat albo partnera na Karaibach albo w innym kraju
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oferujacym ulgi podatkowe. Ta sama sytuacja dotyczy wigkszosci bankéw euro-
pejskich. Powszechne wykorzystywanie stref offshore w celu przystonienia trans-
akcji jest niekorzystnym elementem szybkiej globalizacji $wiatowej ekonomii.
Powoduje to wigksze problemy w uzyskiwaniu dowodoéw niezbgdnych do $cigania
podmiotow naduzywajacych systemoéw podatkowych [3].

3. Implikacje dla polityki miedzynarodowe;j

Na poziomie mi¢dzynarodowym liberalizacja przepiséw dotyczacych dziatal-
nos$ci przedsigbiorstw migdzynarodowych inicjowana byta przede wszystkim przez
kraje wysoko rozwinigte, ktore chciaty zapewnié¢ jak najlepsze warunki funkcjo-
nowania wlasnym przedsigbiorstwom. Likwidowanie barier i zapewnienie duzej
swobody przedsigbiorstwom migdzynarodowym przyczynito si¢ do znaczacego
ograniczenia kontroli panstw nad ich dziatalnoscia. Brak jednolitych i spojnych
zasad regulacji miedzynarodowego systemu utrudnia t¢ kontrolg. Jedynie prawa,
procedury i powolane w tym celu urzedy sa sposobem na kontrolowanie korporacji
przez panstwa, w ktorych prowadza swoja dziatalnos¢. Ma to charakter fragmenta-
ryczny, nieobejmujacy swym zasiggiem catego przedsigbiorstwa, ktorego czesci
zlokalizowane sa w r6znych krajach, co zapewnia korporacjom do$¢ duza swobo-
de, a panstwom utrudnia nadzor oraz ogranicza mozliwos$ci integrowania i inter-
weniowania [6].

Gospodarka §wiatowa jest pojgciem dynamicznym, co oznacza, ze zarOwno
powiazania ekonomiczne pomi¢dzy podmiotami gospodarki swiatowej, jak i same
podmioty zmieniaja si¢. Obecnie mozna mie¢ duze watpliwosci z okreSleniem
podstawowej jednostki dziatajacej w ramach gospodarki §wiatowej. Poglad, ze ta
jednostka jest panstwo, coraz czgsciej poddawany jest dyskusji, zwlaszcza, gdy
uswiadomimy sobie obszary dzialan wymykajace si¢ spod kontroli wladzy krajo-
wej. Naleza do nich komunikacja i informacja, przekraczajace granice dzigki no-
wym technologiom. Korporacje, prowadzac wtasna polityke ekonomiczna, prze-
kraczaja panstwowe ograniczenia prawne i finansowe w poszukiwaniu najdogod-
niejszych miejsc z punktu widzenia efektywnos$ci ekonomicznej. Technologie fi-
nansowane i przenoszone przez korporacje buduja ich potege, a nie potege techno-
logiczna panstw. Kontroli panstwa wymykaja si¢ skutki zanieczyszczenia srodowi-
ska oraz ruchy migracyjne, co zmusza do kooperacji i wspotdziatania szerszego niz
zarezerwowane dla polityki wewngtrznej i zagranicznej poszczegolnych krajow.
Rowniez rozwoj 1 dzialalno$¢ instytucji i organizacji migdzynarodowych, ktore
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zdobywaja coraz wigksza autonomig, moze by¢ kolejnym czynnikiem ograniczaja-
cym suwerenno$¢ panstw. Zjawiska te powoduja, ze coraz czesciej stawiane jest
pytanie o znaczenie panstwa w globalizujacej si¢ gospodarce narodowej [15]. Na
skutek globalizacji dochodzi do zmiany istniejacych dotychczas paradygmatow
stosunkow migdzynarodowych. Na sceng gospodarcza wchodza nowi i coraz po-
tezniejsi aktorzy w postaci korporacji migdzynarodowych. Nie zmniejsza to roli
panstw jako podstawowych uczestnikéw stosunkow migdzynarodowych, ale zmu-
sza je do poszukiwania bardziej kreatywnych, nowych instrumentow, zapewniaja-
cych skuteczno$¢ ich dziatania [8].

W obliczu rosnacej roli korporacji transnarodowych, wzrostu mobilnosci ka-
pitatu i liberalizacji handlu rodzi si¢ pytanie o to, czy mozna czerpa¢ korzysci
z globalizacji przy jednoczesnym eliminowaniu zwiazanych z nig zagrozen i na-
pie¢. W gospodarce §wiatowej brak jest podmiotu, ktory bytby zdolny do prowa-
dzenia catosciowej polityki korygujacej dziatalnos¢ mechanizmu rynkowego
w skali globalnej. Mate sa tez szanse na powstanie takiego podmiotu, dlatego coraz
wazniejsza staje sig¢ rola istniejacych juz orgamzaql mlqdzynarodowych takich
jak: Miedzynarodowy Fundusz Walutowy, Bank Swiatowy czy tez Swiatowa Or-
ganizacja Handlu. Najwazniejszym ich zadaniem jest tworzenie norm prawnych,
politycznych i moralnych. Problem w tym, Ze uczestnicy zycia mi¢gdzynarodowego
nie zawsze potrafia porozumie¢ si¢ i zdecydowacd, co jest najwazniejsze. Jedni
twierdza, ze jest to rozwdj spoleczny, inni, ze problemy ekologiczne, jeszcze inni
ktada nacisk na ochrong praw czlowieka. Roznica intereséw to najwigkszy pro-
blem w relacjach migdzy panstwami rozwinigtymi i rozwijajacymi si¢. Na granicy
migdzy bogatymi i biednymi nastgpuje polaryzacja stanowisk, interesow, a takze
probleméw, ktérymi chea si¢ zajmowaé poszczegdlne panstwa czy tez grupy
panstw w organizacjach migdzynarodowych [13]. Zdaniem Rodrigo de Rato, dy-
rektora zarzadzajacego Migdzynarodowego Funduszu Walutowego, nie ma alterna-
tywy dla zdecydowanej postawy obronnej wobec kryzysu i dotyczy to zarowno
krajow uprzemystowionych, wschodzacych rynkéw szukajacych miejsca w global-
nej gospodarce, jak rowniez krajow rozwijajacych sig, ktore walcza z bieda. Klu-
czowa rola Migdzynarodowego Funduszu Walutowego polega na zwigkszaniu
swiadomosci rzadow w kwestii polityki gospodarczej i zachgcaniu ich do zwigk-
szonej czujnosci 1 reform, opartych na prawdziwej wspolpracy miedzynarodowe;.
Pomimo ze Migdzynarodowy Fundusz Walutowy wnidst powazny wktad w te
wysitki, oferujac standardy polityczne oraz przygotowujac standardy i kodeksy, to
wiele krajow czeka jeszcze duzo pracy w dziedzinie tadu korporacyjnego i przej-
rzystosci [14]. Wspolpraca organizacji migdzynarodowych z innymi uczestnikami
zycia migdzynarodowego jest konieczna. Wielu ekonomistow wskazuje na rosnaca
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rol¢ organizacji pozarzadowych (Non-Governmental Organizations), ktore coraz
skuteczniej dbaja o interesy zwyklych ludzi na arenie migdzynarodowej. Zajmuja
si¢ wieloma zagadnieniami, dziataja praktycznie w kazdej czgSci $wiata i maja
coraz wigkszy wplyw na sprawy $wiatowe. Organizacje te nie sa bezposrednio
zwigzane z zadnym rzadem krajowym, ale czgsto maja znaczny wptyw na socjalne,
ekonomiczne i polityczne dziatania krajow lub regiondow poprzez wspolprace
z najwigkszymi organizacjami migdzynarodowymi, takimi jak ONZ, MFW czy
Bank Swiatowy.

Korporacje transnarodowe sa niewatpliwie bardzo waznymi uczestnikami
wspotczesnych procesow globalizacyjnych. Dowodem na to jest ich udzial w kre-
owaniu globalizacji, a takze wykorzystywanie tego zjawiska dla realizacji wia-
snych interesow i celow. Ma to ogromne konsekwencje dla srodowiska migdzyna-
rodowego. Ich rola w ksztaltowaniu globalnej gospodarki stale zwigksza sig
i uswiadomienie sobie tych tendencji jest konieczne w celu poczynienia niezbed-
nych, aby zabezpieczy¢ si¢ przed ewentualnymi zagrozeniami, jakie niesie za soba
dziatalnos¢ tych podmiotow, a jednoczesnie wykorzysta¢ tkwiacy w nich potencjat.

Literatura

[1] World Investment Report 2003, FDI Policies for Development: National and
International Prospectives Overview, UNCTAD, Genewa 2003.

[2] World Investment Report 2004, The Shift Towards Services Overview, UN-
CTAD, Genewa 2004.

[3] Raport Fundacji Friedrich-Ebert-Stiftung, Money Laundering and Tax Hea-
vens: The Hidden Billions for Development, Nowy Jork 2003.

[4] G. Gierszewska, B. Wawrzyniak, Globalizacja Wyzwania dla zarzqdzania
strategicznego, POLTEX, Warszawa 2001.

[5] R. Glaszezak, A. Kucharska, Korporacje transnarodowe - (po)twory globali-
zacji, W: Internacjonalizacja i globalizacja przedsiebiorstw i gospodarki,
Wydaw. Akademii Ekonomicznej im. O. Langego, Wroctaw 2002.

[6] A. Jarczewska-Romaniuk, Korporacje w procesie globalizacji, Sprawy Mig-
dzynarodowe, 2003, nr 1.

[7]1 L. Komuda, Pigta fala juz za nami, Boss Gospodarka, 2003, nr 3.

[8] R. Kuzniar, Globalizacja i polityka zagraniczna, W: Oblicza procesow globa-
lizacji, Wydaw. Uniwersytetu M. Curie-Sktodowskiej, Lublin 2002.

290



Korporacje transnarodowe i ich wptyw na globalizacje

[91 T. Lipowski, Raje podatkowe: charakterystyka i sposoby wykorzystania,
Osrodek Doradztwa i Szkolenia Kadr, Gdansk 2002.

[10] C. Lucas, Financial Speculation, Tax Justice, the IMF and the World Bank,
European Social Forum, London 2004.

[11] M. Moleda-Zdziech, Lobbing w przedsiebiorstwie, http://www.decydent.pl
(oficjalna strona internetowa magazynu Decydent).

[12] A. Moraczewska, Korporacje transnarodowe w procesach globalizacji,
W: Oblicza proceséow globalizacji, Wydaw. Uniwersytetu M. Curie-
Sktodowskej, Lublin 2002.

[13] A. Piatkowska, Wplyw globalizacji na funkcjonowanie organizacji miedzyna-
rodowych, Sprawy Migdzynarodowe, 2003, nr 1.

[14] R. de Rato, Bez poisrodkow, Polityka, Wyd. spec., grudzien 2004.

[15] T. Sporek, Wplyw globalizacji na wspoiczesnqg gospodarke swiatowaq,
W: Internacjonalizacja i globalizacja przedsiebiorstwa i gospodarki, Wydaw.
Akademii Ekonomicznej im. O. Langego, Wroctaw 2002.

[16] W. Szymanski, Globalizacja wyzwania i zagroZenia, ,,Difin”, Warszawa 2001.

[17] V. Tanzi, Globalizacja, rozwdj technologiczny i dziatania terminow fiskal-
nych, W: ,,Nowa gospodarka’ i jej implikacje dla diugookresowego wzrostu
w krajach postsocjalistycznych, Wydaw. Wyzszej Szkoly Przedsigbiorczo$ci
i Zarzadzania im. L. Kozminskiego, Warszawa 2001.

[18] P. Tarnowski, Pralnia w raju, http://www.polityka.onet.pl (oficjalna strona
tygodnika Polityka).

[19] Tygrys nad Amazonkq, Tygodnik Forum (zrédto: A. Cheyvialle, Des usines
dans la jungle amazonienne, Le Figaro, 6.09.2004).

[20] A. Zorska, Ku globalizacji przemiany w korporacjach transnarodowych
i w gospodarce swiatowej, Wydaw. Naukowe PWN, Warszawa 1998.

[21] http://www.ert.be (oficjalna strona internetowa European Round Table).

[22] http://www.tabd.com (oficjalna strona internetowa TransAtlantic Business
Dialogue).

[23] http://www.uscsi.org (oficjalna strona internetowa United States Coalition of
Service Industries).

[24] http://fmup.org.pl oficjalna strona Federacji Mtodych Unii Pracy.

291


http://www.polityka.onet.pl/
http://www.ert.be/
http://www.tabd/
http://www.uscsi.org/
http://fmup.org.pl/

Joanna Matoszko

Transnational Corporations and their impact on globalization

Summary: One of the most pressing tasks facing the international trade union movement
is to address the power and influence of Transnational Corporations (TNCs), one of the
most important participants of globalization. The combination of the growth of foreign di-
rect investment, technological progress, international financial markets and a wide range
of deregulation and privatization measures have made it possible for TNCs to be in the
drivers' seat of the global economy. Many economists identify a number of problems as-
sociated with foreign direct investment. TNCs can reduce their tax burden and the tax
revenue of national goverments. They exert influence on governments to gain preferential
tax concessions, subsidies and grants. Equally, other economists and politicians argue that
TNC’s activity can drive growth and development. Probably the arguments put by both
sides are correct and are applicable in certain countries with certain TNCs at certain times.
It is the biggest challenge to find an answer to a question: how can we take advantage of
globalization and avoid its dangers simultaneously?

Key words: transnational corporation, globalization, tax heaven, merger, acquisition
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Iwona Piekunko-Mantiuk®

Kontrakt terminowy forward
jako instrument zarzadzania
ryzykiem kursowym w handlu zagranicznym

Streszczenie: Ryzyko kursowe w handlu zagranicznym ma szczegélne znaczenie, po-
niewaz towarzyszy praktycznie kazdej transakcji. Niekorzystna zmiana kursu walutowego
moze diametralnie zmieni¢ oplacalnos¢ zawartego kontraktu. W wypadku eksporteréw,
negatywne tendencje na rynku walutowym moga spowodowac¢ spadek wartosci nalezno-
$ci, w wypadku importer6w — wzrost warto§ci zobowiazan. Dotyczy to w szczegodlnosci
przedsigbiorstw prowadzacych wymiang z zagranica na zasadach kredytowych. Firmy
prowadzace dziatalno$¢ na rynkach migdzynarodowych, w celu ostony przed ryzykiem
kursowym, moga stosowa¢ ro6zne instrumenty i techniki. Jednym z takich instrumentow
jest kontrakt terminowy forward. Celem niniejszego opracowania jest przedstawienie wia-
sciwosci 1 mozliwosci wykorzystania kontraktow forward w transakcjach zabezpieczaja-
cych przed ryzykiem kursowym w handlu zagranicznym oraz wskazanie podstawowych
modyfikacji tych instrumentéw na polskim rynku.

Stowa kluczowe: kontrakt terminowy forward, ryzyko kursowe, handel zagraniczny

Wstep

Kazda dzialalno$¢ gospodarcza obarczona jest w pewnym stopniu ryzykiem.
Podejmujac decyzje w terazniejszosci nigdy nie ma pewnosci osiagnigcia zamie-
rzonego efektu w przysztosci. Funkcjonowanie i powodzenie dziatalnosci przed-
sigbiorstwa w obregbie jednego kraju jest uzaleznione od bardzo wielu réznorod-
nych czynnikow. Gdy firma funkcjonuje takze na rynkach zagranicznych, liczba
tych czynnikoéw wyraznie wzrasta. Biorac pod uwagg tendencje w rozwoju wspot-

* Katedra Prawa i Migdzynarodowych Stosunkéw Gospodarczych, Wydzial Zarzadzania
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czesnej gospodarki $wiatowej i coraz wigksze otwieranie si¢ gospodarek narodo-
wych na stosunki gospodarcze z zagranica mozna doj$s¢ do wniosku, ze liczba
czynnikéw ryzyka w dziatalno$ci przedsigbiorstwa bedzie wzrastala. Trudno tez
sobie wyobrazi¢ rozwdj firmy bez utrzymywania wspotpracy migdzynarodowe;j, co
jest m.in. skutkiem wypierania migdzygal¢ziowej komplementarnos$ci komplemen-
tarnoscia wewnatrzgalgziowa. Coraz wigcej gotowych produktéw wytwarzanych
jest przez przedsigbiorstwa zlokalizowane w rdéznych krajach, a to prawie zawsze
oznacza, ze efekty prowadzone] przez te przedsigbiorstwa dziatalnosci
w duzej mierze zaleza od poziomu kursow walut. W zwigzku z tym niezwykle
istotne staje si¢ odpowiednie zarzadzanie ryzykiem kursowym. W tym celu mozna
wykorzystywa¢ réznorakie metody, w zaleznosci od potrzeb i mozliwosci firmy
(np. poprzez bilansowanie pozycji walutowych, wykorzystywanie derywatow).
Jednym ze sposobow zabezpieczania si¢ przed niekorzystna zmiang kursu waluto-
wego jest walutowy kontrakt forward, ktory ze wzgledu na swoje wilasciwosci
moze by¢ wykorzystywany w zasadzie przez wszystkie podmioty.

1. Ryzyko w handlu zagranicznym

Ryzyko jest pojeciem ztozonym i wieloznacznym, dlatego tez trudno jest po-
da¢ jego precyzyjna definicje. W literaturze ryzyko najczesciej taczone jest z nie-
pewnoscia osiagni¢cia w przysztosci zamierzonych efektow. W zwiazku z powyz-
szym nalezy przyjac, ze im wigcej czynnikow ma wptyw na mozliwo$¢ osiagnigcia
zakladanego celu i im wyzsza jest ich zmienno$¢, tym wigkszy jest poziom ryzyka.

»Ryzyko w handlu zagranicznym w szerokim znaczeniu moze by¢ rozumiane
jako ryzyko makroekonomiczne (ryzyko naruszenia rownowagi bilansu handlowe-
go i platniczego danego kraju), a w waskim znaczeniu jako ryzyko mikroekono-
miczne (ryzyko kursowe, ryzyko sktadowania, ryzyko kontraktowe)”'. Dla firm
dzialajacych na rynkach migdzynarodowych szczegoélnie istotne jest ryzyko mikro-
ekonomiczne, gdyz jest ono bezposrednio powiazane z ich funkcjonowaniem. Ry-
zyko makroekonomiczne natomiast, zazwyczaj (ale nie zawsze), wptywa na ich
dziatalno$¢ w sposdb posredni.

W handlu zagranicznym efekty prowadzonej dzialalno$ci uzaleznione sg od
wielu roznorodnych czynnikow, zardwno o charakterze krajowym (wymiaru mikro
i makro), jak izwiazanych z funkcjonowaniem otoczenia migdzynarodowego.
Ze wzgledu na mnogos¢ i ztozonos¢ tych czynnikoéw kryteria klasyfikacji ryzyka

! Handel zagraniczny, organizacja i technika pod red. J. Rymarczyka, PWE, Warszawa 2002, s. 263.
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w handlu zagranicznym sa bardzo rézne. Najczg$ciej jednak zwraca si¢ uwage na

nastepujace jego rodzaje’:

— ryzyko towarowe, zwiazane z jakoscia i iloScia towaru oraz opakowania, nie-
bezpieczenstwem utraty lub uszkodzenia towaru w drodze itp.;

— ryzyko handlowe, zwiazane ze zmiana warunkow rynkowych, np. ryzyko
zbytu, ryzyko zmiany ceny, ryzyko kursowe;

— ryzyko transakcyjne, zwiazane z realizowana transakcja, np. ryzyko nieode-
brania towaru, ryzyko opodznienia ptatnosci badz jej braku, ryzyko niedotrzy-
mania innych warunkéw umownych, ryzyko wystapienia tzw. sily wyzszej
utrudniajacej badz uniemozliwiajacej wykonanie transakcji;

— ryzyko polityczne, zwiazane z dziatalnoscia wtadz panstwowych, np. zawie-
szenie platnos$ci wobec zagranicy, wprowadzenie ograniczen handlowych lub
dewizowych po zawarciu transakcji, wybuch konfliktu zbrojnego itp.

Wigkszos¢ z wyzej wymienionych rodzajéow ryzyka wystepuje réwniez
w zwiazku z prowadzona dziatalno$cia tylko na rynku krajowym, jednak ich zto-
zono$¢ jest znacznie mniejsza, gdyz dotycza one jednego rynku, natomiast w obro-
tach migdzynarodowych dotycza one co najmniej dwoch rynkéw. Dodatkowo,
w obrotach gospodarczych z zagranica, wystepuje ryzyko zmiany przepisow han-
dlowych i dewizowych, a takze ryzyko zwiazane ze zmiana kursu walutowego
(ryzyko kursowe).

Ryzyko kursowe jest szczegdlnym rodzajem ryzyka w handlu zagranicznym,
ktore na domiar towarzyszy praktycznie kazdej transakcji.> Niekorzystna zmiana
kursu walutowego moze diametralnie zmieni¢ optacalnos¢ kontraktu. W wypadku
eksporterow negatywne tendencje na rynku walutowym moga spowodowac spadek
wartosci naleznosci, w wypadku importerow — wzrost warto$ci zobowiazan. Doty-
czy to w szczegblnosci przedsigbiorstw prowadzacych wymiang z zagranica na
zasadach kredytowych (odroczony termin platnosci).

Uwzgledniajac wplyw ryzyka kursowego na wynik finansowy przedsigbior-
stwa mozna wyréznic jego trzy podstawowe formy, a mianowicie®:

— ryzyko konwersji (ksiggowe, formalne), zwigzane ze zmiang wartos$ci ksiggo-
wej aktywow dewizowych;

27 Grzywacz, Rozliczenia finansowe przedsigbiorstw w obrotach z zagranica, ,,Difin”, Warszawa
2003, 5.21-27; Handel zagraniczny..., op. cit., s. 262-269.

3 Nalezy pominaé rozliczenia miedzy podmiotami, ktore w biezacej dziatalnosci postuguja si¢ ta sama
waluta, np. rozliczenia migdzy przedsigbiorstwami obszaru euro.

* E. Najlepszy, Zarzqdzanie finansami miedzynarodowymi, PWE, Warszawa 2000, s. 120-126;
J. Grzywacz, Rozliczenia finansowe..., op. cit., s. 25-26.
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— ryzyko transakcyjne (krotkoterminowych operacji), wynikajace z rozbieznosci
w czasie migdzy momentem powstania naleznosci lub zobowiazan, a osta-
tecznym terminem ich rozliczenia;

— ryzyko ekonomiczne (faktyczne, dlugoterminowych operacji), zwiazane
z mozliwos$cia spadku konkurencyjnosci firmy na rynku mig¢dzynarodowym,
co w konsekwencji moze doprowadzi¢ do spadku jej wartosci rynkowe;.

Catkowite wyeliminowanie ryzyka nie jest mozliwe. Mozna go natomiast ogra-
nicza¢. W wypadku ochrony transakcji zagranicznych firm przed ryzykiem kurso-
wym, moga by¢ wykorzystywane wewnetrzne i zewnetrzne techniki ostony.” We-
wngetrzne techniki (np. ,,odwracanie” ryzyka, ,,podzial” ryzyka,) stuza wylacznie do
eliminowania badz ograniczania ryzyka kursowego, natomiast zewngtrzne techniki
(np. opcje, futures) daja rowniez mozliwo$ci generowania nadzwyczajnych zyskow.
Wybdr i zastosowanie sposobu ostony transakcji przed ryzykiem kursowym jest
uzaleznione od wielu réznorodnych czynnikéw, niemniej jednak zazwyczaj przed-
sigbiorstwa maja do wyboru nastepujace instrumenty i techniki ostony®:

— terminowe kontrakty walutowe forward,
—  walutowe kontrakty futures,

—  operacje na rynku pieni¢znym,

— opcje walutowe,

—  swapy walutowe,

—  kompensata ryzyka kursowego,

— ,,odwracanie” ryzyka,

- ,,podzial” ryzyka.

Kazdy z wyzej wymienionych sposobdéw ostony transakcji przed ryzykiem
kursowym ma swoje wady i zalety, a kazdorazowa decyzja, czy i jak si¢ zabezpie-
cza¢ przed tym rodzajem ryzyka, powinna by¢ poprzedzona analiza potrzeb i moz-
liwosci firmy oraz kosztow i korzysci zastosowania danej strategii ostony.

2. Walutowy kontrakt forward

Walutowy kontrakt forward jest umowa, w ktorej jedna ze stron zobowiazuje
si¢ do kupna a druga do sprzedazy okres$lonej iloSci waluty w oznaczonym przy-
sztym terminie i po z gory uzgodnionym kursie. ,,Charakterystyczna cecha kon-

> E. Najlepszy, Zarzqdzanie finansami..., op. cit., s. 179-180.
® Ibidem, 5.180-197.
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traktu forward jest zobowigzanie stron do jego realizacji niezaleznie od skutkoéw
finansowych, ktore poniosa”’.

Walutowy kontrakt forward jest instrumentem pochodnym rynku pozagietdo-
wego, glownie oferowany jest jako produkt bankowy shuzacy zabezpieczaniu przed
ryzykiem kursowym. Zawarcie takiej umowy mig¢dzy bankiem a klientem powodu-
je przeniesienie ryzyka z klienta na bank, a to rodzi dla banku konieczno$¢ zawar-
cia tzw. transakcji pokrywajacej, czyli transakcji odwrotnej w celu neutralizacji
tego ryzyka. Stad tez zazwyczaj co najmniej jedna ze stron transakcji jest bank.
Oczywiscie kontrakty forward moga by¢ roéwniez wykorzystywane w celach spe-
kulacyjnych czy arbitrazowych, ale poniewaz ich konstrukcja ekonomiczna jest
bardzo podobna do transakcji futures, ktore lepiej nadaja sig¢ do tych celow, to te
drugie sa czgsciej wykorzystywane do generowania dodatkowych zyskow.

Walutowy kontrakt forward jest terminowa umowa niewystandaryzowang
(na zamowienie), a wszelkie warunki transakcji sa ustalane indywidualnie w dro-
dze negocjacji. Zazwyczaj jedynym standardowym elementem jest okres, na jaki
jest ona zawierana, co wynika z konieczno$ci tzw. pokrycia operacji. Standardowe
okresy transakcji na rynku terminowym wynosza 3-7 dni; 1, 2, 3, 6, 9, 12, 18 mie-
sigey; 2, 3, 5 lat.® Ustalajac szczegotowe warunku kontraktu mozna wynegocjowaé
inny okres, ale zazwyczaj zwiazane jest to z dodatkowymi kosztami.

Ponadto, tradycyjny kontrakt forward posiada nastgpujace charakterystyczne
cechy’:

— zazwyczaj rozliczany jest w sposéb rzeczywisty (fizyczna dostawa instrumen-
tu bazowego '),

— termin dostawy okre§lony jest jako konkretny dzien,

— zazwyczaj zawarcie kontraktu nie wymaga wniesienia depozytu zabezpiecza-

jacego,
—  platno$¢ nastepuje po dostawie,
—  ryzyko ponosza obie strony,

—  strony transakcji znaja si¢ wzajemnie.

»Niedogodnoscig kontraktu forward jest catkowity brak plynnosci. (...) gdy
jedna ze stron bedzie chciala z niego zrezygnowac w czasie jego trwania na skutek
zaistniatych i niezawinionych okolicznos$ci, to albo powinna uzyska¢ zgode drugiej

" Finanse pod red. J. Zarzeckiego, Wydaw. WSE, Biatystok 2003, s. 485.

8 E. Chrabonszczewska, K. Kalicki, Teoria i polityka kursu walutowego, SGH, Warszawa 1996, s. 87-88.

° Finanse, ..., op. cit., s. 487-489; L. A. Ratajczak, Wprowadzenie do transakcji terminowych i opcyj-
nych, Wydaw. WSB, Poznan 1999, s. 21; W. Tarczynski, M. Zwolankowski, Inzynieria finansowa,
Agencja Wydaw. Placet, Warszawa 1999, s. 103-106.

19W wypadku walutowych kontraktow forward, instrumentem bazowym jest waluta.
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strony na rozwigzanie kontraktu, albo powinna znalez¢ inny podmiot, ktory zgodzi
si¢ zawrze¢ transakcje przeciwstawna z tymi samymi warunkami dostawy”''. Po-
nadto, podmiot wykorzystujac kontrakt terminowy forward jako instrument ostony
przed ryzykiem kursowym, zabezpiecza si¢ nie tylko przed nadzwyczajnymi stra-
tami wynikajacymi z niekorzystnej zmiany kursu walutowego, ale rowniez przed
nadzwyczajnymi zyskami wynikajacymi z korzystnej zmiany kursu.

Majac na uwadze powyzsze niedogodnosci oraz fakt wystgpowania na rynku
innych instrumentow dajacych mozliwos¢ zabezpieczenia przed ryzykiem kurso-
wym, a nieposiadajacych tych wad (np. opcje, futures), banki, w tym rowniez dzia-
ajace na rynku polskim, oferuja nieco zmodyfikowane kontrakty forward. Mody-
fikacje te polegaja na czesciowej lub catkowitej eliminacji wad tradycyjnych kon-
traktow. W zasadzie standardem stato si¢ oferowanie mozliwosci wyboru sposobu
realizacji kontraktu. Banki oferuja zarowno forwardy rzeczywiste, jak i nierzeczy-
wiste (cecha kontraktu futures), czyli rozliczane na zasadach ,,netto” (rozliczenie
roznicy migdzy kursem kasowym a kursem terminowym). Czg$¢ bankdéw daje tak-
ze mozliwos¢ realizacji kontraktu w dowolnym terminie od dnia zawarcia transak-
cji do dnia rozliczenia transakcji.'> Rozliczenie wowczas polega zazwyczaj na
zawarciu przeciwnej transakcji natychmiastowej i nastgpnie na rozliczeniu, po-
wstalej w ten sposob, rdznicy. Niektore banki, jak np. PEKAO S.A., dostosowujac
si¢ do potrzeb klientow, w swojej modyfikacji kontraktow terminowych forward
poszly jeszcze dalej. Wspomniany bank, oprocz wyzej wymienionych rodzajow
forwardow, oferuje takie produkty jak: Super Forward, Forward Plus
i Forward Limited Outlook. "

Super Forward w swojej konstrukcji przypomina polaczenie transakcji futures
z transakcja opcyjna i polega na kupnie lub sprzedazy okreslonej kwoty waluty
w okreslonym przyszlym terminie po kursie dolnym lub gornym'* (okreslony jest
przedzial notowan). Jezeli kurs odniesienia (kurs rynkowy) znajduje si¢ w okreslo-
nym przedziale, klient nie ma obowiazku wykonywania zadnej transakcji. Ma na-
tomiast prawo (cecha opcji) zamkniecia transakcji po preferencyjnym kursie spot'
z rynku migdzybankowego. Jezeli kurs odniesienia jest rowny lub nizszy od kursu

" Finanse, ..., op. cit., s. 485.

"2 Taka mozliwosé oferuja m.in.: BRE Bank S.A., Bank Zachodni WBK S.A., Bank BPH S.A., Kre-
dyt Bank S.A., Gornoslaski Bank Gospodarczy S.A.

3 www.pekao.pl (10.02.2005)

"W poréwnaniu z kursem forward, kurs dolny jest korzystniejszy dla importera, natomiast kurs
gorny — dla eksportera.

1SSpot — kurs walutowy wystepujacy na rynku biezacym, przy transakcjach rozliczanych w ciagu
dwoch dni roboczych; nazywany jest rowniez kursem biezacym, kasowym lub natychmiastowym.
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dolnego, wowczas transakcja zamykana jest po kursie dolnym. Jezeli natomiast

kurs odniesienia jest rowny badz wyzszy od kursu gornego, zamknigcie transakceji

nastepuje po kursie gornym.

Z kolei Forward Plus umozliwia zawarcie w przysztym terminie transakcji
kupna lub sprzedazy waluty po uzgodnionym kursie forward plus, ktory dla klienta
jest korzystniejszy od kursu forward. Jezeli jednak klient niewtasciwie przewidzi
poziom kursu spot, w przysztosci bedzie musial zaptacic¢ za to swego rodzaju karg.
W wypadku umowy dotyczacej sprzedazy przez niego waluty, jezeli kurs odnie-
sienia bedzie rowny, badz wyzszy od kursu forward plus, bedzie on musiat sprze-
da¢ podwdjna ilos¢ waluty po kursie forward plus. Jezeli natomiast na rynku
uksztaltuje sig¢ kurs nizszy od kursu okreslonego w kontrakcie, umowa zostanie
wykonana zgodnie z kursem forward plus. W wypadku umowy dotyczacej kupna
jest na odwrdt. Transakcja zostanie wykonana zgodnie z kursem forward plus,
jezeli kurs rynkowy bedzie wyzszy od okreslonego w kontrakcie, w przeciwnym
razie klient bedzie musiat zakupi¢ podwdjna ilos¢ waluty po kursie forward plus.

Biorac pod uwage interesy klienta bankowego, znacznie korzystniejsza jest
dla niego transakcja Forward Limited Outlook, ktora pozwala na kupno lub sprze-
daz okreslonej ilosci waluty w przysztosci po kursie terminowym lub na otrzyma-
nie rekompensaty. W wypadku transakcji sprzedazy, rekompensata (iloczyn ilosci
waluty i roznicy miedzy kursem terminowym a kursem limited outlook'®) jest wy-
ptacana, gdy na rynku uksztaltuje si¢ kurs nizszy od kursu limited outlook,
a w wypadku transakcji kupna — gdy na rynku uksztattuje si¢ kurs wyzszy od kursu
limited outlook. W pozostatych sytuacjach transakcja jest realizowana wedtug
kursu terminowego.

Walutowy kontrakt forward jest jednym z wielu instrumentéw pozwalajacych
na ostong ryzyka kursowego. Podstawowymi korzy$ciami, jakie daje nabywcom sa:
—  mozliwos$¢ precyzyjnego okreslenia wptywow i wydatkow zwigzanych z wy-

miang walut, co umozliwia prowadzenie rachunku ekonomicznego,

—  mozliwo$¢ zabezpieczenia si¢ przed ryzykiem kursowym w handlu zagranicz-
nym wynikajacym z rozbiezno$ci w czasie miedzy data zawarcia a zaliczenia
transakc;ji,

—  mozliwo$¢ wyboru sposobu rozliczenia (rzeczywista dostawa waluty lub roz-
liczenie r6znicy),

—  mozliwosé¢ przedterminowego zamknigcia transakcji (mozliwos¢ wyboru daty
rozliczenia),

1Kurs limited outlook jest korzystniejszy od kursu terminowego (forward).
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—  brak konieczno$ci znajomosci doktadnej daty i kwoty rozliczenia zabezpie-
czanej transakcji (forward nierzeczywisty),

—  wystepowanie elastycznych form zabezpieczania transakcji forwardowe;j'’,

—  brak dodatkowych kosztow i prowizji,

— mozliwos¢ wykorzystania transakcji w celu maksymalizacji zysku (forward
nierzeczywisty).

Powyzsze zalety wynikaja w duzej mierze z oferowanych przez wspoétczesne
banki modyfikacji tradycyjnego kontraktu terminowego forward.

3. Wykorzystanie walutowych kontraktéw
forward w transakcjach zabezpieczajacych
przed ryzykiem kursowym

Wykorzystanie walutowych kontraktow forward w transakcjach zabezpiecza-
jacych przed ryzykiem kursowym jest stosunkowo proste. Najogoélniej, polega na
pokryciu (wyréwnaniu) otwartej pozycji walutowej, czyli na pokryciu roéznicy
migdzy suma naleznos$ci i suma zobowiazan wyrazonych w danej walucie. Jezeli
roznica ta jest dodatnia, wowczas podmiot posiada otwarta dluga pozycje waluto-
wa, jezeli natomiast saldo wierzytelnosci i zobowiazan jest ujemne — podmiot po-
siada pozycje¢ krotka.

Jezeli podmiot posiada dluga pozycje walutowa powinien ja zabezpieczy¢
przed spadkiem kursu na rynku kasowym poprzez zajgcie odpowiedniej krotkiej
pozycji na rynku terminowym, tj. powinien sprzeda¢ na rynku terminowym okre-
$long ilo$¢ zagrozonej spadkiem waluty. Natomiast, gdy posiada otwarta krotka
pozycje walutowa, podmiot powinien ja zabezpieczy¢ przed wzrostem kursu na
rynku kasowym poprzez zajgcie odpowiedniej dtugiej pozycji na rynku termino-
wym, tj. powinien kupi¢ na rynku terminowym okreslona ilo§¢ zabezpieczanej
waluty. W ten sposob, bez wzgledu na to jak w przysztosci zmieni si¢ kurs walu-
towy na rynku kasowym, firma w kazdej sytuacji zagwarantuje sobie okre§lony
poziom kursu walutowego. ,,Za pomoca terminowych kontraktéw walutowych

"Banki w Polsce zazwyczaj zadaja zabezpieczenia wykonania transakcji forwardowej; moze to by¢
np. blokada lokaty terminowej, wniesienie depozytu gotdéwkowego (ustalonego jako procent od
warto$ci kontraktu forward), zabezpieczenie w postaci depozytu papierow wartosciowych i inne;
wysoko$¢ zabezpieczenia zalezy od wartosci kontraktu i okresu na jaki jest zawarty; niekiedy takze
od waluty kontraktu.
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firma dziatajaca na rynkach zagranicznych moze wigc zamknaé otwarta pozycj¢
walutowa, uzyskujac gwarancje osiagnigcia oczekiwanego poziomu wplywow
pienigznych w walucie lokalnej”'®.

Jezeli, np. polski importer zawart kontrakt na kupno okreslonego towaru od
eksportera francuskiego na kwotg 245 tys. EUR z 30-dniowym terminem platnosci,
to powinien on takze zabezpieczy¢ si¢ przed niekorzystna zmiang kursu walutowe-
go. W tym wypadku niekorzystna zmiana oznacza wzrost kursu EUR/PLN, gdyz
wzros$nie wtedy takze zobowiazanie polskiego importera wyrazone w walucie kra-
jowej. Zawierajac terminowy kontrakt forward na kupno 245 tys. EUR z terminem
realizacji za 30 dni po kursie 3,8980 EUR/PLN, firma zabezpiecza zobowigzanie
wobec kontrahenta zagranicznego wyrazone w walucie krajowej na poziomie 955,
01 tys. PLN i niezaleznie od tego, jakim perturbacjom bedzie podlegat rynek walu-
towy, jej zobowiazanie begdzie na statym poziomie. Efekty zawarcia kontraktu for-
ward (z powyzszymi parametrami) przedstawia tabela 1.

Tabela 1. Efekty zawarcia kontraktu terminowego forward

Kurs kasowy Wartosé Wartos¢ poczatkowa Zysk/strata | Warto$¢ koncowa
EUR/PLN | zobowiazania zobowigzania w PLN wynikajaca | zobowiazania w PLN
po 30 dniach w EUR (nie uwzgledniona z zawarcia | (z uwzglednieniem
jest transakcja zabezpieczajaca | kontraktu | transakcji forward)
forward) forward

4,0250 245000 986125 31115 955010

3,8980 245000 955010 0 955010

3,7850 245000 927325 - 27685 955010

Zrodho: Obliczenia wihasne.

W tym miejscu nalezy zwréci¢ uwagg, ze zawarcie kontraktu terminowego
forward daje gwarancj¢ uzyskania okre$lonego poziomu kursu walutowego
w przysztosci, a tym samym mozliwos$é precyzyjnego okreslenia wydatkow (lub
wplywow) zwiazanych z transakcja miedzynarodowa. Oznacza to, ze transakcja
zawarta z kontrahentem zagranicznym jest zabezpieczona przed zmianami kursu
walutowego, zaro6wno niekorzystnymi, jak, 1 niestety, korzystnymi. Jezeli na rynku
kasowym kurs walutowy wzro$nie (w tabeli pierwsza sytuacja) importer na zawar-
ciu transakcji forward zyskuje, gdyz nabywa walute po korzystniejszym kursie
zagwarantowanym w kontrakcie. Jezeli natomiast na rynku kasowym kurs ulegnie
obnizeniu (w tabeli trzecia sytuacja), importer na zawarciu transakcji forward traci,
gdyz nabywa walutg drozej, niz byloby to mozliwe na rynku biezacym. Gdy kurs

18 E. Najlepszy, Zarzqdzanie finansami..., op. cit., s. 181.
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walutowy na rynku kasowym uksztaltuje si¢ na takim samym poziomie co kurs
terminowy (w tabeli druga sytuacja), transakcja zabezpieczajaca nie ma wpltywu na
wielko$é zobowiazania importera. "’

Pomimo, zZe tylko jedna z trzech mozliwych opisanych sytuacji chroni firma
przed nadzwyczajnymi stratami wynikajacymi z niekorzystniej zmiany kursu
walutowego, nie przesadza to o eliminowaniu potrzeby ostony otwartej pozycji
walutowej przed ryzykiem kursowym, bowiem wspotczesne metody prognozowa-
nia kursu nie daja wystarczajacego prawdopodobienstwa sprawdzalnosci.

Walutowy kontrakt forward wykorzystywany jest nie tylko przez podmioty
zabezpieczajace swoje otwarte pozycje walutowe, ale takze przez podmioty speku-
lujace. Sposdb wykorzystania tego instrumenty w obu typach transakcji jest po-
dobny. Réznica polega na tym, ze spekulant, przewidujac zmiany kursowe, stara
si¢ je wykorzysta¢ w celu osiagnigcia zysku, natomiast podmiot zabezpieczajacy
si¢ stara si¢ zniwelowaé (zréwnowazy¢) zmiany kursu, ktoére spowodowalyby
osiagnigcie straty na transakcji z kontrahentem zagranicznym. Stad tez, zazwyczaj
dla celow spekulacyjnych, wykorzystywane sa kontrakty nierzeczywiste, podczas
gdy dla celow hedgingowych wykorzystywane sa kontrakty rzeczywiste

Na polskim rynku finansowym, walutowy kontrakt forward jest instrumentem
do$¢ powszechnie stosowanym. ,,.Dzienng warto$¢ transakcji zawieranych przez
banki z podmiotami niebankowymi szacuje si¢ na okoto 600-650 min zt, z czego —
podobnie jak na rynku mig¢dzybankowym — obroty na rynku EUR/PLN stanowia
64%. Wysoki udziat euro na krajowym rynku klientowskim wynika z dominujace;j
roli tej waluty w rozliczeniach transakcji gospodarczych z zagranica. (...). Oprocz
instytucji zabezpieczajacych swoje pozycje druga, bardzo aktywna grupa graczy sa
podmioty spekulujace na kursie ztotego””’. Dominujaca wigkszos¢ transakcji za-
wieranych jest na okres do 6 miesigcy, rzadko termin zapadalnosci transakcji jest
dtuzszy niz 1 rok.”!

Podsumowanie

Wspoélczesne modyfikacje tradycyjnego kontraktu terminowego forward, ofe-
rowane przez banki dostosowujace si¢ do zmiennych potrzeb rynku, niemalze
w pelni wyeliminowaly mankamenty tego instrumentu. Mozliwo$¢ zamknigcia

W wypadku eksportera, transakcja zabezpieczajaca zawarta na rynku terminowym oraz jej efekty,
beda ksztaltowaty si¢ w sposob odwrotny.

2 Rozwdj systemu finansowego w Polsce w latach 2002-2003, NBP, Warszawa, grudzien 2004, s. 215.

*!Tbidem, s. 215.
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transakcji przed terminem w zasadzie calkowicie niweluje podstawowa wadg kon-
traktow tradycyjnych, a mianowicie ich bardzo niska ptynnosé. Podmiot, ktory
z jakichkolwiek powoddéw chce zamknaé transakcje terminowa, nie musi uzyski-
wac specjalnej zgody banku, czy tez szuka¢ innego podmiotu, ktory zgodzi si¢
zawrze¢ transakcje przeciwstawna na doktadnie tych samych warunkach. Ponadto,
mozliwo$¢ rozliczania nierzeczywistego pozwala znacznie efektywniej wykorzy-
stywac kontrakty forward w celu maksymalizacji zysku firmy. Nalezy réwniez
zauwazy¢, ze niektore kontrakty majg okreslony przedzial cenowy, w ktéorym
klient ma prawo zdecydowac czy transakcje w ogoble zrealizowac, a jezeli juz si¢
decyduje na realizacjeg, to ma mozliwo$¢ uzyskania korzystniejszego poziomu kur-
su walutowego z rynku migdzybankowego. Takie prawo decyzji jest charaktery-
styczna cecha opcji, ale za to prawo trzeba zaptaci¢ (cena opcji), natomiast w wy-
padku kontraktu forward dodatkowe optaty z tego tytutu nie sa pobierane. Warto
roOwniez zwroci¢ uwage na fakt, ze walutowe kontrakty terminowe sa oferowane
przez banki, ktore sa jedna ze stron transakcji, a to oznacza, ze klient nie musi
wktada¢ dodatkowego wysitku. Doskonale zna kontrahenta, gdyz zazwyczaj w tym
banku posiada swoj rachunek biezacy® i nie musi posiadaé¢ dodatkowych rachun-
kow praw pochodnych, tak jak to ma miejsce w wypadku opcji czy kontraktow
terminowych futures. W zwiazku z powyzszym wydaje si¢, ze wspodtczesnie ofe-
rowane kontrakty forward sa niemalze idealnym instrumentem zarzadzania ryzy-
kiem w handlu zagranicznym. Niestety, nie dotyczy to matych i rednich przedsig-
biorstw, gdyz zazwyczaj banki ustalaja minimalng kwot¢ transakcji forward na
stosunkowo wysokim poziomie, najczgsciej jest to kwota 10, 20 Iub 50 tys. USD
(lub EUR) Iub réwnowartosci tej kwoty w innych walutach. Sa takze banki, w kto-
rych minimalna kwota wynosi 100 tys. USD. Dodatkowo, jezeli kontrakt nie jest
zawierany na USD lub EUR, poziom kwoty minimalnej jest podwyzszany.
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Kontrakt terminowy forward jako instrument zarzadzania ryzykiem kursowym ...

Forward contract as instrument
of management exchange risk in foreign trade

Summary: Exchange risk in foreign trade has special meaning and, what is more, practi-
cally it accompanies every transaction. The unfavorable change of exchange rate can
change profitability of contain contract entirely. In case of exporters negative tendencies
on exchange market can cause fall of value of the amount due, in case of importers - the
increase in value of obligations. It concerns particularly enterprises running foreign ex-
change on credit rules. Firms working on international markets, in order to protect them-
selves from exchange rate risk, can apply different instruments and techniques. One of
such instruments is forward contract. The aim of this study is to present the proprieties
and possibilities of using forward contracts in protecting transactions of exchange risk in
foreign trade as well as to indicate basic modifications of these instruments on Polish
market.

Key words: forward contract, exchange risk, foreign trade
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LDCs - najbiedniejszy i najstabszy
segment gospodarki swiatowej

Streszczenie: Ze wzgledu na wysoka niejednolitos¢ sposobu grupowania krajow rozwija-
jacych sig (roznice we wskaznikach ekonomicznych, spotecznych, demograficznych
i kulturowych), na ogot w ramach tej kategorii wyr6znia si¢ nastgpujace podgrupy: kraje
najstabiej rozwinigte gospodarczo, kraje naftowe oraz pozostale panstwa rozwijajace sig.
Sposrdd nich w najtrudniejszej sytuacji sa najstabiej rozwinigte panstwa $wiata (LDCs).
Celem niniejszego opracowania jest ukazanie powagi probleméw ekonomiczno-
spotecznych, z ktorymi borykaja si¢ te panstwa. Trzeba uznaé, ze ponosza one rzeczywi-
sta odpowiedzialno$¢ za sytuacje, w ktorej sig znalazly. Niemniej jednak ich problemy nie
powinny by¢ traktowane jedynie w kategoriach narodowych. W obliczu postgpujacej glo-
balizacji i intensyfikacji migdzynarodowych powiazan, gospodarki poszczegdlnych kra-
jow staja si¢ od siebie w coraz wigkszym stopniu zalezne. Oznacza to, ze trudnosci go-
spodarcze i finansowe w jednych panstwach stanowia zagrozenie dla innych krajow,
a w konsekwencji rowniez dla catej gospodarki §wiatowej. Bardzo istotne jest zatem roz-
wijanie migdzynarodowej wspotpracy, ktoéra powinna przyczyni¢ si¢ do pokonania ubo-
stwa 1 marazmu oraz do zrdwnowazonego rozwoju ludzkosci.

Stowa kluczowe: najstabiej rozwinigte panstwa $wiata, LDCs, kraje rozwijajace sig,
ubdstwo

Pozycja LDCs
we wspolczesnej gospodarce swiatowej

Na poczatku XXI wieku na swiecie zyje 1,5 miliarda ludzi w skrajnym ubo-
stwie, czyli za mniej niz 1 USD dziennie. Zdecydowana wigkszo$¢ tej ludnosci
zamieszkuje tzw. LDCs (ang. Least Developed Countries). Grupa najbiedniejszych

* Katedra Prawa i Migdzynarodowych Stosunkéw Gospodarczych
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panstw $wiata zaliczanych do kategorii LDCs powigkszyta si¢ z 24 w 1971 roku do
49 w 2001 roku, a obecnie obejmuje 50 panstw.'

Kategoria krajow najmniej rozwinigtych zostala wyrdzniona przez spotecz-
no$¢ miedzynarodowa juz na poczatku lat siedemdziesiatych. Za cechy charaktery-
styczne tej grupy panstw uznawane sa: niski poziom rozwoju gospodarczego, bar-
dzo niski poziom wyksztalcenia, minimalny udzial w $wiatowych obrotach han-
dlowych (obecnie ok. 0,4%), niekorzystne warunki geograficzne, a takze skrajne
ubdstwo i bieda mieszkancow.” Ponadto przytlacza je gora dlugéw, ktorych nie sa
W stanie regulowac.

Najstabiej rozwinigte panstwa $wiata zajmuja taczna powierzchnig ok. 20820
tys. km®, natomiast zamieszkuje je obecnie 718 min ludnosci, co stanowi w przy-
blizeniu 10% populacji $wiata. Najbardziej zaludnionym panstwem jest Bangla-
desz. Szacunkowe dane z czerwca 2004 roku podaja, ze populacja tego kraju prze-
kroczyta 141 miliondéw. Bardzo duza liczb¢ mieszkancow maja rowniez Etiopia
(67,9 miln), Republika Demokratyczna Kongo (58,3 mln), Myanmar (b. Birma —
42,7 mln), Sudan (39,1 mln) oraz Tanzania (36,6 mln). Ostatnie miejsce w grupie
LDCs, pod wzglgdem liczby ludnosci, zajmuje Tuvalu — najmniejsze panstwo spo-
§rod LDCs o powierzchni zaledwie 26 km®. Z szacunkowym danych z lipca 2004
roku wynika, ze kraj ten zamieszkuje obecnie 11465 mieszkancoéw. Oznacza to, ze
gestosé zaludnienia Tuvalu przekracza 440 oséb na 1 km®.?

12% 2% 2%
0

16%

68%

OAfryka BAzja [OAustraliaiOceania [OKaraiby EBliski Wschod
Rys. 1. Najstabiej rozwiniete paistwa wedtug regionéw Swiata

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: The World Facfbook 2004 -
http://www.cia.gov/cia/publications/factbook

" The DAC List of Aid Recipients, 2003; Oficjalne informacje Unii Europejskiej -
http://europa.eu.int/comm/world/ldciii/ldciii.htm

2 J. Bielawski, Dzialalnos¢ OECD na rzecz ograniczenia ubdstwa w skali $wiatowej, Zeszyty Na-
ukowe Szkoly Gtéwnej Handlowej, Kolegium Gospodarki Swiatowej, 2003, nr 14, s. 34.

3 The World Facfbook 2004 - http://www.cia.gov/cia/publications/factbook
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Jak wynika z danych zamieszczonych na rysunku 1, zdecydowana wigkszo$é
panstw (34 kraje) zaliczanych w 2003 roku do kategorii LDCs lezy w Afryce Sub-
saharyjskiej. Panstwa afrykanskie stanowig zatem prawie 70% wszystkich najbied-
niejszych 1 najstabszych krajow §wiata. W grupie LDCs znalazto si¢ rowniez 8
panstw azjatyckich (16% wszystkich LDCs), 6 z rejonu Australii i Oceanii (12%
LDCs) oraz po jednym z Karaibéw (Haiti) i Bliskiego Wschodu (Jemen).

2. Kryteria identyfikacji LDCs

Podczas ostatniej aktualizacji listy krajow zaliczanych do grupy najstabiej
rozwinigtych panstw $wiata dokonanej w 2003 roku, Rada Gospodarczo-Spoteczna
ONZ (ECOSOC) zastosowata 3 nastgpujace kryteria identyfikacji LDCs, zapropo-
nowane przez Komitet ds. Polityki Rozwojowej (ang. Committee for Development
Policy - CDP)*:

1. Kryterium niskiego dochodu — szacowane na podstawie $redniego Produktu

Krajowego Brutto na 1 mieszkanca wyznaczonego dla 3-letniego okresu:

O dolna granica (do zakwalifikowania si¢ do grupy) - ponizej 750 USD;

O gorna granica (do opuszczenia grupy) - powyzej 900 USD.

2. Kryterium niedoskonatos$ci zasobow ludzkich — opiera si¢ na wskaznikach
dotyczacych:

O sposobu odzywiania;

Q stanu zdrowia;

O poziomu edukacji;

0O umiejgtnosci czytania i pisania wérod dorostych.

3. Kryterium ulomnosci ekonomicznej — obejmuje:

niestabilnos¢ produkcji rolnicze;j;

niestabilnos$¢ eksportu towaréw i ushug;

niski udziat sektora produkcyjnego i nowoczesnych ustug w PKB;
koncentracj¢ eksportu towaréw;

stabe mozliwosci rozwojowe w dziedzinie mikroekonomicznej,
odsetek populacji wysiedlonej przez kleski naturalne.

000D O0OOD

Panstwa zakwalifikowane do listy LDCs musza spetnia¢ jednocze$nie wszyst-
kie trzy kryteria. Aby opusci¢ grupe LDCs, kraj musi osiagna¢ progi graniczne

* The Office of the High Representative for the Least Developed Countries (LDCs), Landlocked
Developing Countries (LLDCs) and Small Island Developing States (SIDS) -
http://www.un.org/special-rep/ohrlls/ldc/ldc%20criteria.htm.
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w dwoch z trzech kryteriow w dwoch kolejnych przegladach dokonywanych przez
Komitet ds. Polityki Rozwojowej. Zasada jest, ze aktualizacja listy LDCs jest do-
konywana co trzy lata.

Podczas przegladu listy w 2000 roku do grupy LDCs zakwalifikowano Sene-
gal. Timor-Leste zostatl dodany do listy w 2003 roku, stajac si¢ jednoczesnie 50.
panstwem grupy LDCs.

W ramach ostatniej aktualizacji listy w 2003 roku, Komitet ds. Polityki Roz-
wojowe] potwierdzit, ze Malediwy i Zielony Przyladek osiagnety warunki, ktore
umozliwiaja im opuszczenie grupy i zalecit wylaczy¢ je z kategorii LDCs. Jedno-
cze$nie, decyzja Komitetu, Samoa uzyskata uprawnienia do opuszczenia listy
w 2006 roku. Na podstawie raportu przygotowanego przez Komitet ds. Polityki
Rozwojowej, ECOSOC wystosuje list polecajacy do Zgromadzenia Ogolnego
ONZ, ktore jest odpowiedzialne za podjecie ostatecznej decyzji dotyczacej krajow
zaliczanych do LDCs.’

3. Wybrane wskazniki poziomu
rozwoju gospodarczego i spoteczego LDCs

Pozadanym zjawiskiem w kazdym panstwie jest dynamiczny wzrost gospo-
darczy 1 rozwdj spoteczny. Wskazniki z zakresu zycia spoteczno-gospodarczego
osiggane przez Least Developed Countries naleza do najstabszych na $wiecie, co
uniemozliwia jakikolwiek rozwdj tych panstw. Przy takich ograniczeniach kraje te
pozostaja w zastoju gospodarczym, co oznacza ciagle zwigkszanie dystansu dziela-
cego te panstwa od najbogatszych i najsilniejszych gospodarek $wiata.

Warunkiem stopniowego zmniegjszania luki rozwojowe] jest osiagnigcie
i utrzymanie przez LDCs w dlugim okresie wysokiej stopy wzrostu gospodarcze-
go. Ponadto konieczne jest podjecie pilnych dziatan na rzecz eliminacji ubostwa.
Daleko idacych zmian wymagaja rowniez m.in. struktura produkcyjna gospodarki,
sektor opieki zdrowotnej oraz system edukacji.

W tabeli 1 przedstawiono wybrane wskazniki obrazujace sytuacje¢ ekonomiczno-
spoteczna LDCs. Trzeba jednocze$nie wyraznie podkresli¢, ze nie wyczerpuja one
badanego zagadnienia. Nie uwzgledniono innych istotnych czynnikow odzwiercie-
dlajacych poziom rozwoju panstw zaliczanych do kategorii LDCs, w szczego6lnoSci
$miertelno$ci noworodkéw, problemu niedozywienia i przeludnienia.

5 Ibidem.
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Tabela 1. Dochéd Narodowy Brutto (DNB) per capita, wskaznik ubostwa oraz wskaznik anal-
fabetyzmu dorostych w LDCs

DNB (UsD) | Odsetek ludnosci Zby,jacej Unmiejetnosé
Lp. Panstwo per capita ponizej poziomu ubostwa czytania i pisania
w 2002 1. (%) data ostatniego w 2003 1. (%)
(%)
przegladu

1. |Afganistan - 23 2002 36,0
2. |Angola 710 70 2003 42,0
3. |Bangladesz 380 36 1995/96 43,1
4. |Benin 380 37 2001 40,9
5. |Bhutan 600 - 1995 42,2
6. |Burkina Faso 250 45 2003 26,6
7. |Burundi 100 68 2002 51,6
8. |Kambodza 300 37 1997 69,9
9. |Zielony Przyladek 1250 30 2000 76,6
10. |Republika Srodkowoafrykanska 250 - - 51,0
11. |Czad 210 80 2001 47,5
12. |Komory 390 60 2002 56,5
13. |Rep. Dem. Kongo 1 000 - - 65,5
14. |Dzibuti 850 50 2001 67,9
15. |Gwinea Roéwnikowa - - - 85,7
16. |Erytrea 190 53 1993/94 58,6
17. |Etiopia 100 50 2003 42,7
18. |Gambia 270 - - 40,1
19. |Gwinea 410 40 2003 35,9
20. |Gwinea Bissau 130 - - 42,4
21. |Haiti 440 80 2003 52,9
22. |Kiribati 960 - - -
23. |Laos 310 40 2002 52,8
24. |Lesotho 550 49 1999 84,8
25. |Liberia 140 80 57,5
26. |Madagaskar 230 71 1999 68,9
27. |Malawi 160 55 2003 62,7
28. |Malediwy 2170 - - 97,2
29. |Mali 240 64 2001 46,4
30. |Mauretania 280 50 2001 41,7
31. |Mozambik 200 70 2001 47,8
32. |Myanmar - 25 2000 83,1
33. |Nepal 230 42 1995/96 45,2
34. |Niger 180 63 1993 17,6
35. |Ruanda 230 60 2001 70,4
36. |Samoa 1 430 - 1998 99,7
37. |Wyspa Sw. Tomasza i Ksiazeca 300 - 2001 79,3
38. |Senegal 470 54 2001 40,2
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DNB (UsD) | Odsetek ludnosci Zby,ja"ej Unmiejetnosé
Lp. Panstwo per capita ponizej poziomu ubostwa czytania i pisania
w 2002 1. (%) data ostatniego w 2003 1. (%)
(%)
przegladu
39. |Sierra Leone 140 68 1989 31,4
40. [Wyspy Salomona 580 - 1995/96 -
41. |Somalia - - 1999 37,8
42. |Sudan 370 - 1990/91 61,1
43. |Tanzania 290 36 2002 78,2
44. |Timor-Leste 520 42 2003 48,0
45. |Togo 270 32 1989 60,9
46. |Tuvalu - - 2001 -
47. |Uganda 240 35 2001 69,9
48. |Vanuatu 1070 - 1999 53,0
49. |Jemen 490 16 2001 50,2
50. |Zambia 340 86 1993 80,6

Zrédto: Opracowanie wilasne na podstawie: World Development Indicators database, April
2004 oraz The World Facfbook 2004 - http://www.cia.gov/cia/publications/factbook

Sposrdd pigédziesigeiu najbiedniejszych krajow $wiata jedynie cztery panstwa
osiagnety w 2002 roku dochdod narodowy brutto (DNB) na 1 mieszkanca powyzej
1000 USD. Do tych panstw nalezaly: Malediwy (2170 USD), Samoa (1430 USD),
Zielony Przyladek (1250 USD) oraz Vanuatu (1070 USD). Zdecydowana wigk-
szo$¢ zanotowata bardzo stabe wskazniki dochodu narodowego brutto per capita.
W takiej sytuacji trudno méwic o jakimkolwiek posuwaniu si¢ naprzod w rozwoju
1 mozliwos$ci sprowadzenia tych panstw na $ciezke zrbwnowazonego wzrostu.

Drugi z analizowanych wskaznikow to tzw. stopa ubdstwa, czyli procent spo-
leczenstwa zyjacego ponizej minimalnych dochodéw. Ubostwo jest ztozonym zja-
wiskiem spotecznym, ktore powoduje wiele niepozadanych zjawisk, poczawszy od
marginalizacji spotecznej osob ubogich, a skoficzywszy na zachowaniach patolo-
gicznych.® Okreslenie skali ubostwa w danej populacji zalezy od przyjetych kryte-
ri0w wyznaczenia jego granic, tzw. linii ubostwa. Stad, definicje ubostwa w po-
szczegllnych panstwach roznia si¢ znaczaco. Generalnie bogate gospodarki ustala-
ja linie ubdstwa na wyzszych poziomach, anizeli kraje biedne.

Analizujac dostgpne informacje dotyczace skali ubdstwa w LDCs moze
stwierdzi¢, ze najbiedniejszym krajem $wiata jest Zambia, w ktorej 86% ludnosci

5 A. Pollok, Problemy pomiaru zjawiska pauperyzacji spoleczeristwa, Zeszyty Naukowe Akademii
Ekonomicznej w Krakowie, 2003, nr 594, s. 73.
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zyje w skrajnej biedzie. W zblizonej sytuacji sa Czad, Haiti 1 Liberia, gdzie lud-
no$¢ zyjaca ponizej granicy ubostwa stanowi 4/5 catej populacji.

Roéwnie dramatyczna jest sytuacja najstabiej rozwinigtych panstw $wiata
w sferze edukacji i wyksztatlcenia. Ogromny dystans dzieli te kraje od panstw
uprzemystowionych, biorac pod uwage wskaznik okreslajacy procent dorostej lud-
nosci, tj. w wieku 15 lat i wigcej, posiadajacej zdolno$¢ czytania i pisania.
Co prawda, w niektorych panstwach, jak: Samoa czy Malediwy, poziom tego
wskaznika jest wysoce satysfakcjonujacy - odsetek ludnosci niepotrafiacej czytaé
ani pisa¢ nie przekroczyl tam w 2003 roku 3% ogotu dorostego spoleczenstwa.
Niemniej jednak wigkszos¢ analizowanych panstw systematycznie odnotowuje
w tym zakresie bardzo stabe wyniki. Analiza dostgpnych informacji ujetych
w tabeli 1 prowadzi do wniosku, ze w badanym okresie w 20 panstwach zalicza-
nych do LDCs odsetek dorostej ludnosci niepotrafiacej czyta¢ ani pisa¢ stanowit
potowe ogdhu spoteczenstwa. Najwyzszy poziom analfabetyzmu wsrod dorostych
zaobserwowano w Nigerze i Burkina Faso.

4. Zadluzenie zagraniczne
jako bariera rozwoju gospodarczego LDCs

Dodatkowym czynnikiem uniemozliwiajacym sprowadzenie najbiedniejszych
panstw $wiata na $ciezke zrownowazonego rozwoju jest wysoki poziom zadhuze-
nia. Nadmierne zadtuzenie panstw rozwijajacych si¢ wobec zagranicznych kredy-
todawcow nabrato cech powszechnego zjawiska na poczatku lat osiemdziesiatych.
Niepodwazalnym faktem jest, ze kraje rozwijajace sig¢, w tym LDCs, pozyczaty
w przeszto$ci nadmiernie i nierozwaznie. Dodatkowo poddawane byty niekorzyst-
nym dziataniom natury makroekonomicznej, co poglebiato ich trudnosci z obstuga
zadhuzenia. W rezultacie wpadly one w putapke zadtuzeniowa, ktora nie tylko po-
garsza sytuacj¢ spoteczno-gospodarcza tych panstw, ale ma réwniez wpltyw na
jakos¢ i stabilnos¢ gospodarki swiatowe;.
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Tabela 2. Zadtuzenie zewnetrzne LDCs jako procent dochodu narodowego brutto (DNB)

Zadhuzenie Zadtuzenie
Lp. Panstwo zewngtrzne | Lp. Panstwo zewngtrzne

(% DNB) (% DNB)
1. |Afganistan - 26. |Madagaskar 104,3
2. |Angola 104,3 27. |Malawi 156,2
3. |Bangladesz 342 28. |Malediwy 44,8
4. |Benin 69,0 29. [Mali 89,9
5. |Bhutan 70,4 30. |Mauretania 2953
6. |Burkina Faso 50,6 31. |Mozambik 135,2
7. |Burundi 169,2 32. |Myanmar -
8. |Kambodza 75,8 33. [Nepal 53,3
9. |Zielony Przyladek 68,2 34. |Niger 83,3
10. |Republika 102,6 35. |Ruanda 83,8

Srodkowoafrykanska

11. |Czad 65,0 36. [Samoa 90,2
12. |Komory 105,8 37. |Wyspa Sw. Tomasza i Ksiazeca 717,9
13. |Rep. Dem. Kongo 158,5 38. |Senegal 80,0
14. |Dzibuti 55,0 39. |Sierra Leone 192.5
15. |Gwinea Rownikowa - 40. |Wyspy Salomona 75,3
16. |Erytrea 70,6 41. |Somalia -
17. |Etiopia 108,6 42. |Sudan 126,7
18. |Gambia 163,8 43, |Tanzania 77,6
19. |Gwinea 107,8 44. |Timor-Leste -
20. |Gwinea Bissau 3589 45. |Togo 116,7
21. |Haiti 36,2 46. |Tuvalu -
22. |Kiribati - 47. |Uganda 72,1
23. |Laos 165,2 48. |Vanuatu 36,2
24. |Lesotho 72,7 49. |Jemen 57,4
25. |Liberia 4873 50. |Zambia 168,5

Zrédto: World Development Indicators Database, April 2004.

Obecny poziom zadluzenia zewngtrznego w wigkszos$ci krajow uznanych za
najstabiej rozwinigte gospodarczo jest wysoce niepokojacy. Zwrot zadtuzenia nie-
jednokrotnie pochtania znaczna czg$¢ wpltywow z eksportu i stanowi wysoki pro-
cent dochodu narodowego brutto.

Sposrdd pigédziesigeiu krajow zaliczanych do kategorii najmniej rozwinigtych
panstw $wiata najwieksze problemy z zadtuzeniem ma Wyspa Sw. Tomasza
i Ksiazgca, ich dlug zagraniczny stanowi ponad 700% dochodu narodowego brutto.
W bardzo trudnej sytuacji sa rowniez Liberia i Gwinea Bissau, w ktorych zadtuze-
nie zewngtrzne w 2003 roku wyniosto odpowiednio 487,3% oraz 358,9% DNB.
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Wazna role w kwestii zadluzenia zagranicznego odgrywa przygotowana przez
Migdzynarodowy Fundusz Walutowy i Bank Swiatowy Inicjatywa skierowana do
gleboko zadhuzonych panstw ubogich (ang. Heavily Indebted Poor Countries —
HIPC). W grupie czterdziestu dwoch panstw uznanych za wysoko zadtuzone
1 jednoczesnie objetych Inicjatywa znalazty si¢ az 32 panstwa sposrod 50 LDCs.

Wysunigta w 1996 roku Inicjatywa HIPC taczy skoordynowane dzialania
mig¢dzynarodowych instytucji finansowych na rzecz redukcji zadtuzenia zagranicz-
nego panstw Trzeciego Swiata z niezbednymi reformami gospodarczymi w tych
panstwach. Jej tworcy wychodza z zatozenia, ze bez trwatego wyjscia z petli za-
dluzenia nie mozna liczy¢ na rozwdj tych krajow. Idea Inicjatywy HIPC jest re-
dukcja dtugdéw krajow najbardziej zadtuzonych oraz przyspieszenie wzrostu go-
spodarczego w tych panstwach. Jednak ,,w zamian” Zada si¢ od nich wprowadzania
neoliberalnych rozwigzan makroekonomicznych i strukturalnych w ramach Pro-
graméw Dostosowania Strukturalnego oraz inicjowania reform spotecznych narzu-
canych przez kraje najbogatsze (m.in. znacznego ograniczenia wydatkow na pod-
stawowe ustugi spoteczne, jak ochrona zdrowia, szkolnictwo itp.).”

Po dwoch latach funkcjonowania Inicjatywy w 1999 roku uruchomiono jej
zmodyfikowana wersj¢ znang pod nazwa Rozszerzona HIPC (ang. Enhanced
HIPC). Jej ostateczny sukces bedzie zaleze¢ od wielu czynnikow, m.in. dotrzyma-
nia przez panstwa objete Inicjatywa przyjetych zobowiazan w zakresie reform
systemowych, wzajemnego partnerstwa i pelnego zaangazowania wszystkich kre-
dytodawcow oraz zagwarantowania odpowiednich $rodkéw finansowych przez
miedzynarodowe organizacje finansowe.®

5. Perspektywy rozwoju krajow
najmniej rozwinietych

Postepujacy proces globalizacji, wedlug jego zwolennikow, daje mozliwosé
wzrostu konkurencyjno$ci gospodarki, poprawy poziomu zycia i zrownowazonego
rozwoju. Najwigkszymi zdolno$ciami rozwojowymi we wspotczesnym $wiecie
dysponuja panstwa o wysokim stopniu otwarcia na zewngtrzne stosunki ekono-

7 Factsheet - Debt Relief under the Heavily Indebted Poor Countries (HIPC) Initiative, International
Monetary Fund, April 2003.

8 P. Baginski, Wspéipraca na rzecz rozwoju w nowych uwarunkowaniach miedzynarodowych, Spra-
wy Migdzynarodowe, 2004, nr 2, s. 54-55.
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miczne.’ Niestety, reagowanie na te wyzwania stwarza ogromne trudnosci naj-
biedniejszym, pozbawionym potencjatu gospodarczego panstwom $wiata.

W pieédziesieciu najstabiej rozwinigtych gospodarkach skupione sa bieda
i skrajne ubdstwo, wiele z nich wymaga natychmiastowych inwestycji, wciaz nie
ma réwniez nadziei na wyjscie z pulapki zadluzeniowej. Przedstawiciele krajow
bogatych stale podejmuja migdzynarodowe inicjatywy, ktérych celem jest poprawa
sytuacji w zubozatych krajach §wiata. Jednakze, proponowane koncepcje rozwo-
jowe albo nie sa wcale wdrazane w zycie, albo nie przynosza oczekiwanych rezul-
tatow. "’

Wspolpraca na rzecz rozwoju opiera si¢ na zatozeniach zarysowanych w Mi-
lenijnych Celach Rozwojowych (ang. Millennium Development Goals - MDGs).
Zatozenia MDGs pochodzg z Deklaracji Milenijnej Narodéw Zjednoczonych przy-
jetej podczas Szczytu Milenijnego, ktory odbyt si¢ w dniach 6-8 wrzesnia 2000
roku. Punktem odniesienia jest rok 1990, a przedmiotem analizy sa lata 1990-2000.
Plany na przyszto$é¢ dotycza najblizszych dziesieciu, pietnastu lat''.

Deklaracja wyznaczyta 8 gtownych celéw rozwojowych, stanowiacych jedno-
czesnie zobowiazania spolecznosci migdzynarodowej wobec wspotczesnych wy-
zwan i probleméw XXI wieku. Sa one wynikiem konsensusu grupy ekspertow
z ONZ, OECD, MFW i Banku Swiatowego. Naleza do nich'*:

1. Walka ze skrajnym ubostwem i glodem.

Osiagnigcie uniwersalnego, podstawowego poziomu edukacji.

Promowanie rownosci ze wzgledu na pte¢ oraz aktywizacji zawodowe;j kobiet.
Redukcja umieralnosci wsrod dzieci.

Poprawa stanu zdrowia kobiet rodzacych.

Walka z HIV/AIDS, malaria i innymi chorobami.

Zagwarantowanie ciagltego rozwoju srodowiska naturalnego.

Poglebianie wspotpracy globalnej na rzecz rozwoju.

PN kLD

Strategia dziatan LDCs zmierzajaca do eliminacji ubostwa i podniesienia po-
ziomu rozwoju gospodarczego na dekadg 2001-2010 zostata przyjeta 20 maja 2001
roku w Brukseli przez Zgromadzenie Ogolne ONZ podczas trzeciej konferencji
Narodow Zjednoczonych poswigconej sytuacji najbiedniejszych panstw $wiata.
Przedstawiony program dziatan opiera si¢ na warto$ciach, zasadach i celach Dekla-
racji Milenijne;j.

° T. Czuba, Procesy globalizacyjne we wspdlczesnej gospodarce, W: Globalizacja w gospodarce
swiatowej, Uniwersytet Gdanski, Sopot 2002, s. 52.

9P Bozyk, Zagraniczna i miedzynarodowa polityka ekonomiczna, PWE, Warszawa 2004, s. 214.

' United Nations Development Programme (http://www.undg.org/mdg).

12 0ficjalne informacje OECD - http://www.oecd.org/dac/mdg
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Narodowe polityki LDCs oraz dziatania ich migdzynarodowych partneréw

w obecnej dekadzie powinny koncentrowaé si¢ na nastepujacych priorytetach':

0 redukcja skrajnego ubdstwa i biedy;

O rozwijanie zasobow ludzkich i bazy instytucjonalnej sprzyjajacej wzrostowi
gospodarczemu i zrOwnowazonemu roZwojowi;

O poprawa zdolnosci produkcyjnych LDCs oraz promowanie ekspansji rynkow
krajowych w celu poprawy poziomu rozwoju gospodarczego oraz sytuacji na
rynku pracy;

O przyspieszenie wzrostu gospodarczego LDCs poprzez zwigkszenie ich uczest-
nictwa w $wiatowym handlu oraz globalnych przeptywach finansowych i in-
westycyjnych;

O ochrona $rodowiska naturalnego, z uwzglednieniem faktu, ze LDCs i panstwa
uprzemystowione ponosza zrdéznicowana odpowiedzialno$¢ za stan tego sro-
dowiska;

O zapewnienie zdrowej 1 bezpiecznej zywnosci w LDCs oraz redukcja niedozy-
wienia.

Zaklada sig, ze osiagnigcie powyzszych celow wymagaé bedzie przyjecia
przez najbiedniejsze panstwa $wiata zobowiazan w zakresie m.in. dobrego zarza-
dzania na poziomie narodowym i migdzynarodowym; budowy potencjatu ludzkie-
go 1 instytucjonalnego; wzmacniania roli handlu w polityce rozwojowej; zmniej-
szania zanieczyszczen i ochrony §rodowiska naturalnego.

Podsumowanie

Nie nalezy si¢ tudzi¢, Zze przyjecie powyzszych zobowiazan samo w sobie
spowoduje gruntowna poprawg sytuacji LDCs. Trzeba wyraznie zaznaczy¢, ze
warunkiem skutecznej realizacji przedstawionego programu dziatan jest ciagle
zwigkszanie pomocy rozwojowej oraz poprawa jej efektywnosci.'* Bezspornym
faktem jest, ze panstwa najbiedniejsze nie potrafia same zadba¢ o swodj rozwoj.
Stad tez do przezwycigzenia luki rozwojowej niezbgdne jest wsparcie LDCs przez
innych uczestnikow gry rynkowej. Bez migdzynarodowego partnerstwa na rzecz
pomocy krajom najbiedniejszym nie mozna liczy¢ na sprowadzenie ich na droge
systematycznego i trwatego rozwoju.

13 Programme of Action for the Least Developed Countries for the Decade 2001-2010, United Na-
tions, May 2001, s. 4.
4P, Baginski, Wspélpraca na rzecz rozwoju ..., op. cit., s. 58.
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Least Developed Countries that is the poorest and the weakest
segment of the international economy

Summary: On to the big variety of developing countries group (the differences in eco-
nomic, social, demographic and cultural indicators), generally this category includes the
following subgroups: Least Developed Countries, oil countries and other developing
countries. Out of them, LDCs are in the most difficult situation. The aim of this article is
to present the seriousness of economic and social problems, which LDCs struggle with.
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This is obvious that these countries take real responsibility for the situation in which they
have been found in. Nevertheless, their problems should not be treated only in the national
categories. In the face of progressive globalization and intensification of international
connections, the economies of individual countries become more and more dependent on
themselves. It means that economic and financial difficulties in one country may present
risk for other countries, and in consequence also for the whole world economy. Therefore,
this is very essential to develop the international co-operation and global partnership that
should contribute to eradicate extreme poverty and hunger as well as to sustained devel-
opment of mankind.

Key words: Least Developed Countries, developing countries, poverty
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ZESZYTY NAUKOWE POLITECHNIKI BIALOSTOCKIE]J 2005
Ekonomia i Zarzadzanie — Zeszyt 10

Andrzej Smolarczyk”

Polskie szkolnictwo powszechne
w wojewddztwie poleskim
w latach 1919-1939

Streszczenie: W artykule przedstawiono zarys dziejow polskiego szkolnictwa powszech-
nego w wojewodztwie poleskim w dwudziestoleciu migdzywojennym. W jego rozwoju
mozna wyrdznié trzy okresy: 1) lata 1919-1922 — ustalenie podstaw prawnych, unifikacja
i integracja oraz opracowanie nowych programéw; 2) lata 1923-1932 — okres do uchwale-
nia reformy jedrzejewiczowskiej; 3) lata 1932-1939 — okres wprowadzenia reformy jeg-
drzejewiczowskiej. Na tle specyfiki wojewddztwa poleskiego, jego zacofania gospo-
darczego i kulturowego przedstawiono: tworzenie struktury szkolnej, wprowadzanie pod-
stawowych aktow prawnych, wykonanie obowiazku szkolnego, stopien organizacyjny
szkolnictwa, frekwencje, praceg nauczycieli, problem analfabetyzmu, warunki lokalowe.

Stowa kluczowe: szkolnictwo, struktura szkolna, organizacja szkolnictwa, wojewodztwo
poleskie

Po wycofaniu si¢ Niemcow jesienia 1918 z ziem litewsko — biatoruskich pro-
klamowano 1 stycznia 1919 roku Biatoruska Socjalistyczna Republik¢ Radziecka.
Wkrbtce terytoria te zostaly zajete przez wojska polskie. Jozef Pitsudski 7 kwietnia
1919 roku utworzyt Zarzad Cywilny Ziem Wschodnich (ZCZW). Stanowit on
tymczasowa administracj¢ na ziemiach oswobodzonych spod okupacji radzieckie;j.
Polesie znalazto si¢ w rekach polskich, wylaczajac okres od czerwca do wrze$nia
1920, kiedy to byto pod okupacja rosyjska.'

* Politechnika Biatostocka, Wydziat Zarzadzania, Katedra Ekonomii i Nauk Spotecznych

! Z. Zaporowski., Stosunki polityczno-spoleczne na pétnocno-wschodnich kresach Drugiej Rzeczypo-
spolitej 1918-1939, W: Spoleczenstwo bialoruskie, litewskie i polskie na ziemiach potnocno-
wschodnich Il Rzeczypospolitej (Biatorus Zachodnia i Litwa Wschodnia) w latach 1939-1941, War-
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Zarzad Cywilny Ziem Wschodnich przejat nadzor nad szkolnictwem. Zagad-
nieniami o$wiatowymi zajal si¢ utworzony przy sekcji administracyjnej Wydziat
Oswiaty. Pracownicy tego wydzialu podazali za przesuwajacymi si¢ na wschod
wojskami polskimi usitujac organizowaé szkolnictwo oraz obsadzajac inspektora-
ty. Rozrastajace si¢ prace zwiazane z powstawaniem nowych placowek szkolnych
spowodowaly, ze w pazdzierniku 1919 roku, w miejsce Wydzialu Oswiaty, utwo-
rzono oddzielng Sekcje Os$wiecenia Publicznego. Kierownictwo nad sprawami
oswiatowymi z ramienia Komisarza Generalnego objat Lucjan Zarzecki. Admini-
stracja szkolna zostata dostosowana do podziatu administracyjnego ziem wschod-
nich. Podzial na cztery okregi administracyjne: brzeski, minski, wileniski i wotyn-
ski pokrywat si¢ z podzialem na okrggi szkolne. W kazdym powiecie tworzono
Inspektorat Szkolny Powiatowy.

Okreg brzeski obejmowat powiaty: brzeski, pruzanski, kobrynski, pinski, mo-
zyrski, wotkowyski, stonimski, baranowicki i nieswieski. Do 1 pazdziernika 1919
roku w okrggu brzeskim obsadzono inspektoraty: baranowicki, kobrynski, pinski,
pruzanski, stonimski, woltkowyski. W styczniu 1920 roku obsadzono inspektoraty
brzeski i mozyrski.

Dziatalnoscia Inspektoratoéw Szkolnych Powiatowych zarzadzat i nadzorowat
ja Inspektor Szkolny Okregowy. Inspektor byt przetozonym wszystkich urzedoéw
i instytucji oéwiatowych na danym terenie.> Od sierpnia 1919 roku do lipca 1920
roku Inspektorem Szkolnym Okregowym w Okregu Szkolnym Brzeskim byt Ka-
zimierz Wolbek - absolwent wydziatu fizyczno-matematycznego Uniwersytetu
w Petersburgu oraz wydzialu mechanicznego Politechniki Warszawskiej, kandydat
nauk w dziedzinie nauk matematycznych. Przez wiele lat pracowat jako nauczyciel
w szkotach $rednich w Warszawie, Witkowiczach, Petersburgu i Zgierzu.’

Najpilniejsza sprawa do rozwiazania przez Sekcja Oswiecenia Publicznego
bylo utworzenie struktur organizacyjnych, ktore praktycznie wczesniej nie istnialy.
Sekcja dzielita si¢ na dwa wydzialy: wydzial szkot powszechnych i wydzial szkot
$rednich, miata rowniez kancelarig. Ze wzgledéw oszczgdnosciowych do Wydziatu
Szkolnictwa Powszechnego dotaczono referat higieny i o$wiaty pozaszkolne;j.
Z niejasnych przyczyn opieke nad ochronkami powierzono Wydzialowi Opieki

szawa 1995, s. 58; S. Mauersberg, Szkolnictwo powszechne dla mniejszosci narodowych w Polsce
w latach 1918-1939, Ossolineum 1968, s. 105.

% L. Zarzecki, Szkolnictwo i o$wiata na ziemiach wschodnich (w okresie od 1 X 1919 do 1 XII 1920),
W: Encyklopedia Wychowawcza, T. 9, z. 9, Warszawa 1932, s. 66-68.

3 Panstwowe Archiwum Obwodowe w Brzesciu. Wykaz stanu stuzby, Kazimierz Wolbek, f. 59, 0. 2 d.
2083, k. 1-
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Spotecznej przy sekcji ogodlnej, w sposob nieuzasadniony oddzielajac je od struktu-
ry o$wiatowe;.

W dniu 18 listopada 1919 roku wydano Rozporzqdzenie Tymczasowego Ko-
misarza Generalnego Ziem Wschodnich, ktore bylo proba opanowania chaosu
prawnego w o$wiacie na ziemiach wschodnich.* W pierwszym punkcie rozporza-
dzenia gwarantowano mniejszo$ciom narodowym wolno$¢ nauczania uczniow
w ich jezyku ojczystym. Jednak juz w czwartym punkcie tegoz dokumentu uzalez-
niono wybor jezyka wyktadowego w szkotach od uchwat gmin i gromad. W prak-
tyce jednak gminy w wigkszo$ci popieraly szkote polska, jezeli powotywano si¢ na
ten punkt rozporzadzenia. Stowarzyszeniom zezwolono na zaktadanie prywatnych
szkot elementarnych z ojczystym jezykiem nauczania. Z tej mozliwosci korzystata
faktycznie mniejszos¢ zydowska. Rozporzadzenie naktadato na gminy obowiazek
utrzymania szkot elementarnych, zapewnienia im bazy lokalowej, opalu na zime,
pomocy naukowych oraz zatrudniania nauczycieli. Pensje nauczycielom wyptacat
ZCZW. Na mocy rozporzadzenia z 18 listopada 1919 roku w samym powiecie
kobrynskim na przetomie roku 1919/20 uruchomiono 15 szkét publicznych.’

W czerwcu 1920 roku Sekcja O$wiecenia Publicznego okreslila strukturg or-
ganizacyjna szkolnictwa na ziemiach wschodnich, prowadzac w miar¢ mozliwosci
stabilng i racjonalng polityke szkolna. Okrgg brzeski, dzigki statosci i wzglednie
dobrej jakosci kadr w inspektoracie okrggowym i inspektoratach powiatowych,
zorganizowal si¢ najwczes$niej. Prowadzit jednolita i zrownowazona polityke fi-
nansowa.

Z danych statystycznych, ktore mialy by¢ przesylane z terenu co 3 miesiace
(grudzien 1919, marzec 1920, dane z czerwca 1920 juz nie zdazyty sptyna¢ do dzialu
statystycznego — przeszkodzita w tym inwazja bolszewicka) mozna odtworzy¢ funk-
cjonowanie polskich szkét powszechnych w okregu brzeskim. W grudniu 1919 roku
dziatalo na tym terenie 131 szkoél powszechnych, w ktorych uczylo si¢ 21042 dzieci
i pracowato 431 nauczycieli. W marcu 1920 roku liczba szk6t wzrosta do 455, liczba
dzieci powigkszyla si¢ do 32056, a nauczycieli do 633. Szacuje sig, ze w czerwcu
liczba powszechnych szkét polskich mogta wzrosnaé do ok. 500.°

W dniu 1 marca 1920 roku Ministerstwo Wyznan Religijnych i O$wiecenia
Publicznego powotato na terenach wschodnich Delegatow Ministerstwa Wyznan
Religijnych i O$wiecenia Publicznego (WRiOP). Brak bylo woéwczas podstaw
prawnych do powotania kuratorow. Delegatem Ministerstwa WRiOP na Polesiu

4 Dziennik Urzedowy Zarzadu Cywilnego Ziem Wschodnich, 1919,nr 31, poz. 340.

> W. Sciebora, Rozwdj organizacji szkolnictwa powszechnego w powiecie kobryriskim, Brzesé 1932,
s. 11.

6 1. Zarzecki, Szkolnictwo i o§wiata..., op. cit., s. 74-75.
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zostal Kazimierz Wolbek. Sprawowat t¢ funkcje do 16 maja 1922 roku. W powia-
tach nad organizacja pracy szkot pehit nadzor inspektor powiatowy. Jego obo-
wiazkiem bylo organizowanie szkot powszechnych i ich wizytowanie.’

Na podstawie traktatu ryskiego zawartego 18 marca 1921 roku, Polesie zosta-
o podzielone na czg$¢ polska i radziecka. Zarzad Cywilny Ziem Wschodnich
wprowadzit w okresie przejsciowym podziatl na wojewddztwa i powiaty. Z wigk-
szoS$ci terytorium polskiej czgsci Polesia utworzono wojewddztwo poleskie. Byly
to terytoria bylych guberni grodzienskiej, minskiej i wotynskiej.® W sktad nowo
powstatego wojewddztwa poleskiego weszly terytoria nienalezace do geograficz-
nego Polesia: potnocna i srodkowa czgs¢ powiatu brzeskiego, zachodni fragment
kobrynskiego i potnocny pas powiatu kosowskiego.’ Proces terytorialnego ksztat-
towania si¢ wojewddztwa poleskiego zakonczyt si¢ w 1931 roku odtaczeniem po-
wiatu sarnenskiego 1 wcieleniem go do wojewodztwa wotynskiego. Po 1931 roku
w sktad wojewoddztwa poleskiego wchodzito 9 powiatéw: brzeski, drohiczynski,
kobrynski, kosowski, koszyrski, luniniecki, pinski, pruzanski, stolinski. 10

Kuratorium Okrggu Szkolnego Poleskiego z siedziba w Brzesciu Litewskim
zostato utworzone 16 maja 1922 roku na mocy rozporzadzenia Ministra Wyznan
Religijnych i Oswiecenia Publicznego, Antoniego Ponikowskiego, na podstawie
Ustawy z dnia 4 czerwca 1920 roku o tymczasowym ustroju wladz szkolnych. Zasig-
giem obejmowato ono 10 powiatdow wojewodztwa poleskiego: Brze$¢ n. Bugiem,
Drohiczyn Poleski, Kamien Koszyrski, Kobryn, Koséw, Luniniec, Pinsk, Pruzana,
Sarny, Stolin oraz 3 powiaty wydzielone z wojewodztwa nowogrodzkiego: Nie-
$wiez, Baranowicze, Stolpce.'' Na pierwszego kuratora Okregu Szkolnego Brze-
skiego zostal mianowany postanowieniem Naczelnika Panstwa z dnia 10 maja 1922
roku Kazimierz Wolbek, ktéry sprawowat te funkcje do 1 sierpnia 1926 roku.'

W rozwoju szkolnictwa powszechnego na terytorium wojewodztwa poleskie-
go w okresie II Rzeczypospolitej mozna wyr6znié trzy okresy:

7 T. Serafin, Wladze szkolne w latach 1917/18-1937/38, Warszawa 1938, s. 123.

8 W. Bienkiewicz, Niektore wiadomosci o wojewddztwie poleskim, Rocznik Poleski 1927, Brzeé
n./Bugiem 1927, s. 29.

° J. Tomaszewski, Z dziejow Polesia 1921-1939, Warszawa 1963, s. 10.

YA, Lewkowska, J. Lewkowski, W. Walczak, Zabytkowe cmentarze na Kresach Wschodnich Drugiej
Rzeczypospolitej. Wojewodztwo Poleskie na obszarze Republiki Biatorus, Warszawa 2000, s. 27.

" Rozporzqdzenie Ministerstwa WRiOP o utworzeniu Okregu Szkolnego Poleskiego, Dziennik Ustaw
Rzeczpospolitej Polskiej, 1922, nr 34, poz. 286; Dziennik Urzedowy Kuratorium Okrggu Szkolne-
go Poleskiego, 1923, nr 1, poz. 1.

12 Nominacja Kazimierza Wolbeka na Kuratora Okregu Szkolnego Poleskiego, Dziennik Urzedowy
Ministerstwa WRiIOP, 1922, nr 1988; Dziennik Urzedowy Kuratorium Okrggu Szkolnego Pole-
skiego, 1923, nr 1, poz. 2; T. Serafin, op. cit., s.123.

324



Polskie szkolnictwo powszechne w wojewddztwie poleskim w latach 1919-1939

1) lata 1919-1922 — ustalenie podstaw prawnych, unifikacja i integracja oraz
opracowanie nowych programow;

2) lata 1923-1932 — okres do uchwalenia reformy jedrzejewiczowskiej;

3) lata 1932-1939 — wprowadzenie reformy jedrzejewiczowskiej przerwany wy-
buchem II wojny §wiatowe;j.

Pierwszym aktem prawnym polskich wladz centralnych dotyczacym szkolnic-
twa powszechnego byt Dekret o obowiqzku szkolnym z dnia 7 lutego 1919 roku".
Dekret wprowadzat 7-letni obowiazek szkolny dla wszystkich dzieci pomigdzy 7 a
14 rokiem zycia. Obowiazek ten mogl by¢ realizowany w 7-klasowych szkotach
powszechnych oraz w innych szkotach wszelkiego typu w zakresie programu pu-
blicznych szkét powszechnych. Nauke mozna bylo réwniez pobieraé
w domu pod nadzorem inspektora szkolnego. Od wykonania obowiazku szkolnego
zwolniono dzieci mieszkajace ponad 3 km od szkoty lub oddzielone od niej prze-
szkoda naturalna oraz dzieci chore fizycznie i op6znione w rozwoju psychicznym.
Za niezapisanie oraz nieposytanie dzieci do szkoty, rodzicom lub opiekunom gro-
zita kara pieni¢zna. Obowiazek zaktadania szkot powszechnych spoczywat na
gminach. Szkoly nalezato powota¢ w ciagu trzech lat w miejscowos$ciach liczacych
co najmniej 40 dzieci. Jezeli dzieci bylo mniej, nalezato tworzy¢ ,rewiry” szkolne
o promieniu 3 km w granicach jednej gminy.

Biorac pod uwage bardzo trudna sytuacja oswiatowa w réznych czesciach kra-
ju, tzn. brak nauczycieli, budynkow szkolnych i pomocy naukowych, obowiazek
szkolnictwa powszechnego wprowadzano stopniowo. Obowiazek szkolny obej-
mowat wprawdzie 7-letni okres nauczania, ale w okresie przejsciowym zezwolono
na tworzenie i utrzymywanie szkot powszechnych z 4-letnig i 3-letnia nauka uzu-
pelniajaca lub szkot z 5-letnia i 2-letnia nauka uzupehiajaca.

Realia ekonomiczne zacofanych i zrujnowanych wojna dzielnic kraju nie po-
zwalaly na natychmiastowe wprowadzenie obowiazku szkolnego na obszarach, na
ktorych przed wybuchem wojny przymusu szkolnego nie byto. Jedynym racjonal-
nym wyjsciem miato by¢ stopniowe wprowadzanie powszechnego nauczania.
Rozporzadzenie z 19 lipca 1922 roku wprowadzato bezwzgledny obowiazek
szkolny jedynie dla dzieci siedmioletnich na terenie Okrggu Szkolnego Warszaw-
skiego, Lodzkiego i Biatostockiego.'* Dopiero w roku szkolnym 1922/23 rozcia-

13 Dziennik Urz¢dowy Ministerstwa WRiIOP, 1919, nr 2, poz. 2; R. Wroczynski, Dzieje oswiaty pol-
skiej 1795-1945, Warszawa 1980, s. 284-285.
“Dziennik Urzedowy Ministerstwa WRiOP, 1922, nr 26, poz. 292.
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gnigto postanowienia dekretu na wojewoddztwa: Nowogrodzkie, Poleskie i Wolyn-
skie'® oraz na Ziemie Wilenska'®.

Wprowadzanie w zycie obowiazku szkolnego w okresie miedzywojennym
przebiegato dwustopniowo:
1) do roku szkolnego 1928/29,
2) lata szkolne 1928/29-1938/39.

Tabela 1. Wykonanie obowiazku szkolnego na terenie wojewddztwa poleskiego w latach
1921/22-1930/31

. Dzieci uczgszczajace . .
Rok szkolny . Dzieci do szkot powszechnych Wykonanie obowiazku
w wieku szkolnym . . szkolnego (w %)
publicznych i prywatnych
1921/22 180403 39641 22,0
1922/23 171388 46391 27,1
1923/24 156420 54373 34,8
1924/25 145966 59954 41,1
1925/26 131896 69992 53,1
1926/27 118696 80686 68,0
1927/28 118365 87919 74,3
1928/29 121667 101057 83,1
1929/30 135313 108751 80,4
1930/31 157697 112320 71,2

Zrodbo: Paristwowe Archiwum Obwodowe w Brzesciu, f. 59, 0. 1, d. 314, k. 52.

Pierwszy okres charakteryzowat si¢ ciagtym spadkiem liczby dzieci w wieku
obowiazku szkolnego. W wiek szkolny wchodzity ,,mate roczniki” dzieci urodzo-
nych podczas wojny. Wedlug wyliczen Mariana Falskiego na terenie II Rzeczypo-
spolitej w latach 1921/22-1927/28 liczba dzieci w wieku 7-14 lat zmniejszyla sig
blisko o pottora miliona. Na terenie wojewodztwa poleskiego liczba dzieci w tym
okresie zmniejszyla si¢ o 62038 dzieci (z 180403 w roku szkolnym 1921/22 do
118365 w roku szkolnym 1927/28). W tym samym okresie liczba uczniéw na Po-
lesiu (tab. 1) wzrosta z 39641 w roku szkolnym 1921/22 do 87919 w roku szkol-
nym 1927/28, czyli powigkszyla si¢ o 48278 ucznidw. Zaistniata sytuacja pozwoli-
ta obja¢ obowiazkiem szkolnym wszystkie dzieci bez potrzeby zatrudniania no-
wych nauczycieli i budowania nowych szkot. W roku szkolnym 1928/29 na terenie
wojewddztwa poleskiego z 121667 dzieci w wieku szkolnym, 101057 uczylo si¢
w publicznych i prywatnych szkotach powszechnych, co stanowito 83,1%.

'3 Dziennik Urzedowy Ministerstwa WRiOP, 1922, nr 32, poz. 424.
1$Dziennik Urzedowy Ministerstwa WRiOP, 1923, nr 7, poz. 52.
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Drugi okres cechowal si¢ nieadekwatnie wysokim wzrostem ilosci dzieci
w wieku szkolnym.

Tabela 2. Wykonanie obowiazku szkolnego w latach szkolnych 1930/31 — 1934/35 na terenie
wojewodztwa poleskiego i panstwa polskiego

Dzieci podlegajace obo- Dzieci objete powszech- Wykonanie obowiazku
Rok . : . 0
‘ol wiazkowi szkolnemu nym nauczaniem szkolnego (w %)
szkolny
woj. poleskie Polska woj. poleskie Polska woj. poleskie Polska
1930/1931 137000 4343000 111543 4065139 81,4 93,6
1931/1932 157000 4721000 130575 4351859 83,2 92,2
1932/1933 178000 4938000 151441 4614699 85,1 93,4
1933/1934 197000 5093000 164205 4703626 83,4 92,3
1934/1935 212000 5198000 170592 4733954 80,5 91,1

Zrédho: M. Falski, Kwestie podstawowe w organizacji szkolnictwa powszechnego, Warszawa
1936, s. 4,16, 24.

Powyzsza tabela przedstawia stan wykonania obowiazku szkolnego w okresie
glebokiego kryzysu, gdy szkolnictwo powszechne nie mogto wchtonaé rosnacej
systematycznie liczby dzieci w wieku szkolnym, pomimo ciagltego wzrostu liczby
dzieci uczgszczajacych do szkot. W latach 1930/1931 — 1934/1935 liczba dzieci
w kraju wzrosta o 855000, podczas gdy liczba ucznioéw w wieku szkolnym jedynie
0 668815. W calej Polsce 186185 dzieci podlegajacych obowiazkowi szkolnemu
nie zostato objetych nauczaniem. W wojewodztwie poleskim w tym samym okre-
sie czasu liczba dzieci wzrosta o 75000, gdy do szkoét przyjeto 59049 dzieci (15951
dzieci pozostawato nie objetych powszechnym nauczaniem). W gorszej sytuacji
znajdowalo si¢ jedynie szkolnictwo powszechne w wojewddztwie wotynskim.
W omawianym przedziale czasowym liczba dzieci powigkszyta si¢ o 96000, gdy
jednoczesnie liczba uczniow wzrosta o 59465 (36535 dzieci zostato nie przyjgtych
z braku miejsc do szkot powszechnych). W roku szkolonym 1930/1931 wykonanie
obowiazku szkolnego w kraju wynosito — 93.6%, natomiast w rok 1934/1935 —
91.1%. W wojewodztwie poleskim bylo juz znacznie nizsze — 81.4% w roku
szkolnym 1930/1931 oraz 80.5% w 1934/1935."7

Wykonanie obowiazku szkolnego w szkotach powszechnych na Polesiu nale-
zato do najnizszych w kraju. Najwyzszy w kraju odsetek dzieci w wieku 7-14 lat,
pozostajacych poza obowigzkiem szkolnym, wynikat gtéwnie z zacofania Polesia,
bedacego konsekwencja zaboréw 1 ogromnych zniszczen wojennych. Duzym pro-

""M. Falski, Kwestie podstawowe w organizacji szkolnictwa powszechnego, Warszawa 1936, s. 4,
16, 24.
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blemem wtadz szkolnych byla frekwencja dzieci w ciagu roku szkolnego, ktore
majac zapewnione miejsce w szkolnej izbie, niekoniecznie systematycznie do niej
uczeszezaty. Przyczyny tego stanu rzeczy byly wielorakie i ztozone, a mianowicie:
rolniczy charakter wojewddztwa, tradycje szkoty carskiej, konserwatyzm ludnosci
i niski poziom kultury ogoélnej, warunki klimatyczne, liczne §wigta kultywowane
wsrod wyznawcow prawostawia, bieda i zacofanie gospodarcze bedace powodem
chorodb dzieci oraz zta atmosfera panujaca w szkotach.

Frekwencja w szkotach na Polesiu podczas roku szkolnego przedstawiata si¢
nastepujaco: 1) sierpien i wrzesien — okres niskiej frekwencji (62-70%), 2) paz-
dziernik — okres przej$ciowy (77%), 3) od listopada do marca — pig¢ zimowych
miesigey najwyzszej frekwencji (81-90%), 4) od kwietnia do czerwca — wiosenne
miesiace niskiej frekwencji (73-77%).

Rolniczy charakter wojewoddztwa decydowal o sposobie utrzymania si¢ jego
mieszkancow. Praca na roli powodowala spigtrzenie si¢ prac w czasie wiosenno-
jesiennym. Dziecko na Polesiu bylo przez rodzicow traktowane jako sita robocza
dlatego tez razem z rodzicami musiato pracowa¢ na polu lub zajmowac¢ si¢ domem
1 mlodszym rodzenstwem. Jeszcze wigkszym problemem, z powodu czasochtonno-
$ci i powtarzalnos$ci tych czynnosci, byto powszechne powierzanie dzieciom opieki
nad trzoda chlewna. Od poczatku kwietnia do potowy pazdziernika dzieci zajmo-
waly si¢ pasterka we wlasnym gospodarstwie lub byly wynajmowane na stuzbeg
w charakterze pastucha.

Nie bylo zwyczaju posytania dzieci do szkoty przed dniem 14 pazdziernika,
czyli prawostawnego §wigta ,,Pokrowy”. Zwyczaj ten wprowadzity wladze carskie,
ktore rok szkolny ograniczyly do miesigcy zimowych. Trudno bylo mieszkancom
tego terenu zaakceptowac inny termin, a mianowicie, ze rok szkolny trwa od 20
sierpnia do 15 czerwca nastgpnego roku. Frekwencji nie sprzyjaty rowniez liczne
swigta w Cerkwi Prawostawnej, w te dni ludnos¢ wstrzymywata si¢ od pracy oraz
od posylania dzieci do szkoty, w dniach waznych $wiat frekwencja w wielu szko-
tach spadata do zera.

Konserwatyzm ludno$ci powodowal, ze rodzice widzieli sens ksztalcenia tyl-
ko chlopcow. Dziewczynki posytano do szkot gtownie z obawy przed represjami.
Nie wierzono tez w glgbszy sens edukacji szkolnej. Przeswiadczenie, ze do pracy
na roli nie potrzeba zadnych szkot, byto powszechne.

Czynnikiem niesprzyjajacym chodzeniu do szkoly, niezaleznym od woli ludz-
kiej, byty warunki klimatyczne: p6zna jesien i wczesna wiosna przynosity obfite
opady deszczu i podniesienie wod gruntowych, utrudnieniem byly takze zamiecie
$niezne. Dziecko skromnie ubrane i w tapciach na nogach miato ogromne proble-
my z dotarciem do szkoly oddalonej srednio o 3 kilometry.

328



Polskie szkolnictwo powszechne w wojewddztwie poleskim w latach 1919-1939

Wazna przyczyna niskiej frekwencji w szkotach na Polesiu byty takze fatalne
warunki lokalowe i wynikajaca stad atmosfera zycia szkoty. Potocznie szkoty na
Polesiu nazywano ,,mordowniami”., co byto o tyle uzasadnione, ze statystyczna
izba szkolna byla niska, mata, Zle przewietrzona i o§wietlona. Znajdowata si¢
w wynajetej wiejskiej chacie, bez szatni, poczekalni, w poblizu innej izby gospo-
darskiej, petna gwaru, cuchnacych wyziewow, brudu, w otoczeniu zwierzat do-
mowych biegajacych po gospodarskim podwoérzu. Dzieci zmuszone do przebywa-
nia w takich warunkach narzekaly na czgste bole glowy z powodu niedotlenienia
pomieszczenia, a w zimie z powodu silnie nagrzanego i dymiacego pieca.

Problemem byly takze szerzace si¢ po Polesiu epidemie oraz wyjatkowo dhu-
gotrwaty przebieg chorob, ktore wytaczaty dzieci poleskie nawet na kilka tygodni
z zycia szkolnego. Opieka lekarza szkolnego faktycznie nie istniata. Lekarze rejo-
nowi musieli obstugiwa¢ obszar do 1000 km? zamieszkiwany do 25 tys. osob.
Wizyta lekarza w szkole miata miejsce raz do roku i nosita charakter inspekcyjno-
sanitarny.

Majac na uwadze takie warunki, wladze szkolne nie zaktadaty wyzszej fre-
kwencji rocznej niz 90%, frekwencja 100-procentowa byta czysta utopia.'® Naj-
powazniejsza konsekwencja niskiej frekwencji w szkotach na Polesiu byta drugo-
roczno$¢ 1 mata liczba dzieci konczacych szkoty powszechne. W pierwszym dzie-
sigcioleciu (1921 - 1931) funkcjonowania szkoty powszechnej na terenie powiatu
kobrynskiego drugorocznos¢ wynosita srednio 24,6%, czyli do wyzszych klas byto
promowanych 75,4% dzieci. Jezeli $rednia frekwencja roczna w tym powiecie
wynosita 69% to znaczy, ze 6,4% dzieci uczgszczalo do szkoty bardzo rzadko,
a jednak uzyskiwaly promocje. Zatozenia ministerialne przewidywaty 20-procentowy
wskaznik, zatem na terenie wojewddztwa poleskiego byt on czgsto przekraczany.

W latach 1921 — 1931 w powiecie kobrynskim szkot¢ powszechna nizej zor-
ganizowana (1-3 klasowa) ukonczyto zaledwie 5,72 % ogoétu dzieci rozpoczynaja-
cych naukg. W szkotach powszechnych wyzej zorganizowanych (4-7 klasowych)
konczylo szkole jeszcze mniej dzieci, bo tylko 2,25%. Biorac pod uwagg liczbg
dzieci konczacych szkote powszechna wyzej zorganizowana w stosunku do ogotu
dzieci rozpoczynajacych nauke, jest to ok. 0,8%.

Przyczyn tej sytuacji mozna dopatrywac si¢ w tradycji pochodzacej jeszcze
z czasOéw carskich. Uwazano wtedy, ze dziecko 7-letnie jest za mate, by posyta¢ je
do szkoly. Obowiazek szkolny traktowano bardzo wzglednie, do szkoty mogtly
uczeszczaé dzieci zapisane dobrowolnie. Zwyczajowo pierwszy raz do szkoty

"8M. Ciesielski, Frekwencja. Powody, metody podejscia i $rodki zaradcze, W: Dziennik Urzedowy
Kuratorium Okreggu Szkolnego Brzeskiego za rok 1935, s. 14-23.
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przychodzily dzieci o$mioletnie i starsze. Nauka w szkotach nizej zorganizowa-
nych trwala 4 lata, wigkszo$¢ dzieci zaczynata ja w wieku 8-10 lat. Duzo dzieci
przestawato chodzi¢ do szkotly przed osiagni¢cciem 14 lat, nie konczac nawet
4 oddziatow. Po ukonczeniu 14 lat wladze szkolne nie mogly juz egzekwowaé
obowiazku szkolnego i wyciaga¢ konsekwencji karnych w stosunku do rodzicow.
Wyrazna poprawa nastapita, gdy 1 wrzesnia 1928 roku, rozporzadzeniem ministra
oswiaty, rozszerzono dekret o obowiazku szkolnym na tereny wojewodztwa pole-
skiego, nowogrodzkiego i wilenskiego.'” Teoretycznie wszystkie dzieci mialy roz-
poczyna¢ nauke w wieku 7 lat. Jednak z powodu braku etatow nauczycielskich,
czg$é 7-letnich dzieci w dalszym ciagu rozpoczynata nauke z opéznieniem. >

Wedlug danych spisu powszechnego z 1931 roku na Polesiu 384730 os6b by-
o calkowitymi analfabetami, a 8679 potanalfabetami, czyli umiejacymi tylko czy-
ta¢. Analfabeci stanowili ok. 35% ogdtu ludnosci. W miastach odsetek ten wahat
si¢ od 12,6% w powiecie brzeskim do 30,4 % w powiecie stolinskim, a na wsi od
40% w powiecie brzeskim do 68% w powiecie koszyrskim. Tak wysoki analfabe-
tyzm wynikat w duzej mierze z tzw. ,,wtdrnego analfabetyzmu”. Cz¢$¢ mlodziezy
wiejskiej po ukonczeniu szkoty powszechnej nizszego stopnia, migdzy 14 a 21
rokiem zycia, nie majac potrzeby czytania i pisania, zapominala wyuczonych
umiejetnosci. Spora liczba poborowych, mimo ukonczenia szkoly powszechnej,
w chwili powolania do wojska juz nie umiata czyta¢.”'

W zwiazku z zapisem konstytucyjnym dotyczacym powszechno$ci nauczania
17 lutego 1922 roku wydano Ustawe o zakfadaniu i utrzymywaniu publicznych
szkot powszechnych™ . Zgodnie z ustawa zakladanie szkot powszechnych powinno
odbywac si¢ wedtug ustalonego planu rozwoju sieci szkolnej, opracowanego przez
inspektora szkolnego i organy samorzadu szkolnego na terenie gminy, a zatwier-
dzonego przez kuratora okregu szkolnego na podstawie wczesniejszej opinii rady
szkolnej powiatowej.

Wszystkie dzieci w wieku szkolnym miaty zapewniona mozliwo$¢ pobierania
nauki w szkole o mozliwie najwyzszym stopniu organizacyjnym. Ustawa przewi-
dywata obwody szkolne (zamiast dotychczasowych ,rewirdw”), w ktorych droga
dziecka do szkoty nie mogta przekracza¢ 3 km. Obwdd byt tworzony dla minimum
40 dzieci, a maksymalnie dla 650 dzieci. Stopien organizacyjny szkoty zalezat od
liczby dzieci w danym obwodzie. Jezeli przez trzy kolejne lata liczba dzieci nie
przekraczata 60, szkota byta jednoklasowa (z jednym nauczycielem), jezeli dzieci

"K. Trzebiatowski, Szkolnictwo powszechne w Polsce w latach 1918-1932, Ossolineum 1970, s. 262.
20y, Sciebora , Rozw6j organizaci..., op. cit., s. 17-25.

2! polski stan posiadania na Polesiu, Brzesé 1939, s. 34-36.

2 Dziennik Ustaw Rzeczypospolitej Polskiej, 1922, nr 18, poz. 143.
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byto od 61-100 - dwuklasowa (z dwoma nauczycielami), od 101-150 - trzyklasowa
(z trzema nauczycielami), od 151-200 - czteroklasowa (z czterema nauczycielami),
od 201-250 - pigcioklasowa (z pigcioma nauczycielami), 251-300 - szescioklasowa
(z szeScioma nauczycielami), jezeli bylo ponad 300 dzieci — siedmioklasowa
(z siedmioma, a w wypadku oddzialow réwnolegtych, z wigksza liczba nauczycieli).”

Obowiazek zaktadania i utrzymywania publicznych szkot powszechnych
ustawa natozyla na panstwo oraz gming. Skarb panstwa ponosit koszty wynagro-
dzenia nauczycieli, mial zaopatrywac szkoty w pomoce naukowe, ksigzki do bi-
bliotek szkolnych oraz niezbedne druki. Natomiast gminy zostaly zobowiazane do
ponoszenia wszystkich wydatkow rzeczowych koniecznych do prawidtowego
funkcjonowania szkot.

Stopien organizacyjny szkolnictwa powszechnego w wojewodztwie poleskim
przedstawial si¢ bardzo niekorzystnie. W roku szkolnym 1921/22 szkoét
1-klasowych byto na Polesiu 489, 2-klasowych — 68, a najwyzej zorganizowanych
6-klasowych — 2 1 7-klasowych — 5. W roku szkolnym 1929/30 dysproporcje byty
niewiele mniejsze. Szkot 1-klasowych bylo 563, 2-klasowych — 263, a najwyzej
zorganizowanych 6-klasowych — 10 i 7-klasowych — 56.

Tabela 3. Szkoty powszechne publiczne i prywatne na terenie wojewddztwa poleskiego
w latach 1921/22-1929/30

Rok Wskaznik

° 1-kl. 2-kl. 3-kl. 4-Kl. 5-kl. 6-kl. 7-kl. Razem | poziomu
szkolny N
organizacji

1921/22 | 489 | 68(136) | 16(48) | 18(72) | 9(45) | 2(12) | 5(35) | 607(837) 1,4
1922/23 | 576 | 98(196) | 17(51) | 13(52) | 6(30) | 2(12) | 13(91) | 725(1008) | 1.4
1923/24 | 581 [110(220)| 26(78) | 19(76) | 8(40) | 8(48) | 13(91) | 765(1134) | 1.5
1924/25 | 564 [128(256)| 34(102) |26(104) | 11(55) | 15(90) | 15(105)|793(12176)| 1,6
192526 | 578 [125(250)| 38(114) | 24(96) | 11(55) | 12(72) | 24(168) | 812(1333) | 1,6
1926/27| 623 [153(306) | 44(132) | 25(100) | 13(65) | 9(54) |30(210) | 897(1490) | 1,7
1927/28 | 639 [189(378)| 65(195) | 28(112) | 22(110) | 9(54) |41(287) | 993(1775)| 1.8
1928/29 | 614 [255(510)| 90(270) | 47(188) | 18(90) | 10(60) | 45(315) [1079(2047)| 1,9
1929/30 | 563 [263(526) | 104(312) | 44(176) | 22(110) | 10(60) | 56(392) [1062(2139)| 2.0

Zrodbo: Paristwowe Archiwum Obwodowe w Brzesciu, f. 59, o. 1, d. 314, k. 53 (w nawiasie
podano liczbe klas).

O sytuacji lokalowej, bardziej nawet niz liczba szkol, swiadczy liczba klas
szkolnych. Jezeli w roku szkolnym 1929/30 funkcjonowaty na terenie wojewodz-
twa 563 szkoty jednoklasowe, w ktorych nauczatl jeden nauczyciel, to w szkotach

3 Ibidem.
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najwyzej zorganizowanych 5-, 6-, 7-klasowych, ktorych byto 88, znajdowaly si¢
tacznie 562 sale lekcyjne. Wynika z tego, ze wladze o$wiatowe powinny byly two-
rzy¢ jak najwigcej najwyzej zorganizowanych szkét powszechnych, ktore dawaty-
by dzieciom jak najwigksze szanse edukacyjne.

W roku szkolnym 1921/22 wiadze o§wiatowe wyremontowaty 231 budynkow
wybudowanych przed 1919 rokiem, a z pozostatymi 179 budynkami niezniszczo-
nymi podczas wojny, szkolnictwo powszechne na terenie wojewodztwa poleskiego
posiadato tacznie 410 budynkoéw z 631 klasami lekcyjnymi. W latach 1921-1930
wybudowano na terenie calego wojewddztwa tylko 105 gmachow szkolnych z 244
klasami szkolnymi. Laczna liczba klas szkolnych w 1930 roku wynosita 875, co
zgodnie z wyliczeniami kuratorium poleskiego, stanowito 43% zapotrzebowania
na sale lekcyjne (zaktadajac, ze w jednej sali lekcyjnej uczytoby si¢ 50 uczniow,
potrzebnych byto 2010 sal lekcyjnych)*.

W dniu 17 lutego 1922 roku uchwalono Ustawe o budowie publicznych szkot
powszechnych® . Nakladata ona na gminy obowiazek zapewnienia szkolom i na-
uczycielom odpowiednich pomieszczen i catkowitego wyposazenia. Najwazniej-
szym obowiazkiem gminy bylo zapewnienie gruntow pod zabudowe, na boiska
i ogrody szkolne, jak rowniez wznoszenie nowych budynkoéw szkolnych, miesz-
kalnych i gospodarczych oraz dostosowanie budynkow juz istniejacych do potrzeb
szkot. Wymagania gruntowe na budowe szkoty z boiskiem i ogrodem wynosity dla
szkoét 1-, 2-, 3-klasowych co najmniej 0,56 ha, a dla szkot 4-, 5-, 6-, 7-klasowych
co najmniej 0,85 ha. Na budowg i przebudowe szkét oraz doméw dla nauczycieli
skarb panstwa udzielat zasitkow w wysokosci 50% kosztow budowy, a pozostate
koszty mogly by¢ pokrywane z dlugoterminowych pozyczek udzielanych przez
skarb panstwa.

Powyzsze ustawy zaczely wchodzi¢ w zycie od roku szkolnego 1922/23. Sta-
nowity one, lacznie z wczesniej wydanymi przepisami, jednolite podstawy organi-
zacyjne szkolnictwa powszechnego na terenie catego kraju i z niewielkimi zmia-
nami przetrwaty do 1932 roku.?

Ogromna przeszkoda w funkcjonowaniu szkét powszechnych byt brak na-
uczycieli na Polesiu. Problemu tego nie udato si¢ rozwiaza¢ wtadzom szkolnym
przez caly okres dwudziestolecia migdzywojennego. W poczatkowym okresie
dziatalnos$ci szkolnictwa powszechnego brakowato nawet nauczycieli niewykwali-
fikowanych. Dzigki pomocy Towarzystwa Nauczycieli Szkot Srednich i Wyzszych

%7 Gasiorowski, Szkola na Polesiu na tle potrzeb stanu i potrzeb szkolnictwa Rzeczypospolitej,
Brzes¢ 1930, s. 28-33.

» Dziennik Ustaw Rzeczypospolitej Polskiej, 1922, nr 18, poz. 144.

2% . Garbowska, Szkolnictwo powszechne w Polsce w latach 1932-1939, Ossolineum 1976, s. 20.
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na terenie Galicji organizowano kilkumiesigczne kursy, dzigki ktérym na terenach
wschodnich zatrudniono kilkuset nauczycieli. Byli to ludzie wstgpnie przygotowa-
ni do pracy w szkole, bez wymaganych kwalifikacji. Ogoélny poziom nauczania
w szkotach poleskich byt bardzo niski. Nauczyciele o wysokich kwalifikacjach nie
chcieli przyjezdza¢ na Polesie, wymagato to bowiem prawdziwego heroizmu.
Poziom wyksztalcenia nauczycieli probowano podnie$¢ poprzez organizowanie
kursow wakacyjnych w kazdym powiecie. Sekcja O$wiecenia Publicznego plano-
wata utworzenie w kazdym powiecie szkoty $redniej, a przy nich Nauczycielskich
Uniwersytetow Korespondencyjnych, w ktérych nauczyciele szkot powszechnych
mogliby podnosi¢ kwalifikacje.”’

W dniu 7 lutego 1919 roku Naczelnik Panstwa wydal Dekret o ksztatceniu
nauczycieli szkot powszechnych w Panstwie Polskim. Ksztalcenie i wychowywanie
kandydatéw na nauczycieli szkot powszechnych miato odbywac si¢ w pigciolet-
nich seminariach, publicznych i prywatnych..”® Przyjmowano do nich mtodziez po
7-klasowej szkole powszechnej, predysponowana do zawodu nauczyciela, ktora
nie miata ukonczonych 20 lat. Przy seminariach nauczycielskich miaty funkcjono-
wac jedna lub dwie szkoty powszechne bedace szkotami ¢wiczen, w ktorych przy-
szli nauczyciele zdobywaliby umiejgtnosci praktyczne. Nauka w seminariach
nauczycielskich konczyla si¢ egzaminem nauczycielskim, ktéry nie byl jednak
odpowiednikiem matury. Absolwenci nie mogli kontynuowa¢ dalszej nauki
w szkotach wyzszych.

Wedtug danych pochodzacych z grudnia 1922 roku w wojewddztwie pole-
skim na ogo6lna liczbg 979 nauczycieli (467 mgzczyzn i 512 kobiet) pracujacych
w szkolach powszechnych publicznych, kwalifikacje posiadato tylko 99 z nich.
Czasowe kwalifikacje mialo 459, natomiast 421 os6b nie miato kwalifikacji.”
Do roku 1928 liczba nauczycieli w wojewodztwie poleskim wzrosta do 1842
(783 mezezyzn i 1059 kobiet). Kwalifikacje posiadato juz 1696 nauczycieli, nie-
wykwalifikowanych nauczycieli bylo tylko 81, a czasowo kwalifikowanych 65.%
Dopiero w 1930 roku wszyscy nauczyciele mieli pelne kwalifikacje.

Zagadnienia zwigzane ze szkolnictwem powszechnym mniejszos$ci narodo-
wych nie sa wprawdzie tematem niniejszego artykulu, nie mozna jednak nie
wspomnie¢ o rywalizacji i konfrontacji polskiego szkolnictwa ze szkolnictwem

271, Zarzecki, Szkolnictwo i o§wiata..., op. cit., s. 78.

BDziennik Urzedowy Ministerstwa WRiOP, 1919, nr 2, poz. 3; J. Kulpa, Ksztalcenie nauczycieli
szkot powszechnych w Polsce w latach 1918-1939, Ossolineum 1963, s. 47-79.

2 Paristwowe Archiwum Obwodowe w Brzesciu, Statystyka nauczycielstwa wg stanu z dnia 1 XII
1922,£.59,0.1,d. 314, k. 50.

3 paristwowe Archiwum Obwodowe w Brzesciu, Statystyka nauczycielstwa wg stanu z dnia 1 XII
1924,£.59,0. 1,d. 314, k. 42.
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biatoruskim i ukrainskim. Rozbudzone podczas I wojny §wiatowej aspiracje naro-
dowe 1 oswiatowe Biatorusindw i Ukraincow byly szybko studzone w zderzeniu
z aparatem administracyjnym panstwowos$ci polskiej. Szkola powszechna byta
podstawowym narzedziem polonizacyjnym na terenach wschodnich. Dominujaca
role szkolnictwu polskiemu na terenach wojewddztw: lwowskiego, stanistawow-
skiego, tarnopolskiego, poleskiego, wotynskiego, nowogrodzkiego, wilenskiego
oraz powiatow: grodzienskiego i wotkowyskiego miata zapewni¢ tzw. ustawa utra-
kwistyczna uchwalona przez Sejm 31 lipca 1924 roku. Zgodnie z ta ustawa szkol-
nictwo powszechne miato posiada¢ jednolity charakter na terenie catego panstwa.
W obwodach szkolnych, w ktorych rodzice co najmniej 40 dzieci zazadaja nauki
w jezyku narodowym biatoruskim lub ukrainskim, a rodzice co najmniej 20 dzieci
zazadaja nauki w jezyku polskim, to nauka w szkole powszechnej powinna odby-
wac si¢ w dwoch jezykach: polskim i biatoruskim lub polskim i ukrainskim. Istota
ustawy bylo to, ze szko6t powszechnych z niepolskim jgzykiem nauczania nie orga-
nizowato si¢ z urzedu, lecz na zadanie rodzicow. O otwieraniu szkot decydowaty
wigc wladze szkolne, ktore z zatozenia byly nieprzychylne szkolnictwu mniejszo-
$ci narodowych.?!

Wedhug danych z 15 wrzeénia 1928 roku na terenie wojewodztwa poleskiego
funkcjonowaly, wedlug ustawy z 31 lipca 1924 roku: 932 szkoty wylacznie pol-
skie, 48 szkot z jezykiem polskim i ukrainskim jako przedmiotem, 18 szkot z jezy-
kiem polskim i biatoruskim jako przedmiotem, 3 szkoty utrakwistyczne z jezykiem
polskim i ukrainskim, 9 szko6t utrakwistycznych z jezykiem polskim i bialoruskim.
Szkota powszechna z jgzykiem wykladowym biatoruskim byla tylko jedna (1) —
jednoklasowa szkota w powiecie pruzanskim.*?

Kompleksowa reform¢ szkolnictwa powszechnego wprowadzila dopiero
Ustawa o ustroju szkolnictwa, ktora sejm przyjat 11 marca 1932 roku.* Reforma
ta zaktadata zrealizowanie nast¢pujacych planow:

1. organizacyjny (obejmowat ustrdj szkolny i organizacje szkolnictwa),

2. metodyczno-programowy (programy, podre¢czniki, nowe metody nauczania,
srodki dydaktyczne),

3.  wychowawczy (wychowanie panstwowe).

Ustawa ,,jedrzejewiczowska” okreslita nowe oblicze ideowo-wychowawcze
polskiego szkolnictwa. Na pierwszy plan systemu szkolnego wysunigto wychowa-

3'S. Grabski, Szkota na ziemiach wschodnich, Warszawa 1924, s. 3-4; K. Trzebiatowski, op. cit., s. 171.
32 PAO w Brzesciu, f. 59, 0. 2, d. 10, k. 9.
33 Dziennik Ustaw Rzeczypospolitej Polskiej, 1932, nr 38, poz. 389.
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nie obywatelsko-panstwowe. Takiemu celowi nadrzednemu podporzadkowano
wszystkie zadania szkoly (wychowanie religijne, moralne, umystowe, fizyczne).*

Zadaniem szkoty powszechnej byto ,,da¢ na poziomie odpowiadajacym wie-
kowi i rozwojowi dziecka potrzebne ogdétowi obywateli jednolite podstawy wy-
chowania i wyksztatcenia ogdlnego oraz przygotowanie spoteczno-polityczne”.

Szkota powszechna miata realizowac trzy szczeble programowe. Pierwszy
szczebel programowy obejmowal elementarny zakres wyksztatcenia ogdlnego,
drugi mial rozszerza¢ i poglebia¢ wyksztalcenie szczebla pierwszego, a trzeci
przygotowywac¢ mlodziez réwniez pod wzgledem spoteczno-obywatelskim i go-
spodarczym. Na wszystkich trzech szczeblach zobowiazane zostalty do uwzgled-
nienia zagadnien kulturalno-gospodarczych $rodowiska danej szkoty. Wszystkie
zalecenia programowe w petlnym zakresie realizowata tylko w klasach jednorocz-
nych szkota powszechna III stopnia.

Pod wzgledem organizacyjnym wyrdzniono szkoly powszechne trzech stopni.
Szkota I stopnia realizowala pierwszy szczebel programowy wraz z najwazniej-
szymi skladnikami programowymi szczebla drugiego i trzeciego. Szkota II stopnia
realizowata pierwszy i drugi szczebel programowy wraz z najwazniejszymi sktad-
nikami programowymi szczebla trzeciego. Szkota III stopnia realizowata wszystkie
trzy szczeble programowe w pelnym zakresie. Za podstawe ustroju szkolnego
Ustawa przyjeta szkote siedmioklasowa.*®

Reforma szkolnictwa przeprowadzona w 1932 roku przyniosta réwniez zmia-
n¢ dotychczasowej administracji szkolnej. Zamiast powiatow utworzono okregi,
ktore nie zawsze terytorialnie im odpowiadaty. W miejsce Kuratorium Okrggu
Szkolnego Poleskiego utworzono Kuratorium Okrggu Szkolnego Brzeskiego.
Wigkszos¢ wojewodztwa biatostockiego (jedynie bez powiatow: augustowskiego,
grodzienskiego, suwalskiego) wlaczono do Okrggu Szkolnego Brzeskiego. Tak
wigc Okreg Szkolny Brzeski w latach 1932 — 1939 administrowat nastepujacymi
okrggami: Brze$s¢ n. Bugiem, Drohiczyn, Kamien Koszyrski, Kobryn, Kosow,
Luniniec, Pinsk, Pruzana, Stolin, Bialystok, Bielsk Podlaski, Grajewo, L.omza,
Ostroteka, Ostrow Mazowiecka, Sokotka, Wysokie Mazowieckie.

Przy tworzeniu nowej sieci szkolnej zwracano baczna uwagg na likwidowa-
nie, badz zmniejszanie do minimum obwoddéw bezszkolnych. Jednoczes$nie likwi-
dowano obwody zbyt duze, skupiajace miejscowosci znacznie od siebie oddalone.
W roku 1937 w okrggu szkolnym pruzanskim istniaty trzy miejscowosci, w kto-

3 W. Garbowska, Szkolnictwo powszechne..., op. cit. s. 73-75.

3 Dziennik Ustaw Rzeczypospolitej Polskiej, 1932, nr 38, poz. 389.

3¢ Dziennik Ustaw Rzeczypospolitej Polskiej, 1932, nr 38, poz. 389. ; PAO w Brzesciu, f. 59, o. 2, d. 10,
k. 46-55.
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rych liczba dzieci wynosita od 4 do 10; sze§¢ miejscowosci o liczbie dzieci 10-20
oraz cztery miejscowosci o liczbie dzieci 20-35. Poniewaz zbyt mata liczba dzieci
nie pozwalata na utworzenie publicznej szkoly powszechnej, szansa byto tworzenie
w tych miejscowosciach szkét zarzadzanych przez Polska Macierz Szkolna (PMS).”

W roku szkolnym 1935/36 na terenie wojewodztwa poleskiego funkcjonowaty
1222 szkoty powszechne (1093 publiczne, 128 prywatnych, 1 specjalna). W po-
réwnaniu z rokiem szkolnym 1934/35 ubyla jedna szkota publiczna, a przybyto 31
szkot prywatnych. Wsrod 128 szkot prywatnych az 66 utrzymywanych byto przez
PMS przy wydatnym wsparciu Kuratorium.

Na ogolna liczbg 208252 dzieci, w rejonach szkolnych zarejestrowanych byto
197027 dzieci, a w miejscowosciach nienalezacych do zadnego rejonu — 11235.
W szkotach publicznych uczyto sig¢ 166183 dzieci, w prywatnych — 8596, w szko-
fach innego typu — 834, w domu — 164, w sumie naukg¢ pobierato 175777 dzieci,
a nie chodzito do szkoty 31282 dzieci.

W roku szkolnym 1935/36 bylo zatrudnionych na Polesiu 2463 nauczycieli
(2100 w szkotach publicznych i 363 w prywatnych). Na jednego nauczyciela w pu-
blicznych szkotach powszechnych przypadato 85 uczniéw, a w poszczegolnych ob-
wodach od 80 do 95. Wszyscy nauczyciele mieli petne kwalifikacje zawodowe.*®

Ludnos$¢ Polesia, zwlaszcza za$ dzieci, do§wiadczaty wielkiej biedy, wyniktej
m.in. z kryzysu $wiatowego. Pragnac im pomoc, w 1934 roku zorganizowano
Akcje niesienia pomocy najubozszym dzieciom szkot powszechnych na Polesiu
przez miodziez szkot srednich. Akcja ta miata z jednej strony wesprze¢ materialnie
najubozsze szkoly i najbiedniejsze dzieci, z drugiej natomiast, zgodnie z przesta-
niem dotyczacym wychowania panstwowego, miata budowac silne wigzi migdzy-
ludzkie oparte na solidarno$ci, wzajemnym wsparciu i dzialaniu wspolnotowym.
Poczatkowo (wrzesien-pazdziernik 1934 roku) pomoc zorganizowano w ramach
Okregu Szkolnego Poleskiego. W listopadzie i grudniu 1934 roku do akcji dotaczyt
Okreg Szkolny Poznanski (117 szko6t $rednich i 296 siedmioklasowych szkot po-
wszechnych objeto swoja opieka 367 szkét powszechnych), tym samym rozmiary
akcji powigkszyly si¢ pigciokrotnie. Poczatkowo pomagano jedynie dwom pogra-
nicznym powiatom: tuninieckiemu i stolinskiemu. Bardzo szybko jednak pomoca
objeto wszystkie powiaty wojewddztwa poleskiego oraz sasiadujace z nim trzy
obwody szkolne wojewddztwa biatostockiego: bielski, biatostocki i sokolski.
W roku szkolnym 1934/35 akcja opiekuncza objeto 68560 dzieci, z czego sam Okreg
Szkolny Poznanski zaopiekowat sig¢ 51600 dzie¢mi z Polesia i Bialostocczyzny.

37 PAO w Brzesciu d. 1053, k. 88-89; d. 314, k. 3.
38 Ibidem.
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Akcja polegata na otoczeniu opieka jednoklasowej szkoty powszechnej lub
jednej klasy szkoty wyzszego stopnia przez zespot miodziezy szkolnej (jedna lub
kilka klas, druzyne harcerska czy Straz Przednia). Grupeg dzieci (ok. 80 osob) znaj-
dujacych si¢ pod opieka nazywano ,,jednostka wychowawcza”. Grupa ta, w pola-
czeniu ze szkota sprawujaca opieke wychowawcza, stanowita ,,ogniwo akcji opie-
kunczej”. W doborze poszczegdlnych ,,ogniw” kierowano si¢ wzglgdami gospo-
darczymi, wychowawczymi i spotecznymi, tzn. dobierano: 1) szkoly w najlepszej
kondycji finansowej, w ktorych uczyla si¢ najzamozniejsza miodziez — do szkot
wzglednie najubozszych, 2) szkoty z odpowiednich $rodowisk, ktére miaty byc¢
predysponowane do niesienia pomocy i utrzymywania dialogu z dzie¢mi danego
srodowiska wiejskiego czy miejskiego — do odpowiadajacych im pod wzgledem
struktury spotecznej szkot powszechnych na Polesiu lub Bialostocczyznie, 3) szko-
ty zawodowe o okre§lonym typie (drzewne, tkackie, rolnicze, handlowe) — do szkot
powszechnych funkcjonujacych w $rodowisku gospodarczym identycznym jak
specjalno$¢ szkoty opiekunczej. Wspotpraca szkot polegata na: a) korespondencji
migdzyszkolnej, migdzyklasowej i migdzygrupowej, b) pomocy materialnej w
postaci paczek z przyborami uczniowskimi (zeszyty, piora, olowki, gazetki Scien-
ne), ksiazek, odziezy, bielizny, obuwia itp.*’

W roku szkolnym 1937/38 liczba dzieci w wieku szkolnym w wojewodztwie
poleskim wynosita 237000. Szkoty publiczne i prywatne mogly przyjac¢ tylko
193000 (81%), czyli poza obowiazkiem szkolnym pozostawalo 45000 dzieci (naj-
nizszy wskaznik miaty obwody: koszyrski — 68%, tuniniecki — 74% i kobrynski —
78%. Wladze szkolne, chcac przyja¢ jak najwigksza liczbg dzieci, przekraczaty
maksymalne normy obciazenia klasy i nauczyciela. Obciazenie jednego etatu na-
uczycielskiego wynosito od 62,2 do 73 ucznidow, co grozilo obnizeniem poziomu
pracy dydaktycznej i utrata zdrowia przez nauczyciela.

W roku szkolnym 1937/38 na Polesiu szkot powszechnych I stopnia z jednym
nauczycielem byto 553, co stanowito 47% wszystkich szkot powszechnych; uczyto
si¢ w nich 43286 uczniow (24%). Szkot powszechnych I stopnia z dwoma nauczy-
cielami byto 338 (29%), a uczyto si¢ w nich 49039 uczniow (27%). Lacznie szkoty
najnizszego stopnia organizacyjnego stanowily 76% wszystkich szkot powszech-
nych, a uczyto si¢ w nich 51% dzieci poleskich. Szkét 11 stopnia byto 184 (16%),
a uczylo sig¢ w nich 42504 dzieci (23%), szkot 111 stopnia byto tylko 92 (9%), ale
nauczano w nich 46077 dzieci (26%).

Dazac do poprawy sytuacji lokalowej w szkolnictwie powszechnym, utwo-
rzono Towarzystwo Popierania Budowy Powszechnych Szkot Publicznych.

3% Dziennik Urzedowy Kuratorium Okregu Szkolnego Brzeskiego za rok 1935, s. 25-29, 64-66, 244-245.
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W latach 1933 — 1937, dzigki staraniom Towarzystwa, oddano do uzytku 176 szko6t
0 441 izbach oraz 370 mieszan dla nauczycieli. W 1938 roku rozpoczgto budowe
dalszych 19 szkot (57 klas szkolnych) oraz 55 mieszkan nauczycielskich.*” Wiek-
szo$¢ budynkéw szkolnych oddanych do uzytku przez Towarzystwo z powodu
oszczednosci budowana byla z drewna. Zezwalano na wznoszenie budynkow mu-
rowanych jedynie wtedy, gdy wladze gminne posiadaly juz wezesniej zgromadzo-
ne zapasy cegly i wapna lub gdy w danej miejscowosci trudno bylo o drewno
i cena cegly byla nizsza lub zblizona do ceny drewna. Wszystkie budynki wzno-
szono wedlug plandow nabywanych po cenach minimalnych w Ministerstwie
WRIiOP. Towarzystwo objglo struktura organizacyjna cale terytorium wojewodz-
twa poleskiego, nawet najmniejsze osiedla. Najwigcej inicjatywy w sprawach or-
ganizacyjnych i najbardziej aktywni byli nauczyciele szkét powszechnych.*'

Szkolnictwo na Polesiu miato niezwykle trudny start z powodu ogromnych
strat wojennych, zapdznien wynikajacych z wieloletnich rzadow carskich, nieopi-
sanej biedy ludnosci i samorzadow lokalnych, uksztaltowania terenu, niekorzystnej
dla polskiej racji stanu struktury narodowosciowej i religijnej. Wprawdzie polskie
szkolnictwo powszechne na terenie wojewodztwa poleskiego w dwudziestoleciu
migdzywojennym odbiegato jakosciowo i ilo§ciowo od szkolnictwa w innych
dzielnicach Polski, to jednak bilans calosciowy wydaje si¢ by¢ dodatni. Rozwdj
szkolnictwa przebiegal na Polesiu wprawdzie znacznie wolniej niz w centralnej
i zachodniej Polsce, ale nie mozna jednak nie dostrzec wysitkéw i rezultatow pracy
tysigcy ludzi w budowaniu struktury szkolnej, w walce z analfabetyzmem i zacofa-
niem kulturowym Poleszukéw, realnymi wynikami w budowie szkoét, mieszkan
nauczycielskich, boisk. Stan szkolnictwa powszechnego z sierpnia 1939 roku
znacznie przewyzszal stan szkolnictwa, ktory wiladze polskie odziedziczyly po
zaborcy rosyjskim w 1919 roku.

Literatura

1. Dzienniki Urzedowe Kuratorium Okregu Szkolnego Poleskiego za lata 1923-
1931.

2. Dzienniki Urzedowe Kuratorium Okregu Szkolnego Brzeskiego za lata 1932-
1938.

3. Dzienniki Ustaw Ministerstwa Wyznan Religijnych i Oswiecenia Publicznego
za lata 1917-1939.

“ Dziennik Urzedowy Kuratorium Okregu Szkolnego Brzeskiego za rok 1937, s. 443-444.
' Dziennik Urzedowy Kuratorium Okregu Szkolnego Brzeskiego za rok 1935, s. 10-11.

338



Polskie szkolnictwo powszechne w wojewddztwie poleskim w latach 1919-1939

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.

17.

Encyklopedia Wychowawcza, T. 9, z. 9,Warszawa 1932.

Garbowska W., Szkolnictwo powszechne w Polsce w latach 1932-1939, Osso-
lineum 1976.

Gasiorowski Z., Szkola na Polesiu na tle potrzeb stanu i potrzeb szkolnictwa
Rzeczypospolitej, Brzes¢ 1930.

Grabski S., Szkota na ziemiach wschodnich, Warszawa 1924,

Lewkowska A., Lewkowski J., Walczak, W., Zabytkowe cmentarze na Kre-
sach Wschodnich Drugiej Rzeczypospolitej. Wojewodztwo Poleskie na obsza-
rze Republiki Biatorus, Warszawa 2000.

Mauersberg S., Szkolnictwo powszechne dla mniejszosci narodowych w Pol-
sce w latach 1918-1939, Ossolineum 1968.

Panstwowe Archiwum Obwodu Brzeskiego w Brzesciu, Zespdt archiwalny
Kuratorium Okrggu Szkolnego Brzeskiego 1921-1939 (fond nr 59).

Polski stan posiadania na Polesiu, Brze$¢ 1939.

Rocznik Poleski 1927, Brzes¢ n.Bugiem 1927.

Serafin T., Wiladze szkolne w latach 1917/18-1937/38, Warszawa 1938.
Spoteczenstwo bialoruskie, litewskie i polskie na ziemiach potnocno-
wschodnich Il Rzeczypospolitej (Biatorus Zachodnia i Litwa Wschodnia) w la-
tach 1939-1941, M. Gizajewska, T. Strzembosz (red.), Warszawa 1995.
Sciebora W., Rozwdj organizacji szkolnictwa powszechnego w powiecie ko-
brynskim, Brzes¢ 1932.

Tomaszewski J., Z dziejow Polesia 1921-1939: zarys stosunkow spoteczno-
ekonomicznych, Warszawa 1963.

Trzebiatowski K., Szkolnictwo powszechne w Polsce w latach 1918-1932,
Ossolineum 1970.

Polish elementary educational system in the voivodship
of Polesie in the years 1919-1939

Summary: The article presents an outline of the history of the Polish elementary educa-
tional system in the voivodeship of Polesie in the interwar period. We can distinguish
three stages in its development: 1) the 1919-1922 period which is the one of establishing
of legal principles, unification, integration and working out of new curricula; 2) the 1923-
1932 period which culminates with passing the Jedrzejewicz reform; 3) the 1932-1939 pe-
riod which is the one of implementing of the Jedrzejewicz reform. In the context of the
specific character of the voivodeship of Polesie, in particular in the context of its econom-
ical and cultural backwardness, the article presents such phenomena as: forming of the
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school structure, implementing of the fundamental laws, the level of organization of the
educational system, school attendance, the realization of the obligation for children to at-
tend school, the teachers’ work, the problem of analphabetism and of the housing condi-
tions.

Key words: educational system, school structure, organization of educational system,
voivodship of Polesie
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Marcin Szczepariski

Propedeutyka konfliktu

Streszczenie: Konflikt jest zjawiskiem powszechnie spotykanym we wspolczesnym
$wiecie. Wbrew tradycyjnym pogladom, najnowsze publikacje sugeruja, Ze jest on czyms$
normalnym, a nawet, w pewnych sytuacjach, pozadanym. Dobrze zarzadzany konflikt
moze bowiem by¢ motorem rozwoju spotecznego. Najistotniejsza kwestia efektywnego
wykorzystania tego zjawiska, jest reakcja na jego zaistnienie ze strony zaangazowanych
w konflikt podmiotow. Artykut przedstawia podstawowe parametry niezbgdne do analizy
konfliktu jako zjawiska spotecznego.

Stowa kluczowe: konflikt, teoria gier

Konflikt jest wprawdzie zwartym, powiazanym skomplikowana siecia przy-
czyn i skutkéw zjawiskiem, nie ma jednak struktury monolitu. Konflikt moze mie¢
kilka wymaiaréw - ptaszczyzn (na rysunku 1 przedstawiono je w postaci segmen-
tow). Poszczegélne plaszczyzny okreslaja kwestie wokot ktorych skupiaja sig
gtéwne osie - fronty konfliktu.

Konflikt relacji wyraza si¢ negatywnym stosunkiem do przeciwnej strony
konfliktu, tak na poziomie personalnym, jak i instytucjonalnym. Towarzysza mu
silne negatywne emocje, niezrozumienie, stereotypowe postrzeganie drugiej stro-
ny, reprezentujacych ja ludzi, z ktorymi si¢ nawiazuje kontakt, odwetowe zacho-
wania. Ten segment jest czgsto przyczynag eskalacji konfliktu, nawet jesli nie ma do
niej obiektywnych powodow.

Konflikt na plaszczyznie danych jest zwigzany z deficytem potrzebnych in-
formacji. Przejawia si¢ szczegdlnie wtedy, gdy brakuje danych oraz kiedy strony
posiadaja odmienne informacje lub tez inaczej je interpretuja. Sytuacja taka pro-
wadzi czgsto do eskalacji konfliktu. Strony moga si¢ bowiem oskarza¢ o nieujaw-
nianie danych, manipulowanie informacjami lub celowe wprowadzanie w btad.

* Politechnika Biatostocka, Wydzial Zarzadzania, Katedra Ekonomii i Nauk Spotecznych
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Konflikt relacji:
bledne spostrzeganie
zta komunikacja
silne emocje

- stereotypy
- negatywne,
odwetowe
zachowanie

Konflikt danych:

- brak informacji

- bledne zrozumienie danych

- rézne sposoby interpretacji
danych

- rozne procedury zbierania

danych

Konflikt wartosci:

- roznice religii ideologii, tradycji

- wartosci zwigzane z wlasnym ,ja”
(tozsamoscig osoby)

- wartosci dnia codziennego

(zwyczaje, konwenanse)

Konflikt strukturalny: Konflikt interesow:

- nieréwna kontrola zasobow - interesy rzeczowe
- nieréwny rozktad sit - interesy proceduralne
- rozmieszczenie przestrzenne | - interesy psychologiczne

ograniczenia czasowe
,zaaranzowanie sytuacji”
rozne role spoteczne

Rys. 1. Struktura konfliktu

Zrédto: Ch. W. Moore, The Mediation process. Practical Strategies for Resolving
Conflict, Jossey-Bass Publ., San Francisco 1996, s. 60-61.

Konflikt wartosci jest najtrudniejszy do przezwycigzenia. Wynika z odmien-
nych systemow wartosci stron zaangazowanych w dang sytuacje, réznych interpre-
tacji pojgcia dobra i zta, uznawania i stosowania innych regut sprawiedliwosci.
Brak tolerancji, poszanowania wartosci uznawanych przez innych, implikuje nie-
ch¢é¢ do poszukiwania takich rozwiazan, ktére bylyby akceptowane przez wszyst-
kie strony, niezaleznie od ich systeméw wartosci. Konflikt na tej ptaszczyznie
w duzym stopniu moze przyczyni¢ si¢ do antagonizowania stron i zablokowania
wspotpracy nad rozwigzaniem sporu.

Konflikt strukturalny — wynika ze struktury sytuacji, w ktorej znajduja si¢
strony. Moze by¢ skutkiem konkurencji migdzy stronami o ograniczone zasoby lub
struktury sytuacji, w ktorej funkcjonuja uczestnicy sporu, moze wynika¢ takze
z 1ol jakie peinia, np. obronca-oskarzyciel w sadzie. Moga go tez powodowac
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ograniczenia czasowe, w ramach ktorych problem wywolujacy komflikt musi by¢
rozwiazany, zbyt duza ilo$¢ zadan, jakie musza by¢ wykonane w tym samym cza-
sie, zbyt mata przestrzen, w jakiej funkcjonuja ludzie, zbyt duza odlegto$¢ lub inne
techniczne problemy zwiazane z porozumiewaniem si¢ 0sob, ktoére musza koordy-
nowac swoje dziatania. Na ten segment konfliktu ludzie maja niewielki wptyw,
sprzyja on intensyfikowaniu konfliktow na innych ptaszczyznach (konflikt relacji
lub wartosci).

Konflikt interesow — zwiazany jest z zablokowaniem realizacji potrzeb wy-
nikajacych ze wspotzaleznosci migdzy stronami. Najczesciej powstaje wowczas,
gdy ktoéra$ ze stron chce zaspokoi¢ swoje potrzeby kosztem drugiej strony. Ten
segment konfliktu dotyczy¢ moze zardwno potrzeb rzeczowych (np. istotnych dobr
takich jak: pieniadze, czas, podzial pracy), potrzeb proceduralnych (np. sposobu
rozwiazywania konfliktu, sposobu prowadzenia rozmoéw), jak i potrzeb psycholo-
gicznych (np. godnosci, szacunku, zaufania, poczucia wlasnej wartosci).

Istota konfliktu zawiera si¢ w gruncie rzeczy tylko w dwoéch ostatnich seg-
mentach. Pozostate segmenty s pewna otoczka, dodatkiem, zwigzanym z sytuacja
w jakiej konflikt zaistniatl, ze stronami, ktore sa w konflikt zaangazowane, ich wza-
jemnymi relacjami, postrzeganiem siebie i calej sprawy.

Wymienione plaszczyzny moga wystgpowaé w konflikcie w réznych propor-
cjach, niekoniecznie réwnych (rys.1). Stopien przejawiania si¢ poszczegdlnych
ptaszczyzn konfliktu, ich ,,udziat procentowy” moze zmieniaé si¢ w czasie trwania
konfliktu, w zalezno$ci od rozwoju sytuacji. Nalezy tez podkresli¢, ze poszczegol-
ne segmenty konfliktu nie sa odizolowane, lecz oddzialuja na siebie wzajemnie.
Stad tez, umiejgtne oddziatywanie na wlasciwych plaszczyznach moze potggowac
konflikt, badZ sprzyja¢ jego deeskalacji. Pomys$lne zakonczenie konfliktu zalezy
wigc w znacznej mierze od umiej¢tnosci zarzadzania, wplywania na okreslone
segmenty konfliktu. Eskalacje konfliktu w postaci graficznej przedstawiono na
rysunku 2.

Dobrze przeprowadzona diagnoza problemow relacji, wartosci lub danych
umozliwia zar6wno zrozumienie przyczyn, jak i kontrolg przebiegu konfliktu (tym
samym pozwala na jego ztagodzenie i utatwia rozwigzanie). Trafna diagnoza redu-
kuje mozliwos¢ eskalacji konfliktu i zbednych napi¢é, pomaga rowniez zrozumieé
strukture sytuacji i skoncentrowac¢ si¢ na problemie do rozwiazania.
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Konflikt relacji

Konflikt wartosci Konflikt danych

Konflikt
interesow

Rys. 2. Eskalacja konfliktu
Zrédto: Konflikt i negocjacje, Consensus 2000, Warszawa 1993, s. 8.

Destrukcyjnych segmentow konfliktu oczywiscie w pelni wyeliminowaé sig
nigdy nie da, ale mozliwe jest ich zredukowanie, gléwnie poprzez uswiadomienie
sobie ich istnienia oraz wptywu na cala sytuacje. Deeskalacje konfliktu u ujeciu
graficznym przedstawiono na rysunku 3.

Konflikt relacji

Konflikt
warto$ci

Konflikt
danych

Konflikt Konflikt
strukturalny interesow

Rysunek 3. Deeskalacja konfliktu.
Zrédto: Konflikt i negocjacje, Consensus 2000, Warszawa 1993, s. 8.
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Bardzo istotnym zagadnieniem w analizie konfliktu jest percepcja sytuacji
konfliktowej oraz motywacja, jaka kieruja si¢ w swych dziataniach, zaangazowa-
ne strony. Aby w uproszczony sposob, zilustrowaé te kwestie, mozna postuzy¢ si¢
przyktadem' zaczerpnietym z teorii gier. Pozwoli to rowniez, na jednoczesna ana-
lize sytuacji z punktu widzenia obu stron zaangazowanych w konflikt.

Ponizej przedstawiona jest matryca gry o sumie niezerowej. Biora w nigj
udziat dwie strony - gracze: A i B. Maja one odpowiednio po 3 i 2 mozliwe strate-
gie dziatania.

Gracz B
Bl B2
Al s +8 P +5
Gracz A A2 +10 " -2 N
A3 ’ -20 5 -5

Strona kierujaca si¢ motywami kooperacyjnymi bedzie dodawata wartosci
uzyskane przez siebie i druga strong. Bedzie ona widziala cata sytuacje w sposob

nastgpujacy:

B1 B2
Al +16 0
A2 0 -4
A3 -16 -8

Strona o nastawieniu kooperacyjnym wybierze zatem to posunigcie, ktore odpo-
wiada najwyzszemu wynikowi wspdlnej korzysci, a wigc beda to strategie Al i BI.

Ta sama jednak matryca wyplat jest zupetnie inaczej odbierana przez strony
o nastawieniu rywalizacyjnym. Daza one do osiagni¢ciu maksymalnej przewagi
nad druga strona, czego konsekwencja moze by¢ catkowite jej zniszczenie.
Nie bierze sig przy tym pod uwage zyskow lub strat wlasnych. Matryca gry ujeta
w sposob rywalizacyjny z perspektywy gracza A wyglada nastgpujaco:

! Przyktad zostal zaczerpniety z publikacji Z. Neckiego, Negocjacje w biznesie, Wydaw. Profesjonal-
nej Szkoty Biznesu, Krakow 1994, s. 178-181.
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B1 B2
Al 0 -10
A2 +20 0
A3 +24 +2

Zatem z tego punktu widzenia najsensowniej bgdzie wybrac strategi¢ A3,
gdyz wtedy A osiagnie nad B przewagg, albo +24, gdy B wybierze B1, albo +2,
gdy B wybierze strategi¢ B2. Gracz B powinien wybrac¢ strategi¢ B2, gdyz przyno-
si mu ona minimalng stratg. W efekcie, jesli gra ma charakter sekwencyjny, strony
zaczng powtarzac strategie A2-B2, co obu stronom bedzie wprawdzie przynosito
straty, ale straty nieréwne!

Mozliwy jest jeszcze trzeci sposob odczytania systemu wyptat zawartych
w matrycy. Chodzi o percepcje indywidualistyczna, w ktorej nie jest brana pod
uwage korzys¢ wspoélna, ani uzyskanie wzglednej przewagi nad druga strona, ale
wylacznie korzy$¢ wlasna wyrazona w pozytywnych punktach dodatnich — zysk
bezwzgledny.

Percepcja wyptat w oczach strony skoncentrowanej na zysku indywidualnym,
bedzie wygladata nastepujaco:

- dla gracza A:
Bl B2
Al +8 -5
A2 +10 -2
A3 +4 -3
- dla gracza B:
B1 A2
Al +8 +5
A2 -10 -2
A3 -20 -5

Strona kierujaca si¢ motywami indywidualistycznymi bedzie dazy¢ do mak-
symalizacji wlasnej wyplaty, przy czym, bez sktonnosci odwetowych, bedzie
sktonna zaaprobowac¢ maty zysk, np. +2 nawet jesli druga strona otrzyma duzy
zysk, np. +20. W przedstawionym przyktadzie, dla gracza A najbardziej korzystna
bedzie strategia A2: albo zyska +10, albo straci najmniej, to znaczy -2. Dla gracza
B natomiast najkorzystniej bedzie wybra¢ strategi¢ B2, wtedy straci najwyzej -5,
za$ moze zyskac +5.
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Przyktad ten pozwala wprowadzi¢ pojecie orientacji strony na wynik kon-

fliktu. Strona moze przyjmowac nastepujace nastawienia:

e  wygrana/wygrana — orientacja na maksymalny wspolny zysk;

e  wygrana/przegrana — orientacja na maksymalny wlasny zysk i jak najwicksza
stratg¢ drugiej strony;

e  przegrana/przegrana — orientacja na maksymalna przegrang drugiej strony, bez
wzgledu na wlasne koszty prowadzenia konfliktu;

e  wygrana/nieprzegrana — orientacja na maksymalna wtasna wygrana, bez bra-
nia pod uwage sytuacji drugiej strony.

Hipotetycznie jest oczywiscie rowniez mozliwa orientacja altruistyczna: nie-
przegrana/wygrana - nastawienie na maksymalny zysk drugiej strony i masochi-
styczna: przegrana/wygrana.

Przedstawiony model nie bierze jednak pod uwage mozliwos$ci zrdznicowane]
koncentracji na wyptatach wlasnych i partnera, czyli jakby zaktada jej rownowagg.
Mozliwa jest natomiast sytuacja w ktorej zysk i strata wlasna oraz drugiej strony
moze mie¢ r6zna wagg dla strony przyjmujacej okre$lona orientacje. Uwzglednie-
nie tego aspektu wymaga weryfikacji niektorych orientacji, np. w orientacji wy-
graé/przegra¢ silniejsza koncentracja na wlasnym zysku niz na stracie partnera.
Biorac to pod uwage, powyzsze orientacje mozna uja¢ nastgpujaco:

e wygrana/wygrana — przy orientacji na maksymalny wspdlny zysk strona
przyznaje prymat jednak wiasnym korzysciom;

e  wygrana/wygrana — przy orientacji jak wyzej, koncentracja na korzysciach
drugiej strony;

e wygrana/przegrana — orientacja na maksymalny wtasny zysk i jak najwigksza
strat¢ drugiej strony, przy czym dominujacym celem jest jednak maksymali-
zacja wlasnego zysku;

e  wygrana/przegrana — orientacja jak wyzej, ale gléwnym celem jest maksy-
malna strata drugiej strony, jej zniszczenie;

e wygrana/nieprzegrana — orientacja na maksymalng wlasng wygrana,
z uwzglednieniem jednak staran o niepogorszenie sytuacji drugiej strony;

e nieprzegrana/wygrana — nastawienie na maksymalny zysk drugiej strony
z zastrzezeniem uniknigcia wtasnych strat.

e nieprzegrana/wygrana — orientacja jak wyzej z wigkszym naciskiem na zysk
drugiej strony niz na uniknigcie wlasnych strat.

Istnieje oczywisScie mozliwos¢ zmiany percepcji sytuacji konfliktowej. Jest
mozliwe jednoczesne branie pod uwagg réznych strategii dzialania w zaleznosci od
rozwoju sytuacji. Pamigta¢ jednak nalezy, ze uklad wyptat w matrycy jest obiek-
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tywny, a subiektywny odbior sytuacji konfliktowej przez strong, wcale nie musi
odpowiada¢ obiektywnemu stanowi rzeczy.

stie.
[ ]

Na przyjecie okreslonej percepcji i orientacji rzutuja oczywiscie pewne kwe-
Sa to migdzy innymi:

znajomos¢, badz tylko zatozenie, ktére moze by¢ biedne lub trafne, percepcji
sytuacji i motywacji, jaka kieruje si¢ druga strona;

zachowanie drugiej strony;

doswiadczenia z wezesniejszych kontaktow i aktualny stan wzajemnych sto-
sunkow migdzy stronami;

incydentalnos¢, badz sekwencyjno$¢ — powtarzalno$¢ gry;

stopien antagonizmu, sprzecznosci interesOw zaangazowanych stron;
koniecznosci dalszej koegzystencji stron i ich wzajemne uzaleznienie;
symetryczno$¢ wzajemnego uzaleznienia, badz jej brak;

liczba graczy — im wigcej graczy, tym nizsze tendencje kooperacyjne;
mozliwo$¢ komunikowania si¢ — im wigkszy zakres i swoboda komunikowania
migdzy stronami, tym wigksza sktonno$¢ do dziatania na rzecz dobra wspolnego;
jawnos¢, przejrzystos$¢ sytuacji; mozliwos¢ petnego wzajemnego monitoringu
posuni¢¢ daje uczucie kontroli nad sytuacja, co wzmacnia poczucie bezpie-
czenstwa, ktore stymuluje zachowania kooperacyjne;

przewidywalne konsekwencje posuni¢¢ — najwyzszy poziom kooperacji ob-
serwuje si¢ w sytuacjach, w ktérych dziatania przynoszace najwyzszy zysk
indywidualny zapewniaja zarazem osiagnigcie maksymalnych zyskow
wszystkim graczom;

stan wyjsciowy zasobow z jakimi strony przystgpuja do gry.

Percepcja 1 przyjecie okreslonego nastawienia w konflikcie stanowig podsta-

we obrania strategii zachowania w sytuacji konfliktowej. Swiadomie nie jest
uzywane tutaj okreslenie: ,strategia rozwiazywania konfliktow”, gdyz niektore ze
strategii, np. unikanie nie musza prowadzi¢ do rozwiazania konfliktu. Przyjac
mozna, ze strategia to: Swiadome dziatanie strony konfliktu, czyli wybrany sposob
zachowania w sytuacji konfliktowej, ktorego celem jest najkorzystniejsze ustosun-
kowanie si¢ do zaistnialej sytuacji.
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Style reagowania na konflikt mozna natomiast rozumie¢ dwojako:

jako specyficzne predyspozycje i sktonnosci wlasciwe stronie w reakcji na
sytuacje konfliktowe (np. u czlowieka bedacego w konflikcie bedzie to po-
chodna jego osobowosci );

jako emanacja, metoda realizacji strategii, sposob zachowania majacy na celu
wcielenie w zycie przyjetych zatozen.



Propedeutyka konfliktu

Style i strategie przenikaja si¢ wzajemnie. Styl wlasciwy danej osobie, nawet
u dorostego, opanowanego i posiadajacego samo$wiadomos¢ czlowieka, zawsze
bedzie mial wplyw na przyjecie okreslonej strategii. Z kolei obrana strategia impli-
kuje styl zachowania, poprzez ktory jest realizowana.

Zaznaczy¢ nalezy, ze czgsto stronami konfliktu nie sa ludzie, ale instytucje lub
zbiorowosci posiadajace cztonkow. Dzialaja one poprzez swoich przedstawicieli,
majacych bardziej lub mniej rozlegla autonomig. W tym wypadku naktadaja si¢ na
siebie style zachowan i orientacje spoteczne prezentowane przez pojedyncze 0so-
by, przez zbiorowosci oraz style zachowan i orientacje spoleczne deklarowane
przez instytucje.

Pojecia stylu i strategii sa czgsto mylone i stosowane zamiennie. Prezentowa-
ny ponizej podziat strategii niektorzy autorzy ujmuja jako przedstawienie stylow.

Zasadniczo wyrdznia si¢ pie¢ strategii zachowania w sytuacji konfliktu?, zo-
stang one omowione ponize;j.

Rywalizacja (walka, dominacja) charakteryzuje si¢ duza asertywnoscia, cat-
kowitym brakiem nastawienia na wspolpracg z druga strona, dazeniem do domina-
cji w sporze. Polega na opanowaniu sytuacji konfliktowej poprzez wymuszenie
postuszenstwa, forsowaniu wlasnych koncepcji kosztem drugiej strony, obronie
jedynego stusznego stanowiska — wlasnego. Towarzyszy temu ignorowanie i po-
dawanie w watpliwo$¢ potrzeb drugiej strony i prawa do ich zaspokojenia. Moze
przyjmowac forme proby pokonania, zniszczenia drugiej strony, ktéra jest okresla-
na wprost jako wrog, przeciwnik do eliminacji. Do realizacji tej strategii, wykorzy-
stywane moga by¢ wszelkie dostepne $rodki, z bezposrednim uzywaniem przemo-
cy wlacznie. Typowe jest wymuszenie postuszenstwa, stosowanie grozb, kar maja-
cych sktoni¢ do ustepstw, manipulacji i innych zréznicowanych technik nacisku.
Sytuacja konfliktowa ma forme gry o sumie zerowe;j.

Wspélpraca (kooperacja, wspélne rozwigzywanie problemu) charaktery-
zuje si¢ duza asertywnoscia i checia do wspolpracy. Strategia ta zaktada wysokie
zainteresowanie zaspokojeniem interesow wtasnych, jak i drugiej strony. Glownym
celem zastosowania strategii jest maksymalizacja wspdlnego rezultatu, osiagnigta
poprzez wspotprace stron nad poszukiwaniem takiego rozwiazania konfliktu, ktore
zadawalatoby obie strony. Efektem ma by¢ wygrana obu stron i znalezienie opty-
malnego rozwiazania konfliktu. Daje to stronom maksymalna satysfakcje¢ i popra-

% Opracowanie wlasne na podstawie: J. Kamifiski Zastosowanie modelu podwojnej troski w analizie kon-
fliktu, Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoly Zarzadzania i Marketingu w Warszawie, 2003, nr 1, s. 49;
K. Balawejder, Komunikacja, konflikty, negocjacje w organizacji, Wydaw. Uniwersytetu Slaskie-
go, Katowice 1998, s. 83-85; R. Jurkowski, Komunikowanie sig, Oficyna Wydaw. Wyzszej Szkoty
Menedzerskiej SIG, Warszawa 2004, s.142-143.
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wia kontakty migdzy nimi, podnosi przy tym, w bardzo duzym stopniu, szanse na
zrealizowanie porozumienia. Droga do osiagnigcia porozumienia jest wspolne do-
konanie doglebnej analizy problemu, az do odnalezienia podstawowych interesow
obu stron. Strategia kooperacji moze przyjmowac formg: wymiany sposoboéw wi-
dzenia przyczyn konfliktu, informacji jak spostrzega konflikt druga strona, wspot-
pracy w rozszerzaniu puli dobr, ktorych podziat stanowi zrédto konfliktu, proby
znalezienia rozwiazania problemu w relacjach bilateralnych. Strony definiuja pro-
blem, wyjasniaja swoje intencje, analizuja dostgpne sposoby rozwiazania i wybie-
raja najlepszy z nich.

Kompromis charakteryzuje si¢ Srednim stopniem asertywnosci i chgci wspot-
pracy, Zastosowanie tej strategii pozwala na znalezienie rozwiazania, ktore tylko
czgéciowo, ale w stopniu wystarczajacym, zadawalaloby strony. Przy czym nie
musi to by¢ rozwiazanie ostateczne, a jedynie prowizoryczne, obowiazujace do
czasu zmiany warunkow zewnetrznych. Kazda ze stron zaangazowanych w kon-
flikt rezygnuje z czesci roszczen, dazen. Strategia ta moze by¢ realizowana na dro-
dze sprawiedliwego podziatu, wymiany ustepstw, poszukiwania rozwiazania neu-
tralnego. Strona wybierajaca kompromis ustgpuje duzo bardziej niz ta, ktdra prze-
grywa w wyniku rywalizacji, znacznie mniej jednak niz ta, ktora stosuje strategi¢
ulegania. Jej zainteresowanie problemem jest wigksze niz strony, ktora unika kon-
fliktu, znacznie jednak mniejsze niz strony decydujacej si¢ na strategi¢ rozwiazy-
wania probleméw. Wedhug niektorych autoréw® kompromis nie jest strategia sa-
modzielna, lecz strategia wspotpracy realizowana nieumiejgtnie badz w warunkach
niesprzyjajacych kooperacji. Zaznaczy¢ tu nalezy, ze zastosowanie tej strategii
pociaga za sobg zagrozenie uwiktania si¢ w tzw. ,,zgnily kompromis”, polegajacy
na symetrycznym podziale: pot na pot kwestii stanowiacej przyczyng konfliktu,
ktory nie zaspakaja w stopniu wystarczajacym interesow zadnej ze stron.

Dostosowanie (uleganie, poddawanie) zaktada mata asertywnos$¢ i duza cheé
wspolpracy. Strategia ta polega na rezygnacji z zaspokojenia wlasnych interesow,
w imi¢ dazenia do zaspokojenia interesow drugiej strony. Moze przyjmowac for-
mg: dobroczynnosci, hojnosci, wielkodusznos$ci, podporzadkowywania si¢ zada-
niom drugiej strony, dostosowywania si¢ do cudzego punktu widzenia. Przyjgcie
tej strategii moze by¢ podyktowane np. checia podtrzymania dobrych kontaktow.

Unikanie konfliktu (wycofywanie, bezczynnos$¢) zaktada mala asertywnosc
oraz brak checi do wspotpracy. Opiera si¢ na niewielkim zainteresowaniu zar6wno
zaspokojeniem wlasnych intereséw, jak i interesow drugiej strony, czyli na ogol-

3 J. Kaminski, Zastosowanie modelu...., op. cit.,s. 47; D. G. Pruitt., J. Z. Rubin, SocialConflict: Esca-
lation, Stalemate, and Settlement, New York, Random House, 1986, s. 25.
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nym braku zainteresowania rozwiazaniem konfliktu. Unikanie stanowi synonim
postawy pasywnej. Jest swoistym wycofaniem si¢ z sytuacji konfliktowej. Strona
nie podejmuje zadnych dziatan. Stosowanie tej strategii wynika czgsto z obawy
przed konfliktem, ktéry jest pojmowany jako sytuacja niewygodna, ktorej trzeba
uniknaé. Lepsze wydaje si¢ wycofanie i niepodejmowanie zadnych dziatan.
Czasem zainteresowanie nierozwigzaniem sporu ma jednak glebsze przyczyny,
np. strona liczy na korzystne dla siebie zmiany w otoczeniu i spodziewa sig, ze
zaistniala sytuacja potencjalnego konfliktu ostatecznie przyniesie jej zyski. Moze
przyjmowac¢ forme ignorowania konfliktu, odwlekania rozwigzania problemu, uni-
kania zobowiazujacych deklaracji, wycofywania si¢ z sytuacji konfliktowej, dekla-
rowania neutralnos$ci, separacji strony, np. poprzez zerwanie kontaktow, utrudnie-
nie komunikowania.

Na rysunku 4 przedstawiono strategie zachowania w sytuacji konfliktowej
ujete w uktad wspotrzednych, ktorego osie okreslaja stopien istotnosci interesu
wlasnego i stopien istotnos$ci relacji z druga strona. Proporcje migdzy sita wpltywu
na wybor strategii kazdego z tych dwoch czynnikéw, wyznaczaja miejsce poszcze-
gblnych strategii w uktadzie wspotrzednych.

DUZA A

uleganie wspolpraca

kompromis

istotnos¢ relacji z drugq strong
dbatosé o interes drugiej strony

unikanie rywalizacja

MALA

»
MALA istotnos¢ wlasnego interesu DUZA

Rys. 4. Uwarunkowania wyboru strategii zachowania w sytuacji konfliktowej.

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: J. Kaminski, Zastosowanie modelu...,
s. 46; D. G. Pruitt, J. Z. Rubin, Social Conflict..., s. 29.
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Przedstawione strategie maja dla potrzeb prezentacji naukowej charakter skla-
ryfikowany. Mozliwe sa oczywiscie strategie posrednie, majace cechy dwodch Iub
wigcej strategii, np. strategia ulegania - kompromisu. Wydaje si¢ jednak, ze beda to
juz raczej style realizujace strategie, a nie czyste strategie. *

Niezwykle istotne jest okreslenie warunkow skutecznosci strategii. Pozwala to
na ustalenie, w jakich sytuacjach stosowanie danej strategii przynosi najlepsze
efekty. W latach 70. i 80. XX w. dominowal poglad, iz najlepsza jest strategia
wspoOltpracy, ktora nalezy stosowa¢ w kazdej sytuacji. Obecnie przewaza hipoteza,
ze bledem jest przyjmowanie jednego sztywnego podejscia do konfliktu bez
wzgledu na okolicznosci w jakich on zachodzi. R6znorodno$¢ sytuacji konflikto-
wych wymaga elastycznos$ci. Kazda ze strategii ma swoje wady i zalety, jest mniej
lub bardziej pozyteczna w danym typie konfliktu i sytuacji, w jakiej spér ma miej-
sce. Najlepsze zatem przy wyborze strategii okazuje si¢ podejscie wariantowe,
opierajace si¢ na zatozeniu, ze strategia powinna by¢ dobierana kazdorazowo
w oparciu o okreslenie celu stron i natury sporu.” Niezwykle cenna i wazna staje
si¢ w tej sytuacji umiejetnos¢ dokonania trafnej diagnozy sytuacji konfliktowe;.
Nalezy rowniez zaznaczy¢, ze uwarunkowania dajace podstawe do obrania okre-
slonej strategii moga ewoluowac podczas trwania konfliktu. Decydenci powinni
by¢ tego swiadomi, a tym samym nie powinni przywiazywac si¢ do swoich pier-
wotnych postanowien i, uwzgledniajac zmiany sytuacji, weryfikowac, jesli to ko-
nieczne, obrana strategie. Warto przypomnie¢ tutaj o mozliwosci wpadnigcia
w psychologicznag putapke ,.reguty konsekwencji”.

Nalezy nadmieni¢, ze strategiami mozna postugiwac si¢ w celach taktyczno -
propagandowych. Oficjalne ogloszenie zastosowania okre§lonej strategii moze
mie¢ dalekosigzne skutki i moze by¢ dobrym posunigciem. Na przyktad poinfor-
mowanie srodkow masowego przekazu, ze zamierza si¢ dang sytuacje konfliktowa
rozwiaza¢ poprzez kooperacjg, bedzie innym podmiotom zaangazowanym w kon-
flikt w duzym stopniu wiazato rece. Nie bedzie im bowiem wypadato stosowac

* Niektorzy autorzy (R. Jurkowski Komunikowanie... s. 142) wyrdzniaja tez strategie bedace kombi-
nacja, tacznym stosowaniem roéznych strategii: patriarchat — kombinacja ulegania i rywalizacji,
oportunizm — kombinacja wszystkich strategii. Zalozeniem tej strategii jest unikanie konfliktu jako
prowadzacego do przykrych konsekwencji. Dazy si¢ do nieprzegrania konfliktu, przy réwnocze-
snym unikaniu robienia sobie wroga ze strony, ktory nie wygrala, oficjalne umniejsza si¢ znaczenie
ujawnionego konfliktu, typowe jest tez poszukiwanie oparcia na zewnatrz, zabezpieczanie sig, sto-
sowanie technik manipulacyjnych.

> J. Kaminski, Zastosowanie modelu podwéjnej troski w analizie konfliktu, Zeszyty Naukowa Wyz-
szej Szkoty Zarzadzania i Marketingu w Warszawie, 2003, nr 1, s. 48.

6 R. Cialdini, Wywieranie wplywu na ludzi, Rozdz. 3, Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne,
Gdansk 1999.
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okreslonych praktyk, np. konfrontacji z uwagi na mozliwo$¢ posadzenia przez
opini¢ publiczna o zta wolg.

Konflikt jest procesem majacym wlasng dynamike. Mozna w nim wyodreb-

ni¢ poczatek, przebieg i zakonczenie. Modelowe ujecie konfliktu obejmuje siedem
nastgpujacych faz: inkubacje, odkrycie, preparacje, konfrontacje, eskalacje, poszu-
kiwania i rozwigzanie.

1.

Faza inkubacji. Momentem inicjujacym konflikt jest pojawienie si¢ sprzecz-
nosci migdzy podmiotami stosunkow spotecznych — ludzmi lub grupami. Faza
ta jest na ogot krotka.

Faza odkrycia rozpoczyna si¢ wtedy, gdy strony konfliktu uzyskuja orienta-
cje wystgpowania sprzecznos$ci, zwlaszcza niekorzystnych efektow jej istnie-
nia. Sprzeczno$¢ nie musi by¢ dostrzezona réwnocze$nie przez wszystkie
strony. Wystarczy, jesli dostrzeze ja jedna z nich, z reguly ta, dla ktorej
sprzecznos¢ jest bardziej dotkliwa.

negatywne emocje, ktore mozna okresli¢ jako dyskomfort lub frustracjg. Sita
tych emocji poczatkowo moze nie by¢ duza, ale w miar¢ uptywu czasu, nie-
roztadowane emocje ulegaja spotggowaniu. Po przekroczeniu pewnego puta-
pu, frustracja staje si¢ nie do zniesienia i konieczne staje si¢ jej roztadowanie.
Efektem tego jest najczesciej otwarta konfrontacja. W fazie tej, obie strony,
badz jedna z nich, podejmuja przygotowania do konfrontacji. Wytaniany jest
przywodca, okreslane sa role pozostatych cztonkow, a takze wlasna strategia.
Faza preparacji moze mie¢ rzny czas trwania.

W fazie konfrontacji dochodzi do starcia stron konfliktu. Wzajemne interak-
cje podmiotéw konfliktu moga przybiera¢ forme zachowan werbalnych, a tak-
ze motorycznych — dziatan sitowych i demonstracyjnych. W fazie tej nastgpu-
je oficjalne ujawnienie i identyfikacja stron konfliktu, aczkolwiek rzeczywista
przyczyna konfliktu moze by¢ dalej nieujawniona, nieodkryta. Konfrontacja
moze przynie$¢ krotkotrwate, czgsciowe roztadowanie emocji. Nierozwiaza-
nie konfliktu powoduje jednak w niedlugim czasie powroét do stanu duzego
napigcia, ktore ponownie wymaga roztadowania. W fazie tej nastepuje uze-
wngtrznienie konfliktu. Staje si¢ on powszechnie znany dla podmiotdéw
W niego niezaangazowanych.

Konflikt rzadko ulega rozwiazaniu w fazie konfrontacji. Czgsto przechodzi
w faze eskalacji, czyli wzrostu napigcia migdzy stronami konfliktu. W fazie

7 Podziat wedhug J. Antoszkiewicz, Z. Pawlak, Techniki menedzerskie, ,,Poltext”, Warszawa 2000,

s. 308-310.
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tej, na podstawie zachowan stron, mozna oceni¢ stopien napigcia konfliktu,
okresli¢ przyjeta przez poszczegdlne strony strategi¢ podejscia do konfliktu,
mozna tez odkry¢ repertuar stosowanych przez strony srodkéw. Oprocz braku
rozwiazania pierwotnej sprzecznosci bedacej przyczyna konfliktu, czgsto po-
jawiaja si¢ dodatkowe, nowe okolicznosci podsycajace konflikt, np. odnawiaja
si¢ zabliznione rany wczesniejszych, dawno zazegnanych konfliktow. W zwiazku
z tym, napigcie migdzy stronami konfliktu zostaje poglebione, ro$nie frustracja
wszystkich uczestnikow konfliktu. Strony zaczynaja stosowaé coraz agresyw-
niejsze i bardziej wyrafinowane metody i $rodki oddziatywania. Czgsto szuka-
ja sprzymierzencow. Formuja koalicje z osobami i grupami niezaangazowa-
nymi, przynajmniej czynnie, do tej pory w konflikt. Skutkiem tego jest rozsze-
rzenie zasiggu konfliktu oraz poglgbienie jego destrukcyjnego charakteru.

6. Faza poszukiwan. Przekroczenie granic eskalacji konfliktu moze doprowa-
dzi¢ do wzajemnego wyniszczenia si¢ uczestnikow, albo do calkowitej poraz-
ki jednej ze stron konfliktu. Swiadomos¢ zagrozenia whasnego bytu, obecna
po stronie ktéregokolwiek z podmiotéw konfliktu, sktania do poszukiwania
sposobu rozwiazania sporu. Jest ono mozliwe pod warunkiem zaakceptowania
przez strony okreslonej drogi porozumienia i powstrzymania si¢ od wrogich
dziatan.

7. Faza rozwigzania. Przebieg tej fazy uwarunkowany jest wyborem okreslone-
go sposobu dojscia do porozumienia. Mozliwe sa negocjacje, mediacje, czyli
skorzystanie z pomocy zewngtrznego doradcy czy arbitra. Istnieje réwniez
opcja zakonczenia konfliktu poprzez narzucenie rozwiazania z zewnatrz.

Przedstawiony model ma oczywiscie charakter teoretyczny, rzeczywiste kon-
flikty sa do niego zblizone w wigkszym lub mniejszym stopniu. Wspdlne dla
wszystkich konfliktow sa fazy poczatkowa i koncowa. Réznice w poszczegdlnych
przypadkach moga dotyczy¢ sekwencji poszczegdlnych faz konfliktu, oraz prze-
biegu dwodch faz koncowych: poszukiwan i rozwiazania. Fazy te nie wystgpuja we
wszystkich konfliktach. Niektore konflikty maja zredukowane fazy poczatkowe,
wybuchaja nagle i bardzo gwattownie. W jednych konfliktach apogeum nat¢zenia
wystepuje raz, w innych natg¢zenie rosnie i opada kilkakrotnie.

Z uwagi na czas trwania, mozna podzieli¢ konflikty na krétko- i dlugotermi-
nowe. Ponadto wyr6zni¢ mozna konflikty jednorazowe oraz powtarzalne, ktore,
pomimo rozwiazania, wybuchly ponownie. Z punktu widzenia poziomu natgzenia,
mozna wyodrebni¢ konflikty stabe i ostre. Kolejnym parametrem konfliktu jest dy-
namika natezenia, czyli przebieg zmian zaangazowania emocjonalnego podmiotow
konfliktu. W oparciu o ten parametr mozna podzieli¢ konflikty na:
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progresywne — ktorych natgzenie jest poczatkowo niskie, ale stopniowo
wzrasta;

degresywne — ktorych poziom natgzenia, po szybkim osiagnigciu apogeum,
czyli stanu kulminacyjnego, powoli i systematycznie opada;

falujace — o duzej zmiennosci natezenia.®

Na zakonczenie rozwazan warto nadmieni¢, ze niezwykle istotnym, jesli nie

najwazniejszym warunkiem skutecznego zarzadzania konfliktem jest posiadanie
przez strony pelnej i niezafalszowanej orientacji odnosnie wszystkich uwarunko-
wan, ktore maja wplyw na sytuacje konfliktowa. Niezwykle wazna jest swiado-
mo$¢ konsekwencji, jakie pociagnie za soba podjecie takich a nie innych dziatan,
przyjecie okreslonej strategii itp. Strona winna by¢ samo§wiadoma czym si¢ kieru-
je, dlaczego wykonuje takie a nie inne posunigcia, do czego dazy w konflikcie,
jakie sa jej interesy, powinna zna¢ ich hierarchi¢ oraz wiedzie¢, czy sa one ela-
styczne i z jakich dazen moze zrezygnowac.
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Basic conflict parameters

Summary: A conflict is a common phenomenon in the contemporary world. Contrary to
traditional opinions, recent publications suggest that it is a normal, or even in some situa-
tions a desirable occurrence. A well-managed conflict may be the driving force of social
development. The most important issue in the effective use of a conflict is the reaction of
the involved subjects towards it. The article presents the basic parameters which are in-
dispensable to analyze the conflict as a social phenomenon.

Key words: conflict, game theory
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Niedobor a nadmiar informacji —
roznice i podobienstwa

Streszczenie: We wspotczesnym $wiecie duza uwage poswieca si¢ posiadaniu i zarza-
dzaniu informacja. W artykule przedstawiono konsekwencje powstania spoleczenstwa in-
formacyjnego oraz gltéwne problemy zwiazane zaréwno z niedoborem, jak i nadmiarem
informacji. Celem artykutu jest ukazanie, ze nie tylko niedomiar, ale i nadmiar informacji
niesie za soba negatywne skutki.

Stowa kluczowe: zasoby informacyjne, spoteczefistwo informacyjne, niedomiar infor-
macji, nadmiar informacji

Wprowadzenie

Korzystanie z informacji jest nieodzownym warunkiem zycia i dziatania we
wspotczesnym $wiecie. Kazdy cztowiek, spetniajac okreslone role spoleczne pod-
dawany jest ggstemu strumieniowi réznorodnych informacji, ktore sa stale obecne
W naszym zyciu, ksztattuja jego przebieg i jakos¢. Zasoby informacyjne, na rowni
z demograficznymi, surowcowymi i energetycznymi stanowia dzi$ najistotniejszy
czynnik potencjatu cywilizacyjnego.'

Cho¢ dopiero od niedawna informacjom przypisuje si¢ tak ogromne znacze-
nie, to jednak problem efektywnego ich wykorzystania istnieje od momentu poja-
wienia si¢ komunikacji migedzyludzkiej — a wigc mozna $miato powiedzie¢, ze od
zarania dziejow. Potrzeba wymiany informacji istnieje w nas od zawsze. Poczat-
kowo ludzie przekazywali sobie informacje bezposrednio, stopniowo zaczg¢lo sto-
sowac¢ coraz bardziej rozwinigte firmy komunikowania si¢: od tam-tamow, golebi

* Katedra Organizacji i Zarzadzania, Wydziat Zarzadzania Politechniki Biatostockiej
''W. Januszko, Systemy informacji gospodarczej, Wydaw. SBP, Warszawa 2001, s. 18.
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pocztowych, poprzez telegram, telefon, az do réznego rodzaju lacz satelitarnych
wykorzystywanych obecnie.> Od momentu , gdy powstala potrzeba wymiany in-
formacji, istnieja tez dziatania polegajace na rejestracji, zbieraniu, opracowywaniu,
przechowywaniu i udostgpnianiu informacji. Stanowia one nieodlaczny element
wszelkiej dziatalnosci cztowieka, zarowno gospodarczej, jak i spoteczne;.

1. Definicja informacji

Dlaczego problematyce zarzadzania informacja przypisuje si¢ obecnie tak
ogromne znaczenie? Aby odpowiedziec na to pytanie, nalezy najpierw zdefiniowac
ten wyjatkowy zasob.

Jedna z najprostszych, a zarazem najpehniejszych definicji jest sformutowanie
stwierdzajaca, ze informacja to taki rodzaj zasobow, ktory pozwala na zwigkszenie
wiedzy o nas i otaczajacym nas §wiecie.” Jest to zasob na tyle specyficzny, ze
umozliwia rozwiazywanie problemow, szczegélnie zwiazanych z niedoborem réz-
norodnych débr.*

Wprawdzie pojgciem informacja postugujemy sig¢ bardzo czgsto, ale w zwiaz-
ku z tym, ze ma ono charakter archetypu niemozliwe jest $ciste zdefiniowanie go
za pomoca poje¢ prostych. Intuicyjnie mozna stwierdzié, ze ,,informacjq nazywamy
to wszystko, co mozna zuzytkowa¢ do bardziej sprawnego wyboru dziatan prowa-
dzqcych do realizacji pewnego celu’” . Informacja jest wigc integralna czescia pra-
cy kazdego pracownika. Obejmuje ona wszystkie dane tworzone przez organizacjg
oraz wpltywajace do niej z otoczenia.

Wraz z postgpem technologicznym w zakresie komunikacji oraz technik in-
formatycznych rosnie takze ilos¢ i formy naptywu informacji. Wywoluje to okre-
slone implikacje spoteczne, ktorych glowna konsekwencja jest formowanie sig
spoleczenstwa zwanego informacyjnym.

2 A. Chauvet, Metody zarzqdzania: przewodnik, ,,Poltext”, Warszawa 1997, s. 133.

3 J. Kisielnicki, H. Sroka, Systemy informacyjne biznesu: informatyka dla zarzqdzania, ,Placet”,
Warszawa 1999, s. 13.

* J. Kisielnicki, Zarzqdzanie informacjq, czyli rozwazania nad tym, czy powstaje nowa szkola w
naukach organizacji i zarzqdzania?, Organizacja i Kierowanie, 2002, nr 4.

> J. Seidler, Nauka o informacj: podstawy, modele 2rédel i wstepne prezentowanie informacji, WNT,
Warszawa 1983, s. 21.
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2. Konsekwencje powstania
spoteczenstwa informacyjnego

Pojecie ,.era informacji” czy ,,spoteczenstwo informacyjne” towarzyszy nam
od wielu lat. Za jego tworce uwaza si¢ Alvina Tofflera®, natomiast sama idea wy-
wodzi si¢ z teorii mediow powstatej] w latach 60.XX wieku, ktorej tworca byt
Marshall McLuhan.. Prawdziwa ,kariera” sformutowania ,,spoteczenstwo informa-
cyjne” rozpoczeta si¢ w latach 90. XX wieku.” Jedna z podstawowych cech tego
spoteczenstwa jest powszechny tad informatyczny, czyli zasada réwnos$ci, wolno-
sci i swobody wybordow informacyjnych wszystkich uczestnikéw tzw. ,,gry o in-
formacje”. Dominuje w nim zasada zrownowazonych struktur i stosunkéw infor-
macyjnych, zamiast dotychczasowych podziatéw na ,,bogatych i biednych w in-
formacje”.

Wynikiem tych przemian jest wirtualizacja zycia spotecznego, ktoéra charakte-
ryzuje chtonno$¢ informacyjna, otwartos¢ komunikacyjna oraz uzaleznienie od
techniki.

Chtonnos$¢ informacyjna spoteczenstwa polega na bardzo wysokim tempie
przyswajania przez rozmaite grupy spoteczne zasobow réznorodnych informacji,
ktoére mozna otrzymaé w pozadanej formie niemal natychmiast i najczgsciej bez-
platnie.

O stopniu chtonnosci informacyjnej spoteczenstwa decyduja jego cztonkowie,
a zwlaszcza te jednostki, dla ktorych czynne i pelne uczestnictwo w Zyciu gospo-
darczym, politycznym i kulturalnym jest miara zaréwno sukcesu zawodowego, jak
1 wlasnej satysfakcji. Posiadanie wielu potrzebnych i unikatowych informacji wia-
ze si¢ z wyzszymi zarobkami oraz pozycja zawodowa. To wlasnie ci pracownicy
plasuja si¢ wyzej w hierarchii spolecznej i rozbudzaja w spoleczenstwie ,,ped” do
informacji, a tym samym wprowadzaja nowy wzorzec organizacji i kultury pracy.

Naturalna konsekwencja tych potrzeb jest otwartos¢ komunikacyjna. Uwi-
dacznia si¢ ona przede wszystkim na catkowitej likwidacji naturalnych barier oraz
sztucznych przeszkdd utrudniajacych swobodny przeptyw informacji, zardéwno
formalnymi, jak i nieformalnymi kanatami. Przejawem otwartosci komunikacyjne;j
jest takze swoisty przymus interkomunikacyjny. Oznacza to zarowno poglebienie
otwarto$ci wobec dzialan szeroko rozumianego transferu informatycznego, jak

S A. Toffler, Trzecia fala, PIW, Warszawa, 1997.
" T. H. Eriksen, Tyrania chwili: szybko i wolno plynqgcy czas w erze informacji, PIW, Warszawa
2003, s. 18.
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i wzmozenie interpersonalnych zachowan aktywnych, co powoduje wytworzenie
rozlegtych przestrzeni wielokierunkowych i wielokanatlowych przeptywoéw danych.

Z otwarto$cia komunikacyjna zwiazany jest znaczny udziat w zyciu spolecz-
nym tzw. pokolenia sieci. W warunkach duzej predkosci pracy i stresu oraz towa-
rzyszacej im nadkreatywnosci, inteligencji emocjonalnej oraz wysokiej wydajnosci
sprawdzi¢ si¢ moga jedynie ludzie mlodzi, niezalezni, chtonni intelektualnie, in-
nowacyjni i wyksztatceni.®

Do zmiany postrzegania informacji przyczynia si¢ takze globalizacja oraz de-
mokratyzacja dostepu do nich. Komputer z przegladarka internetowa, modem
i telefon umozliwiaja w ciagu kilku sekund zdobycie informacji z kazdego miejsca
swiata. W zwiazku z otrzymywaniem przez uzytkownikow ogromne;j ilosci infor-
macji, opracowane zostalty nowe metody przechowywania, wyszukiwania 1 wizu-
alizacji informacji. Rozwo6j systemow baz danych oraz jezykow informacyjno-
wyszukiwawczych sprawil, ze mozliwe stalo si¢ posiadanie i korzystanie z zaso-
bow gnformacyjnych na poziomie przedsigbiorstwa, organizacji czy nawet pan-
stwa.

3. Giowne problemy zwiazane z gromadzeniem
I zarzadzaniem zasobami informacyjnymi

Bez watpienia nastgpuje jakoSciowa zmiana informacji, co spowodowane jest
migdzy gwattownym rozwojem tworzonej i udostgpnianej informacji. Wspotczesna
nauka gromadzi ogromne ilosci faktéw, opinii i opisow poglebiajacych wiedze
o $wiecie. Gospodarka, administracja panstwowa, stuzby statystyczne, lecznictwo,
sektor bankowy czy komunikacyjny sa dzi$ poteznymi ,,generatorami” informacji.
Wprawdzie obecna technika umozliwia gromadzenie, przechowywanie i przesyta-
nie informacji, ale gldwna trudnos¢ polega na wyszukiwaniu potrzebnych informa-
¢ji i zapewnianiu tatwego do nich dostepu.

Do niedawna jeszcze najpowazniejsze problemy zwiazane z zarzadzaniem in-
formacja wynikaly z jej niedoboru. Obecnie problemem jest nadmiar informacji,
ktory paradoksalnie — uniemozliwia prawidtowe zarzadzanie nia. "’

8 E. Niedzielska (red.), Komunikacja gospodarcza, Wydaw. AE, Wroctaw 2000, s. 14-17.

° W. Januszko, Systemy informacii..., op. cit., s. 19-20.

' Ibidem, s. 19-20

' Na potrzeby artykutu autorka dokonuje uproszczenia problemu, pomijajac catkowicie aspekt nie-
prawidlowego zarzadzania posiadanymi, a zarazem potrzebnymi informacjami.
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3.1. Niedomiar informacji

Wszelkiego rodzaju patologie zwiazane z informacja rozpatrywaé mozna
z dwoch punktow widzenia: informacji jako produktu oraz informacji jako procesu
(pod pojeciem procesu informacyjnego rozumie¢ nalezy proces prowadzacy do
uzyskania produktu finalnego, jakim jest informacja).

Do glownych problemow zwiazanych z niedoborem informacji zalicza sig
tzw. ,,anemi¢ informacyjna”’. Mamy tu do czynienia z wystgpowaniem ubostwa
informacji, zwanego tez ostabieniem ,,pola widzenia”, czyli ilosci informacji, ktéra
dysponuje jej uzytkownik. Anemia informacyjna moze mie¢ rdézne nasilenia.

Najtagodniejsza jej postaé przejawia si¢ w tym, ze uzytkownik dysponuje
wzglednie bogatym zestawem informacji, ktore sa jednak czegsciowo zdezaktuali-
zowane — mamy wowczas do czynienia z informacja nieprawidtowa juz z definicji,
gdyz jedna z jej podstawowych cech jest aktualnosc.

Stadium powazniejsze charakteryzuje si¢ pewnym zroéznicowaniem informa-
cji, ktore sa jednak na tyle rozproszone i niekompletne, ze uniemozliwia to ich
segregacj¢ w uporzadkowane zbiory, co prowadzi w prostej linii do niepewnosci
informacyjnej, ktorej skutkiem moze by¢ podejmowanie niewlasciwych decyzji.
Najcigzsza odmiang anemii informacyjnej jest krancowe ubostwo informacji, pro-
wadzace do quasi-§lepoty.

Gloéwna przyczyna anemii informacyjnej tkwi w stylu zarzadzania. Mozna ja
utozsamia¢ z niefrasobliwos$cia menadzerow, ktdrzy uwazaja si¢ za intuicjonistow.
Wydaje im sig, ze ,,czuja” sytuacje decyzyjne bez wnikania w szczegdtowe rapor-
ty, zwlaszcza te sformalizowane.

Przyczyna tego zjawiska tkwi¢ moze réwniez w preferowaniu komunikacji pi-
semnej nad méwiona. Komunikacja pisemna oprocz tego, ze jest znacznie bardziej
czasochtonna — a co za tym idzie rowniez kosztowna, jest takze mniej ekspresyjna.
Stosujac komunikacj¢ ustna nadawca moze sobie pozwoli¢ na wigksza forme eks-
presji dzigki mniejszemu skregpowaniu stylistycznemu, gramatycznemu i ortogra-
ficznemu a takze na natychmiastowe sprzezenie zwrotne, pozwalajace przynajm-
niej czesciowo wyjasni¢ niedomagania zwiazane z brakiem informacji.'

3.2. Nadmiar informacji

Do niedawna bardzo powszechne bylo stwierdzenie, ze wigkszos¢ ludzi po-
trzebuje wiedzy, poniewaz jest ona potrzebna do sprawowania wiladzy. Wiedza

12 7. Martyniak (red.), Zarzqdzanie komunikacjq i informacjq w $wietle studiéw i badar empirycz-
nych, Wydaw. AE, Krakow 2000, s. 14-15.
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oczywiscie ma zwiazek z posiadaniem informacji. Hasto to jest wprawdzie ciagle
aktualne, nastapita jednak zasadnicza zmiana, poniewaz kazdy ma dost¢p do in-
formacji. Obecnie nie chodzi juz o to, zeby wyshucha¢ wielu wyktadow, przeczytac
jak najwiecej ksiazek czy obejrze¢ jak najwigcej filmow. Dzi$ sprawa nadrzedna
dla wyksztatconych mieszkancéw bogatych krajow swiata nie jest zdobycie infor-
macji, ale jej filtrowanie. W zwiazku z tym zaistniata potrzeba zastosowania me-
chanizmu sortujacego. Z ogromnej iloéci docierajacych do nas informacji (niektore
z nich pozostaja jedynie na poziomie pod$wiadomosci), musimy znaczna ich czg$¢
odfiltrowa¢ - T. H. Eriksen uwaza, ze az 99,99% docierajacych do nas informacji
jest szumem). Odfiltrowanie informacji jest podstawowym problemem, ale prze-
ciez nigdy nie mamy pewnosci, ze ten znikomy procent informacji ktorych osta-
tecznie zdecydowaliSmy sig uzywac, jest rzeczywiscie stusznym wyborem i ze sa
one najistotniejsze. "

Przeciazenie informacyjne wywotuje wiele negatywnych skutkow. Do najpo-
wazniejszych naleza: wydtuzenie czasu potrzebnego na wyszukanie informacji,
zwigkszenie kosztow przetwarzania informacji, zwigkszenie niespdjnosci informa-
cji i obnizenie motywacji uzytkownika, co wplywa ujemnie zaréwno na jakos$¢
podejmowanych decyzji jak i na jakos$¢ procesu decyzyjnego. Przeciazenie infor-
macyjne moze dawaé rowniez ztudne poczucie bezpieczenstwa u decydenta — wy-
dawa¢ mu si¢ moze, ze w zwiazku z posiadaniem przez niego wielu informacji,
jest w stanie podejmowaé najtrafniejsze decyzje — w rzeczywistosci moga by¢ one
najgorsze.

Z przeciazeniem informacyjnym wiaze si¢ czas oczekiwania na informacje, kto-
ry moze niekiedy sigga¢ nawet 95% czasu trwania procesow informacyjnych, a fak-
tyczny czas przetwarzania i wykorzystywania informacji stanowi tylko 5%. Zjawi-
sko to w znacznym stopniu przyczynia si¢ do opdznienia procesu decyzyjnego.

Skutki uboczne ery informacji dotykaja ludzi w ré6znym stopniu, niemniej
jednak kazdy z nas ma dzi$ §wiadomos¢, ze coraz szybciej uptywajacy czas jest
skapym zasobem.

Gdy wystgpuje nadmiar informacji, stopien ich rozumienia maleje wprost
proporcjonalnie do wzrostu informacji — majac t¢ Swiadomos$é, nalezy wigc do
zdobywania informacji podchodzi¢ rozsadnie. Na podstawie obserwacji mozna
stwierdzi¢, ze studenci czgsto najlepsze prace pisza wtedy, gdy majq mniejsza wie-
dz¢ na dany temat — nadmiar informacji powoduje bowiem, ze gubia si¢ w dygre-
sjach i szczegotach, zamiast uzasadnia¢ i argumentowac postawiona teze.

BT H Eriksen, Tyrania chwili..., op. cit., s. 34-35.
14z, Martyniak (red.), Zarzadzanie..., op. cit., s. 12.
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Obecnie spoteczenstwo informacyjne najbardziej potrzebuje urzadzen filtru-
jacych. Przyktadem moze by¢ poczta elektroniczna, ktéra jest zarbwno btogosta-
wienstwem, jak i przeklenstwem. Z jednej strony umozliwia natychmiastowe na-
wiazanie komunikacji z kazdym niemal zakatkiem $wiata, ale gdy otrzymuje si¢
wigcej e-maili, niz sig¢ ich wysyla, to niemozliwe jest kontrolowanie przeptywu
informacji, poniewaz zajmuje ono wigcej czasu i przynosi mniej wymiernych ko-
rzysci niz inne sposoby komunikowania sig."

Podsumowanie

Zaréwno niedomiar, jak i nadmiar informacji niesie za soba wiele negatyw-
nych skutkéw. Obecnie nie nalezy juz zastanawiac sig, ktore zjawisko jest bardziej
korzystne. W zwiazku z wirtualizacja, zalewem informacji oraz duzym tempem
zycia, nie ma juz czasu na dywagacje nad konsekwencjami anemii informacyjnej —
wydaje si¢ bowiem, ze w nattoku informacji jej niedomiar moze by¢ spowodowany
wylacznie nieumiejgtnoscia dotarcia do potrzebnych danych. Paradoksalnie —
nadmiar informacji ma podobne przyczyny — w tym wypadku réwniez nie wiado-
mo, z ktorego zrodta skorzystac.
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Insufficiency and oodles of information -
differences and resemblances

Summary: Attention which people devote information is still increasing. Present article is
immolated to the consequences of informative society and main problems connected with
insufficiency and oodles of information. The main aim of article is shown that not only in-
sufficiency but also oodles of information may have negative results.

Key words: information, informative society, insufficiency of information, oodles of in-
formation

Artykut zrealizowano w ramach pracy statutowej S/'WZ/3/02.
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Pojecie i znaczenie efektywnosci
rynku kapitatowego

Streszczenie: W literaturze ekonomicznej bardzo czesto pojawia sig pojecie efektywno-
$ci, ktore opisuje dana sytuacj¢ lub dane zjawisko w ekonomii. Pojecie efektywnosci wy-
stepuje w roznym kontekscie i znaczeniu. Najczgsciej spotykanym jest pojecie efektyw-
nos$ci ekonomicznej, ktdre, jako kategoria prakseologiczna, jest synonimem racjonalnosci
dziatan ludzkich w procesie gospodarowania. Drugim podejsciem jest pojecie efektywno-
$ci rynku kapitalowego, jednakze nie jest ono jednoznaczne, poniewaz wystgpuje efek-
tywnos¢ alokacyjna, transakcyjna i informacyjna. Wszystkie definicje zawarte w artykule
dotycza przede wszystkim inwestora i jego zachowania, a takze wykorzystania przez nie-
go informacji dostgpnej na rynku. Zrozumienie hipotezy o efektywnos$ci rynku kapitato-
wego ma szczegodlne znaczenie dla inwestora, gdyz to wlasnie on dokonuje lokaty kapita-
hu i jest zainteresowany, jaka stopg zwrotu uzyska. Wybor odpowiedniej lokaty na rynku
kapitalowym jest uzalezniony od jej efektywnosci.

Stowa kluczowe: efektywno$é, rynek kapitatowy, inwestor

Wstep

W ekonomii pojgcie efektywnosci wystepuje w réznym kontekscie 1 znacze-
niu. Jednakze najczeSciej spotyka si¢ pojgcie efektywnosci ekonomicznej, ktore
jest synonimem racjonalno$ci dziatan ludzkich w procesie gospodarowania (jako
kategoria prakseologiczna). Zasada racjonalnego gospodarowania formulowana
jest w postaci dwoch rownowaznych twierdzen, ktore okreslit O. Lange
stwierdzajac, ze ,, (...) maksymalny stopien realizacji celu osiaga si¢ postgpujac
w ten sposob, zeby przy danym naktadzie srodkéw otrzymaé maksymalny stopien
realizacji celu, albo postepujac tak, aby przy danym stopniu realizacji celu uzy¢

* Katedra Prawa i Miedzynarodowych Stosunkow Gospodarczych
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minimalnego nakltadu $rodkéw”'. Istnieje jeszcze drugie podejscie do teorii

efektywnosci, a mianowicie pojecie efektywnosci rynku kapitalowego i wlasnie to
pojecie bedzie przedmiotem niniejszego artykuhu.

Wspolczesne rozumienie teorii efektywnego rynku kapitalowego jest oparte
na pogladzie E. Famy, ktory stwierdzil, ze efektywny rynek to taki, na ktérym ceny
waloréw whasciwie odzwierciedlaja wszystkie dostepne informacje.” Autor po-
wyzszego stwierdzenia zapoczatkowat w 1970 roku, trwajaca do dzisiejszego dnia,
dyskusje¢ na temat efektywnosci rynku kapitatowego. Zaktadat on, Ze nawet naj-
bardziej profesjonalni inwestorzy, ktorzy wykorzystuja ogélnie dostgpne informa-
cje, nie maja mozliwosci osiagnigcia ponadprzecigtnych stop zwrotu z zainwesto-
wanego kapitatu. Jest to podstawa hipotezy o efektywnosci rynku kapitalowego.

Oczywiscie, koncepcja efektywnosci pojawita sig¢ juz wczesniej, bo w polowie
lat 60. XX wieku. Istniato wowczas przekonanie, ze rynki finansowe powinny by¢
efektywne — wskazywaty na to wyniki wigkszo$ci badan, sktaniajace do przyjecia
hipotezy o rynku efektywnym. Jednak badania empiryczne prowadzone w nastep-
nych latach dostarczyly argumentdéw na rzecz oslabienia tej hipotezy. Zwrdocono
uwage na takie zjawiska jak: zachowania inwestorow oraz czynniki otoczenia
wplywajace na mechanizmy rynkowe, ktore poddawaly w watpliwos$¢ hipoteze
o efektywnosci rynku kapitalowego. Na pytanie, czy hipoteza ta powinna by¢ od-
rzucona, J. Czekaj odpowiedzial: ,,jakkolwiek istniejacy stan wiedzy nie pozwala
na zajecie jednoznacznego stanowiska w tej kwestii, to nalezy stwierdzi¢, ze do-
skonata efektywnos¢ rynku jest konceptem teoretycznym, wymagajacym spetnie-
nia licznych nierealistycznych zatozen™ . Do dzisiaj toczy si¢ dyskusja nad praw-
dziwoscia tej hipotezy, a ekonomisci sg podzieleni na tych, ktorzy sa sktonni przy-
jac hipotezg o efektywnos$ci rynku kapitalowego, i tych, ktdérzy wspomniang hipo-
tezg odrzucaja.

1. Pojecie efektywnosci rynku kapitalowego

Podstawy wspotczesnej teorii rynku kapitatlowego zostaty utworzone na po-
czatku dwudziestego stulecia. Opracowal je Louis Bachelier, za$ ich gtownym
zatozeniem byt losowy charakter procesu stanowienia cen na rynku kapitatowym.

Lo. Lange, Ekonomia polityczna, T. 1, PWN, Warszawa 1978, s. 132.

> E. Fama, Efficient Capital Markets: A Review of Theory and Empirical Work, The Journal of
Finance 1970, No. 2, s. 383.

3 1. Czekaj, Metodologiczne aspekty efektywnosci rynku kapitalowego, W: Efektywnosé gieldowego
rynku akcji Polsce, z perspektywy dziesieciolecia, J. Czekaj (red.), PWN, Warszawa 2001, s. 33.
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Zatozenie to dotyczylo rozbieznosci migdzy kupujacymi a sprzedajacymi, gdy
kupujacy wierzy we wzrost cen, a sprzedajacy w ich spadek. Rynek natomiast nie
wierzy ani w jedno, ani w drugie. Nadzieja matematyczna rowna jest wigc zeru.
Gre, ktora spelnia ten warunek Bachelier nazwat ,,gra sprawiedliwa™”.

Z roku na rok przybywato argumentow na dowod efektywnosci rynku. Teore-
tyczne zatozenia poparto licznymi badaniami empirycznymi, ktére w zdecydowa-
nej wigkszosci potwierdzaty stlusznosé postawionej hipotezy. O skali i rozmiarach
popularno$ci hipotezy $§wiadcza stowa wybitnego ekonomisty M. Jensena, ktory
napisat (1978): ,,nie ma zadnej innej propozycji w ekonomii, ktéra miataby solid-
niejsze $wiadectwo empiryczne niz hipoteza o efektywnosci rynku”’. Dotychczas
artykut ten jest uznawany za jedna z najwazniejszych pozycji w piSmiennictwie
poswigconym zagadnieniu efektywnos$ci informacyjnej rynku.

W nastepnych latach hipoteza o efektywnosci rynku byta coraz czgsciej pod-
wazana. Kolejne badania empiryczne wykazywaly istotne watpliwo$ci — anomalie
rynkowe podwazajace fundamenty koncepcji efektywnosci. Zaczely powstawac
nowe ujgcia teoretyczne thumaczace objawy nieefektywnosci rynku.

E. Fama twierdzit, ze w okre$lnym czasie ceny rynkowe nie zawsze beda od-
zwierciedlaty aktualng warto$¢ fundamentalng waloru. ,, W kazdym momencie ceny
poszczegolnych walorow uwzgledniajq efekty informacji dotyczqcych zarowno
zdarzen, ktore mialy juz miejsce, jak rowniez wydarzen oczekiwanych przez rynek
w przysztoSci na podstawie biezqcej sytuacji. Innymi stowy, na efektywnym rynku
ceny waloréw bedq dobrym przyblizeniem rzeczywistych wartosci wewnetrznych".
W przytoczonym fragmencie warto zwroci¢ uwage na sformutowanie ,,dobrym
przyblizeniem”, zakladajace, Zze na rynku efektywnym w danej chwili istnieje takie
samo prawdopodobienstwo niedowarto§ciowania waloru, jak i przewarto$ciowania,
a odchylenia od warto$ci rzeczywistej nie sa zalezne od jakiejkolwiek zmienne;.
W zwiazku z tym, typowanie walorow tylko niedowarto§ciowanych jest bardzo mato
prawdopodobne. Przyjmuje sig¢ zatem, ze na rynku efektywnym nie istnieja mozli-
wosci statego uzyskiwania stop zwrotu wyzszych od normalnie oczekiwanych.’

Warto takze zacytowaé definicj¢ wedlug B. Malkiela: ,.,Rynek kapitatowy
uwazany jest za efektywny, jesli w petni i poprawnie uwzglednia wszystkie odpo-

4 1. Czekaj, Metodologiczne aspekty..., op. cit., s. 31.

> M. Jensen, Some Anomalous Evidence Regarding Market Efficiency, Journal of Financial Econo-
mics, 6, 1978, za: A. Szyszka, Efektywnos¢ Gieldy Papierow Warto$ciowych w Warszawie na tle
rynkow dojrzatych, Wydaw. Akademii Ekonomicznej, Poznan 2003, s. 7.

S E. Fama, The Behavior of Stock The Market Prices, The Journal of Business, 1965, Vol. 38, iss. 1,
s. 36, za: M. Starobrat, Efektywnos¢ silna Gietdy Papierow Wartosciowych w Warszawie w latach
1999-2004, Nasz Rynek Kapitatowy, 2004, nr 8, s. 87.

7 A. Szyszko, Metodologiczne aspekty..., op. cit., s. 13.
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wiednie dane, informacje w procesie ksztattowania cen walorow. Formalnie, rynek
nazywana sie efektywnym w stosunku do pewnego zbioru informacji (...), jesli ceny
walorow pozostalyby niezmienione w nastepstwie ujawnienia tych informacji
wszystkim uczestnikom. Dodac nalezy, ze efektywnos¢ w stosunku do zbioru infor-
macji (...) ma takq ceche czy tez zaleznosé, ze nie mozna uzyskac¢ zyskow ekono-
micznych poprzez dokonywanie transakcji opierajqc sie na tym zbiorze informa-
¢ji". Autor sugeruje, ze ujawnienie informacji uczestnikom rynku moze wplynaé
na zachowanie cen, jednakze nalezy je obserwowac. Reakcja powinna nastapic¢ po
pojawieniu si¢ nowych informacji, a jej szybko$¢ i adekwatnos$¢ zalezy od znacze-
nia informacji.
Teoretyczne podstawy hipotezy o efektywnos$ci rynku kapitatowego opieraja
si¢ na trzech uzupelniajacych si¢ zalozeniach, a mianowicie, ze:
e inwestorzy, instytucjonalni i indywidualni dokonuja racjonalnej wyceny walo-
row oraz daza do maksymalizacji zyskow,
e na rynku kapitalowym wystepuja tacy inwestorzy, ktorych zachowanie okaze
si¢ nieracjonalne i ma charakter losowy, niewptywajacy na ceng,
e na rynku wystepuja rowniez inwestorzy odznaczajacy si¢ zachowaniem racjo-
nalnym, ktorzy wyeliminuja skutki zachowan inwestoréw nieracjonalnych
poprzez arbitraz.’

Racjonalni inwestorzy, wystepujacy na rynku kapitalowym, wyceniaja kazdy
walor wedlug jego wartosci fundamentalnej na podstawie informacji dostgpnych w
danym momencie. Wowczas, na rynku zaistnieje nowa informacja, ktéra powinna
mie¢ rowniez wplyw na warto$¢ papierow wartosciowych. Wynika z tego wniosek,
ze pod wptywem zachowan czy dziatan inwestorow, ceny waloréw odzwierciedla-
ja wszystkie dostepne informacje. Nalezy dodaé, ze grupa inwestorow wystepuja-
cych na rynku jest olbrzymia i zatozenie, ze sa to tylko racjonalni inwestorzy jest
przesadzone, poniewaz nawet najbardziej wyrafinowanemu i znajacemu si¢ na
rzeczy inwestorowi moze zdarzy¢ si¢ zta ocena informacji, ktéra do niego napty-
wa, a ktora ma istotne znaczenie dla ceny danego waloru. Trzeba jednak zazna-
czy¢, ze zdarzenia te maja raczej charakter losowy i wzajemnie niweluja sig.

Moze zdarzy¢ si¢ rowniez tak, ze zachowania nieracjonalne beda miaty cha-
rakter powtarzalny'®, czyli na rynku wystapi nie jeden inwestor, ktérego inwesty-

¥ P. Newman, M. Milgate, J. Eatwell, New Palgrave Dictionary of Money and Finance, Macmillan,
London 1992, s. 267.

° Jedna z form aktywnosci inwestoréw racjonalnych, ktorzy obserwuja nieracjonalne ksztattowanie sie
cen, moze by¢ arbitraz. Jest to dzialanie polegajace na swego rodzaju spekulacji, gdzie ten sam walor
jest sprzedawany lub kupowany na dwoch réznych rynkach w réznych korzystnych cenach. Arbitraz
uruchamia mechanizm, ktory szybko sprowadza ceny waloréw do ich rzeczywistej wartoSci.
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cje sa nieracjonalne, ale grupa inwestorow popetniajacych niekiedy identyczne
bledy czy tez opierajacych si¢ na podobnych nieprawidlowych strategiach inwe-
stycyjnych. Jednakze wtedy, gdy dziatania nieracjonalnych inwestorow sa ze soba
skorelowane, wcale nie musi to, w rozumieniu zwolennikoéw hipotezy o efektyw-
nosci rynku, wyklucza¢ mozliwosci odzwierciedlenia przez ceny ,,dobrego przy-
blizenia” wartosci fundamentalnej.'' Trzeba pamieta¢ o tym, Ze na rynku, obok
inwestorOw nieracjonalnych, sa takze racjonalni, ktdrzy wykorzystuja sytuacje
nieracjonalno$ci w celu pozyskania wyzszych stdp zwrotu, a tym samym sprawia-
ja, ze wszystkie odchylenia od wartosci pozadanej zostaja skorygowane, przez co
osiaganie wysokich stop zwrotu staje si¢ niemozliwe.

Rozpatrujac trzy powyzsze sytuacje, mozna przyjaé, ze zatozenia towarzysza-
ce hipotezie o efektywnosci rynku kapitatowego sa bardzo przekonywujace.

2. Rodzaje efektywnosci rynku kapitalowego

Rozwazajac pojecie efektywnosci rynku kapitatowego, trzeba wyrdznic trzy
roézne sposoby jej rozumienia:
o efektywnosc¢ alokacyjna,
o efektywnosc¢ techniczng (transakcyjna),
o efektywnos¢ informacyjna.

Efektywnos¢ alokacyjna jest forma efektywnosci gospodarczej, ktora zaktada,
ze kapitaty, ktore sa mozliwe do zainwestowania, powinny by¢ lokowane w sposob
przynoszacy najwigksza warto$¢.'> Inaczej ujmujac, w sensie alokacyjnym rynek
kapitatowy istnieje wtedy, gdy zapewnia doplyw niezbednego kapitatu w miejsca
(przedsigbiorstwa) o najlepszych mozliwosciach inwestycyjnych. Efektywnos$¢
transakcyjna rynku istnieje natomiast wtedy, gdy konkurencja pomigdzy posredni-
kami dziatajacymi na rynku zapewni niskie koszty transakcyjne oraz mozliwos$¢
natychmiastowego zawierania transakcji kupna-sprzedazy papieréw warto$cio-
wych. Efektywnos$¢ ta powinna polega¢ na sprawnym funkcjonowaniu struktury
rynkowej sktadajacej si¢ z wielu Instytucji, ktére obshuguja inwestorow i emiten-
tow."> W sensie informacyjnym rynek jest efektywny wtedy, gdy zapewnia szybka

'9S. Buczek, Moda i cykle nastrojéw, Nasz Rynek Kapitatowy, 2004, nr 10 s. 75-78.

" A. Szyszka, Efektywnosé gieldy...., op. cit., s. 16.

12 M. Al-Kaber, Struktura funkcjonalna rynku kapitalowego i jego sprawnosé w gospodarce wspdi-
czesnej, Wydaw. Wyzszej Szkoty Ekonomicznej, Biatystok 2004, s. 41.

13 J. Socha, Rynek papieréw wartosciowych w Polsce, Wydaw. Olympus, Warszawa 2003, s. 20.
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wymiang informacji pomig¢dzy wszystkimi uczestnikami rynku, czego efektem jest
bezzwloczne 1 pelne uwzglednienie informacji w wycenie papieréw warto$cio-
wych, w zwiazku z czym, ceny papierow wartosciowych zawsze sa odzwierciedle-
niem ich rzeczywistej wartosci.

Wedlug wielu zrédel, wyrdézni¢ mozna trzy podstawowe grupy informacji,
ktore majq wpltyw na decyzje inwestorow. Inwestorzy, poprzez swoje transakcje,
ustalaja na rynku kurs odpowiednich papierow wartosciowych. W wypadku akcji,
najwazniejsze sa informacje bezposrednio dotyczace danego papieru wartosciowe-
go, tzn. informacje o sytuacji wewngtrznej firmy wyrazone gtownie poprzez po-
szczegoOlne pozycje w rachunku wynikow oraz w bilansie spotki (analiza funda-
mentalna). Druga grup¢ stanowia informacje na temat ogélnej sytuacji w danej
branzy. Trzecia grupa, to informacje o sytuacji makroekonomicznej, ktore dotycza
najwazniejszych wskaznikéw gospodarczych, takich jak: dynamika PKB, inflacji
czy bezrobocia. Dla gietdowej wyceny papierow wartosciowych istotny jest row-
niez element oczekiwan dotyczacy wszystkich wymienionych powyzej zjawisk. "
Rynek spetnia warunki efektywnosci wtedy, gdy:

e ceny papieroOw wartosciowych reaguja na nowe informacje bezzwlocznie

i w sposob zgodny z charakterem informacji,

e  zmiany cen papieréw wartosciowych maja charakter losowy,

e cksperymenty symulacyjne wykorzystujace ustalone reguly transakcyjne nie
powinny przynosi¢ ponadprzecigtnych stop zwrotu,

e inwestorzy profesjonalni, dziatajac samodzielnie lub w grupie, nie sa w stanie
uzyskac stop zwrotu wyzszych niz przecigtne.

3. Formy efektywnosci rynku kapitatowego

W zaleznosci od zakresu informacji, ktore maja odzwierciedla¢ ceny walorow,
w literaturze zrodtowej przewiduje si¢ nastgpujace formy efektywnosci in-
formacyjnej rynku kapitatowego '°:
e slaba formg efektywnosci (weak-form efficient market hy-pothesis),

' J. Czekaj, Metodologiczne aspekty..., op.cit., s. 30.

15 J. Brzeszezynski, R. Kelm, Ekonometryczne modele rynkéw finansowych. Modele kurséw gieldo-
wych i kursow walutowych, WIG PRESS, Warszawa 2002, s. 8-9.

'8 Po raz pierwszy trzy formy efektywnosci informacyjnej rynku kapitalowego wyroznit H. Roberts,
Statistical Versus Clinical Prediction of the Stock Market, Centre for Research In Security Prices,
University of Chicago, May 1967; nastgpnie metode t¢ przejat E. Fama, Efficient Capital Markets:
A Review of Theory and Empirical Work, Journal of Finance, 1970, Vol. 25, iss. 2.
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e Srednia formg efektywnoSci (semlistrong-form efficient market hypothesis),
e silng formg efektywnosci (strong-form efficient market hypothesis).

Staba forma efektywnos$ci zaktada, ze biezace ceny papieréw wartosciowych
odzwierciedlaja wszystkie istotne informacje zawarte w historycznych danych
o kursach poszczegbdlnych waloréw. Znajac ruch cen w przesztosci, inwestor, opie-
rajac si¢ na tej wiedzy, nie jest w stanie przewidywac ksztattowania si¢ przyszitych
notowan waloréw tak, aby osiagna¢ stopy zwrotu wyzsze od normalnie oczekiwa-
nych przez rynek.

Staba forma efektywnosci wydaje si¢ najlatwiejsza do osiagnigcia przez ry-
nek, gdyz obecnie, informacje dotyczace historycznych notowan walorow, sa bar-
dzo szeroko dostgpne, bez potrzeby ponoszenia wigkszych naktadéw na ich zdoby-
cie, a nawet sa czgsto publikowane bezptatnie.

Wymieniony powyzej warunek rownego i1 bezplatnego dostgpu dla wszystkich
graczy, jako jeden z wystarczajacych do zaistnienia efektywnosci rynku, w odnie-
sieniu do tego rodzaju informacji zasadniczo jest spetiony.

Hipoteza o $redniej efektywnosci poszerza zakres informacji, ktore uwzgled-
niane sa w rynkowej wycenie walorow. Zaktada ona, ze ceny akcji odzwierciedlaja
ich rzeczywista wartos¢, jezeli zostaly uksztaltowane na podstawie informacji do-
tyczacych kursow z przesztosci oraz na podstawie wszystkich publicznych infor-
macji. Informacje publiczne musza by¢ udostgpnione kazdemu uczestnikowi ryn-
ku. Sa to dane zawarte w raportach finansowych spolek, komunikaty publikowane
przez spoiki, informacje o charakterze makroekonomicznym ogloszone publicznie,
informacje prasowe, czy tez inne powszechnie dostgpne informacje.

Jezeli hipoteza o $redniej efektywnosci rynku jest poprawna, to niemozliwe
jest osiaganie ponadprzecigtnych zwrotow opierajac si¢ tylko na ogodlnie dostgp-
nych informacjach. Dostgp do informacji jest obecnie powszechny, lecz ilos¢ do-
stgpnych informacji o rynku, czy danych o spétkach jest tak ogromna, ze ich gro-
madzenie i obrobka wymaga czgsto duzych $rodkow technicznych oraz finanso-
wych. Dlatego tylko inwestorow profesjonalnych, ktérych staé na ponoszenie do-
datkowych naktadéw na zdobycie i analiz¢ wiadomosci publicznych, mozna okre-
$li¢ mianem najlepiej poinformowanych.

Zasadnicze znaczenie przy $redniej formie efektywnosci moze mie¢ struktura
inwestorow na rynku. W sytuacji, gdy liczna grupa inwestoréw profesjonalnych
W sposob ciagly i1 systematyczny analizuje zebrane wiadomosci i natychmiast do-
konuje transakcji na ich podstawie, to wykorzystywane informacje szybko znajda
odzwierciedlenie w cenach papieréw wartosciowych. Natomiast, gdy rynek cha-
rakteryzuje si¢ liczna grupg inwestorow indywidualnych, u ktérych czas i mozli-
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wosci techniczno-finansowe wymuszaja selekcje informacji ptynacych z rynku,
wtedy Srednia efektywno$¢ pojawiataby si¢ rzadko. Inwestorzy indywidualni, do-
konujacy szybkiej i czesto malo wnikliwej analizy, inwestuja korzystajac z naj-
prostszych strategii, czyli analiz opartych na notowaniach z przesztosci. Bardzo
czesto poruszaja si¢ wreez po omacku, dokonujac transakcji pod wplywem impul-
sOw czy tez krazacych poglosek. W takiej sytuacji ceny papierow wartosciowych
nie odzwierciedlaja wszystkich publicznie dostgpnych informacji.

Hipoteza o silnej efektywnos$ci zaktada, ze wszystkie informacje mozliwe do
zdobycia, czyli informacje publiczne ogoélnie dostgpne, jak réwniez poufne infor-
macje prywatne dostepne tylko dla nielicznych uczestnikow rynku, znajduja szyb-
ko odzwierciedlenie w kursach papierow wartosciowych. Jezeli silna hipoteza
efektywnosci rynku jest poprawna, pokonanie rynku jest niemozliwe zaréwno
przez inwestorow korzystajacych z powszechnie dostepnych informacji, jak row-
niez przez inwestoréw posiadajacych informacje poufne.

Bardzo wazny jest jeszcze jeden argument, ktory teoretycznie mogltby ttuma-
czy¢ niemozno$¢ systematycznego uzyskiwania ponadprzecigtnych zwrotow, na-
wet przy wykorzystywaniu poufnych informacji. Inwestorzy, ktorzy sa w posiada-
niu niepublicznej informacji, odpowiednio wczesnie dokonuja transakcji, a nastgp-
nie oczekuja jej upublicznienia, w celu zarobienia na reakcji rynku. Nie zawsze
jednak sa w stanie doktadnie przewidzie¢ zachowania rynku w momencie ogtosze-
nia tychze informacji. Moga oni wprawdzie szacowac posiadane wiadomosci, ale
moga nie przewidzie¢ jednoczesnego pojawienia si¢ innych informacji, np. doty-
czacych catego rynku, ktore zneutralizuja lub nawet zmienia wptyw informacji
pierwotnej dotyczacej danej spotki. Nalezy takze doda¢, ze rozpoznanie stopnia
efektywnosci rynku ma, poza aspektem poznawczym dotyczacym rozwoju rynku
oraz sposobu jego funkcjonowania, wymiar praktyczny. Rodzaje zastosowanej
przez inwestorow strategii w celu zwigkszenia prawdopodobienstwa trafnosci in-
westycji w papiery wartosciowe, wynikaja bezposrednio z poziomu efektywnosci
rynku. W sytuacji, gdy rynek nie cechuje si¢ dostatecznie wysokim poziomem
efektywnosci, najlepsze rezultaty przynosi zastosowanie analizy technicznej (moz-
liwos$¢ prognozowania krotkoterminowych trendéw) oraz innych metod opartych
na danych historycznych. Jezeli natomiast rynek jest efektywny na poziomie hipo-
tezy sredniej, to zyskdéw takich nie zapewni nawet inwestowanie w oparciu o anali-
z¢ fundamentalng. Wowczas efektywnym narzedziem przyczyniajacym sig¢ do
osiagniecia wyniku lepszego od rynku moze by¢ analiza portfelowa. '’

17J. Czekaj, Metodologiczne aspekty..., op.cit, s. 47

372



Pojecie i znaczenie efektywnosci rynku kapitatowego

Z powyzszych rozwazan wynika, ze wystepuja dwie mozliwos$ci zaistnienia
efektywnosci rynku kapitatlowego: w ujeciu makro- i mikroekonomicznym.
W szerokim ujeciu rynek kapitatowy dostarcza takich sygnatéw, ktore pozwalaja
na podejmowanie wlasciwych decyzji alokacyjnych, w zwiazku tym decyduja
o efektywno$ci mechanizmu rynkowej alokacji zasobow rzeczowych i finanso-
wych w gospodarce. Jesli chodzi o ujgcie mikroekonomiczne, to na uwadze ma si¢
tu inwestora, ktory na efektywnym rynku nie moze przewidzie¢ ruchu cen, a co za
tym idzie, nie moze osiagna¢ ponadprzecigtnych stop zwrotu z zainwestowanego
kapitatu. Reasumujac, nalezy stwierdzi¢, ze efektywno$¢ rynku kapitalowego lub
tez jej brak moze mie¢ powazne konsekwencje, poniewaz wpltywa na sprawna
alokacje zasobow finansowych, a takze umozliwia inwestorom réwne i sprawie-
dliwe dziatanie na rynku kapitalowym.

Podsumowanie

Pojecie efektywnosci rynku kapitatowego jest podstawa do zrozumienia me-
chanizmu rynkowej alokacji zasobow finansowych. W nauce ekonomii spotkaé
mozna czgsto pojecie efektywnosci opisujace jakies zjawisko lub tez instrument
rynku. Nalezy jednakze zaznaczy¢, ze niewiele os6b wie, na czym to zjawisko
polega i kto byt jego prekursorem. Wszystkie definicje zawarte w niniejszym arty-
kule dotycza przede wszystkim inwestora i jego zachowania, a takze wykorzysta-
nia przez niego informacji dostgpnej na rynku. Inwestor, zar6wno instytucjonalny,
jak i indywidualny, musi wiedzie¢, w jaki sposob postrzega¢ efektywnos¢, gdyz to
wlasnie on dokonuje lokaty kapitatu i jest zainteresowany, jaka stopg zwrotu uzy-
ska. Wybdr odpowiedniej lokaty na rynku kapitalowym jest uzalezniony od jej
efektywnosci.

Potencjalny inwestor pod pojeciem efektywnos$ci rozumie sprawnos¢ w dzia-
aniu, jak rowniez pozycje danego instrumentu finansowego na gietdzie. Inaczej
moéwiac, nasz kapitat nalezy zainwestowac tam, gdzie wskazniki opisujace dany
instrument czy instytucjg, beda na najwyzszych poziomach. Rozpatrujac na przy-
ktad inwestycj¢ w fundusz inwestycyjny, inwestor ,,przeswietli” dana instytucje
pod wzgledem jej udziatu w rynku, rozmiardéw, zbada zachowanie innych inwesto-
row, przeanalizuje stopy zwrotu, a nast¢pnie dokona, w swoim odczuciu, wyboru
najlepszego.

Sprawne funkcjonowanie polskiego rynku kapitalowego zalezy od ilosci i ja-
kosci oferowanych instrumentéw finansowych inwestorom, ktérzy posiadaja nad-

373



Katarzyna Wierzbicka

wyzke kapitatu i sktonni sg ja ulokowa¢ w owe instrumenty. Dobrze ulokowane
oszczednosci przyniosa zysk, inwestorzy beda zadowoleni, co w nastepstwie bg-
dzie napedzalo koniunkture gietdowa. Trzeba mie¢ §wiadomos$¢, ze rozwoj rynku
kapitatowego bedzie zalezal od tego, czy beda istnieli inwestorzy chetni ulokowaé
swoje pieniadze na gietdzie.
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The issue and meaning of capital market’ efficiency

Summary: In economy literature we can often find idea of efficiency which describes
some situations and events in economy. The idea of efficiency occurs in different contexts
and meanings. Economic efficiency is the phrase we most often come across. This phrase
is a phraseology category and means how to rationalize our actions in economic activity.



Pojecie i znaczenie efektywnosci rynku kapitatowego

The other phrase we often meet is capital market efficiency which is divided into three
groups: localization efficiency, transaction efficiency and information efficiency (which is
the most important to the author). All definitions included in the article are mostly about
the investor and his behavior on the market and also the investor’s ability to take advanta-
ge of the information available on the market. Understanding the idea of capital market
efficiency is very important to the investor because it is the investor who locates the capi-
tal and wants to achieve the biggest profit possible. The choice which investment is the
most suitable for the investor depends on the efficiency of that investment.

Key words: efficiency, capital market, investor
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Ekonomia i Zarzadzanie — Zeszyt 10

Marta Wojciuk”

Zarzadzanie ryzykiem
i metody jego estymacji w inwestycjach
rzeczowych przedsiebiorstw

Streszczenie: Z kazdym rozpoczynanym przedsigwzigciem inwestycyjnym wiaze sig ry-
zyko jego wystapienia. Poniewaz zjawisko to stato si¢ nieuniknione, wymusza to na
przedsigbiorstwach formutowanie wlasnych koncepcji polityki ryzyka, a co za tym idzie
wypracowanie metod zarzadzania nim. Ponadto podjgcie optymalnej decyzji inwestycyj-
nej w duzym stopniu zalezy od poprawnej oceny danego przedsiewzigcia. Swiadomosé
mozliwosci wystapienia ryzyka powoduje, ze dazy si¢ do jego zidentyfikowania, eliminacji
lub chociaz zminimalizowania jego negatywnych skutkow. W artykule przedstawiono pro-
ces zarzadzania ryzykiem oraz metody jego estymacji najczgsciej stosowane w praktyce.

Stowa kluczowe: ryzyko, zarzadzanie ryzykiem, inwestycje rzeczowe, metody oceny
ryzyka

Wstep

Prowadzenie dzialalno$ci inwestycyjnej w przedsigbiorstwie gwarantuje roz-
woj 1 przetrwanie jednostki gospodarczej. Mozna nawet pokusic si¢ o stwierdzenie,
ze jest ona koniecznos$cia 1 elementarnym warunkiem w firmie, ktora funkcjonuje
niejednokrotnie w zmiennym, konkurencyjnym otoczeniu. Decyzje inwestycyjne
powinny by¢ zatem przedmiotem szczegdlnej uwagi zardbwno w teorii, jak
i w praktyce gospodarczej.

* Katedra Finanséw i Rachunkowoéci, Wydziat Zarzadzania
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1. Istota zarzadzania ryzykiem

Od poczatku lat dziewigédziesiatych XX wieku w Polsce zaczety powstawac
przedsigbiorstwa, ktore oprocz kapitatu wniosty takze nowe metody zarzadzania
firma. Jedna z nich jest zarzadzanie ryzykiem. Zarzadzanie ryzykiem ,,to system
metod i dziatan zmierzajacych do obnizenia stopnia oddziatywania ryzyka na
funkcjonowanie podmiotu gospodarczego i do podejmowania w tym celu optymal-
nych decyzji”'. Wnikliwe rozpoznanie potencjalnego ryzyka pozwala na szybsze
zapobiegnigcie ewentualnym niepowodzeniom badz tez zmniejszeniu jego wplywu
lub skutkéw. Strukture procesu zarzadzania ryzykiem przedstawiono na rysunku 1.

Rozpomanie ryzyka |::> Ocena ryzyka

Obserwacja
i kontrola

Manipulacja
ryzykiem

Rys. 1. Proces zarzadzania ryzykiem

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie: P. Jedynak, S. Szydto, Zarza-
dzanie ryzykiem, Ossolineum, Wroctaw 1997, s. 25.

Pierwszym krokiem w procesie zarzadzania ryzykiem jest jego rozpoznanie.
Dokonuje si¢ tego w poszczegolnych obszarach funkcjonalnych przedsigbiorstwa.
W praktyce rozpoznanie ryzyka polega na przeprowadzeniu analizy szans i zagro-
zen ze strony otoczenia przedsigbiorstwa, z uwzglednieniem mocnych oraz stabych
stron jednostki. Nastgpnie poszczegolne typy ryzyka sa grupowane w formie kata-
logu ryzyka i zestawiane zgodnie z funkcjami rzeczowymi w przedsigbiorstwie,
np. marketingiem, logistyka, finansami.> Celem rozpoznania ryzyka jest wigc uje-

! J. Bizon-Gérecka, InZynieria niezawodnosci i ryzyvka w zarzqdzaniu przedsiebiorstwem. Oficyna
Wydaw. Osrodka Postgpu Organizacyjnego, Bydgoszcz 2001, s. 9.
Zp, Jedynak, S. Szydlo, Zarzqdzanie ryzykiem, Ossolineum, Wroctaw 1997, s. 25-26.
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cie wszystkich niebezpieczenstw, ktore moga staé si¢ bariera w dazeniu do sukcesu
gospodarczego firmy.

Kolejnym etapem zarzadzania ryzykiem jest jego ocena. Istotne jest bowiem
jak najdoktadniejsze oszacowanie wielkosci potencjalnych szkdéd lub korzysci.
Nalezy zatem dazy¢ do zredukowania ryzyka do takiego poziomu, aby nie prze-
szkadzato w dziataniach gospodarczych jednostki.

Trzecim waznym krokiem w procesie zarzadzania ryzykiem jest manipulacja
ryzykiem. Powinien on by¢ przeprowadzony na najwyzszym szczeblu przedsig-
biorstwa, poniewaz do zarzadu nalezy ustalenie i podjgcie decyzji o przyjetej poli-
tyce ryzyka.

Konicowym etapem calosciowej analizy ryzyka jest obserwacja i kontrola
wszystkich dzialan w przedsigbiorstwie, a takze zjawisk zachodzacych poza nim
pod katem ,,przyjetych ram dopuszczalnego ryzyka™.

Skutecznym warunkiem zarzadzania ryzykiem jest podejScie systemowe,
a takze pelne zintegrowanie ze wszystkimi procesami zarzadzania. Liczy si¢ bo-
wiem globalne spojrzenie na przyszio$¢ organizacji, z uwzglednieniem przysztych
nastepstw podejmowanych decyzji. Nalezy zaznaczy¢, ze poszczegélne elementy
W systemie organizacji tworza pewna synergig, czyli pozostaja w $cistych relacjach
zardwno wewnatrz systemu, jak i poza nim (z otoczeniem zewngtrznym).’

W zarzadzaniu ryzykiem inwestycyjnym pomocne sa takze programy kompu-
terowe do analizy statystycznej oraz modele symulacyjne i decyzyjne, ktore uta-
twiaja, a czgsto nawet przyspieszaja podjgcie decyzji. Stosowanie tego typu narzg-
dzi jest wazne ze wzgledu na mozliwos¢ kontroli poszczegodlnych parametrow
bedacych nosnikami ryzyka.

2. Czynniki wplywajace na efektywnos¢
zarzadzania ryzykiem inwestycji rzeczowych

Procesy gospodarcze we wspotczesnym $wiecie sa bardzo réznorodne, ztozo-
ne i wzajemnie ze soba sprzgzone. Niektore z nich (zwlaszcza te w skali makro)
zaleza w duzym stopniu od polityki panstwa lub wielu panstw w regionie i wpty-
waja znaczaco na dziatalno$¢ kazdego podmiotu gospodarczego. Dlatego kazdy

3 Tamze, s. 28.

* Tamze, s. 31.

> J. Bizon-Gorecka, Strategie zarzqdzania ryzykiem w organizacji gospodarczej, Przeglad Organiza-
¢cji, 2001, nr 1, s. 15.
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inwestor powinien przed rozpoczeciem przedsigwzigcia zastanowi¢ si¢ nad czyn-
nikami majacymi najwigkszy wplyw na jego powodzenie lub porazke. Istnieje
wiele czynnikow wywotujacych niepewnos$¢ powodzenia inwestycji. Maja one
réznorodny charakter i zalicza si¢ do nich®:

czynniki rynkowe (zmienno$¢ popytu i cen wyrobdéw firmy, zmiany cen su-
rowcow 1 potfabrykatow, nowi konkurenci itp.),

czynniki polityczne (polityka spoteczno-gospodarcza rzadu, polityka waluto-
wa, sytuacja migdzynarodowa, stan koniunktury na $wiecie itp.),

czynniki techniczne (trudno$ci we wdrazaniu i opanowywaniu nowych tech-
nologii, zawodnos¢ maszyn i urzadzen, przestarzaly park maszynowy, linie
produkcyjne itp.),

czynniki losowe (dtugotrwale zmiany klimatyczne i inne zjawiska przyrodnicze).

Wplyw wymienionych czynnikow na efektywnos§é inwestycji rzeczowych

przedstawia rysunek 2.

Ryzyko
powodzenia
inwestycji

C SV NS
NG

Rys. 2. Oddziatywanie czynnikéw ryzyka na powodzenie inwestycji

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie: H. Gawron, Ocena efektywnosci inwesty-
¢ji, Wydaw. Akademii Ekonomicznej, Poznan 1997, s. 139.

Na etapie realizacji i eksploatacji inwestycji moga wystgpowac rowniez zmia-

ny w stosunku do oczekiwan, potrzeb inwestoréw oraz zatozen przedsigwzigcia.
Wazne jest $ledzenie tych zmian, zwlaszcza w zarzadzaniu ryzykiem. Wsrod nie-
korzystnych zmian wyrézni¢ mozna m.in.”:

przekroczenie kosztow finansowych inwestycji,

wydluzenie okresu zakonczenia przedsigwzigcia, wzrost zamrozenia kapitatu,
wzrost kosztow eksploatacji,

krétszy okres optacalnej eksploatacji,

spadek cen wyrobow firmy,

zmienny i mniejszy popyt na wyroby firmy,

podwyzszenie stopy oprocentowania kredytow.

% H. Gawron, Ocena efektywnosci inwestycji, Wydaw. Akademii Ekonomicznej, Poznan 1997, s. 139.
" H. Gawron, Ocena efektywnosci ..., op. cit., s. 139.
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Do pozytywnych zmian, przynoszacych inwestorom korzys$ci wigksze od
przyjetych w projekcie zalicza si¢ m.in. *:
- obnizenie kosztow kapitatowych,
- skrocenie cyklu budowy, a co za tym idzie zmniejszenie zamrozenia naktadow,
- mozliwo$¢ wzrostu cen oferowanych produktow,
- mozliwos¢ zdobycia nowych rynkow zbytu,
- obnizke cen surowcow i potfabrykatow,
- szansg¢ na wydhuzenie okresu eksploatacji,
- wigkszy niz zaktadano popyt na wyroby firmy.

3. Ryzyko a typ projektu

Z przedstawionych powyzej zagadnien wynika, ze ryzyko w inwestycjach
rzeczowych jest zjawiskiem ztozonym i powinno by¢ rozpatrywane na réznych
ptaszczyznach. Okazuje si¢ bowiem, ze przy realizowaniu kazdej inwestycji wy-
stepuje wiele niepewnych zjawisk, ktore nalezy podda¢ wnikliwej ocenie.

Nasilenie niekorzystnych czynnikow zalezy od rodzaju przedsigwzigcia, a tak-
ze od sytuacji politycznej oraz ogdlnogospodarczej kraju. Szczegdlnie ryzykowne sa
inwestycje wymagajace znacznych naktadéw finansowych i takie, w ktorych wyko-
rzystywana jest nowa, jeszcze niesprawdzona technologia. Mozna takze mowic
o inwestycjach o nizszym badz wyzszym poziomie ryzyka.’ Probe przypisania okre-
slonym inwestycjom odpowiedniego stopnia ryzyka zawiera tabela 1.

Tab.1. Stopien ryzyka

Nizszy poziom ryzyka Wyzszy poziom ryzyka

o Inwestycje, ktorych celem jest odtworzenie,
modernizacja lub nieznaczny rozwoj juz ist-
niejacej dziatalnosci podmiotu, np. odtworze-
nie i modernizacja istniejacego potencjatu
technicznego przedsigbiorstwa.

o Inwestycje polegajace na tworzeniu nowego
rodzaju dziatalnosci przedsigbiorstwa (nowe-
go produktu, rynku) lub na tworzeniu nowe-
go przedsigbiorstwa.

e Inwestycje, w ktorych bedzie stosowana
znana, sprawdzona technologia.

e Inwestycje o nowej, niesprawdzonej techno-
logii, 0 duzym stopniu innowacyjnosci.

e [nwestycje niewymagajace znacznych zaso-
boéw 1/lub o krétkim okresie implementacji.

e Inwestycje wymagajace duzo zasobow i/lub
o dlugim okresie implementacji.

8

Tamze.

® K. Marcinek, Ryzyko projektéw inwestycyjnych, Wydaw. Akademii Ekonomicznej, Katowice 2001,

s. 40.
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Nizszy poziom ryzyka Wyzszy poziom ryzyka

o Inwestycje podejmowane w ustabilizowanym | ¢ Inwestycje podejmowane w wysoko konku-
gospodarczym, spolecznym i politycznym rencyjnym lub niepewnym $rodowisku.
srodowisku.

Zrédho: K. Marcinek, Ryzyko projektow inwestycyjnych, Wydaw. Akademii Ekonomicznej,
Katowice 2001, s. 17.

Tabelaryczna interpretacja poziomu ryzyka w prosty sposob przedstawia jakie
czynniki i sytuacje maja wptyw na powodzenie zaplanowanego przedsigwzigcia.
Z informacji zawartych w tabeli 1 wynika, ze wigkszym ryzykiem charakteryzuja
si¢ projekty, ktore maja strategiczne znaczenie w dziatalnos$ci jednostki gospodar-
czej. W przeciwienstwie bowiem do inwestycji powiazanych z biezacym funkcjo-
nowaniem firmy, tzw. przedsigwzie¢ modernizacyjno-odtworzeniowych, gdzie nie
ulega zmianie dotychczasowa skala dziatalnosci, inwestycje o charakterze strate-
gicznym polegaja na ,,stworzeniu potencjatu dla nowej fazy rozwoju przedsigbior-
stwa”'’. Za przyktad mozna poda¢ wprowadzanie nowych technologii, stwarzanie
nowych produktow lub ekspansje¢ na nowe rynki, co oczywiscie zwigksza ryzyko
oraz wydtuza czas wdrazania. Potwierdzaja to badania rynkowe, niezb¢dne w ta-
kich wypadkach. Czgsto analizy takie sa bardzo ztozone, a otrzymane wyniki ob-
cigzone duzym stopniem niepewnosci.

Wyzsze ryzyko wystgpuje rowniez przy tych inwestycjach, w ktorych wdraza
si¢ technologig niestosowang gdzie indziej, a zatem jeszcze niesprawdzong. Wtedy
nalezy dokonac jeszcze wszechstronniejszej oceny finansowej przedsigwzigcia. Jak
podkresla si¢ w literaturze'', ryzyko w tym wypadku ma wielowymiarowy charakter
1 niewystarczajace jest stosowanie jednowymiarowych modeli do jego oceny.

4. Klasyfikacja metod szacowania ryzyka
inwestycji rzeczowych

Podjgcie optymalnej decyzji inwestycyjnej w duzym stopniu zalezy od po-
prawnej oceny danego przedsiewzigcia, uwzgledniajacej ryzyko — nieodzowny
element kazdej inwestycji. Swiadomoé¢ wystepowania ryzyka powoduje, ze dazy
si¢ do jego zidentyfikowania oraz eliminacji lub chociaz zminimalizowania jego
negatywnych skutkow. W tym celu, aby pozna¢ wpltyw ryzyka na funkcjonowanie

1 .
% Tamze, s. 86.
1 Tamze.
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dziatalno$ci gospodarczej, konieczna jest jego ocena. Niepewno$¢é warunkow reali-

zacji oraz eksploatacji inwestycji spowodowata, ze powstato wiele interesujacych

metod szacowania oraz analizy ryzyka inwestycji rzeczowych.

W literaturze wyrdznia sig kilka metod stuzacych do analizy ryzyka inwestycji
rzeczowych. Mozna je sklasyfikowa¢ w rozny sposob, biorac pod uwage takie
kryteria jak: wykorzystywana technika analizy, sposob ujmowania ryzyka w proce-
sie decyzyjnym, czy zakres dostarczanej informacji o ryzyku.

Przyjmujac za kryterium podziatu wykorzystywana technike analizy wyroznia sig':

- metody korygowania efektywnos$ci projektu inwestycyjnego, polegajace na
dokonywaniu korekt poprzez uwzglednianie narzutow z tytulu ryzyka na wy-
brane parametry i zmienne, ktore sa wykorzystywane w metodach oceny opta-
calnosci przedsigwzigcia inwestycyjnego,

- rachunek wrazliwo$ci (analiza wrazliwo$ci), polegajacy na zmianach wybra-
nych parametrow i zmiennych wykorzystywanych w metodach oceny opta-
calno$ci oraz analizie ich wptywu na optacalnos$¢ przedsiewzigcia; ponadto
w metodzie tej wyznacza si¢ wartosci krytyczne i marginesy bezpieczenstwa,
dzigki ktorym mozliwe jest okreslenie poziomu optacalnosci inwestycji,

- metody probabilistyczno-statystyczne, w ktorych do analizy ryzyka wykorzy-
stuje si¢ rachunek prawdopodobienstwa i statystyke matematyczna,

- metody symulacyjne, dzigki ktérym mozliwe jest zbadanie wptywu wielu
zmiennych na oplacalnos¢ przedsigwzigcia oraz istnieje mozliwo$¢ symulacji
poziomu ryzyka,

- metody badan operacyjnych.

Drugim waznym kryterium klasyfikacji jest sposob ujmowania ryzyka w pro-

cesie decyzyjnym. Zgodnie z tym kryterium wyrdznia si¢ dwie grupy metod'*:

- metody bezposrednie, w ktorych ryzyko ujmowane jest bezposrednio w kryte-
rium decyzyjnym zwiazanym z okreslona metoda oceny optacalnosci,

- metody posrednie, stuzace do pozyskania dodatkowych informacji o poziomie
ryzyka, nie sa wlaczane w samo kryterium optacalnosci.

12'§. Kasiewicz, W. Rogowski, Analiza wrazliwosci jako metoda oceny ryzyka przedsiewzieé inwesty-
cyjnych, W: Efektywnos¢ zrodlem bogactwa narodéw (materiaty konferencyjne), Wydaw. Akade-
mii Ekonomicznej, Wroctaw, 2004.

3 E. Ostrowska, Ryzyko inwestycyjne, PWE, Warszawa 2002, s. 72-74; H. Gawron, Ocena efektywno-
Sci..., s. 140-141; S. Wrzosek, Ocena efektywnosci rzeczowych inwestycji przedsiebiorstw, ,,Syg-
ma”, Wroctaw 1994, s. 68.

4P, Kawa, S. Wydymus, Metodologia oceny efektywnosci projektow inwestycyjnych wedlug stan-
dardow Unii Europejskiej, Wyzsza Szkota Zarzadzania i Bankowosci, Krakow 1998, s. 52.
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Do powyzszych metod zakwalifikowa¢ mozna odpowiednie techniki analizy
ryzyka, ktore przedstawione zostaty w tabeli 3.

Kolejnym kryterium podziatu metod analizy ryzyka jest zakres dostarczanej
informacji o ryzyku przedsigwzigcia inwestycyjnego. W tym kontek$cie mozna
mowic 0"’

- miarach zmienno$ci, ktére mierza zmienno$¢ wartosci (lub stopy zwrotu),

- miarach wrazliwos$ci, okreslajacych wrazliwo$¢ wartosci (lub stopy zwrotu)
na zmiany czynnikow wptywajacych na te warto$¢ (lub stopg zwrotu),

- miarach zagrozenia, ilustrujacych spadek wartosci (lub spadek stopy zwrotu)

w niekorzystnych warunkach rynkowych.

Do wyznaczenia powyzszych miar stosuje si¢ ré6zne wskazniki i miary staty-
styczne (tab. 4).

W ramach kazdej z metod analizy ryzyka mozna wyodrebni¢ okres$lone tech-
niki analizy ryzyka, ktore zostaly zestawione w tabeli 2. Stopien przydatnosci po-
szczegolnych metod uzalezniony jest od oczekiwan inwestoréw oraz sktonnosci do
podejmowania ryzyka. Zalezy takze od innych czynnikow majacych wpltyw na
budowg i eksploatacj¢ inwestycji, ktore zostaly opisane wczesnie;j.

Tab. 2. Metody i techniki analizy ryzyka inwestycji rzeczowych

Metody korygowania Metody analizy | Metody probabilistyczno- | Metody symu- | Metody badan

efektywnosci wrazliwo$ci statystyczne lacyjne operacyjnych
Techniki analizy
e graniczny okres zwrotu |e analiza wraz- |e analiza statystyczna: e analiza o formuta
e rownowaznik pewnos$ci liwosci (warto- odchylenie standardowe, symulacyjna maksyminu
e stopa dyskonta Sci krytyczne, wspotczynnik zmiennosci Monte Carlo |e formuta
uwzgledniajaca ryzyko margines bez- |e drzewo decyzyjne minimaksu
pieczenstwa)

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie: W. Rogowski, Metody analizy ryzyka przedsie-
wzie¢ inwestycyjnych w praktyce krajowych przedsiebiorstw, [w:] Zarzadzanie wartosScia
przedsiebiorstwa a alokacja kapitatu, CeDeWu, Warszawa 2004.

W przeprowadzanej ocenie inwestycji rzeczowych ryzyko moze by¢ oszaco-
wane w sposob bezposredni lub posredni. W metodach bezposrednich polega to na
tym, ze przy zastosowaniu okreslonego kryterium oceny modyfikuje si¢ je w taki
sposob, aby uwzgledni¢ ryzyko. Natomiast metody posrednio uwzgledniajace ry-
zyko sa stosowane po to, aby uzyska¢ dodatkowe informacje o planowanej inwe-

15 A. Manikowski, Z. Tarapata, Metody oceny projektéw gospodarczych, Wydaw. Wyzszej Szkoty
Ekonomicznej, Warszawa 2001, s. 34.
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stycji oraz zmniejszy¢ stan niepewnosci i dzigki temu zoptymalizowaé poziom
ryzyka towarzyszacy takiemu przedsiewzigciu.'®

Tab. 3. Podziat technik analizy ryzyka wg sposobu jego ujmowania w procesie decyzyjnym

Metody posrednie Metody bezposrednie
e analiza wrazliwosci e graniczny okres zwrotu
e analiza scenariuszy e roéwnowaznik pewnosci

e analiza statystyczna (metody probabilistyczne): | @ stopa dyskonta uwzgledniajaca ryzyko
odchylenie standardowe i wspdtczynnik zmiennosci

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: W. Rogowski, Metody analizy ryzyka przedsie-
wzie¢ inwestycyjnych w praktyce krajowych przedsiebiorstw, [w:] Zarzadzanie wartoscia
przedsiebiorstwa a alokacja kapitatu, CeDeWu, Warszawa 2004.

Tab. 4. Miary wykorzystywane przy ocenie ryzyka inwestycji rzeczowych

Miary zmiennoSci Miary wrazliwosci Miary zagroZzenia
e odchylenie standardowe jako bez- e stopa dyskontowa uwzgled- | @ metoda VaR
wzgledna miara zmienno$ci niajaca ryzyko, odzwiercie-
o wspotczynnik zmiennos$ci jako wzgledna |  dla ryzyko kosztu kapitatu
miara zmiennosci o ckwiwalent pewnosci, od-
e analiza symulacyjna jako sposob szaco- zwierciedla ryzyko przepty-
wania warto$ci oczekiwanej i odchylenia wu pienigznego NCF
standardowego e okres zwrotu okreslajacy
e analiza scenariuszy jako posredni sposob | ryzyko okresu
szacowania warto$ci oczekiwanej i od-
chylenia standardowego

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie: W. Rogowski, Metody analizy ryzyka przedsie-
wzie¢ inwestycyjnych w praktyce krajowych przedsiebiorstw, [w:] Zarzadzanie wartosScia
przedsiebiorstwa a alokacja kapitatu, CeDeWu, Warszawa 2004.

Przedstawione w tabeli 4 metody oceny ryzyka nie tylko stuza rozpoznaniu
rozmiaréw i pomiaru ryzyka. Ich jednoczesne zastosowanie przy ocenie inwestycji
podnosi range powodzenia przedsigwzigcia. Ranga ta jest tym wigksza, im bardziej
nasilaja si¢ zagrozenia w konkurencyjnym otoczeniu. Oznacza to bowiem, ze efek-
tywnos¢ i skuteczno$¢ danego projektu inwestycyjnego musi by¢ rozpatrywana nie
tylko pod katem realizacji strategii rozwoju czy utrzymania przedsigbiorstwa.
Dzigki oszacowaniu poziomu ryzyka mozna zredukowa¢ do minimum niepowo-
dzenia rozpoczynanego przedsigwzigcia.

16p, Kawa, S. Wydymus, Metodologia oceny efektywnosci ... op. cit., s. 52.
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Podsumowanie

Bez watpienia podejmowaniu dtugookresowych decyzji, szczegdlnie inwesty-
cyjnych, zawsze towarzyszy ryzyko. W Polsce, na skutek transformacji systemo-
wej 1 ciagle niestabilnych warunkéw gospodarowania, szacowanie ryzyka powinno
by¢ nieoditacznym elementem kazdej oceny rozpoczynanej czy tez planowanej
inwestycji. Nalezy zaznaczy¢, ze ocena taka powinna opierac¢ si¢ nie tylko na jako-
sciowych przestankach rozpoczynania danego przedsigwzigecia. Wazna role od-
grywa takze stosowanie do oceny inwestycji metod ilo§ciowych. W Polsce jeszcze
malo popularne jest stosowanie metod estymacji ryzyka. Jesli juz jakas firma zde-
cyduje si¢ na uwzglednienie w swoim rachunku ekonomicznym tej pozycji, to
ogranicza si¢ jedynie do jako$ciowego opisu ryzyka.'” Jednak mozna zauwazy¢
wzrost zainteresowania wykorzystaniem opisanych w artykule metod oceny ryzyka
zwiazanego z podejmowaniem nowych przedsigwzig¢, gdyz zwigksza si¢ skala
inwestowania w naszym kraju. Trudno wskaza¢ jedna metode oceny ryzyka, od-
powiednia dla wszystkich przedsigwzig¢ inwestycyjnych. W krajach o podwyzszo-
nym poziomie ryzyka Organizacja Narodéw Zjednoczonych do Spraw Rozwoju
Przemystowego (UNIDO) rekomenduje stosowanie analizy wrazliwos$ci 1 analizy
scenariuszy.'® Sa to bowiem metody ktorych stosowanie i pozniejsza interpretacja
wynikow nie jest skomplikowana. Jednak wybor powyzszych technik oceny ryzy-
ka nie przesadza o stosowaniu innych przedstawionych w tym artykule metod ana-
lizy ryzyka inwestycji rzeczowych.

Przedsigbiorcy, ktorzy chca zdoby¢ badz utrzymaé odpowiednia pozycje
W swojej branzy powinni zastanowi¢ si¢ nad wprowadzeniem procesu zarzadzania
ryzykiem w swoich jednostkach. Takie posunigcie utatwi i przyspieszy proces pod-
jgcia ostatecznej decyzji inwestowania w dane przedsigwzigcie. Brak dostatecznej
troski o sprawne zarzadzanie ryzykiem moze doprowadzi¢ przedsigbiorstwo do
pogorszenia wynikow jego funkcjonowania, a w skrajnym wypadku do wyelimi-
nowania z rynku przez sprawnie zarzadzane podmioty konkurencyjne.

17 p. Kawa, S. Wydymus, Metodologia oceny efektywnosci...,op. cit., s. 109.
'8 W. Behrens, P. M. Hawranek, Poradnik przygotowania przemystowych studiow feasibility, UNI-
DO, Warszawa 1993, s. 120.
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Risk management and methods
of its estimation into material investments

Summary: Investments play the key role in economic process. Every such an undertaking
not only demands to incur capital expenditures, but it is also connected with a certain risk.
To take a rational decision about beginning the investment into fixed assets, methods such
as risk assessement of material investment are helpful. In this article risk management and
method of risk estimation are introduced.

Key words: risk, risk management, material investments, sensitivity analysis, simulation
methods, probability-statistical methods

Artykut zrealizowano w ramach pracy statutowej S/WZ/1/03.
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ZESZYTY NAUKOWE POLITECHNIKI BIALOSTOCKIE]J 2005
Ekonomia i Zarzadzanie — Zeszyt 10

Elzbieta Wotejko, Tadeusz toboda”

Reakcja siewek pszenicy, zyta i owsa
na zawartos¢ kadmu w pozywce

Streszczenie: Badano wptyw kadmu (0 — 5 pmol dm™) na sucha mase i zawarto$¢ chloro-
filu w siewkach pszenicy (Triticum vulgare L.), zycie (Secale cereale L.) i owsie (Avena
sativa L.). Rosliny rosnace przy stezeniu kadmu 0,5 pM, a szczegodlnie przy stezeniu
kadmu 5 uM mialy znacznie mniejsza sucha masg¢ od pozostatych roslin rosnacych przy
mniejszych st¢zeniach tego metalu cigzkiego. Kadm w stezeniach 0,5 i 5 uM powodowat
zmniejszenie zawarto$ci chlorofilu a i b we wszystkich przebadanych odmianach. Badane
odmiany pszenicy sa odporniejsze na niekorzystne dziatanie kadmu, niz badane odmiany
owsa i zyta.

Stowa kluczowe: sucha masa, chlorofil, pszenica, owies, zyto, kadm

Wstep

Metale cigzkie sa pierwiastkami chemicznymi, ktorych gestos¢ wynosi >5 g cm™.
Naleza do nich migdzy innymi: Fe, Cu, Zn, Pb, Hg, Cd, Cr, Se i inne (Kabata -
Pendias 1979). Wigkszo$¢ z nich oddzialuje bezposrednio na wiele procesow
fizjologicznych i biochemicznych roslin, co prowadzi do uszkodzenia ich organelli
komoérkowych (Gwozdz 1996).

Kadm jest pierwiastkiem bardzo rozpowszechnionym w skorupie ziemskiej,
a przecigtna jego zawartos¢ wynosi 0,15-0,20 ppm. Najwazniejszym zrodiem kad-
mu sg nawozy fosforowe i emisje przemystowe, znajduje si¢ tez w komposcie
i oborniku oraz w §cickach komunalnych. W zwiazkach chemicznych wystepuje
jedynie w postaci dwuwartosciowej. Jego gtownym zwiazkiem jest siarczek kadmu

* Katedra Rozwoju Rolnictwa i Agrobiznesu, Wydziat Zarzadzania
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towarzyszacy ztozom cynku i miedzi (Clemens i in. 2002). Pierwiastek ten ma
niekorzystne dziatanie na rosliny. Odpornos¢ roslin na toksyczne st¢zenia kadmu
uzaleznione jest od gatunku i odmiany, jak réwniez od zawartosci innych pier-
wiastkow w roslinach (Leszczynski 2001). Niektore rosliny, wykazujace odpor-
no$¢ na wysokie stgzenia kadmu, tworza fitochelatyny, ktore wiazac ten metal,
neutralizuja jego fitotoksyczno$¢ (Clemens i in. 2002). Fizjologiczny efekt nad-
miaru kadmu wiaze si¢ z niewyjasnionymi do konca zaburzeniami procesow foto-
syntezy, transpiracji i przemian zwiazkéw azotowych oraz ze zmianami przepusz-
czalno$ci bton komorkowych i struktury DNA (Clemens i in. 2002). Metale cigz-
kie, w tym kadm niekorzystnie wplywaja réwniez na oddychanie komoérkowe
(Leszczynski 2001). Nalezy przypuszczaé, ze niekorzystny wptyw kadmu na wy-
mienione wyzej procesy fizjologiczne powinien mie¢ rowniez wpltyw na wzrost
ro$lin.

Celem pracy bylo zbadanie, czy, i w jakim stopniu, obecno$¢ kadmu o rdz-
nym stezeniu, zaburza proces fotosyntezy, wptywa na zawarto$¢ chlorofilu a i b
(gtowne barwniki odpowiedzialne za absorpcje promieniowania fotosyntetycznie
aktywnego) w lisciach siewek pszenicy, zZyta i owsa oraz czy modyfikuje tworzenie
suchej masy tych roslin rosnacych w kulturach wodnych.

Metodyka

Badania zostaty przeprowadzone w laboratorium Katedry Rozwoju Rolnictwa
1 Agrobiznesu na Wydziale Zarzadzania Politechniki Bialostockiej. Doswiadczenie
przeprowadzono w warunkach kultur wodnych na dwéch odmianach (Hena i Ko-
rynta) pszenicy (Triticum wvulgare L.), dwoch odmianach (Dankowskie Ztote
i Warko) zyta (Secale cereale L.) i dwoch odmianach (Deresz i Jawor) owsa (Ave-
na sativa L.). Trzydniowe siewki badanych odmian zb6z (po 20 sztuk) umieszcza-
no (w dwoch powtdrzeniach) na plastikowej siatce, utrzymywanej na powierzchni
pozywki styropianowymi ptywakami tak, aby ok. 80% korzeni badanych siewek
znajdowato sig w pozywce, ktoéra wypelniona byta kuweta. Pozywka plynna zawie-
rata kadm w postaci CdSO,. Stgzenie kadmu wynosito: 0; 0,05; 0,5 1 5 pmol dm™.
W skitad pozywki Hoaglanda, na ktorej rosty siewki, wchodzity nastgpujace sole
(mg dm™): Ca(NO); x 4H,0 - 910, KNO; - 550, MgSO, x 7H,0 - 540, KH,PO, -
150, CUSO4 X 5H20 - 0,09, H3BO3 - 3,17, MHSO4 X HzO - 2,43, ZI’ISO4 X 7H20 -
0,43, (NH4)sMo0704 x 4H,0 - 0,08, NaCl - 23,5 oraz cytrynian zelaza.

Chlorofil ekstrahowano 80-procentowym acetonem z ro$lin z kazdej kombi-
nacji. Zawarto§¢ chlorofilu obliczano za pomoca wzoru: Chl. a = (12,7Dg;3-
2,7D645)V/1000W i1 Chl. b = (22,9D645-4,7D(,63)V/1OOOW, gdZiCI D645 i D663 -
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optyczna gestosé przy dhugoscei fali 645 i 663 nm, V - objetos¢ roztworu w [cm™,
W - $wieza masa probki liscia w [g]. Optyczna ggstos¢ obu dtugosci fal byta mie-
rzona za pomoca spektrofotometru Lambda 11.

Po 21 dniach zebrano i wysuszono po 9 roslin z kazdej kombinacji, a nastgp-
nie okreslono ich sucha mase.

Otrzymane wyniki opracowano za pomoca dwuczynnikowej analizy warian-
cji, a dla poréwnania $rednich zastosowano test Tukey’a przy poziomie istotnosci
a=0,05.

Wyniki badan

Stwierdzono, Ze poziom st¢zenia kadmu w podtozu mial wyrazny wplyw na
zawarto$¢ chlorofilu w lisciach badanych odmian (rys. 1, tab. 1).

Wprowadzenie kadmu do pozywki powodowato w lisciach wszystkich bada-
nych odmian chlorozg, tym wigksza, im wigksza zastosowano dawke. Zostato to
réwniez potwierdzone przez Patorczyk - Pytlik (1997) w badaniach na kukurydzy
1 lubinie. Najwigksza zawartos¢ chlorofilu a odnotowano w pszenicy, wynosita ona
ok. 1,25 mg g $w. m.” przy 0 i 0,05 uM Cd, natomiast w pozostatych badanych
gatunkach ilo$¢ barwnika w kontroli (0 uM Cd) byta na podobnym poziomie, czyli
ok. 0,8 mg g $w. m.” (rys. 1).

Dodatek tego metalu, nawet w niewielkim stezeniu, powoduje zmiany w pro-
cesie fotosyntezy i obniza poziom chlorofilu w lisciach. W zaleznosci od zastoso-
wanej dawki kadmu, stosunek chlorofilu a do b zmniejszat si¢ lub niekiedy byl na
tym samym poziomie. Siewki roslin zbozowych przy stezeniu kadmu 5 uM po 21
dniach zawieraty ok. 0,03 mg g $w. m.” chlorofilu w li§ciach (rys. 1), co moze
sugerowac, ze we wszystkich badanych odmianach, przy stezeniu kadmu 5 uM,
nastgpuje prawdopodobnie zahamowanie syntezy barwnikow fotosyntetycznych.
Badania przeprowadzone przez Leszczynskiego (2001) potwierdzaja, ze kadm
hamuje synteze barwnikow fotosyntetycznych i obniza ich poziom w komorkach
fotosyntetyzujacych, dotyczy to zwlaszcza chlorofilu, ponadto obniza o 40% ak-
tywnos¢, zarowno fotosystemu I, jak i fotosystemu II.
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Zrédto: Opracowanie wiasne.
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Tab.1. Analiza wariancji dla chlorofilu a i b dla badanych stezen kadmu i odmian badanych zbéz

Zrodho zmiennosci Liczba stopni swobody Chlorofil zredm kwadra(t:hloro b
A - odmiana 4 0,13* 0,05
B - stezenie kadmu 6 1,07* 0,51*
btad 16 0,032 0,025

*wartosci istotne przy a = 0,05

Rosliny rosnace przy stezeniu kadmu 0,05 uM charakteryzowatly si¢ zawarto-
scia chlorofilu a i b podobna do zawartosci w roslinach kontrolnych, natomiast
stezenie 0,5 uM powodowato obnizenie zawartosci barwnikow do poziomu
ok. 0,2 mg g $w. m.”" dla owsa i zyta (rys. 1), jednakze w poréwnaniu z ro$linami
kontrolnymi spadek ten nie byt istotny przy poziomie istotnosci o = 0,05 (tab.1).
Drazkiewicz i in. (2003) podaja, ze wskaznik bioakumulacji r6znych metali cigz-
kich, szczegblnie kadmu, charakteryzuje si¢ duzym zréznicowaniem gatunkowym,
a nawet odmianowym. Wprawdzie kadm nie jest potrzebny do rozwoju roslin, jest
jednak wyjatkowo latwo pobierany, zar6wno przez system korzeniowy, jak i liscie,
na ogot proporcjonalnie do stezenia w srodowisku (Leszczynski 2001 i Shenker
iin. 2001).

Naruszenie wzrostu i rozwoju systemu korzeniowego i ograniczenie pobiera-
nia sktadnikow pokarmowych prowadzi do zmian morfologicznych w roslinach, co
z kolei powoduje znaczny spadek ich plonowania (Smeck i Novak 1994). Obec-
no$¢ kadmu w podtozu wptyneta na zmniejszenie si¢ suchej masy roslin - zwigk-
szanie dawki kadmu w pozywce powodowato istotnie zmniejszanie si¢ suchej ma-
sy badanych roslin. Wprowadzenie do pozywki kadmu w stezeniach 0,05 1 0,5 uM
spowodowalo znaczne zmniejszenie si¢ suchej masy (o ok. 50 %) w poréwnaniu
z roslinami kontrolnymi badanych odmian owsa i zyta. W badanych odmianach
pszenicy stgzenie kadmu 0,05 M spowodowalo nieznaczny spadek suchej masy -
do 0,25 g, natomiast przy stezeniu kadmu 0,5 uM sucha masa zmniejszyla si¢
do 0,14 g. Przy stezeniu 5 umol Cd dm™ najwickszy spadek suchej masy, w po-
réwnaniu z proba kontrolna, stwierdzono w odmianach Deresz i Jawor - do 0,05 g,
a najmniejszy w odmianach Hena i Korynta - do 0,1 g (rys. 2).
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Rys. 2. Wptyw kadmu na wielko$¢ suchej masy pszenicy, jeczmienia i zyta

Zrédto: Opracowanie whasne.

Analiza wariancji wykazala istotne réznice w uzyskanej suchej masie bada-
nych roslin zbozowych w zaleznosci od odmiany zbdz i stezenia kadmu (tab. 2).

Tab. 2. Analiza wariancji suchej masy dla badanych odmian zbéz i stezen kadmu

7Zr6dto zmiennosci Liczba stopni swobody Sredni kwadrat
A- odmiana 4 0,005*
B- stezenie kadmu 6 0,036*
blad 16 0,00062

*wartosci istotne przy a = 0,05

Whioski

Wprowadzenie kadmu do pozywki wptywa ujemnie na wzrost i rozwdj roslin
zbozowych oraz powoduje we wszystkich badanych odmianach chloroze lisci,
tym wigksza, im wigksze jest stgzenie kadmu.
Kadm w stezeniach 0,5 i 5 uM powoduje zmniejszenie zawartosci chlorofilu
a1b we wszystkich przebadanych odmianach.
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3. Rosliny rosnace przy stezeniu kadmu 0,5 uM, w szczegolnosci zas przy steze-
niu 5 pM sa znacznie mniejsze od pozostatych roslin, co oznacza, ze dawka ta
jest najbardziej szkodliwa dla badanych odmian zboz.

4. Badane odmiany pszenicy wykazuja wigksze zdolno$ci adaptacyjne na nieko-
rzystne dziatanie kadmu, niz badane odmiany owsa i Zyta.

Literatura

Clemens S., Palmgren M. G., Krdmer U. (2002) A long way ahead: understanding
and engineering plant metal accumulation, Trends Plant Sci.,7, 309-315.
Drazkiewicz M., Tukendorf A., Baszynski T. (2003) Age-dependent response of
maize leaf segments to cadmium treatment: Effect on chlorophyll fluorescence and
phytochelatin accumulation, J. Plant Physiol., 160, 247-254.

Gwozdz E. A. (1996) Molekularne podstawy odpowiedzi roslin na stresy srodowi-
skowe, W: Z. Barciszewski, K. Lastowski, T. Twardowski, Nowe tendencje
w biologii molekularnej i inzynierii genetycznej oraz medycynie, Wydaw. Sorus.
Poznan, 469-492.

Kabata-Pendias A., Pendias H. (1979) Pierwiastki sladowe w $rodowisku biolo-
gicznym, Wydaw. Geologiczne, Warszawa.

Leszczynski B. (2001) Wybrane elementy z biochemii i toksykologii $rodowisko-
wej, Wydaw. Nauk. Akademii Podlaskiej, Siedlce, 87 — 103.

Patorczyk — Pytlik B. (1997) Pobieranie kadmu przez rosliny w warunkach zr6zni-
cowanego nawozenia fosforem, Zesz. Probl. Post. Nauk Roln., z. 448a; 285 — 290.
Shenker M., Fan T. W-M., Crowley D. E. (2001) Phytosiderophores influence on
cadmium mobilization and uptake by wheat and barley plants, J. Environ. Qual.,
30, 2091-2098.

Smeck N. E., Novak J. M. (1994) Weathering of soil clays with dilute sulfuric acid
as influenced by sorbed humic substances, Geoderma, 63, 63-76.

395



Elzbieta Wotejko, Tadeusz toboda

396

Reaction of cereal seedlings to the cadmium content

Summary: Effect of cadmium (0-5 pmol dm™) on dry matter and chlorophyll content in
seedlings of wheat (Triticum vulgare L.), rye (Secale cereale L.) and oats (Avena sativa
L.) was studied. Plants grown under 0,5 pM Cd, and especially under 5 uM Cd had signi-
ficantly lower dry matter than plants grown under lower concentrations of this heavy me-
tal. Cadmium in concentrations 0,5 and 5 uM caused decreasing of chlorophyll a and b
content in the leaves of all studied cultivars. Both studied wheat cultivars were more resi-
stant than those of rye and oats to cadmium.

Key words: dry matter, chlorophyll, wheat, oat, rye, cadmium
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Anna Zajkowska”

Budzet jako narzedzie zarzadzania gmina
na przykladzie Gminy Kolaki Koscielne

Streszczenie: Podstawowa jednostka samorzadu terytorialnego jest gmina, ktora realizuje
wiele zadan o znaczeniu lokalnym. Budzet gminy, w oparciu o ktéry prowadzi ona samo-
dzielng gospodarke finansows, taczy w sobie koszty planowanej dziatalnosci z dostgpny-
mi §rodkami finansowymi. W zwiazku z tym budzet powinien by¢ traktowany nie tylko
jako akt normatywny, ale przede wszystkim jako narzedzie, w ktorym tkwia istotne moz-
liwosci wykorzystania go do zarzadzania dana jednostka. Zarzadzanie, w przeciwienstwie
do administrowania, jest pojgciem zawierajacym w sobie aktywno$¢ i kreatywno$¢. Przy-
ktadem gminy, w ktorej ciagle mamy do czynienia z administrowaniem, a nie z zarzadza-
niem, jest Gmina Kotaki Koscielne.

Stowa kluczowe: gmina, budzet, administrowanie, zarzadzanie, dochody budzetowe,
wydatki budzetowe, budzet zadaniowy

Wprowadzenie

Samorzad terytorialny realizuje wiele zadan wptywajacych na poziom zycia
mieszkancoéw. Najwigksze mozliwosci rozpoznawania potrzeb mieszkancow i do-
stosowania struktury wydatkow do tych potrzeb maja wladze gminne. Nie umniej-
szajac znaczenia powiatu i wojewodztwa, nalezy zauwazyC, ze najmniejszy dy-
stans pomigdzy obywatelem a wladzami samorzadowymi wystepuje wiasnie
w relacji z gming — podstawowa jednostka samorzadu terytorialnego.

Zgodnie z ustawg o samorzadzie gminnym do zakresu dziatania gminy naleza
wszystkie sprawy publiczne o znaczeniu lokalnym, niezastrzezone ustawami
na rzecz innych podmiotéw, dotyczy to w szczegolnoSci spraw wymienionych

* . , . e
Katedra Finanséw i Rachunkowos$ci
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w ustawie [14, art. 7]. Mozna je zaliczy¢ do jednej z ponizszych kategorii, przy

czym nie maja one charakteru wyczerpujacego [11, s. 189]:

e infrastruktura techniczna (np. lokalny transport zbiorowy, gminne drogi, ulice,
mosty, place, organizacja ruchu drogowego, targowiska i hale targowe);

e infrastruktura spoteczna (ochrona zdrowia, edukacja publiczna, pomoc spo-
leczna, kultura, w tym biblioteki gminne i inne placéwki upowszechniania
kultury, kultura fizyczna i turystyka, w tym tereny rekreacyjne i urzadzenia
sportowe);

e porzadek i bezpieczenstwo publiczne (porzadek publiczny i bezpieczenstwo
obywateli, ochrona przeciwpozarowa i przeciwpowodziowa);

e lad przestrzenny i ekologiczny (np. gospodarka nieruchomo$ciami, ochrona
srodowiska i przyrody).

Gmina realizuje swoje zadania w oparciu o uchwalany budzet. Laczy on
w sobie koszty planowanej dziatalnosci calej gminy z dostgpnymi na dany rok
srodkami finansowymi. Blizsza analiza budzetu, rozumianego jako forma organi-
zacyjna gospodarowania $§rodkami finansowymi, prowadzi do wniosku, Ze jest to
narzgdzie, w ktorym tkwia istotne mozliwosci wykorzystania go do zarzadzania
dana jednostka. W zwiazku z tym budzet moze, a nawet powinien by¢ wykorzy-
stywany nie tylko jako akt normatywny, ale przede wszystkim jako narze¢dzie efek-
tywnego zarzadzania zasobami.

Celem artykutu jest wskazanie mozliwosci wykorzystania budzetu jako narzg-
dzia zarzadzania gming oraz przedstawienie oceny jego wykorzystania w wybrane;j
gminie.

1. Przestanki zarzadzania gmina

Wiele zadan i ograniczone $rodki finansowe wymagaja, aby ich pozyskiwanie,
a nastgpnie rozdysponowywanie bylto efektywne, a nie przypadkowe i nieprzemy-
$lane. Tradycyjne administrowanie czy zarzadzanie poprzez do§wiadczenie i intu-
icje nie wystarczaja juz do sprawnego zarzadzania w sektorze publicznym. Wy-
zwanie dla administracji publicznej w XXI wieku stanowia [10, s. 7]:
e trafne rozpoznanie hierarchii potrzeb lokalnej spotecznosci,
e skuteczna koncentracja wysitkow na celach dla wspolnoty najwazniejszych,
o fachowy wybor dziatan i poprawa ich efektywnosci.
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Naprzeciw tym wyzwaniom wychodzi koncepcja zarzadzania publicznego.
Jedna z definicji zarzadzania publicznego okresla je jako pofqczenie dwoch orien-
tacji w zawiadywaniu sprawami publicznymi, tj. orientacji normatywnej charakte-
rystycznej dla tradycyjnej administracji publicznej oraz instrumentalnej orientacji
zarzqdzania ogolnego [ 9, s. 22].

Zarzadzanie, w przeciwienstwie do administrowania, jest pojeciem, ktore za-
wiera w sobie aktywnos$¢ i1 kreatywnos$¢. Mozna wigc wyrdzni¢ dwie skrajne po-
stawy wobec misji gminy [10, s. 19-21]. Pierwsza z nich to postawa legalisty, ad-
ministratora, ktory uwaza ze:

e gmina wykonuje swoje zadania w zakresie nakazanym przez prawo, ono tez
definiuje sposob dziatania administracji;

e pojawiajace si¢ dylematy nalezy rozstrzyga¢ na drodze interpretacji przepi-
sow, siggajac do komentarzy i materialow towarzyszacych legislacji;

e gmina nie potrzebuje planowania strategicznego, wystarczy sprawna admini-
stracja;

e  budzet dzielony jest wskaznikowo i stuzy ,,po prostu” do pokrywania kosztow
administrowania i wykonywania zadan;

e podstawowa miarg dziatania jest formalne zrealizowanie zaplanowanych wy-
datkow.

Menedzer natomiast uwaza, ze:

e podstawowym zadaniem gminy jest przygotowanie i realizacja powszechnie
akceptowanej wizji, obejmujacej zarowno uslugowa dziatalno$¢ biezaca, jak
i strategi¢ dlugofalowego rozwoju;

e dziatanie wladz zorientowane jest przede wszystkim na osiagnigcie zapisa-
nych i wyrazonych ilo§ciowo celow, przy skrupulatnej analizie kosztow;

e  przepisy prawa pelnia funkcj¢ regulacyjna, okreslaja ramy gminnej dziatalno-
$ci, zadania, z ktorych gmina musi si¢ wywiaza¢ oraz narzedzia, jakimi mozna
si¢ postuzy¢ przy realizacji tych zadan;

e wieloletni kroczacy plan inwestycyjny oraz budzet petnia funkcj¢ podstawo-
wych narzedzi zarzadzania, najwazniejszym kryterium oceny jest stopien re-
alizacji zaplanowanych celow i osiagnigte wskazniki ekonomiczne.

Dotychczasowa praktyka dowodzi, ze w procesach kierowania w samorzadzie
terytorialnym w Polsce czgéciej jeszcze mamy do czynienia z administrowaniem
[18, s. 13]. Jest ono oparte na dziataniu biezacym, zwanym potocznie dziataniem
od budzetu do budzetu, tj. w cyklu rocznym. Decyzje dotyczace skali i kierunkow
wydatkowania $rodkéw finansowych z budzetu gminy sa w takiej sytuacji podpo-
rzadkowane przede wszystkim uzyskaniu biezacego kompromisu i nie wynikaja
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z ustalen o charakterze dlugookresowym. Powoli jednak zarzadzanie w sektorze
samorzadowym staje si¢ przedmiotem spolecznego zainteresowania.

Problematyka zarzadzania w sektorze samorzadowym posiada znaczenie
z punktu widzenia teoretycznego i praktycznego, ktore traktowac nalezy w sposob
laczny. Kontekst teoretyczny, bedacy przedmiotem zainteresowania gléwnie na-
ukowcow, skupia si¢ na analizowaniu dziatania samorzadéw oraz mechanizméw
zarzadzania nimi. Zainteresowanie to ciagle rosnie, czego wyrazem jest rosnaca
liczba publikacji w polskiej literaturze naukowej. Natomiast znaczenie praktyczne
zwiazane jest z koniecznos$cia ciaglego rozwiazywania probleméw w realizacji
zadan publicznych, poprzez ktore zaspokajane sa potrzeby mieszkancow wspolno-
ty. Nowatorskie rozwiazania zastosowano nie tylko w duzych miastach (Krakow,
Poznan), ale i wielu mniejszych miejscowosciach [3].

Zarzadzanie gospodarka samorzadu terytorialnego wymaga umiejetnosci od-
dziatywania na przebieg procesow i zjawisk w interesie wspolnoty samorzadowe;j.
We wiasciwym rozumieniu, zarzadzanie takie powinno by¢ planowane i realizo-
wane w sposob odpowiedzialny i zawodowy [18, s. 15-16]. Nie mozna jednak
utozsamia¢ go z zarzadzaniem typowym przedsigbiorstwem rynkowym. W sekto-
rach prywatnym i publicznym obowiazuje bowiem zupetie inny system warto$ci.
W sektorze prywatnym dominuje koncentrowanie si¢ na indywidualnej konkuren-
cji 1 roli poszczegdlnych organizacji, wyznaczanej przez ich pozycje¢ rynkowa;
wazny jest sukces rynkowy, efekty finansowe oraz duch indywidualnej przedsig-
biorczosci. W sektorze publicznym natomiast, przestanki decyzji ksztattujacych
dochody i wydatki nie sa wylacznie ekonomiczne. Czgstokro¢ wyrazaja one cele
spoteczne lub polityczne powodujac, ze alokacja zasobow nie wydaje si¢ by¢ efek-
tywna z ekonomicznego punktu widzenia.

Zarzadzanie gming jest tozsame z zarzadzaniem jej finansami, czego bezpo-
srednim wyrazem jest prowadzenie gospodarki finansowej [4, s. 17]. Wszystkie
dziedziny dziatalno$ci gminy maja swoj wyraz finansowy — koszty. Rozdzielenie
funkcji zarzadzania od gospodarowania $rodkami finansowymi prowadzi np. do
sytuacji, w ktorej strategiczne decyzje podejmowane sa bez oceny mozliwosci
finansowych gminy i przyjetych zasad polityki finansowej. Prowadzi to do rozdz-
wigku pomigdzy decydentami, finansistami oraz oczekiwaniami politykow. Z racji
ograniczonych $rodkéw i nieograniczonych potrzeb nie mozna bowiem zaspokoic¢
wszystkim potrzeb spotecznos$ci lokalnych. Konieczne jest wigc zwigkszanie efek-
tywnosci zarzadzania zasobami finansowymi (rys.1).
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Rys. 1. Zwiekszanie efektywnosci zarzadzania finansami

Zrodto: [17, s, 12].

2. Budzet podstawa gospodarki finansowej gminy

Pojecie samodzielnosci finansowej samorzadow, chociaz w literaturze budzi
wiele kontrowersji, uyymowane jest jako wyrazone w ustawie uprawnienie do po-
siadania wystarczajqcych srodkow dla realizacji zadan, w tym takze jako zobowiq-
zanie dla panstwa do wyposazenia samorzqdow w wystarczajqce dla realizacji
zadan Srodki, wsrod ktorych dominowaé powinny dochody wilasne [7, s. 39]. Po-
przez finansowanie panstwo moze skutecznie oddziatywaé na samorzad, jesli wigc
srodki finansowe na wykonywanie wigkszosci zadan samorzad uzyskuje od pan-
stwa to zakres jego samodzielno$ci finansowej ulega powaznemu zmniejszeniu.
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Najwazniejszym odzwierciedleniem zasady samodzielnosci prowadzenia
przez gming gospodarki finansowej jest, z jednej strony konstytucyjna norma wy-
konywania przez samorzad terytorialny przystugujqcej mu w ramach ustaw istotnej
czesci zadan publicznych - w imieniu wlasnym i na wlasnq odpowiedzialnos¢, ktora
tworzy ustrojowa podstawe do tworzenia przez gming wlasnego budzetu, a z dru-
giej zapewnienie otrzymania przez gming udziatu w dochodach publicznych odpo-
wiednio do przypadajqcych im zadan, dajqce pewnos¢ zasilania tego budzetu srod-
kami publicznymi [6, art. 16 ust. 2, art. 167 ust. 1]. Gwarancje konstytucyjne chro-
nig prawo gminy do uktadania i wykonywania jej wlasnego budzetu jako gtéwnego
instrumentu finansowania przypadajacych jej zadan publicznych.

Budzet jest rocznym planem finansowym, ktory obejmuje dochody i wydatki
wyrazone w pieniqdzu, w celu sfinansowania publicznych zadan wiasnych samorzq-
du oraz zadan zleconych i powierzonych z zakresu administracji rzadowej [1, s. 168].

Dochody budzetu gminy mozna klasyfikowaé¢ wedtug réznych kryteriow.
Ustawa o dochodach jednostek samorzad terytorialnego w latach 1999-2003 pre-
zentowala je w sposob malo czytelny, rozdzielajac pozycje dochodow na te, ktore
dochodami sa i na te, ktore dochodami moga by¢ [16, art. 3 i 4]. Nowa ustawa o
dochodach jednostek samorzadu terytorialnego dokonuje podziatu, z punktu wi-
dzenia samodzielno$ci finansowej gminy najistotniejszego, zgodnie z Konstytucja
RP [6, art. 167, ust. 2]. Zrodta dochodéw gminy zostaty mianowicie podzielone na
[15, art. 3]:

e  dochody wiasne,
e subwencjg ogolna,
e dotacje celowe z budzetu panstwa.

Dochodami gminy moga by¢ takze $rodki pochodzace ze zrodel zagranicz-
nych niepodlegajace zwrotowi, $rodki pochodzace z budzetu Unii Europejskiej
oraz inne $rodki okreslone w odrebnych przepisach.

Subwencja ogodlna i dotacje celowe okreslane sa mianem dochodow zewngtrz-
nych [18, s. 95]. Sa one zrodlem bezzwrotnego zasilania w postaci srodkow przeka-
zywanych z budzetu panstwa. Maja szczegdlne znaczenie zwlaszcza dla gmin uboz-
szych, o stosunkowo niskim poziomie dochodéw wiasnych. Podstawowa rdznica
pomiedzy subwencja ogolna a dotacja celowa polega na tym, ze o przeznaczeniu
srodkéw otrzymanych w formie subwencji decyduje gmina. Przeznaczenie dotacji
celowej natomiast zdeterminowane jest wola podmiotu, ktory dotacj¢ przyznat.

Wydatki gminy sa przeznaczone na realizacjg zadan gminy, w szczegolnos$ci na:

e  zadania wlasne gminy,
e  zadania z zakresu administracji rzadowe;j i inne zadania zlecone ustawami,
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zadania przej¢te do realizacji w drodze umowy lub porozumienia,

zadania realizowane wspolnie z innymi JST,

pomoc rzeczowa lub finansowa dla innych JST, okreslong przez organ stano-
wigcy gminy.

Budzet jest instytucja prawna, czyli ma charakter aktu normatywnego prawa

migjscowego, zawiera normy prawne, ktore powszechnie obowiazuja na danym te-
renie. Jest takze wynikiem wyboru politycznego, poniewaz zawiera kompromis po-
miedzy wtadza uchwatodawcza i wykonawcza oraz liczacymi si¢ grupami interesow.
Oproécz tego budzet moze spetnia¢ wiele innych funkcji, np. funkcjg [2, s. s. 32-33]:

zarzadzania — nadrzedna funkcja budzetu, majaca swoj wyraz m.in. w plano-
waniu dochodéw i wydatkow, tworzeniu budzetu roznymi metodami, monito-
ringu, mozliwosci podziatu budzetu na czg$¢ operacyjna i inwestycyjna;
optymalizacji lub marnotrawstwa — budowa budzetu pozwala zbada¢ mozli-
wosci powigkszenia kosztow, ustalanie priorytetdéw na dany rok;

promocyjna — wlasciwie skonstruowany budzet pozwala na tworzenie wize-
runku jednostki w otoczeniu i wspotpracy z nim;

autokratyczna lub demokratyczng — zalezna od przyjetego sposobu tworzenia,
tj. konstruowania przez zamknigty krag osob, czy zaangazowania takze perso-
nelu sredniego szczebla;

integracyjna — stanowi konsekwencj¢ funkcji demokratycznej, gdyz pozwala
wszystkim zaangazowanym w konstruowanie budzetu wspotpraceg podczas je-
go realizacji.

Patrzac na budzet jako element systemu zarzadzania gmina, mozna wskazaé

nastgpujace jego cechy:

w budzecie wystepuje specjalizacja w zakresie dochodoéw i wydatkdéw, majaca
swoje odzwierciedlenie w klasyfikacji budzetowej;

wielko§¢ i1 struktura dochodéw i wydatkow zalezy od zasad ustrojowo-
konstytucyjnych;

procesy gromadzenia i wydatkowania srodkow budzetowych maja charakter
ekonomiczny i spoleczny;

dochody maja charakter bezzwrotny, przymusowy i niecodptatny;

budzet gminy oparty jest na standardowej klasyfikacji budzetowej — dochody
przedstawia si¢ wedtug zrodet, a wydatki wedlug rodzaju zadan gminy;

budzet ma charakter strumieniowy — terminowo$¢ poboru dochodéw i doko-
nywania wydatkow [8, s. 55-56].
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Zauwazy¢ nalezy, ze zarzadzanie budzetem gminy odnosi si¢ w duzej mierze
do wydatkow, ktore stwarzaja wigkszy obszar swobody decyzyjnej, natomiast do-
chody sa czgsto determinowane decyzjami wladz centralnych.

Kazda gmina przygotowuje swoj budzet roczny zgodnie z ustawa o finansach
publicznych. Alokacja §rodkéw nastgpuje najczesciej na podstawie historycznych
danych o wydatkach i na ich podstawie wyznacza si¢ limity na kolejne lata. Poza
tym tylko niewielka grupa ludzi jest w stanie odczyta¢ intencje osoéb odpowie-
dzialnych za sporzadzenie projektu budzetu w obowiazujacym uktadzie z racji
koniecznosci znajomosci systemu klasyfikacji budzetowej oraz zasad sporzadzania
sprawozdan. Niedogodnoscia systemu finansowego polskich samorzadow jest brak
powiazania wydatkow w konkretnych podziatkach klasyfikacji budzetowej z efek-
tami materialnymi. Tradycyjna klasyfikacja nie generuje informacji o catkowitym
koszcie zadan wykonywanych przez dany podmiot. Budzet gminy moze shuzy¢
jako narzedzie zarzadzania tylko wtedy, gdy wiaze wydatki z planami i rezultata-
mi, jakie maja by¢ osiagni¢te w danym roku.

Zarzadzanie gming wymaga ciaglego dostosowywania organizacji i procedur
do zmian otoczenia i nowych zadan. Poprawe skutecznos$ci osiagna¢ mozna po-
przez wprowadzenie nowych narzedzi zarzadzania. Jednym z nich jest budzet za-
daniowy.

Budzet zadaniowy jest planem finansowym gminy lub innej jednostki samo-
rzqdu terytorialnego, ktory jest przygotowany w nastepujqcy sposob. zanim prze-
widywane wydatki zostanq ujete zgodnie z obowiqzujacq klasyfikacja budzetowq,
administracja przygotowuje w postaci zadan budzetowych szczegotowe rzeczowo-
finansowe plany zamierzen, jakie majq zrealizowac¢ dysponenci [3, s. 16]. Plano-
wanie dziatalnoSci samorzadu w formie zadaniowej nie oznacza, ze jednostka ta
moze zrezygnowac ze sporzadzenia swojego budzetu w formie dotychczas obo-
wiazujacej (w uktadzie klasyfikacji budzetowej). Mimo to nie mozna mowic
o istnieniu dwoch budzetéw: tradycyjnego i zadaniowego. Budzet jako plan finan-
sowy (zamykajacy si¢ okreslona kwota po stronie dochodéw i wydatkow) jest tyl-
ko jeden. Na etapie planowania rézna jest tylko droga prowadzaca do jego uchwa-
lenia. Najlepiej roznicg migdzy budzetowaniem tradycyjnym a zadaniowym wyja-
$nia procedura przygotowywania budzetu zadaniowego — wykonawca zadania
przygotowuje si¢ do jego realizacji z duzym wyprzedzeniem, a opracowany przez
niego plan pozwala decydentom oceni¢ szansg na sukces jeszcze przed zatwierdze-
niem finansowania. W planowaniu tradycyjnym mamy natomiast do czynienia
z wystgpowaniem o $rodki zawsze wielokrotnie przekraczajace mozliwosci gminy
i rozpoczynaniem przygotowan do realizacji dopiero po uchwaleniu budzetu. Sto-
sujac tradycyjna procedure, decydenci w momencie zatwierdzania kwot w klasyfi-
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kacji budzetowej nie wiedza, jakie skutki spowoduje wydanie tych srodkow, bo-
wiem w calym procesie planowania i realizacji nie istnieje dostatecznie $cisty
zwiazek wydatkéw z celami.

3. Analiza budzetu Gminy Kotaki Koscielne

Gmina Kotaki Ko$cielne jest gming wiejska, polozona w zachodniej czgsci
wojewddztwa podlaskiego i we wschodniej czg$ci powiatu zambrowskiego. Gmina
obejmuje obszar 73,76 km®, na ktorym zamieszkuje ok. 2580 0sob. Obszar gminy
jest w przewazajacej czgsci uzytkowany rolniczo. Uzytki rolne stanowia 67,2%
powierzchni gminy, przy czym przewazaja grunty orne, stanowiace 78,7% uzyt-
kéw rolnych. W zakresie wladania przewaza indywidualna wlasno$¢ rolna, ktora
stanowi ok. 94%. W gospodarce dominuje sektor prywatny, obejmujacy 484 indy-
widualne gospodarstwa rolne ($r. wielko§¢ — 15,3 ha) oraz 103 podmioty gospo-
darcze.

Dochody budzetu Gminy Kotaki Ko$cielne ogotem wzrosty z 2840983 zt
w 2001 roku do 3206328 zt w 2002 roku i 3377968 zt w 2003 roku, towarzyszyt
temu wzrost dochodoéw przypadajacych na 1 mieszkanca. Nominalny wzrost do-
chodow ogotem w Gminie Kotaki Koscielne w 2002 roku to 12,9% w stosunku
do 2001 roku, a w 2003 roku o 5,4% w stosunku do 2002 roku i 18,9% w stosunku
do 2001 roku. Realny wzrost dochodow ogoétem wynidst: w 2002 roku - 11%
w stosunku do 2001 roku, a w 2003 roku - 4,6% w stosunku do 2002 roku i 16,2%
w stosunku do 2001 roku.

Tylko w 2002 roku wskaznik wykonania dochodow ogdtem byl wyzszy
od 100%. Wptyw mialo na to gtéwnie wykonanie w 111% dochodéw dziatu ,,Do-
chody od os6b prawnych, od 0s6b fizycznych i od innych jednostek nieposiadaja-
cych osobowosci prawnej”, a przede wszystkim wykonanie w 105,2% podatku
od nieruchomosci, stanowiacego 43% dochodow dziatu, a takze otrzymanie podat-
ku od czynnosci cywilnoprawnych, ktory nie byt ujety w planach.

W 2001 roku i 2003 roku wskazniki wykonania dochodéw ogdtem ksztatto-
waty si¢ co prawda ponizej 100%, ale ich wysoko$¢ (odpowiednio: 99,1% i 98,8%)
nalezy uzna¢ za zadawalajaca.

Struktura dochodéw budzetu ogdlem, w analizowanych latach jest podobna.
Najwigkszy (ponad 60% w kazdym roku) udzial zajmuje dzial ,,Rézne rozlicze-
nia”, w ktorym ujeta jest subwencja ogdlna. Nastgpny znaczacy dzial, chociaz
mnigjszy, bo ok. 17%, to ,,Dochody od 0s6b prawnych, od os6b fizycznych i od
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innych jednostek nieposiadajacych osobowosci prawnej”. Najwigksze znaczenie
w tym dziale odgrywaja: udzial w podatku dochodowym od 0séb fizycznych, po-
datek od nieruchomosci oraz podatki rolny i lesny, ptacone przez osoby fizyczne,
ktore we wszystkich latach stanowia ponad 83% dochodow tego dziatu. We wszyst-
kich analizowanych latach ponad 7% zajmowat dziat ,,Opieka spoleczna”. Sktadaty
si¢ na to wylacznie dotacje celowe, w przewazajacej czgsci na realizacjg zadan
biezacych z zakresu administracji rzadowej oraz innych zadan zleconych ustawa-
mi, glownie na wyplate zasitkow statych, okresowych oraz sktadek ZUS za pod-
opiecznych. W 2001 roku czwarta pozycje w strukturze (4,1%) zajmowat dziat
»Os$wiata i wychowanie”. Bylo to spowodowane otrzymaniem dotacji celowej
Wojewody Podlaskiego na rozbudowe Szkoty Podstawowej i Gimnazjum w Kota-
kach Koscielnych (92252 zl). W nastgpnych latach dziat ten mial juz o wiele
mniejszy udziat w strukturze (0,8% w 2002 roku i 0,3% w 2003 roku).

Struktur¢ dochodéw gminy mozna przedstawi¢ takze w oparciu o zrodta
wpltywow, tzn. w podziale na dochody wiasne, subwencje ogolna i dotacje celowe.
W analizowanym okresie odnotowano nominalny wzrost zarowno dochodow wta-
snych, jak i subwencji ogodlnej. Natomiast wielko§¢ dotacji celowych zmalata.
Najwyzszy procentowy wzrost nastapil w dochodach wtasnych, ktore w 2002 roku
w poréwnaniu z 2001 rokiem wzrosty o 37,7%, a w 2003 roku w poréwnaniu
z 2002 rokiem - o 10,7%, zas w subwencjach wzrosty odpowiednio: 9 % 1 5,2%.
Dotacje celowe w tym okresie zmiejszyty si¢ o 10,1% 1 7,7%. Struktura dochodéw
przy zastosowaniu takiego podzialu w analizowanym okresie jest podobna. Okoto
60% dochodow stanowi subwencja ogodlna, natomiast udzial dotacji celowych
zmniejszyt si¢ z 13,4% w 2001 roku do 9,3% w 2004 roku, zwigkszajac tym sa-
mym udzial dochodéw wtasnych.

Stuprocentowym wykonaniem w Gminie Kotaki Ko$cielne charakteryzowala
si¢ tylko subwencja ogdlna. W wypadku dochodéow wilasnych ich wykonanie
w 2001 roku bylo nieznacznie nizsze od 100%. W 2002 roku bylo najwyzsze
w analizowanym okresie 1 wynosito 107,7%, na co gtéwny wpltyw miato wyzsze
od zaplanowanych wykonanie dochodow dziatu 756 ,,Dochody od oséb prawnych,
od 0sob fizycznych i od innych jednostek nieposiadajacych osobowos$ci prawne;j”.
W 2003 roku wskaznik wykonania dochodow wilasnych byt najnizszy w calym
analizowanym okresie 1 wynidst 96,2%. Najnizszym wykonaniem charakteryzowa-
ly si¢ dotacje celowe, chociaz ich wykonanie z roku na rok rosto (odpowiednio:
94,0%, 98,8%, 98,9%). Wykonanie dotacji celowych na poziomie 94% w 2001
roku wynikato przede wszystkim z nieotrzymania planowanej dotacji Podlaskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Biatymstoku na budowg linii o§wietlenia ulicznego we
wsi Szczodruchy.
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Wydatki budzetu Gminy Kotaki Koscielne wzrosty z 2778193 zt w 2001 roku
do 3117603 zt w 2002 roku i 3447677 zt w 2003 roku. Nominalny wzrost docho-
dow ogdtem w Gminie Kotaki Koscielne w 2002 roku wynidst 12,2% w stosunku
do 2001 roku, a w 2003 roku o 10,6% w stosunku do 2002 roku i 20,4% w stosun-
ku do 2001 roku. Realny wzrost wydatkow ogdlem wyniost: w 2002 roku — 10,3%
w stosunku do 2001 roku, a w 2003 roku — 9,8% w stosunku do 2002 roku.

W analizowanym okresie wskazniki wykonania dochodow ogdtem rosty, ale
nie przekraczaty 100%, co swiadczy o utrzymywaniu dyscypliny budzetowej gmi-
ny. Wydatki w zadnym z dziat6w w zadnym roku nie przekraczaly 100% wielko$ci
zaplanowanych. Najczgsciej ksztattowaty si¢ one na poziomie powyzej 90%.

Najnizszy wskaznik zanotowano w 2003 roku w dziale ,,R6zne rozliczenia”
(18,6%), z racji niewystapienia przewidzianych w tym dziale wydatkéw oraz
w 2002 roku w dziale ,,Gospodarka mieszkaniowa” (22,7%), na co mialy wpltyw
nizsze od zaplanowanych wydatki na wypisy 1 wyrysy z rejestru gruntow i prace
IZ€CZ0ZNawCcoOw.

Najwigksze wydatki odnotowano w dziale ,,O$wiata i wychowanie”, co praw-
da ich udziat w wydatkach ogélem w badanym okresie maleje (z 57,4% wydatkow
ogotem w 2001 roku do 50,5% wydatkow ogotem w 2003 roku), ale i tak stanowia
one ponad potowe wydatkow budzetowych. Glowne wydatki w tym dziale to
utrzymanie 3 szkot podstawowych.

Druga pozycje co do wielkosci wydatkow zajmuje dziat ,,Administracja pu-
bliczna”, na ktdry przeznacza si¢ corocznie ponad 15% budzetu. Duzy, chociaz
malejacy udziat w wydatkach, to wydatki przeznaczone na dzial ,,Opieka spotecz-
na”, wérod ktorych dominuja wyptaty zasitkow stalych, okresowych i dla kobiet
w ciazy. Niepokojacym zjawiskiem jest maty udzial wydatkow w dziale ,, Trans-
port 1 tacznos¢”, zwlaszcza, ze wiele drog wymaga remontu, a w wielu miejscach
tych drog po prostu brakuje.

Oproécz podziatu na dzialy, wydatki budzetu ogdélem mozna podzieli¢ na wy-
datki biezace i inwestycyjne. W tym miejscu nalezy zwroci¢ uwage na niski udziat
wydatkéw inwestycyjnych gminy, ktore w badanym okresie nie przekroczyly 13%
wydatkoéw ogdtem. W 2001 roku wynosilty one 11,7% wydatkéw ogdtem, w 2002
roku wzrosty do 12,6%, po czym w 2000 roku wrécity do poziomu 11,6%.

Wydatki biezace w Gminie Kotaki Koscielne wzrosty w 2002 roku w stosun-
ku do 2001 roku o 10,1%, a w 2003 roku o 11,4% w stosunku do 2002 roku. Real-
ny wzrost tych wydatkéw to odpowiednio: 8,2% i 10,6% . Natomiast wydatki in-
westycyjne wzrosty w Gminie Kotaki Koscielne w 2002 roku w stosunku do 2001
roku 0 29,8%, a w 2003 roku o0 4,9% w stosunku do 2002 roku. Realny wzrost tych
wydatkow to odpowiednio: 27,9% 1 4,1%
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Wsrdd najwazniejszych probleméw Gminy Kotaki Koscielne, rodzacych po-
trzeby inwestycyjne, nalezy wymienic:
e niewystarczajaca sie¢ drog gminnych,
e  Dbrak sieci kanalizacyjnej i oczyszczalni §ciekow,
e  brak wlasnego wysypiska odpadéw komunalnych,
oprocz tego dalszych wydatkéw wymaga rozpoczeta w 1997 roku rozbudowa
Szkoly Podstawowej i Gimnazjum w Kotakach Koscielnych.

Potrzeby te powinny by¢ przestankami do rozwazenia poszukiwania innych
mozliwosci pozyskiwania pienigdzy poza dochodami wiasnymi, subwencja, dota-
cjami czy zmniejszajaca si¢ nadwyzka budzetowa. Zadluzanie si¢ gminy nie po-
winno by¢ panaceum na jej problemy finansowe, ale nie powinno by¢ réwniez
traktowane jako ,,zto konieczne”. Gdy bedzie §wiadomym dziataniem, bioracym
pod uwagg jego przyczyny, skutki i ograniczenia, przyczyni si¢ do skuteczniejsze-
go wypelniania zadan gminy i jej rozwoju. Tymczasem ostatni kredyt, juz sptaco-
ny, zaciagnigty byt w 1998 roku na rozbudowg Szkoly Podstawowej i Gimnazjum
w Kotakach Koscielnych. W najblizszym czasie nie przewiduje si¢ zaciagnigcia
zadnych zobowiazan, a wladze Gminy dumne sa z tego, ze naleza do nielicznego
grona gmin bez zadtuzenia.

Zaktadano, ze w kazdym roku analizowanego okresu moze wystapi¢ niedobor
budzetowy. Miat on by¢ pokrywany z nadwyzki budzetowej z lat ubiegtych, kto-
rymi gmina dysponowata. W 2003 roku uzyskano niedobor budzetowy 3-krotnie
mniejszy od planowanego, tzn. 69709 zt, co stanowito 2,1% dochodéw ogotem.
Zostat on pokryty z nadwyzki budzetowej z lat ubiegtych, ktéra na koniec 2003
roku wynosita 190166 zt. Zaktadajac, ze budzety w kolejnych latach beda zamyka-
ly si¢ podobnym deficytem, nadwyzki tej powinno wystarczy¢ na pokrycie ewen-
tualnych niedoboréw w latach 2004-2006. P6zniej Gmina bedzie musiata poszukaé
innych zrédet pokrycia niedoborow.

W zwiazku z wystgpowaniem nadwyzki budzetowej gmina nie zadluzata sig
1 nie wykazywata w swoich sprawozdaniach zadnych zobowiazan. Byta to dosy¢
wyjatkowa sytuacja, poniewaz w 2001 roku zobowiazan nie wykazato tylko 160
gmin, w roku 2002 roku - 169, a w 2003 roku - 149 gmin w Polsce [5, s. 9].

Gospodarke finansowa Gminy Kotaki Koscielne mozna wigc okresli¢ jako
bardzo ostrozng i pows$ciagliwa. Polegata ona przede wszystkim na zapewnieniu
finansow na realizacj¢ podstawowych zadan. Dzigki temu uniknigto gigbokiego
kryzysu finansow gminy. Cena za dbato$¢ o biezace zrownowazenie budzetu,
a nawet generowanie nadwyzki, bylo jednak spowolnienie dziatalnosci rozwojo-
wej. Alternatywa dla takiej polityki jest realizowanie mniej restrykcyjnego budze-
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tu, w ktérym racjonalne zwigkszanie zadtuzenia moze stanowi¢ czynnik stymulu-

jacy rozwoj.

Niewatpliwie wptyw na podejmowanie decyzji o zadluzaniu si¢ gminy miat
uktad sit politycznych. Dziatania ekipy rzadzacej cechowata ostroznos$¢, o czym
$wiadczy¢ moze chociazby wynik finansowy — od roku 1999 tylko rok 2003 za-
mknat si¢ deficytem budzetowym.

Na podstawie analizy budzetu Gminy Kotaki Ko$cielne mozna stwierdzic,
ze struktura dochodéw i wydatkow budzetowych gminy byla w gléwnej mierze
zdeterminowana struktura zaistniata w przesztos$ci. Oznacza to, ze koncowy efekt
prac nad budzetem byt po prostu rutynowym powielaniem struktury poprzedniego
budzetu. Zmniejszajaca si¢ powoli, ale nadal zdecydowana przewaga tzw. docho-
dow zewnetrznych nad dochodami wlasnymi, moze $wiadczy¢ o uzaleznieniu
wielko$ci dochodow od decyzji podejmowanych poza gmina, czyli w rzeczywisto-
$ci o ograniczeniu jej samodzielnosci finansowej. Niezadowalajacym zjawiskiem
byt takze niski udzial wydatkow inwestycyjnych, ktory w badanym okresie nie
przekroczyt 13%, pomimo istnienia wielu potrzeb i niewykorzystania mozliwosci
finansowania takich wydatkow.

Oprocz powyzszych, subiektywnych uwag autora na temat budzetu, nalezy
przedstawi¢ nieprawidtowosci w gospodarce finansowej gminy, ktore niewatpli-
wie, moze wprawdzie posrednio, maly wplyw na budzet gminy. Zostaly one
stwierdzone w wyniku kompleksowej kontroli gospodarki finansowej za rok 2003,
przeprowadzonej w Urzg¢dzie Gminy Kotaki Koscielne przez inspektoréw Regio-
nalnej Izby Obrachunkowej w Biatymstoku, Zespot w Lomzy i dotyczyty m.in.:

e braku w regulaminie organizacyjnym urzedu wskazan, co do roli wojta
w systemie kontroli wewngtrznej, natomiast w strukturze organizacyjnej wy-
stepuje sekretarz, dla ktorego regulamin przewiduje zadania w systemie kon-
troli, a ktore to stanowisko nie jest obsadzone;

e  Dbraku okreslenia w zaktadowym planie kont rodzaju ewidencji analitycznej,
jaka ma by¢ prowadzona dla poszczegdlnych kont;

e niewlasciwego sklasyfikowania wydatkow, z naruszeniem tresci przepisow
w zakresie klasyfikacji budzetowe;;

e nieprzedkladania radom pedagogicznym szkot projektow plandw finanso-
wych, celem ich zaopiniowania;

e  brakéw w ewidencji dotyczacej sktadnikow majatkowych (np. brak numerow
fabrycznych tych sktadnikow, ktore je posiadaty w celu blizszej ich identyfi-
kacji, przyjecie sktadnikow majatku w ewidencji iloSciowej bez okre$lenia
wartos$ci);
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e niewlasciwego prowadzenia rejestru wydanych zaswiadczen w sprawach za-
legtosci podatkowych;

e nieterminowego rozliczania si¢ inkasentow z zainkasowanych kwot nalezno-
ci podatkowych, z naruszeniem termindéw wskazanych w Ordynacji podat-
kowey;

e przy zamdwieniach — nie podawanie do publicznej wiadomosci informacji
o kryteriach, ktorymi zamawiajacy bedzie sig kierowal przy wyborze oferty,
wbrew ustawie o zamowieniach publicznych.

Stwierdzone uchybienia §wiadcza o tym, ze gospodarka finansowa Gminy
Kotaki Koscielne nie jest wlasciwie prowadzona. Naprawienie niektorych btedow,
np. brakéw w ewidencji dotyczacej sktadnikéw majatkowych, wymaga tylko uzu-
petnienia danych, inne natomiast, np. nieprzedktadanie radom pedagogicznym
szkot projektow planéw finansowych (naruszenie postanowien art. 41 ust. 2 pkt 2
Ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 roku o systemie oswiaty), wiaza si¢ ze zmiana
schematow postgpowania.

4. Propozycje dotyczace polityki budzetowej
Gminy Koflaki Koscielne

4.1. Mozliwosci wykorzystania opinii mieszkancow
gminy w procesie opracowywania budzetu

Publiczny charakter dziatalno$ci samorzadu wymaga otwartosci wtadz po-
przez rozwdj roznego rodzaju form angazowania mieszkancoOw w procesy decy-
zyjne. Wladze samorzadowe musza by¢ jak najblizej mieszkancow i tworzy¢ au-
tentyczne mechanizmy kontaktow ze spotecznoscia lokalna, poniewaz dobre funk-
cjonowanie gminy, tak jak kazdej organizacji, opiera si¢ na efektywnym komuni-
kowaniu si¢ z otoczeniem [12, s. 2]. W wypadku gminy kluczem efektywnego
dzialania jest staranne rozpoznanie potrzeb, oczekiwan i preferencji mieszkancow.

Sposob podejmowania decyzji w gminie moze zosta¢ zmieniony na taki,
w ktorym bezposrednio mozna angazowac opini¢ publiczna. W tym celu niezbgdne
jest podjecie dziatan informacyjnych, umozliwiajacych obywatelom zrozumienie
systemu finanséw samorzadowych i skuteczne przyczynianie si¢ do podjecia decy-
zji dotyczacych finanséw. Wreszcie, dzialania zwiazane z poszerzaniem kontaktow
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z obywatelami moga obejmowac takze tych, ktoérzy normalnie nie biora udziatu

w procesach zwiazanych z zarzadzaniem w sektorze publicznym.

Gmina Kotaki Koscielne, niewtasciwie zajmuje si¢ promowaniem i podkre-
slaniem swoich osiagni¢¢ oraz wlaczaniem opinii publicznej w t¢ dziatalnos¢. Poza
Urzgdem Gminy trudno jest uzyskac informacje jej temat. Na terenie gminy nie ma
zadnych lokalnych mediow, np. stacji radiowej, lokalnej gazety. W internetowym
Biuletynie Informacji Publicznej ograniczono si¢ tylko do zamieszczenia Statutu,
godzin urzgdowania Urzedu Gminy, ogloszenia przetargow i kilku uchwat. W ser-
wisach samorzadowych rowniez podane sa tylko podstawowe informacje.
W Dzienniku Urzgdowym woj. podlaskiego zapozna¢ si¢ mozna z aktami praw-
nymi organéw gminy. Informacje te sa zdecydowanie niewystarczajace.

W konstruowaniu budzetu nie bierze si¢ pod uwage bezposrednich opinii
mieszkancow, w wigkszosci przyzwyczajonych do narzekania na wladze samorza-
dowe i nieswiadomych tego, ze moga mie¢ wplyw na ich dziatania. Nie oznacza to
jednak, ze mieszkancy, a przynajmniej znaczna ich czg¢$¢, lekcewazaco przeszliby
obok wszelkich podejmowanych prob komunikowania migdzy nimi a wtadzami
samorzadowymi. Moze o tym §wiadczy¢ chociazby frekwencja w wyborach samo-
rzadowych w 2002 roku, ktéra w Gminie Kotaki Koscielne byta wyzsza od prze-
cigtnej w wojewodztwie podlaskim oraz w caltym kraju i wynosita 51,39%.

Ponizej przedstawiono propozycje komunikowania si¢ wtadz samorzadowych
z mieszkancami, ktore moga by¢ wykorzystane w Gminie Kotaki Ko$cielne. Zosta-
ly one odpowiednio dostosowane do warunkéw gminy, tzn. braku lokalnych me-
didéw 1 ograniczonego dostgpu do Internetu. Wydaje si¢ jednak, ze wigksze znacze-
nie w komunikacji migdzy wtadza a obywatelami ma brak demokratycznych zwy-
czajow niz brak mediow. W komunikowaniu si¢ z otoczeniem wtadze samorzado-
we powinny bra¢ pod uwage nie tylko skuteczno$¢ i jakos¢ rzadzenia, ale sama
istot¢ demokracji, ktérej podstawa jest samorzad. Propozycje podjecia dziatan ak-
tywizujacych mieszkancow gminy sa nastgpujace:

e organizowanie spotkan radnych i pracownikow samorzadowych z mieszkan-
cami gminy jeszcze przed opracowaniem budzetu, na ktorych mieszkancy
mogliby przedstawi¢ wtasne priorytety odnos$nie wydatkowania $rodkow
z budzetu gminy;

e  przygotowywanie materialow (np. broszur dostgpnych w Urzedzie Gminy,
informacji na tablicach ogloszen) wyjasniajacych podstawowe zagadnienia
zwiazane z budzetem gminy;

e  opracowanie broszury omawiajacej podstawowe cele dziatalnosci gminy oraz
przedstawienie sugestii odno$nie sposobu, w jaki mieszkancy mogliby przed-
tozy¢ wlasne propozycje;
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e  przeprowadzanie wsrod obywateli badan (np. ankietowych) dotyczacych juz
$wiadczonych Iub proponowanych ustug i wykorzystywanie ich wynikow
w opracowywaniu nowego budzetu;

e  organizowanie spotkan z lokalnymi liderami biznesu w celu uzyskania ich
opinii na temat stanu lokalnej gospodarki, ktéra bylaby uwzgledniona przy
opracowywaniu prognozy dochodéw gminy;

e przeprowadzenie debaty publicznej w okresie bezposrednio poprzedzajacym
uchwalenie budzetu;

e  opracowanie rocznego raportu, ktory bylby rozpowszechniony po zakoncze-
niu roku budzetowego; raport powinien w sposob interesujacy prezentowaé
dokonania gminy oraz przedstawiac graficznie sposob wykorzystania srodkow
budzetowych;

e szkolenie personelu, ktory skutecznie prowadzitby dialog z obywatelami pod-
czas otwartych zebran;

e  organizowanie uroczystosci z okazji pomys$lnego wprowadzenia w zycie ini-
cjatyw samorzadowych (np. oddanie do uzytku nowej drogi) oraz publiczne
docenianie roli obywateli w planowaniu i wdrazaniu programéw samorzado-
wych.

Dziatania aktywizujace spolecznos¢ lokalna nalezatoby poprzedzi¢ badaniami,
ktorych celem bytoby rozpoznanie potrzeb spolecznych, najlepiej w formie wy-
wiadu ankietowego z wykorzystaniem kwestionariusza. Badaniem oczekiwan
1 potrzeb mieszkancow na uzytek konstrukcji budzetu gminnego (np. najwazniejsze
sprawy do rozwiazania w gminie, priorytety inwestycyjne itd.) zajmuje si¢ wiele
firm badawczych, np. Media — Tor Badania Rynku, KRAKFIN, LEM Projekt.
W wypadku Gminy Kotaki Koscielne korzystanie z ustug takich firm nie jest ko-
nieczne. Poniewaz liczba mieszkancow jest mata, badania moga by¢ przeprowa-
dzone przez pracownikow Urzedu Gminy. Po zebraniu wynikow i wprowadzeniu
ich do komputera nalezy podda¢ je analizie. Najlepiej uzy¢ do tego celu specjal-
nych programoéw statystycznych, gdyz utatwiaja one zarzadzanie danymi, ich ana-
lizg i prezentacje wynikow. Wreszcie nalezy sporzadzi¢ raport i przygotowac pre-
zentacje wynikow.

Angazowanie obywateli nie jest sposobem na usatysfakcjonowanie kazdego
mieszkanca ani tez lekarstwem na rozwiazanie konfliktu. Dziatania polegajace na
zachecaniu obywateli do uczestniczenia w podejmowanych decyzjach nie musza
zakonczy¢ sig sukcesem, jesli przez sukces rozumie si¢ to, ze opinia publiczna
zawsze zatwierdza propozycje wiadz lokalnych dotyczace finanséw. Lecz jesli
sukces oznacza wzrost zaufania ze strony wyborcow i zwigkszenie ich zaangazo-
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wania w proces sprawowania wladzy, to podjecie zaproponowanych dziatan bedzie
warte wysitku. Brak partycypacji mieszkancow w sprawach lokalnych uniemozli-
wia wladzom lokalnym efektywna realizacj¢ zadan publicznych i $wiadczenie
ustug na rzecz mieszkancow.

4.2. Analiza mozliwosci wdrozenia budzetu zadaniowego

Wdrozenie budzetu zadaniowego nie jest procesem ani tatwym ani krotkim.
Wymaga wysilku organizacyjnego oraz przetwarzania znacznie wigkszej iloSci
informacji niz tradycyjne planowanie. Bardzo czgsto zakres reformy wymaga od
pracownikéw istotnej zmiany w podejsciu do pracy i burzy status quo w niektorych
administracjach. Dzieje si¢ tak zapewne dlatego, ze budzet zadaniowy stanowi
pewna nowo$¢ w praktyce funkcjonowania polskiego samorzadu terytorialnego.
Zatem, jak kazda zmiana, tak i wdrazanie budzetu zadaniowego nie jest pozbawio-
ne obaw i niepokojow.

Laczy si¢ z tym znaczny wysitek szkoleniowy, a przede wszystkim potrzebny
jest czas na uzyskanie profesjonalnej sprawno$ci. W zamian za to mozliwa jest
zmiana wizerunku samorzadu w opinii mieszkancow, lepsze spetnianie ich ocze-
kiwan oraz zwigkszenie efektywnosci.

Wsrod autorow zajmujacych sig budzetem zadaniowym panuje przeswiadcze-
nie, ze moze on by¢ przygotowywany zardéwno w duzym miescie, jak i w malej
gminie, czego przyktadem jest Bychawa czy Olecko, a jedynym warunkiem jest
wola zespotu zarzadzajacego. Wysitek reformy warto podja¢ tylko wtedy, gdy
decydenci maja dos¢ konsekwencji i cierpliwosci oraz potrafig ten wysitek przeto-
zy¢ na wymierne korzysci wspolnoty.

Oznaczatoby to, ze w Gminie Kotaki Koscielne tej woli najwyrazniej brakuje,
poniewaz nie odczuwa si¢ potrzeby doskonalenia metod budzetowania, uznajac
dotychczasowe za wystarczajace. Wsrod argumentéw mozna ustyszec, ze jest to
gmina mata, jej dochody to ok. 3 min zt, a Urzad Gminy zatrudnia zaledwie kilka-
nascie osob. Wydawatoby si¢ zatem, Ze po prostu ,,nie optaca” si¢ niczego zmie-
nia¢. Mata liczba mieszkancow nie oznacza jednak, ze nie nalezy si¢ im §wiadcze-
nie i rozszerzanie ustug na coraz wyzszym poziomie.

Niewielka liczba pracownikow Urzedu Gminy moze stanowi¢ w tym wypad-
ku problem, poniewaz wsrdéd pracownikéw dominuja osoby starsze, niechg¢tnie
nastawione do wszelkich zmian, do tego stabo wyksztatcone. Oprocz tego przy
wdrazaniu budzetu zadaniowego zalecana jest pomoc konsultantow oraz zakup
odpowiedniego oprogramowania komputerowego, co dla tej gminy moze by¢ spo-
rym wydatkiem.

413



Anna Zajkowska

Podsumowanie

Znaczenie przywrocenia w 1990 roku w Polsce samorzadu na szczeblu gmin-
nym podkreslane jest w wigkszosci opracowan z literatury przedmiotu. Gmina,
jako wspdlnota samorzadowa, stata si¢ podstawowa forma organizacyjna lokalne-
go zycia publicznego. Niemniej na tym nie nalezy poprzestac. W Polsce konieczna
jest zmiana koncepcji gospodarowania zasobami gmin, w tym zasobami finanso-
wymi, ktadac nacisk na zarzadzanie nimi, a nie jak dotychczas — na administrowa-
nie. Wzrasta jednak zainteresowanie zarzadzaniem publicznym, czego wyrazem
jest rosnaca liczba publikacji w polskiej literaturze naukowej oraz przyklady efek-
tywnie zarzadzanych gmin.

Przyktadem gminy, w ktorej ciagle mamy do czynienia z administrowaniem,
a nie z zarzadzaniem jest Gmina Kotaki Koscielne. Budzet, sporzadzany na pod-
stawie historycznych danych, stuzy po prostu do pokrywania kosztow administro-
wania i wykonywania zadan. Podstawowa miarg efektywnosci dziatania jest for-
malne zrealizowanie zaplanowanych wydatkow.

Gospodarka budzetowa gminy nie jest prowadzona wlasciwie. Po wykonaniu
zalecen regionalnej izby obrachunkowe;j, warto byloby zajac si¢ doinformowaniem
mieszkancow o sytuacji finansowej gminy, a p6zniej wlaczy¢ ich w proces budze-
towania. Gdy mieszkancy beda mieli realny wptyw na wydawanie publicznych
pieniadzy, mozna mie¢ pewno$¢, ze Gmina Kotaki Koscielne, za pomoca ogrom-
nego narzedzia jakim jest budzet, bedzie efektywniej wypelniata swoje zadania.
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Budget as a tool for managing a commune based
on the example of Kofaki Koscielne Commune

Summary: The basic unit of territorial self-government is a commune, which realizes a
number of tasks of local importance. The commune budget on which the commune bases
its independent financial economy combines the costs of planned activity with the availa-
ble financial means. As a result, the budget should be treated not only as a normative act,
but first of all as a tool which includes essential possibilities of using it for managing the
given unit. Managing, contrary to administering, is a notion which combines both activity
and creativity. An example of a commune which has been constantly administered and not
managed is the Kotaki Koscielne commune.

Key words: commune, budget, financial economy, administering, managing, budget in-
come, budget expenditures, tasks budget

Artykut zrealizowano w ramach pracy statutowej S/'WZ/1/03.
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ZESZYTY NAUKOWE POLITECHNIKI BIALOSTOCKIE]J 2005
Ekonomia i Zarzadzanie — Zeszyt 10

Wojciech Zimnoch”

Banki wirtualne fundamentem
nowoczesnych finanséw i bankowosci

Streszczenie: Nowoczesne technologie sa wykorzystywane we wszystkich dziedzinach
zycia wspotczesnego cztowieka. Elektronika i jej produkty (komputer, Internet, telefon
komorkowy itp.) zmieniaja dotychczasowy styl zycia. Przede wszystkim jest to zauwazal-
ne w $wiecie finanséw. Elektroniczne banki, operacje finansowe realizowane za pomoca
faczy elektronicznych to juz codzienno§¢. W artykule przestawiono rozwoj e-bankowosci,
uzywane narz¢dzia oraz jej zalety 1 wady. Zaprezentowano takze opini¢ publiczna o ban-
kowosci wirtualnej. Dane pochodzace z fachowej literatury i wyniki badan wiasnych po-
zwolily wyciagna¢ wnioski co do pozycji e-bankdéw w $wiecie finanséw i jednoczesnie
stwierdzi¢, ze banki elektroniczne beda odgrywaty ogromna rolg w przysztosci.

Stowa kluczowe: bank wirtualny, e-bankowo$¢, finanse

Wstep

Wiek XX i poczatki nastgpnego stulecia to z pewnoscia okres gwattownych
przemian obejmujacych wiele obszaréw dzialalnosci ludzkiej, przemian, ktorych
celem jest ulatwianie zycia wspdtczesnemu czlowiekowi. Jest to mozliwe dzigki
powstawaniu nowych technologii, przede wszystkim za$ upowszechnieniu si¢
techniki komputerowej, ktéra znalazta zastosowanie niemal w kazdej dziedzinie,
migdzy innymi takze w bankowo$ci i finansach.

Znaczenie elektroniki w branzy dotyczacej dzialalnosci bankow i instytucji fi-
nansowych ciagle wzrasta. Prawdopodobnie dzieje si¢ tak dlatego, ze klienci doma-
gaja si¢ wigkszej dostgpnosci ustug bankowych, niezaleznie od czasu, miejsca i oko-
licznosci, coraz wigksza uwage przywiazuje si¢ do jakosci i szybkosci realizowanych
ustug, wsrod spoleczenstwa mozna zaobserwowaé wzrost umiejetnosci informatycz-

* Katedra Finanséw i Rachunkowoéci, Wydziat Zarzadzania
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nych, zmiang stylu zycia spowodowana upowszechnianiem komputera. Mingly juz
czasy, gdy ushugi bankowe oferowano wylacznie w stacjonarnych placéwkach ban-
kowych. Pojawienie si¢ na rynku nowych konkurentow, zmiana oczekiwan klientow,
a takze nacisk na obnizenie kosztow i poprawe wynikéw bankéw od potowy lat
osiemdziesiatych stanowily przestanke rozwoju bankowosci elektronicznej.

Jednak, czy oznacza to, ze Swiatowe tendencje zmierzaja w kierunku stopnio-
wej likwidacji tradycyjnych form obstugi? Czy rewolucja technologiczna instytucji
finansowych jest nieunikniona? Czy rzeczywiscie banki wirtualne beda fundamen-
tem przyszlej bankowosci i1 finansow?

Okazuje sig, ze na te pytania nie mozna udzieli¢ jednoznacznej, twierdzacej
odpowiedzi. Bankowo$¢ wirtualna mimo swoich atrybutéw nie jest takze pozba-
wiona wad i dlatego jest jedynie uzupeklieniem tradycyjnych kanatow dystrybucji
1 nie zastgpuje ich w pelni.

1. Ogolna charakterystyka
bankowosci elektronicznej
i jej dominujace formy

Pojecie bankowosci elektronicznej jest terminem szerokim, ciagle rozszerza-
jacym swoj zakres wraz z rozwojem nowoczesnych technologii. Definiujac ban-
kowos¢ elektroniczna (electronic banking, e-banking) nalezy wskaza¢ jej charakte-
rystyczne cechy, ktorymi sa: zapozyczenie relacji klient—bank przez systemy in-
formatyczne i telekomunikacyjne oraz automatyzacja czynnosci wykonywanych
dotychczas przez pracownikdéw banku dzigki wiaczeniu tych systemoéw do struktu-
ry technologicznej i organizacyjnej banku.”

Obszary zastosowan bankowosci elektronicznej mozna pogrupowaé w nastg-
pujace dziaty:

e  przesylanie danych z banku do klienta (np. kurséw walut, notowan gietdowych),
e zautomatyzowane uzyskiwanie informacji o stanie konta, historii operacji

(rachunki internetowe sa podtaczone do systemu bankowego on-line i sa aktu-

alizowane na biezaco),

: E.Gostomski, Bankowos¢ wirtualna, Rzeczpospolita 1998 r., nr 174, s .19
2 A. Jurkowski, Bankowos¢ elektroniczna, NBP, Warszawa 2001, s. 8.
3 M. Adamczyk, Sie¢ finanséw, Wprost, 2001, nr 40, s. 56.
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e wydawanie dyspozycji przez klienta (dokonywanie przelewow, rozliczen,
zaktadanie lokat itp.),

e  komunikacja z personelem banku, doradztwo przez media elektroniczne,

e  zaciaganie kredytow on-line,

e sprzedaz ubezpieczen w Internecie przez towarzystwa ubezpieczeniowe (obec-
nie strony internetowe maja niemal wszystkie towarzystwa ubezpieczeniowe),

e stosowanie witryn internetowych przez towarzystwa emerytalne, za posred-
nictwem ktorych realizuja one swoje ustugi.

Bankowos¢ elektroniczna wykorzystuje w swojej dzialalnosci technologie in-
formatyczne i systemy telekomunikacyjne. Sa to miedzy innymi nastepujace srodki*:
e  Kkarty ptatnicze wraz z infrastruktura (bankomaty, POS, tacza itd.),

e telefonia stacjonarna (phone banking, telebanking),

e  komputery osobiste potaczone z bankiem specjalnym taczem dzierzawionym
lub telefonicznym (home banking-dla klientow indywidualnych, office ban-
king-dla klientow instytucjonalnych),

e Internet, wykorzystywany w ro6znorodnych urzadzeniach stacjonarnych i prze-
nosnych (komputerach, urzadzeniach hand-held, kioskach multimedialnych),

e telefonia komorkowe z technologiami WAP, SMS, i-mode (m-banking),

e telewizja interaktywna.

Ze stosowanych form bankowosci elektronicznej na szczegolna uwage zashu-
guje bankowos¢ internetowa. Opiera si¢ ona na publicznej sieci jaka jest Internet.
Po stronie klienta niezbgdne jest wylacznie urzadzenie mogace potaczy¢ si¢ z In-
ternetem (komputer typu desktop, notebook itp.) oraz przegladarka internetowa
spetniajaca pewne minimalne wymagania co do poziomu i typu obshugiwanych
zabezpieczen. Wyniki badan ankietowych przedstawione na rys. 1 wskazuja, ze
dominujacym s$rodkiem wykorzystywanym przez klientow e-bankow do realizacji
operacji finansowych jest Internet.

Mozna zatem stwierdzi¢, ze rozwo]j bankowosci elektronicznej uwarunkowa-
ny jest dostgpem do Internetu. Niestety, wigkszos¢ Polakow w dalszym ciagu nie
ma dostepu do Internetu, szczegélnie w matych miastach i na wsi. Sa jeszcze takie
miejscowosci, w ktorych nie ma nawet sieci telefonicznej i wodociagowej, nic
wiec dziwnego, ze Internet jest tam pojeciem nieznanym, a bank internetowy to juz
zupelna abstrakcja.

* M. Kisiel, Kierunki rozwoju ustug bankowosci elektronicznej dla malych i Srednich przedsiebiorstw
w Polsce, WSFiB, 2002, s. 75.
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Rys. 1. Stosowane sposoby dostepu do ustug bankowosci elektronicznej

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Z cata pewnoscia jednak, podobnie jak u naszych zachodnich, czy potnocnych
sasiadow, dostep do Internetu bedzie coraz szreszy. Swiadczy o tym chociazby
pojawianie si¢ nowosci technicznych umozliwiajacych transmisj¢ danych na
znaczne odleglosci bez uzycia tradycyjnych laczy. Rozwiazania te sa wykorzysty-
wane przez liczne firmy oferujace zaktadanie sieci, ktore umozliwiaja swobodny
dostep do Internetu.

Za rozwojem ustug finansowych $wiadczonych przez Internet przemawia tak-
ze silna konkurencja migdzy bankami, rywalizacja oraz walka o klienta. Obok pod-
stawowych ushug dostepnych na stronach internetowych bankéw, pojawia si¢ wiele
innych produktéw dodatkowych. Do niedawna jeszcze, korzystajac ze stron inter-
netowych bankéw, mozna bylo jedynie realizowa¢ podstawowe operacje finanso-
we dotyczace glownie rozliczen z kontrahentami, ktore wspieraty ptynnos¢ klienta
i polegaly na przetwarzaniu danych zwiazanych z realizacja operacji finansowych.
Obecnie najpopularniejszymi ustugami oferowanymi na stronach internetowych
bankow sa:
tworzenie listy odbiorcow,
przelewy z przysztym terminem realizacji,
potwierdzenie przelewu,
informacje o szczegétach przelewu,
przelewy do US i ZUS-u,
lista operacji i dyspozycji oczekujacych,
zlecenia state/polecenia zaptaty,
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zaktadanie/przegladania/likwidowanie lokat,
obstuga kart w menu transakcyjnym,
mozliwos$¢ zmiany hasta,

indywidualne powiadomienia,

informacja o ostatnich logowaniach.

Ze wzgledu na powszechna dostepnosé telefonow komorkowych na uwage
zashuguja rowniez mozliwosci oferowane przez m-banking. Szczegélne nadzieje
wiazano z technologia WAP (Wireless Application Protocol) bedaca odpowiedni-
kiem Internetu dla urzadzen bezprzewodowych.” Dzigki zastosowaniu tej techno-
logii mozna uzyskac bezpieczenstwo i funkcjonalnos¢ zblizona do systemow ban-
kowosci internetowej. Jednak jej wprowadzenie nie przyniosto zamierzonych efek-
tow. Prawdopodobnie przyczyna tego niepowodzenia byty wysokie koszty uzyt-
kowania. Potaczenia dial-up taryfikowane sa podobnie jak rozmowy - podstawie
dhugosci ich trwania.

Poza tym skonfigurowanie potaczenia dla wielu oso6b okazuje si¢ zbyt trudne
1 czgsto wystepuja ktopoty na taczach. Zdarza si¢ takze, ze niektdre modele telefo-
ndéw wspoélpracuja z jednym bankiem, ale z innym juz nie. Co gorsza, producenci
telefonow, oprogramowania i operatorzy bezradnie rozktadaja w takich sytuacjach
rece, cala wing zrzucajac na specyfike technologii. W Polsce moda na WAP ming-
a, zanim si¢ na dobre zaczeta. Banki, ktére wdrozyly ten kanal, nie likwiduja go,
ale rbwniez nie rozwijaja.

Wyniki przeprowadzonych badan ankietowych (rys. 1) w pelni potwierdzaja
powyzsze spostrzezenia. Okazuje sig, ze z dostgpu za pomoca WAP korzysta nie-
wielki odsetek klientoéw bankowosci internetowej. Mozna zatem pzyjac, ze techno-
logia ta predzej czy pozniej zostanie zastapiona innym rozwigzaniem.

Nieoczekiwanie, zaréwno dla telekomow, jak i bankéw, okazato sig, ze popu-
larna obecnie ushuga bankowos$ci mobilnej jest powiadamianie o zmianach salda
rachunku za pomoca SMS-a. Alarmy przesylane SMS-em, informujace klientow
o wszystkich operacjach na rachunku czy karcie kredytowej, oferuje coraz wigcej
bankéw. Wszystkie informacje sa przesylane na biezaco i dla sprawdzenia salda
nie trzeba korzysta¢ z bankomatéw czy bankowosci internetowej. Dla wielu klien-
tow jest to rowniez element zwigkszajacy bezpieczenstwo - od razu sa informowa-
ni o wszelkich operacjach zachodzacych na koncie.

Jednak zakres operacji jakie mozna wykona¢ za pomoca $rodkow lacznosci,
takich jak: SMS-y i technologia WAP jest o wiele bardziej ograniczony niz mozli-

5 Ibidem, s. 75.
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wosci komputera wspoltpracujacego z siecia Internet. Najczgsciej sprowadzaja si¢
one do mozliwosci sprawdzenia salda rachunku i przelewow na okreslone, zdefi-
niowane konta®. Zakres tych operacji maksymalnie obejmuje’:

a) w przypadku funkcji realizowanych za pomoca SMS-6w:

e gsprawdzenie stanu konta,

historia operacji,

przelew na rachunek zdefiniowany,

blokowanie przelewu,

zatozenie lokaty,

blokowanie karty platnicze;j,
przypadku funkcji realizowanych za pomoca WAP:

saldo konta i kryteria operacji,

przelew na rachunki zdefiniowane,

b)

przelew na dowolne rachunki,
przelew z przyszta data realizacji,
anulowanie przelewu,

zlecenia state,

lista odbiorcéw dla przelewow,
zaktadanie i zrywanie lokat.

........g.....

Przedstawione powyzej mobilne srodki realizacji operacji finansowych nie sa
w pelni zadowalajace. Zakres ustug z ktorych przecigtny obywatel moze korzystaé
jest ograniczony, a poza tym pojawia si¢ takze wiele probleméw natury technicz-
nej. W zwiazku z tym ogromne nadzieje poktada si¢ w innym $rodku dostgpu do
bezprzewodowego Internetu, tzn. w technologii GPRS.

Internet 1 HTML postawily bardzo wysoka poprzeczke. Klienci oczekujg od
swego telefonu czego$ réwnie ergonomicznego, funkcjonalnego i nieskompliko-
wanego w uzytkowaniu. Przyszio§¢ bankowosci mobilnej prawdopodobnie lezy
w telefonach GPRS/3G obstlugujacych jezyk HTML za pomoca ktorych banki beda
oferowaly klientowi na kolorowych, stosunkowo duzych wys$wietlaczach ustugi
bankowe niewiele odbiegajace od tych, ktore zna z witryn internetowych. Nowe
rozwiazanie jest wolne od wszystkich wad poprzednich systemdéw. Jest znacznie
tansze, bo do taczenia wykorzystuje GPRS, uniezaleznia klienta i banki od opera-

8 J. Rafa, Polskie e-banki, Internet, 2001, nr 5, s. 21.
7 http://e_banking.webpark.pl/
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tora, a takze pozwala na do$¢ dowolne projektowanie i aktualizowanie aplikacji
bankowych.®

Instrumenty bankowosci elektronicznej to nie tylko Internet, komputer, czy tele-
fon komorkowy posiadajacy opcje WAP oraz mozliwo$¢ wysytania SMS-6w. Ope-
racje finansowe moga by¢ takze realizowane za pomoca zwyklego telefonu, taczac
si¢ z zywym lub automatycznym operatorem. W Polsce ten typ bankowosci elektro-
nicznej, jak pokazuja wyniki badan ankietowych (rys. 1) jest bardzo popularny.

Innymi, o wiele rzadziej stosowanymi nos$nikami ustlug bankowych sa: telewi-
zja i system office banking. Lacznos$¢ telewizyjna jest realizowana za posrednic-
twem komunikacji dwukierunkowej. Mozliwe jest to dzigki ,telewizji (ITV)
w sieci kablowej (zwykle $wiattowodowej), sprzezonej z siecia komputerowa
i pracujacej wedtug okreslonych standardow. W rozwiazaniu bez komputera kla-
syczne telewizory sa wyposazone w specjalny konwertor (set-top box converter)
i pilot jako urzadzenie wejsciowe. Jezeli podtaczony jest komputer, musi by¢ on
wyposazony w modem kablowy i karte sieciowa. Sie¢ kablowa daje szerokopa-
smowy dostgp do Internetu. Do $ciagania plikow z Internetu moze by¢ wykorzy-
stana rowniez telewizja satelitarna, ale dziala ona jedynie jednokierunkowo (tylko
dostarcza dane), zadanie pliku wychodzi np. z modemu komputerowego™’. Mimo
rozwoju technologii telewizyjnej, jej wykorzystanie w finansach i bankowosci,
prawdopodobnie bedzie jedynak stosunkowo niewielkie. Mozliwosci przez nia
oferowane i obecne ograniczenia sprawiaja, ze telewizja w obszarze bankowosci
elektronicznej jest w trudniejszej sytuacji niz inne elektroniczne kanaty dystrybucji
ustug bankowych. W Polsce wykorzystywat ja dotychczas tylko InvestBank.

Natomiast - ,,Typowy system office banking sktada si¢ z komputera z zainsta-
lowang aplikacja, ktorej zadaniem jest potaczenie i wymiana danych z komputerem
znajdujacym si¢ w banku. Potaczenie odbywa si¢ poprzez modem i linig telefo-
niczna, bank wyznacza wowczas numer dostgpowy dla klientdéw lub poprzez spe-
cjalne stale tacze. Instalacja office banking w siedzibie klienta przeprowadzana jest

. ;e . 10
najczesciej przez pracownika banku” .

$ M. Macierzynski, Bank w komorce, Gazeta Bankowa, 2004, nr 42, s. 38.

°Z. Ryznar, Jak rozumieé sie¢, Gazeta Bankowa, 2002, nr 1, s. 24.

19 M. Kisiel, Kierunki rozwoju ustug bankowosci elektronicznej dla malych i srednich przedsiebiorstw
w Polsce, WSFiB, 2000, s. 75.
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2. Ryzyko towarzyszace realizacji
elektronicznych transakcji finansowych
I sposoby jego ograniczania

Bank internetowy ma podstawowa przewage nad tradycyjnym. Jest dostepny
dla klienta 24 godziny na dobeg przez 7 dni w tygodniu. Internetowe konto w banku
to zysk nie tylko dla klienta, ale i banku. Korzystajacy - oszczedzaja czas i maja
petna kontrolg nad finansami, natomiast ustugodawcy - automatyzuja i poprawiaja
jako$¢ obstugi, oferuja atrakcyjniejszy produkt, a jednoczes$nie ograniczaja kolejki,
zmniejszaja tlok jaki panuje w fizycznych oddziatach bankow. Jednak oprocz po-
zytywow, jakie niesie ze soba bankowo$¢ wirtualna, ma ona takze negatywne stro-
ny. Okazuje si¢ bowiem, ze niemozliwe jest zapewnienie catkowitego bezpieczen-
stwa danym przesylanycm za posrednictwem sieci. Wérdd spoteczenstwa daje sig
zauwazy¢ duze poczucie niepewnosci co do bezpieczenstwa transakcji zawiera-
nych w postaci elektronicznej. Zapewnienie klientom poczucia bezpieczenstwa jest
waznym i podstawowym czynnikiem umozliwiajacym funkcjonowanie i rozwoj
bankowosci elektronicznej, ktorej przysztos¢, w duzej mierze, jest uzalezniona od
zdolnosci instytucji finansowych do minimalizacji zagrozen obecnych w cyber-
przestrzeni.

O wzglednym bezpieczenstwie mozna moéwi¢ wowczas, gdy spelnione sa
przynajmniej cztery podstawowe zatozenia '':

e  mozliwos¢ potwierdzenia tozsamosci klienta,

e szyfrowany kanal transmisji na drodze klient-bank zapewniajacy poufnosé
przesytanych informacji,

e  zabezpieczenie serwera banku przed dostgpem do prywatnych informacji
o klientach przez osoby do tego nieupowaznione,

e  zabezpieczenie serwera banku przed celowymi atakami prowadzonymi za-
réwno z zewnatrz (z Internetu), jak i od $rodka (z sieci lokalnej firmy).
Bezpieczenstwo bankowosci internetowej jest zapewniane na dwoch pozio-

mach. Pierwszy poziom dotyczy kwestii bezpieczenstwa przesytu informacji, ktd-

rego podstawa jest autentycznos¢, czyli mozliwos¢ identyfikacji uzytkownika,
integralno$¢ danych podczas transmisji, niezaprzeczalno$¢ wykonanej transakcji
oraz poufno$¢ informacji. Natomiast poziom drugi odnosi si¢ bezposrednio do

"http://e_banking.webpark.pl/
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srodowiska, w ktorym przechowywane sa wszystkie dane z zakresu bankowosci

internetowej oraz jej uzytkownikow. '

W relacji klient-bank wazna jest kontrola proceséw bezpieczenstwa z punktu
widzenia mechanizméw potwierdzajacych tozsamos¢ klienta, natomiast w kwe-
stiach bezpieczenstwa srodowiska, decydujaca role odgrywa odpowiednie zabez-
pieczenie komputera centralnego banku, co ma zwiazek z wlasciwym udzielaniem
uprawnien pracownikom.

Proces potwierdzenia tozsamosci nie jest fatwym zadaniem, chociazby z po-
wodu obecnosci hakerdéw, stosujacych rozmaite techniki i biegle poruszajacych sig
w rzeczywistosci wirtualnej. Najczeg$ciej stosowanymi przez nich narzedziami
wilaman do systemow bankowosci elektronicznej sa:

e Konie trojanskie to niewielkie programy dolaczone do prawidtowego opro-
gramowania. Niewidzialne dla odbiorcy, najczgséciej podczepiane pod zwykta
mailowa przesytke. Instalujg si¢ automatycznie na twardym dysku wraz
z otworzeniem przesytki. Po zainstalowaniu wirusa (bo kon trojanski jest ty-
pem wirusa) nadawca moze zaglada¢ na dyski zainfekowanego komputera.
Sledzac kolejno$é poszczegolnych klawiszy wbijanych w klawiature przez
nie§wiadomego uzytkownika, haker moze pozna¢ tajne hasta dostepu do kont
bankowych i numery kart kredytowych. "

e Klonowanie witryn internetowych bankoéw pozwala hakerom pozna¢ numer
konta i PIN danego klienta banku. Spos6b dzialania hakera przedstawia rysu-
nek 2.

Kolejnym czynnikiem, sprzyjajacym rozszerzaniu si¢ przest¢pczosci w Swie-
cie wirtualnych finansow, jest tatwowiernos¢ klientow, ktdrzy wykonuja polecenia
hakerow podajacych si¢ za pracownikow banku. Coraz popularniejsze staja si¢
ataki hakeréw dokonywane z zastosowaniem metod z socjotechniki. Polegaja one
to na wykorzystaniu niewiedzy i naiwnosci klientow celem uzyskania poufnych
informacji. Metoda ta pozwala hakerom na bardzo proste zdobycie numerdéw iden-
tyfikacyjnych i hasta do kont bankowych.'* Dlatego tez wszyscy uzytkownicy
powinni pamigta¢ o tym, ze nikt nie moze ich prosi¢ o podanie tak poufnych da-
nych. Niektore banki posiadaja nawet zapis w regulaminie, aby w takich wypad-
kach natychmiast informowa¢ kierownictwo instytucji.

12D. Dzega, (Nie)bezpieczny e-bank, Internet, 2003, nr 10, s. 37.
BA. Leszczynski, Czy internetowe banki sq bezpieczne?, Wiedza i Zycie, 2003, nr 10, s. 53.
“D. Dzega, ...op.cit., s. 37.
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1. Ztodziej

tworzy  falszywa  strong
internetowa i prosi e-mailem
uzytkownika konta o kontakt
z bankiem

5. Z}odziej
przelewa pieniadze klienta na
swoje konto Iub dokonuje
zakupow w Internecie na
koszt klienta

2. Klient
kontaktuje si¢ ze strona
WWW. Aby z niej sko-
rzysta¢, musi podaé swoj
numer konta i PIN.

4. Oryginalna
strona banku wpuszcza
ztodzieja, ktory postuguje
si¢ autentycznym numerem
konta i PIN-em klienta.

3. Falszywa
strona banku prze-
kazuje numer konta
i PIN klienta zlo-
dziejowi.

Rys. 2. Sposéb dziatania hakera

Zrodto: S. Koczot, E. Glapiak, Szukac miejsca na ziemi, Newsweek, 2003, nr 43, s. 43.

Zadne systemy zabezpieczen nie daja stuprocentowej gwarancji bezpieczen-

stwa, moga jednak znacznie ograniczy¢ skalg¢ zagrozenia. W ostatnich latach,
w miarg rozwoju bankowos$ci elektronicznej, zostaly wypracowane réznorodne
mechanizmy zabezpieczen dla posiadaczy rachunkéw bankowych.
1) Szyfrowana transmisja danych jest niezbedna do zapewnienia poufnosci
danych przesytanych przez klienta do banku. Obecnie najczeséciej stosowanymi
rozwigzaniami umozliwiajacymi szyfrowanie danych sa protokoty szyfrujace: SSL
(Secure Sockets Layer) oraz SET (Secure Electronic Transaction).

SSL jest protokolem kryptograficznym opracowanym przez firm¢ Netscape
Communications, zapewniajacym bezpieczny kanat komunikacyjny migdzy klien-
tem, a serwerem. Jest wykorzystywany do przesylania zaszyfrowanych informacji
za posrednictwem Internetu. Obstuguje go wigkszos¢ popularnych przegladarek
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internetowych, jak i serwerow WWW. Zostal powszechnie przyjety jako standard
szyfrowania na stronach internetowych. Protokot SSL tworzy wirtualny, odporny
na proby podstuchiwania, kanatl transmisji dla informacji przesytanych przez apli-
kacje. Podstawowymi cechami tego protokotu sa:

e  certyfikowanie, czyli autoryzacja serwerdéw internetowych i klientow,

e szyfrowanie, zapewniajace poufnos¢ przesytanych informacji,

e sumy kontrolne, gwarantujace integralno$¢ danych.

SSL jest protokotem ogoélnego przeznaczenia. Uzywany jest przede wszyst-
kim przez witryny e-commerce oraz e-banking, gdzie mozliwo$¢ dokonania trans-
akcji bez obawy o przechwycenie poufnych danych (np. numeréw kart kredyto-
wych) jest szczegdlnie wazna. Pierwsza operacja wykonywana po nawiazaniu po-
laczenia przy wykorzystaniu protokotu SSL jest sprawdzenie informacji uwierzy-
telniajacych serwera oraz, jezeli zachodzi taka koniecznosc¢, takze klienta. W tej
fazie wykorzystywane sa cyfrowe certyfikaty, wystawiane po szczegotowej kon-
troli wiarygodnosci przez niezalezne urzedy CA (Certification Authorities). Certy-
fikaty, poza informacjami o charakterze ogdlnym, zawieraja takze klucze publicz-
ne ich wilascicieli. Podczas pierwszego potaczenia komputery uzgadniaja takze
rodzaj algorytmu kryptograficznego, jakiego bgda uzywac - wybierany jest zawsze
najmocniejszy z dostgpnych obu stron. Nastepnie kazda z maszyn generuje tzw.
klucz sesji, ktory poshuzy jej do szyfrowania wysylanych informacji. Klucze te
zostaja zakodowane za pomoca klucza publicznego ,,rozméwcey” i1 przekazane dru-
giej stronie. Kazdy z komputeréw dekoduje klucz sesji za pomoca wtasnego klucza
prywatnego i od tego momentu klucz sesji moze juz stuzy¢ do deszyfrowania
otrzymywanych danych. W przegladarkach Internet Explorer i Netscape Navigator
ustanowienie bezpiecznego potaczenia z witryna sygnalizowane jest ikong z sym-
bolem zamknigtej ktodki.

SET to standard umozliwiajacy bezpieczne postugiwanie si¢ kartami kredy-
towymi podczas przeprowadzania transakcji w Internecie. Dzigki wlaczeniu elek-
tronicznych podpisow, SET dostarcza mechanizméw umozliwiajacych identyfika-
cj¢ klienta. Wykorzystanie silnych metod kryptograficznych (szyfrowanie
z udziatem klucza publicznego) zapewnia pelna poufnos$¢ przekazywanych infor-
macji. Zakodowane numery kart przesylane sa wprost do firm zajmujacych sig ich
obsluga, co oddala zagrozenie ich przejecia przez osoby trzecie lub naduzy¢ ze
strony wlascicieli sklepow internetowych. Bezpieczna transakcja SET mozliwa jest
jedynie wtedy, gdy uzytkownik postuguje si¢ przystosowang do tego celu przegla-
darka (Netscape Navigator lub Internet Explorer od wersji 4.0 wzwyz), natomiast
sprzedawca oraz banki dysponuja serwerem obslugujacym ten standard. Na razie
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technologia ta jest stosowana tylko w niektorych panstwach. Transakcja SET ma

nastepujacy przebieg':

e klient otrzymuje elektroniczny certyfikat, stanowiacy od tej pory jego identy-
fikator w sieci,

e klucz publiczny klienta (w oparciu o ktory generowany jest certyfikat) zostaje
oficjalnie potwierdzony elektronicznym podpisem banku,

e podobny certyfikat wydawany jest sprzedawcy internetowemu (potwierdzony
przez bank sprzedawcy),

e  Kklient sktada zamowienie na stronic WWW,

e przegladarka klienta pobiera i potwierdza autentycznos¢ certyfikatu witryny,

e przegladarka wysyla zamowienie zakodowane kluczem publicznym sprze-
dawcy oraz numer karty kredytowej klienta zakodowany kluczem publicznym
banku (sprzedawca nie moze pozna¢ numeru karty),

e sprzedawca sprawdza autentyczno$¢ danych podanych przez klienta, weryfi-
kujac elektroniczny podpis na jego certyfikacie, poprzez odwotanie si¢ do
urzedu ktory go wystawit,

e sprzedawca przekazuje zamoéwienie, zakodowany numer karty klienta oraz
certyfikat klienta do banku,

e bank przeprowadza autoryzacj¢ sprzedawcy i klienta oraz potwierdza zdol-
nos¢ platnicza klienta,

e podpisana elektronicznie autoryzacja zostaje odestana do sprzedawcy, ktory
na jej podstawie realizuje zamowienie.

2) Token ,jest to urzadzenie kryptograficzne generujace jednorazowe hasta.
Dziala na zasadzie pytanie-odpowiedz, wyswietlanych w formie ciagu cyfr, ktory
zmienia si¢ co kilkadziesiat sekund. Dana kombinacja cyfr jest wazna jedynie
przez czas jej wyswietlania. Ciag cyfr jest funkcja tajnego klucza zapisanego w
karcie oraz aktualnego czasu. System internetowy potrafi ustali¢ poprawnosc¢ ciagu
cyfr wygenerowanego przez token. Zegary tokena sa zsynchronizowane z serwe-
rem banku. Urzadzenie to chronione jest hastem badz PIN-em”'®. Token jest urza-
dzeniem wielko$ci kalkulatora, ktore moze by¢ uzyte tylko dla konta, dla ktorego
zostalo wydane. Sa dwa rodzaje tokenow'”:
e urzadzenie szyfrujace dane - token wyposazony w specjalng klawiaturg, za
pomoca ktorej klient musi wpisa¢ swoj kod PIN; nastgpnie urzadzenie generu-

'3 http://e_banking.webpark.pl/
16D, Dzega, ...op.cit., s. 38.
7 http://e_banking.webpark.pl/
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je specjalny klucz dostepu, na podstawie ktorego uzytkownik ma dostgp do
swojego rachunku,

e  generator haset jednorazowych — token, w ktérym zapisany jest kod danego
klienta, na podstawie ktérego ma on dostep do swojego rachunku elektronicz-
nego; za pomoca okreslonych algorytmow hasto jest zmieniane co 60 sekund,
dzigki czemu osoba nieposiadajaca tokena nie ma dostgpu do czyjego$ konta.

Mimo wielu zalet, token jest jednak urzadzeniem niepozbawionym manka-
mentdow. Przede wszystkim dlatego, ze koszty dzierzawy lub zakupu tokena
w Polsce sa nadal wysokie, jak réwniez ze wzgledu na niewygode uzytkownika
w postlugiwaniu si¢ hastem.

3) Kody TAN (Transaction Authorisation Number) to hasta numeryczne
przydzielane przez system informatyczny banku na wniosek posiadacza rachunku.
Sa one wykorzystywane do logowania i zatwierdzania transakcji. Klient otrzymuje
je za posrednictwem tradycyjnej poczty w postaci list haset jednorazowych, kart
kodow identyfikacyjnych lub uwierzytelniajacych. Niektore banki oferuja klientom
pobranie wydruku takiej listy z bankomatu. Lista haset jednorazowych jest przypi-
sana do konkretnego rachunku. Dodatkowym zabezpieczeniem stosowanym przez
niektore banki jest czasowe ograniczenie wazno$ci danej listy haset jednorazo-
wych. Niewtasciwe kilkakrotne wprowadzenie hasta powoduje blokadg¢ konta.

4) Podpis elektroniczny (cyfrowy, internetowy) jest nowoczesng forma wery-
fikacji uzytkownika, ktora w Polsce dopiero si¢ rozwija. Jest on swoistym substy-
tutem znanego dotychczas odrgcznego podpisu stosowanego w transakcjach doko-
nywanych metoda tradycyjna. Podpis cyfrowy, aby miedzy innymi zabezpieczaé
bank przed wyludzeniami ze strony klienta, musi spetnia¢ rolg niezaprzeczalnego
dowodu wykonania operacji przez dana osobg w taki sposob, aby nie mogta si¢ ona
jej wyprze¢. Kod powinien uniemozliwia¢ ingerencje osoéb niepowotanych (musi
by¢ trudny do podrobienia), umozliwia¢ tatwa weryfikacje 1 na trwate taczy¢ sig
z dokumentem. Wdrazane obecnie rozwiazania (masowo stosowane juz w zachod-
niej czgsci Europy i w USA) spetniaja wszystkie powyzsze zatozenia. Ponadto
uwaza sig, ze podpis cyfrowy jest bardziej wiarygodny od podpisu rgcznego, skta-
danego w placéwce banku. Idea podpisu cyfrowego opiera si¢ na tzw. szyfrach
asynchronicznych. Polegaja one na stworzeniu dwoch rodzajow kluczy: klucza
prywatnego oraz klucza publicznego. Klucz prywatny stluzy do tworzenia tzw.
skrétu przesytki, dotaczonego do dokumentu. Posiada go wytacznie osoba sktada-
jaca ,,podpis”. Bedzie on nadawany przez powolane w tym celu organy certyfika-
cyjne. Klucz publiczny (rozszyfrowujacy) jest kluczem jawnym, a jego rozpo-
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wszechnianie jest nielimitowane. Stuzy on do zidentyfikowania i odczytania da-
nych nadawcy skrotu przesyiki.

5) Technologie biometryczne polegaja na logowaniu si¢ do systemu za pomoca
odciskow palcéw albo ryséw twarzy. Na razie jednak koszty i niedojrzatosc¢ tej
technologii powstrzymuja banki od jej upowszechnienia.'®

6) Hasla maskowane stanowia do$¢ dobre zabezpieczenie przy korzystaniu
z ustug bankowych w miegjscach ogolnie dostgpnych. Przy logowaniu nie jest po-
dawane cate hasto, lecz okreslone znaki wybrane przez system. Chroni to uzyt-
kownika przed podejrzeniem hasta przez niepowotane osoby.

7) Pytania osobiste to zabezpieczenia polegajace na udzielaniu odpowiedzi na
zadawane przez system pytania, sformutowane na etapie rejestracji klienta do da-
nego systemu bankowosci internetowe;.

Mechanizmy zabezpieczen stosowane w bankowosci internetowej charaktery-
zuja si¢ duza réoznorodnoscia. Najpopularniejsze z nich, dostgpne na polskim ryn-
ku, przedstawiono w tabeli 1 opracowanej na podstawie informacji umieszczonych
na stronach internetowych poszczegolnych bankow.

Tabela 1. Zabezpieczenia stosowane w polskich bankach internetowych

Wystawca certyfikatu Kod Klucz

Lp. Bank y ey froweg}(/) Token T AI\}II prywatty Inne
1 |BGZ e-Integrum Centrum Level IV, Unizeto +

2 |BPH PBK PolCert SLP CA, E-Telbank + hasto maskowane
3 s\?élll((Zachodm VeriSign Public Primary + limity transakcji
4 |Citibank Handlowy |VeriSign Public Primary limity transakcji
5 |Fortis Bank VeriSign Public Primary + lifrty fikat cyfrowy

lenta

6 |LUKAS Bank VeriSign Public Primary + limity transakc;ji
7 |MBank VeriSign Public Primary + oddzwanianie

8 |MultiBank VeriSign Public Primary +

9 |Nordea Bank Polska |VeriSign Public Primary +

10 |Bank Pekao VeriSign Public Primary +

11 |PKO BP VeriSign Public Primary +

12 |VW Bank direct VeriSign Public Primary +

13 |INVEST BANK VeriSign Public Primary +

14 |Deutsche Bank 24  |Thawte Server CA +

Zrédto: Opracowanie wiasne.

18 p. Karnaszewski, Straznicy naszych e-pieniedzy, Gazeta Bankowa, 2000, nr 10, s. 41.
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Obserwujac rozwoj zabezpieczen technicznych mozna stwierdzié¢, ze osiagnig-
to w tej dziedzinie znaczacy postep. Z jednej strony bogactwo technologii
1 roznorodno$¢ sprzgtu pozwalaja zminimalizowaé zagrozenia czyhajace na
uczestnikow wirtualnego rynku finanséw, z drugiej natomiast sprawiaja, ze klienci
znajduja si¢ w malo komfortowej sytuacji. Korzystajacy z ustug bankow wirtual-
nych wymagaja stuprocentowego bezpieczenstwa, ktoremu powinna towarzyszy¢
prostota i minimalizacja czasu realizacji ustugi. Ogromna réznorodno$¢ stosowa-
nych mechanizmoéw zabezpieczajacych nie spelnia jednak w zupetosci tych wy-
mogow. Dlatego tez, warunkiem niezbednym do tego, aby bankowos$¢ wirtualna
stata si¢ fundamentem nowoczesnych finansow, jest dazenie do ujednolicenia stan-
dardow przesytania danych oraz stworzenie jednolitej struktury kluczy publicz-
nych, co pozwolitoby na stosowanie jednej pary kluczy we wszystkich bankach.
Konieczne jest wprowadzenie jasno sformutowanych procedur kontrolnych dla
wszystkich uczestnikow wirtualnego rynku finansow.

3. Spoleczne za i przeciw - socjologiczny aspekt
bankowosci elektronicznej

Wielu ekspertow uwaza, ze banki wirtualne przejma w niedalekiej przysztosci
rolg bankéw tradycyjnych. Obecnie w krajach skandynawskich ok. 10 min osob,
czyli 60% gospodarstw domowych ma juz dostgp do Internetu, a za dwa lata bg-
dzie ich prawdopodobnie ok. 17 mln. Eksperci szacuja, ze duzy procent sposrod
nich korzysta¢ bedzie z oferty bankow wirtualnych.'® Czy podobna sytuacja bedzie
w Polsce?

Obecnie klientow korzystajacych z bankowosci internetowej w Polsce jest ok.
250 tys., podczas gdy np. w grudniu 1999 roku bylo ich zaledwie okoto 11 tys.
Z badan przeprowadzonych przez Instytut Badan nad Gospodarka Rynkowa wyni-
ka, ze w 2005 roku ich liczba moze przekroczy¢ 2 min. Najprawdopodobniej przy-
szto$¢ bankowosci wirtualnej bedzie uzalezniona od takich czynnikow jak: wiedza
spoteczenstwa o ustugach bankowosci elektronicznej, nastawienie spoteczne do
tych ushug, zadowolenie klientow z oferowanych ustug, zainteresowanie ofertami
bankéw, zaufanie klientow, a takze realizowane programy, ktdrych celem jest
uswiadamianie spoteczenstwa o istocie dziatania e-bankdéw, mechanizmach zabez-
pieczajacych stosowanych w bankach wirtualnych itp.

' http://www.cafe.mbank.pl/e422 html
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Czynnikiem wplywajacym w znacznym stopniu na rozwdj 1 ksztaltowanie si¢
bankowosci wirtualnej w Polsce jest atrakcyjno$¢ ofert proponowanych przez
e-banki 1 atrybuty odrozniajace je od bankow tradycyjnych. To, w jaki sposob i na
co zwracaja uwagg klienci e-bankow przedstawia rysunek 3.

Wszystkie te czynniki w zblizonym stopniu zachgcaja respondentow do ko-
rzystania z uslug bankow elektronicznych. Wsrdd nich mozna wyrézni¢ dwa do-
minujace: wygoda i oprocentowanie rachunkéw. Okazuje sig, ze bank bez placo-
wek, bez kolejek, urzednikéw w kasowym okienku, umozliwiajacy klientowi dys-
ponowanie rachunkiem za posrednictwem Internetu, czy telefonu, to znakomite
i doceniane na polskim rynku rozwiazanie. O wygodzie decyduje rowniez nieogra-
niczony dostgp oraz mozliwo$¢ skorzystania z banku o kazdej porze dnia i w do-
wolnym zakatku §wiata pod warunkiem posiadania komputera. Innym atrybutem
bankéw wirtualnych, docenionym przez respondentow, ktorzy wypehhili ankiete, to
korzystne, jak na polski sektor bankowy, oprocentowanie rachunkow, na ktoérych
mozna ulokowa¢ nadwyzki finansowe itp. Okazuje si¢, ze banki wirtualne, chcac
utrzymac sig¢ na rynku i pokona¢ swoich rywali dziatajacych w sposob tradycyjny,
powinny zwroci¢ szczegdlna uwage na ten element swojej oferty.

40
35 —
30 4+ | ——
25 1
20 1
15 1+
10 4+ ——
5 4 -

0 L) L) L) L) L) L)
I II 111 v \Y% VI Vil

liczba 0s6b

czynniki
Rys. 3. Czynniki sktaniajace do korzystania z ustug bankowosci wirtualnej
| — wygoda, Il — optaty za prowadzenie konta, .Ill — optaty za przelewy
przez Internet, IV — opfaty za wyciagi, V — optaty za zlecenia state przez
Internet, VI — oprocentowanie rachunkéw, VIl — inne

Zrodto: Opracowanie wilasne.

Wsrod osob, ktore udzielity odpowiedzi na pytania postawione w ankiecie sa
nie tylko klienci e-bankow, ale takze ci, ktorzy sceptycznie odnosza sig do tej for-
my bankowosci. Wyniki badan wskazuja, ze powodem niekorzystania z ustug ban-
koéw elektronicznych jest brak dostgpu do Internetu, a zwlaszcza brak zaufania do

432



Banki wirtualne fundamentem nowoczesnych finanséw i bankowosci

bankéw wirtualnych oraz niedostateczna wiedza spoteczenstwa o ustugach banko-
wosci elektronicznej z pewno$cia na dzien dzisiejszy nie jest wystarczajaca. Wiele
grup spotecznych nie rozumie na czym one polegaja i ich nastawienie do ushug
e-bankingu jest sceptyczne. Ludzie boja si¢ wytudzen internetowych, zniknigcia
pieniadzy z kont oraz przejgcia nad nimi kontroli. Powszechnie uwaza sig, ze za-
bezpieczenia stosowane w bankowosci elektronicznej nie sa wystarczajace.

Osoby korzystajace z ushug e-bankingu (39% wszystkich ankietowanych)
stwierdzaja, ze sa zadowoleni z oferowanych ustug. Doceniaja jakos¢ 1 profesjona-
lizm bankowosci elektronicznej. Duze zainteresowanie ushugami tego typu mozna
zaobserwowac wsrdd ludzi mtodych oraz w srednim wieku (rys. 4). Klienci stawia-
ja bankom duze wymagania, a relacja bank-klient w znacznym stopniu musi opie-
ra¢ si¢ na zaufaniu. Banki powinny dazy¢ do jego zdobycia, migdzy innymi po-
przez informowanie spoteczenstwa o stosowanych technologiach, mechanizmach
zabezpieczajacych i ich niezawodnosci.

30
25
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e}
g 10
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0 T T
26 - 35 36-45 powyzej 45
grupa wiekowa

Rys. 4. Klienci e-bankéw w poszczegolnych grupach wiekowych
Zrédto: Opracowanie wtasne.

Podsumowanie

Powoli konczy si¢ okres niewiedzy komputerowej. Niemal kazdy juz wie, ze
zycie we wspoOlczesnym §wiecie wymaga umiejetnosci postugiwania si¢ kompute-
rem. Zarowno ludzie starsi, jak i mlodsi potrafia sprawnie korzysta¢ z tego urza-
dzenia. Obstuga systemu operacyjnego Windows, korzystanie z pakietu Office, to
dzisiaj co$ zupetnie oczywistego niemal w kazdym domu, nie wspominajac o do-
stepie do Internetu. Pojgcia z ktorymi jeszcze kilka lat temu mozna bylo zetkna¢
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si¢ jedynie w dialogu prowadzonym przez informatykow dzisiaj sa uzywane po-

wszechnie. Sieci komputerowe, procesory, twarde dyski, pamigci operacyjne 1 inne

terminy zwiazane z informatyka sa znane wigkszos$ci osob.

Wspolczesnos¢ to nie tylko czas informatyzacji, ale takze czas, w ktorym
ogromna rol¢ odgrywa pieniadz. Potaczenie swiata elektroniki i finanséw pozwoli-
o utworzy¢ bank wirtualny.

Chcac okresli¢ pozycje e-banku w $wiecie bankowosci i finansd6w w niniejszej
pracy przedstawiono ogo6lna charakterystyke, istotg i sposob jego dziatania, a takze
uzywane $§rodki techniczne. W artykule wykorzystano publikacje, zar6wno o tema-
tyce ekonomicznej, jak i informatycznej oraz przeprowadzono ankiete, ktora po-
zwolila pozna¢ opini¢ spoteczna oraz nastawienie spoleczenstwa do bankowosci
elektronicznej. Na podstawie analizy tych materialtow mozna bylo sformutowac
nastgpujace opinie:

e Banki elektroniczne moga znacznie obniza¢ stawki pobieranych prowizji
i optat, poniewaz kazda operacja internetowa jest znacznie tansza od tradycyj-
nej. Daje to ogromna przewage bankom wirtualnym nad bankami tradycyj-
nymi.

e  Zastosowanie Internetu w komunikacji pozwala pomina¢ dhugotrwate i droz-
sze przesylanie informacji poczta oraz maksymalnie zredukowac personel
banku (zastepuja go maszyny), jak i optaty za pomieszczenia uzytkowe (nie sa
potrzebne).

e Bank wirtualny moze swobodnie i sprawnie dziata¢ majac tylko jedna pla-
cowke. Jest ona wystarczajaca do sprawnego funkcjonowania, gdyz jest po-
trzebna tylko jako siedziba dla pracownikoéw obstugujacych transakcje. Banki
wirtualne nie musza otwiera¢ ogromnych placowek w kazdym miescie, za-
trudnia¢ pracownikéw ochrony, optaca¢ monitoringu, nie ponosza tez ryzyka
napadu, gdyz placowka realnie nie istnieje.

e Cho¢ wiedza spoteczenstwa o ushugach bankowosci elektronicznej nie jest
jeszcze wystarczajaca i ludzie boja si¢ wyltudzen internetowych, to jednak
wigkszo$¢ klientow bankow elektronicznych jest z oferowanych ustug zado-
wolona.

e Duze zainteresowanie ushugami bankowosci elektronicznej mozna zaobserwo-
wac wsrod ludzi mtodych, wyksztatconych lub studiujacych oraz Iudzi biznesu.

e Klienci w coraz wigkszym stopniu cenia sprawng realizacje¢ zlecen, wygode
i komfort w rozporzadzaniu wlasnymi §rodkami umieszczonymi na koncie.
Bank wirtualny jest ustugodawca, ktory najlepiej potrafi spetni¢ oczekiwania
klienta.
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Prawdopodobnie w najblizszym czasie nastgpi wzrost zainteresowania ustu-

gami bankowosci elektronicznej. Postepujaca informatyzacja spowoduje, ze bedzie
korzysta¢ z niej coraz wigcej grup spotecznych. Ushlugi te beda coraz bezpieczniej-
sze 1 zdobeda zaufanie klientoéw. Banki beda oferowaly coraz bardziej ré6znorodne
i zindywidualizowane ushugi. Bez watpienia bankowos¢ elektroniczna bgdzie naj-
tansza 1 najprzystepniejsza forma bankowosci, dostgpna dla kazdego posiadacza
komputera i uzytkownika Internetu.
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Electronic banks-the foundation of modern finances and banking

Summary: Modern technology is using in all areas of life of present man. Electronics and
its products (computer, Internet, mobile phone, etc.) change current style of life. First of
all this is noticeable in the world of finances. Electronic banks, finance operations are rea-
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lized by using electronic links-this is already a commonness. The information included in
this article show development of e-banking, devices using in e-banking, their adventages
and disadventages. The article also presents public opinion about e-banking. Data coming
from professional literature and results of my own research allowed to draw conclusions
as to position of e-banks in the world of finances and to state that e-banks will be very
important in the future of banking. All of these indicates that the meaning of this form of
customer service will increase.

Key words: electronic bank, e-banking, finance

Artykut zrealizowano w ramach pracy statutowej S/WZ/1/03.
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Znaczenie badan naukowych
i pracy dydaktycznej w rozwoju turystyki
w wojewoddztwie podlaskim

Streszczenie: W artykule przestawiono kierunki badan prowadzone w zakresie turystyki
na Wydziale Zarzadzania Politechniki Biatostockiej. Omdéwiono wybrane elementy pro-
cesu ksztalcenia studentéw na kierunku studiow: turystyka i rekreacja ze specjalnoscia tu-
rystyka na obszarach przyrodniczo cennych. Wskazano réowniez na zwiazki pomigdzy
ksztalceniem studentéw a rozwojem turystyki.

Stowa kluczowe: turystyka, badania naukowe

Wprowadzenie

Wojewddztwo podlaskie jest jednym z najciekawszych pod wzgledem przy-
rodniczym i najmniej zanieczyszczonym regionem Polski. Rozlegle obszary pusz-
czanskie, liczne jeziora i bogactwo fauny i flory, to glowne przestanki utworzenia
w tej czgsci kraju Zielonych Pluc Polski. Walory te wptywaja nie tylko na atrak-
cyjnos¢ wojewodztwa podlaskiego pod wzgledem przyrodniczym, ale takze kultu-
rowym, czynigc je jednym z najciekawszych regionow kraju.

W artykule przedstawiono kierunki badan z zakresu turystyki prowadzone na
Wydziale Zarzadzania Politechniki Bialostockiej. Omoéwiono réwniez wybrane
elementy procesu ksztalcenia studentow na kierunku studiow: turystyka i rekreacja
ze specjalnoscia turystyka na obszarach przyrodniczo cennych.

* Katedra Turystyki i Rekreacji, Wydziat Zarzadzania, Politechnika Biatostocka
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1. Atrakcyjnos¢ turystyczna
wojewodztwa podlaskiego

Wojewodztwo podlaskie jest bez watpienia obszarem atrakcyjnym pod
wzgledem turystycznym. W zalezno$ci od przyjetego kryterium, mozna wskazac
mocne lub stabe strony tego obszaru, lepsza lub gorsza jego pozycje w porownaniu
z sasiednimi regionami. Biorac pod uwage bogactwo przyrodnicze i kulturowe
wojewddztwa podlaskiego nalezy stwierdzi¢, ze juz tylko z tych powodow potnoc-
no-wschodnia Polska z powodzeniem moze rywalizowa¢ z innymi regionami kra-
ju, a nawet Europy.

Srodowisko przyrodnicze wojewddztwa podlaskiego zachowato duzy stopien
naturalnosci, co jest jednym z najwazniejszych atutéw tego obszaru. Na terenie
tym znajduja si¢ cztery parki narodowe, trzy parki krajobrazowe, okoto stu rezer-
watow przyrody i1 wiele innych obszaréw przyrodniczo cennych. Obszary te sa
dostgpne dla turystow. Coraz czgSciej dyskutuje sig i realizuje w praktyce wiele
pomystoéw dotyczacych turystycznego wykorzystania terenéw chronionych w spo-
soOb niezagrazajacy ich funkcjonowaniu i rozwojowi. Informacje na ten temat moz-
na znalez¢ w licznych publikacjach naukowych oraz przekazywane sa na konfe-
rencjach w ktorych uczestnicza, zar6wno osoby administrujace obiektami i obsza-
rami chronionymi, jak réwniez naukowcy i praktycy [3, 5, 6, 7, 8].

Duzym potencjatem turystycznym wojewddztwa podlaskiego sa takze walory
srodowiska kulturowego [1, 2, 4]. Decyduje o tym potozenie na polsko-biatorusko-
litewskim pograniczu, gdzie wystepuje ogromna réznorodno$¢ narodowosciowa,
etniczna, religijna oraz kulturowa. Swiatynie i cmentarze réznych wyznan, zabytki
architektury i budownictwa ludowego, uroczystosci religijne i liczne imprezy folk-
lorystyczne, organizowane przez przedstawicieli grup etnicznych, tworza bardzo
ciekawy krajobraz kulturowy. Kultywowanie tych tradycji sprzyja takze zachowa-
niu tradycyjnego krajobrazu wiejskiego.

Rozwoj turystyki jest SciSle zwiazany z walorami naturalnymi i antropoge-
nicznymi danego obszaru. Zalezy réwniez od stanu nasycenia i standardu bazy
turystycznej i paraturystycznej znajdujacej si¢ w regionie. Aby jednak obiekty lub
obszar staly si¢ atrakcyjne turystycznie, nalezy je wczeSniej odnalez¢, opisac
1 wypromowac¢ oraz rozwija¢ zaplecze turystyczne tam, gdzie generuje si¢ ruch
turystyczny. Nie uda si¢ skutecznie zrealizowaé tych celow, jezeli nie beda prowa-
dzone odpowiednie badania. Dlatego bardzo wazna role¢ w rozwoju turystyki od-
grywaja osrodki naukowe. Taka role spelnia Wydzial Zarzadzania Politechniki
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Biatostockiej, na ktorym w 2001 roku utworzono nowy kierunek studiow - turysty-
ka i rekreacja ze specjalno$cia: turystyka na obszarach przyrodniczo cennych.

2. Kierunki prowadzonych badan i charaktery-
styka specjalizacji naukowych pracownikow
Katedry Turystyki i Rekreacji

Katedra Turystyki i Rekreacji zostata utworzona na Wydziale Zarzadzania Po-
litechniki Biatostockiej w 2000 roku. Prawie 5-letni okres funkcjonowania tej jed-
nostki charakteryzuje si¢ bardzo intensywna praca naukowa i dydaktyczna, dzigki
czemu nastapit rozwoéj kadry oraz powstaty liczne specjalizacje z zakresu prowa-
dzonych badan i zaj¢¢ dydaktycznych. Glowne kierunki zainteresowan nauko-
wych, ktore realizowane sa w zespotach badawczych, to:

- rekreacja zdrowotno-ruchowa,

- technologie informacyjne w turystyce,
- przestrzenne aspekty rozwoju turystyki,
- turystyka na obszarach wiejskich,

- konkurencyjnos¢ branzy turystycznej.

Odzwierciedleniem zainteresowan naukowych sa wnioski badawcze, o ktore
wystepuja pracownicy Katedry. W tabeli 1 przedstawione zostaty tematy prac ba-
dawczych z ostatnich pigciu lat, w ktérych pracownicy brali udzial. Zauwaza si¢
szeroki zakres tematyczny prac planowanych na lata 2005-2006. Prace realizowane
sa w powolywanych do tego celu zespotach badawczych, ktére umozliwiaja roz-
szerzenie zakresu badan i problematyki.
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Tabela 1. Wykaz prac badawczych realizowanych przez pracownikéw Katedry Turystyki
i Rekreacji

Rodzaj pracy Temat Olfres .
badawczej realizacji

Prace zakonczone

Granty KBN | e Gospodarowanie srodowiskiem w warunkach ekorozwoju ze szcze-
golnym uwzglednieniem rolnictwa i lesnictwa (projekt badawczy

KBN nr 1H02D00315) 1998-2000
e Euroregion Niemen (grant KBN nr PBK 015-11) 1998-2000
Dziatalnos¢ o Mechanizmy i uwarunkowania ekorozwoju (S/1ZM/1/98) 1998-2002
statutowa o Rozwdj turystyki na obszarach przyrodniczo cennych (S/'WZ/7/02) | 2002-2003
Badania o Ekologiczne aspekty gospodarowania srodowiskiem w rolnictwie
wiasne (W/IZM/4/98) 1998-2000
o Ksztaltowanie  zintegrowanej infrastruktury  ekorozwoju  —
W/IZM/1/98 1998-2000
o Metodyka oceny ekosystemow przyrodniczo cennych w aspekcie
mozliwosci turystyczno — rekreacyjnego ich wykorzystania i prze-
ciwdziatania zagrozeniom srodowiska (W/1ZM/1/01) 2001-2003
e Zastosowanie systemow informacyjnych na rynku turystycznym
(W/WZ/02/16) 2002-2003
o Strategia zrownowazonego rozwoju powiatu hajnowskiego do 2015
L?;‘:Oflzace roku 1999-2000
o 2000

Strategia zrownowazonego rozwoju gminy Zawady do 2010 roku
Ekspertyza dotyczaca Zadania 1 bloku A PDF projektu nr
POL/00/G41/A/1G/99 w zakresie opracowania map wektorowych
Doliny Gornej Narwi: Gatunki i zbiorowiska ro$linne Doliny Gor-
nej Narwi, Zagospodarowanie turystyczne w Dolinie Gornej Na-
rwi, Stan komunalizacji miejscowosci obszaru objgtego projektem | 2000
Strategia rozwoju turystyki wojewédztwa podlaskiego do roku 2010 | 2000-2001
Strategia zrownowazonego rozwoju gminy £omza do 2010 roku 2001

Prace realizowane

Dziatalno$¢ | ¢ Marketing markowych produktéw turystycznych w wojewddztwie

statutowa podlaskim (S/WZ/2/04) 2004-2005
Badania o Oceny i kierunki rozwoju infrastruktury turystycznej na obszarach
wlasne przyrodniczo cennych (W/WZ/8/04) 2004-2005
o Zintegrowane systemy zarzqdzania turystykq w parkach krajobra-
zowych. (W/WZ/5/04) 2004-2005
e Potencjal konkurencyjnosci branzy turystycznej wojewodztwa
podlaskiego (W/WZ/13/04) 2004-2005
o Zintegrowane planowanie rozwoju zrownowazonego w powiecie
(W/WZ/4/03) 2003-2005
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Rodzaj pracy Temat Olfres"
badawczej realizacji
Nowe prace planowane na rok 2005 — 2006
Granty KBN | Przestrzenne aspekty oraz uwarunkowania rozwoju markowych pro-
duktow turystycznych na przykiadzie wojewddztwa podlaskiego 2006
Potencjal konkurencyjnosci gospodarstw agroturystycznych potnoc-
no-wschodniej Polski 2006
Badania Perspektywy rozwoju turystyki przyrodniczej i kulturowej na obszarze
wlasne Wielkich Jezior Mazurskich 2005
Analiza uwarunkowan i mozliwosci wykorzystania nieuzywanej infira-
struktury komunikacyjnej potnocno-wschodniej Polski do celow
turystycznych 2006
Typologia gospodarstw agroturystycznych 2006
Stres i umiejetnosci radzenia z nim studentow kierunku Turystyka i
Rekreacja Politechniki Biatostockiej 2005
Rekreacja w kulturze czasu wolnego studentow Il roku kierunku
Turystyka i Rekreacja Politechniki Biatostockiej 2005

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Do szczegolnych osiagni¢é naukowych, dokonanych w okresie 4-letniego ist-
nienia Katedry Turystyki i Rekreacji, nalezy:
- czterokrotne zorganizowanie krajowej konferencji naukowej poswiecong]

problematyce turystycznej; wygloszone referaty zostaty opublikowane w ma-

teriatach konferencyjnych,
- wydanie siedmiu monografii,
- prowadzenie seminarium doktoranckiego dla 0séb przygotowujacych rozpra-
wy doktorskie o problematyce turystycznej.

Obecnie w katedrze zatrudnionych jest 25 pracownikoéw na stanowiskach na-
ukowo-dydaktycznych, z tego sze$¢ osob, to samodzielni pracownicy naukowi,
a kolejnych o$miu jest ze stopniem naukowym doktora, w tym jeden z nich przy-
gotowuje si¢ do kolokwium habilitacyjnego. Dwoch asystentow ma otwarte prze-
wody doktorskie, a dwdch kolejnych przygotowuje sig do tej procedury jeszcze w
biezacym roku akademickim. Rozwoj naukowy pracownikow $wiadczy o podwyz-
szaniu poziomu przygotowania dydaktycznego, co skutkuje lepszym ksztatceniem

studentow.
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3. Ksztalcenie kadry dla sektora turystycznego

Rozwijajaca si¢ gospodarka rynkowa potrzebuje kadr o zréznicowanym, spe-
cjalistycznym 1 bardzo praktycznym wyksztalceniu odpowiadajacym gléwnym
kierunkom rozwoju regionu. Jednym z wazniejszych celow byt, i w dalszym ciagu
pozostaje, rozwoj turystyki. Jednak oferta programowa szkot wyzszych w regionie
ponocno-wschodnim nie uwzgledniata do niedawna takich potrzeb lokalnego $ro-
dowiska spoteczno-gospodarczego. Jeszcze kilka lat temu w zadnej ze szkot wyz-
szych wojewddztwa podlaskiego nie byli ksztatceni studenci z zakresu turystyki
i rekreacji. Rozwoj turystyki byt hamowany przez brak specjalistycznej kadry.
Informacje o tym pojawialy si¢ w réznych oficjalnych dokumentach, miedzy in-
nymi w strategii rozwoju wojewodztwa podlaskiego do 2010 roku. Takze pozniej-
sze badania, przeprowadzone w 2000 roku przez pracownikow Wydziatu Zarza-
dzania Politechniki Biatostockiej, wskazywaty na:

- niewystarczajacy poziom kwalifikacji kadr branzy turystycznej,
- malg liczbe szkolen i1 kursow dla pracownikéw sektora turystycznego,
- niewystarczajaca znajomosc¢ jezykow obcych wsrod pracownikow tego sektora.

Pierwsze kroki zmierzajace do zlikwidowania brakow w wyksztatceniu kadry
turystycznej w wojewodztwie podlaskim podjeto w 1998 roku na Politechnice
Biatostockiej w Instytucie Zarzadzania i Marketingu (obecnie Wydziat Zarzadza-
nia). Uruchomiono wowczas magisterskie studia uzupehiajace na kierunku: zarza-
dzanie 1 marketing ze specjalno$cia zarzadzanie ochrong srodowiska i turystyka.
Dwa lata pozniej, w roku akademickim 2000/2001, na tym samym kierunku uru-
chomiono specjalno$¢: zarzadzanie turystyka. Natomiast w 2001 roku przyjgto
pierwszych studentéw na 3-letnie studia licencjackie na kierunku: turystyka i re-
kreacja ze specjalno$cia turystyka na obszarach przyrodniczo cennych. Obecnie na
tym kierunku studiuje ponad 800 studentow (tab. 2). Pierwsi absolwenci otrzymali
dyplom ukonczenia studiow licencjackich juz czerwcu 2004 roku, przy czym
wigkszo$¢ z nich (ok. 90 %) kontynuuje studia na poziomie magisterskim.

Tabela 2. Liczba studentéw na kierunku: turystyka i rekreacja (stan na 15 stycznia 2005 r.)

Rok studiow Studia dzienne Studia zaoczne Studia wieczorowe
I 120 180 81
11 81 110 26
111 105 115 -
RAZEM 306 405 107

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych z dziekanatu Wydziatu Zarzadzania.
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Waznym elementem ksztalcenia studentow na kierunku: turystyka i rekreacja
sa praktyki zawodowe, obozy rekreacji ruchowej i obozy turystyczne. Program
praktyk studenckich jest realizowany w kilkudziesi¢ciu jednostkach gospodarczych
wojewddztwa podlaskiego majacych bezposredni lub posredni zwiazek z turysty-
ka, a w szczegdlnosci w biurach podrozy, stowarzyszeniach agroturystycznych
i obiektach noclegowych. W czasie studiow studenci maja obowiazek wzia¢ udziat
w dwoch praktykach. Pierwsza praktyka trwa 8 dni i jest realizowana po trzecim
semestrze. Podczas tej praktyki studenci zapoznaja sig:

- ze strukturg organizacyjna firmy,

-z zakresem dzialalno$ci przedsigbiorstwa,

-z ofertg przedsigbiorstwa,

-z formami promoc;ji,

-z programami komputerowymi wykorzystywanymi do obstugi klienta,

-z funkcjonowaniem ksiggowosci,

-z charakterystyka ubezpieczen w turystyce — mi¢dzy innymi z rodzajami ubez-
pieczen i firm ubezpieczeniowych wspotpracujacych z dang jednostka,

-z bierng obshlugg klienta.

Druga czg$¢ praktyk jest realizowana na poczatku semestru szostego i trwa 10

dni. Program zaje¢ obejmuje:

- uczestniczenie w tworzeniu produktu turystycznego (krajowego lub zagra-
nicznego),

- wspolprace przy tworzeniu oferty sezonowej danego przedsigbiorstwa,

- zapoznanie si¢ z dokumentacja imprezy turystyczne;j,

- zapoznanie si¢ z dokumentacja pilota wycieczek,

- aktywna obshluge klienta.

Innym rodzajem praktycznego przyuczania do zawodu sa obozy organizowa-
ne po drugim i po czwartym semestrze nauki. Zadaniem pierwszego obozu jest
zapoznanie studentow z réznymi formami turystyki kwalifikowanej w ekosyste-
mach (wodnych, lesnych, takowych). Program obejmuje migdzy innymi sptyw
kajakowy, wycieczki piesze i rowerowe, gry i zabawy rekreacyjne.

Celem obozu turystycznego, ktory odbywa si¢ po IV semestrze, jest praktycz-
ne wykorzystanie zdobytej wiedzy teoretycznej do prowadzenia imprez turystycz-
nych w terenie. W czasie jego trwania studenci powinni:

- zaprojektowac szlak turystyczny oraz oprowadzi¢ grupg po jego trasie,
- przygotowac ofert¢ wypoczynku letniego dla 0sob przyjezdzajacych do miej-
scowo$ci w ktorej prowadzony jest oboz.
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Podczas trwania obozu sprawdzane sa migdzy innymi: umiejgtno$¢ orientacji
w terenie, umiejg¢tno$¢ oprowadzania grup po szlakach turystycznych, umiejetnosé
identyfikowania i oceny infrastruktury turystyczne;.

Podsumowanie

Walory turystyczne srodowiska naturalnego ulatwiaja bez watpienia osobom
zawodowo zajmujacym si¢ turystyka dzialalno§¢ w tej dziedzinie. Nie moga one
jednak zastapi¢ dobrego przygotowania teoretycznego i umiejgtnosci zawodowych
zdobywanych podczas ksztalcenia. Stad tez bardzo wazna rolg w procesie rozwoju
turystyki w wojewodztwie podlaskim odgrywa Wydzial Zarzadzania Politechniki
Biatostockiej, zarbwno z uwagi na przygotowanie kadry dla potrzeb branzy tury-
stycznej, jak rowniez okreslanie mozliwosci i wyznaczanie kierunkow rozwoju
turystyki w wojewodztwie podlaskim.
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Meaning of research works and teaching methods
in tourism development in Podlaskie province

Summary: The paper presents research directions that are being undertaken in Faculty of
Management of Technical University of Bialystok. Chosen elements of students education
profiles in tourism and recreation specialization and relationships between students educa-
tion and tourism development are presented.

Key words: tourism, research works.
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